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參加亞太經濟合作會議加強社會安全網—能力建構網
「社會安全網能力建構訓練方案」報告
壹、訓練方案背景
一、目的
    本次社會安全網能力建構訓練方案（APEC Training the Trainers Program on Social Safety Net Capacity Building）是為建立有效的社會安全網能力建構方案，以更能符合各會員體負責社會安全網相關政策與方案之政府官員之需，目的即在於使本方案的參與者可以將這次課程內容與技巧，用以長期訓練其同僚或後進官員。在此多重效果下，本方案將可強化APEC各經濟體之能力，以有效因應今日快速變遷的經濟環境與全球化下弱勢群體所可能面臨的風險。
二、發展歷程
    「社會安全網能力建構訓練方案」是APEC社會安全網—能力建構網(SSN-CBN) 2007年的活動之一。APEC SSN-CBN成立於2002年7月，成立主要目的在於有效提升亞太區域建構社會安全網之能力，並執行APEC財政部長與人力資源發展工作小組(Human Resources Development Working Group, HRDWG)依據近期社會安全網調查結果所做的各項建議。
    本次訓練方案是由APEC SSN-CBN主要推動機關（Head Institution）--南韓健康與社會事務機構(Korea Institute for Health and Social Affairs, KIHASA)於2005年所提議，主要是回應APEC會員體對於社會安全網能力建構方案之需求。在2005年在釜山（Busan）舉行的第17屆APEC部長會議(Ministerial Meeting)中核准了本次訓練方案，相關經費由2006年APEC補助基金支應，南韓政府亦允諾補助相關經費。
    在籌設階段，由SSN-CBN經濟體的社會安全網專家組成指導委員會(steering committee)來推動本方案，2006年8月透過問卷調查來瞭解會員體在社會安全網能力建構方案之需求，並依據調查結果來設計「社會安全網能力建構訓練方案」。
貳、訓練方案日期、地點及出席之經濟體
    「社會安全網能力建構訓練方案」係於2007年3月12～16日於南韓首爾市舉行（議程安排詳附件一），參與之經濟體計有越南、中國、菲律賓、印尼、馬來西亞、泰國及我國等代表共計13名，主導此次訓練課程之南韓KIHASA國際研究與合作處處長Dr. Seohpyo Hong及研究員Ms. Juyeon Lee亦全程陪同。
    此次與會之代表均為各經濟體社會安全、勞動、經濟等相關部會負責政策規劃之政府官員（詳附件二），我國係由行政院經濟建設委員會人力規劃處謝專員佳宜代表參加，本次訓練課程經費除機票由我國外交部支應外，訓練期間之食宿費用均由主辦單位負責。
參、課程內容摘要
    本次訓練課程內容主要可分為兩大部分，第一部份為主課程，分為九項不同主題，邀請南韓及我國之學者授課，每堂課90分鐘；第二部分為各經濟體代表報告，每人45分鐘，針對自己國家最為成功之社會政策進行簡報，並與其他國家交換意見。
一、主課程（詳附件三）
（一）社會安全網概論(General Overview of SSN)
1.主講人：Dr. Yeong-Ran Park（南韓Kangnam大學）
2.課程主要內容：介紹社會安全網之定義、變革、規劃、執行與評估及未來的挑戰等，另亦簡單地介紹了南韓的社會安全網。        

（二）標的方法(Targeting Methods)
1.主講人：Dr. Bong Joo Lee（南韓Seoul大學）

2.課程主要內容：介紹在研訂社會安全政策時，政策目標與對象應如何界定，可從區辨弱勢族群、敏感度與特殊性、需求與需要、發生率、需求評估等面向著手。     

（三）監督與評估(Monitoring and Evaluation)

1.主講人：Dr. Bong Joo Lee（南韓Seoul大學）

2.課程主要內容：介紹在執行社會安全政策時，應如何有效地來監督執行過程，並評估其成效。     

（四）社會安全網中的弱勢診斷(Diagnosis of Vulnerability in Weaving SSN)

1.主講人：Dr. Yeong-Ran Park（南韓Kangnam大學）

2.課程主要內容：介紹如何認定弱勢者資格，其診斷標準與方法，並以南韓為例，介紹其社會救助之申請流程與相關文件。        

（五）條件式現金移轉(Conditional Cash Transfer)

1.主講人：Ms. Yadigar Gokalp（土耳其）

2.課程主要內容：介紹條件式現金移轉方案之內容及運作方式，並說明在土耳其與其他國家之實施現況。        
（六）社會安全網資料管理(SSN Data Management)

1.主講人：Dr. Neung Hoo Park（南韓Kyong-Gi大學）

2.課程主要內容：介紹南韓各項統計資料之使用目的、收集單位與收集方法，用以說明社會安全網資料管理之方法與應用方式。   

（七）社會保險(Social Insurance)

1.主講人：Dr. Hsiao-hung Nancy Chen陳小紅教授（中華台北國立政治大學）

2.課程主要內容：分別介紹年金保險、健康保險、失業保險、職業傷害保險與長期照顧保險之內涵，並以台灣相關保險之實施現況為例加以說明。        

（八）勞動市場干預(Labor Market Intervention)

1.主講人：Dr. Hsiao-hung Nancy Chen陳小紅教授（中華台北國立政治大學）

2.課程主要內容：分就人力資源發展的幾個面向進行探討，包括一般勞動力、外籍勞工、女性勞動力、結構性失業等，並以台灣的相關勞動政策作為說明例證，最後並探討全球化對勞動市場之可能衝擊，包括貧窮工作者(working poor)、中高齡失業、青少年失業與最低工資之必要性等。   

（九）社會安全網的政治脈絡與制度(Political Context and Institution of SSN)

1.主講人：Dr. Hsiao-hung Nancy Chen陳小紅教授（中華台北國立政治大學）

2.課程主要內容：從福利意識型態、福利國之類型來探討社會安全網之政治意涵。        

二、各經濟體報告（詳附件四）
（一）印尼
印尼代表任職於該國之國家發展計畫部，報告介紹該國之社會安全制度，主要包括政府受雇者與私部門受雇者兩大體系，另外亦介紹該國之社會安全網，包括糧食安全、增加就業機會、教育、健康等四個領域。
（二）中國

中國代表任職於該國之勞動和社會保障部，報告中特別針對其失業問題與最低所得保障制度進行說明，中國近年來因經濟改革，許多原本國營企業受雇者被解聘，另因高等教育擴增，近來也產生大學生失業問題，為因應相關失業問題，該國陸續推動相關促進就業政策。另外其農民工季節性遷移至大都市打工，亦造成相當之社會問題，均有待進一步解決。
（三）越南

越南代表任職於該國之計畫與投資部，報告中介紹該國主要的社會政策，包括急難救助、社會救助、社會保險、健康保險與失業救助等，由於目前該國處於發展前期，各項社會安全制度保障仍相當有限。
（四）馬來西亞

馬來西亞代表任職於該國之社會安全部，報告中介紹該國主要的社會保障政策，包括公積金制度（退休制度）、勞動保障制度與社會福利給付等，其中以勞動保障制度最為完善。

（五）菲律賓

菲律賓代表任職於該國之社會福利及發展部，報告中主要介紹以社區（或村里）為基礎的濟貧方案，該方案主要強調透過調查與社區共同參與，擬定適合當地社區之救助內容，來協助社區脫離貧窮。報告詳細介紹了方案的執行流程、經費運用與初步成效。

（六）中華台北
我國代表以我國最為成功的社會政策—全民健康保險做為報告主題，報告中介紹全民健保之由來、內容、目前遭遇問題與未來改革等。
（七）泰國

泰國代表任職於該國之社會發展與福利部，報告簡略介紹了該國社會福利方案之實施目標、內容與執行方案。

肆、受訓心得與建議
    此次是APEC SSN-CBN成立以來第一次針對各會員體設計訓練課程，提供會員體官方代表一個學習與交流的平台，期使能協助各國建構完善之社會安全網。綜合而言，參加本次訓練課程，可歸納幾點心得與建議如下：

一、本次訓練課程所設計之內容，涵蓋社會安全網之多項層面，從理論架構、執行方法，到方案內容與評估監督等，確實有助於各國代表掌握社會安全網的主要脈絡與實質運作方式。惟受限於時間，多半由講師授課，課堂互動機會不多，亦未安排相關專題討論機會，為美中不足之處。
二、除請專家學者授課外，本次訓練課程另安排與會各經濟體代表報告該國之社會安全制度或最成功之社會政策，作為經驗分享並與其他國家進行交流，能與多國代表面對面溝通社會安全制度之問題，誠屬難得之經驗。綜觀此次與會之國家，除馬來西亞有較為完善之勞動保障制度外，越南、菲律賓、印尼、泰國等國，囿於社經發展限制，其社會安全制度之重心多以濟貧與社會救助為主，另中國因城鄉差距過大，亦多以就業促進與失業扶助為主軸，相形之下，我國之社會安全制度實較其他與會經濟體健全，而我國代表於本次課程中所報告之全民健保經驗，即令與會經濟體代表十分稱羨。
三、幾位南韓學者在授課時多以南韓社會安全制度為例，從而發現南韓除經濟發展歷程與我國相似外，其所遭遇的社會問題，如人口高齡化與少子女化程度，亦與我國十分接近，故其社會安全制度頗值參考，如南韓已於1988年實施的國民年金保險，另其亦已研擬長期照顧保險法草案於立法機關審議中，我國目前規劃此二項重要法案，或可參考社經發展歷程相近之南韓經驗。
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