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摘要：
從台北至布里斯本轉機到位澳州首都坎培拉，主要目的是參加一連三天的「轉變．2006」（Transformations 2006）研討會，除與澳洲及世界各國與會的藝文學者專家、博物館界專業人士、文化環保機構及文化環保官員學習交流外，在台灣駐澳大利亞代表處積極協助下，了解台灣目前與澳洲的文化交流現況，並在教育部國際合作處駐澳代表處文化組的安排下，和目前正和教育部進行合作交流的學者Prof. Adam Shoemaker進行交流，並探詢進一步合作的可能性。「Transformation 2006」國際研討會網址：http://dt6.cgpublisher.com/welcome.html
此外，此行最大的收獲是與Professor Amareswar Galla達成後續合作的共識與方向，（Professor Amareswar Galla是ICOM（International Council of Museums, Paris【www.icom.museum】）國際博物館管理委員會執行委員會副主席，也是聯合國教科文組織的委員），亦就合作主題、方式、期間、地點等重要內容進行討論並獲得雙方共識。可謂此行之重大成就與突破。
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壹、前言

隨著交通發達、經貿國際化，及各國移民政策的開放，國際社會日益開放，然而也因此而造成不同文化、種族與宗教衝突的機會增高，處處充滿了不和諧的氣氛；而回顧我國的社會發展也面臨外籍工作者、移民，和外籍配偶日益增多的趨勢，各種移民相關的法令及組織也逐步就緒，儼然已經是個移民國家。有鑑於此，如何促進族群和諧是目前全球所面臨重要的課題之一，我國也正面臨此一趨勢。

澳洲的人口約兩千萬，其中在海外出生的幾乎佔了四分之一，在澳洲有一百一十多種不同的文化族群，使用的語言超過兩百多種，因此是個多元文化國家，其文化多元性及包容度令人嘆為觀止。澳洲每年都吸引許多其他國家的人移民到澳洲，移民來自兩百多個不同的國家，這包括因人道所接納的難民，但澳洲人不會因為種族不同，而產生對立或歧視；因為大家來到澳洲這塊土地，只有先來或後到，澳洲人也都能了解這個問題，而且這些移民對澳洲的經濟、文化、及社會發展，做出許多的貢獻，他們也讓澳洲立足國際社會，更有競爭力。雖然澳洲在促進和諧也有它的不完美之處，但是總體來說是很成功的模範，相當值得台灣借鏡。多元文化政策提倡每一種文化都保有自己的文化特色，同時忠於澳洲。澳洲多元文化的基本觀念就是同一國家的國民無論他們的背景如何都是平等的，而且要友好相處。
國立故宮博物院雖非移民事務主管單位，但是有鑒於文化多元化的趨勢，有必要在院務發展上及早因應多元文化的新世代即將帶來的衝擊與機會。因此，安排此次造訪澳洲，參加2006年第二屆的Transformation研討會，期待從會議中學習觀摩澳洲及其他與會各國在多元文化相關議題的做法及成果，並藉此機會造訪位於澳洲首都坎培拉的澳洲國立博物館及澳洲國立大學，考察並學習其多元文化的理念在博物館體現的模式，並尋求未來與其作文化交流的機會。
Transformation 2006研討會介紹：
Transformations 2006

一、大會簡介

（一）會議主要探討多元文化與發展的世界和地區趨勢，讓與會者能思考當代觀念和體制、探討聯合國教科文組織「世界文化多樣性宣言」的理念與方向、進行跨學科的對話、檢視區域及國際性案例、為未來政策方向提供建言。

（二）第一屆會議於2005年在澳洲國家大學舉辦，目的在扭轉人們對多元文化的認知。無論多元文化是發生在區域或全球，都希望人們視多元文化為一項資產與議題，並使得相關概念出現在政策規劃中。

二、參加人員：適合下列人士參與：

１．決策管理者、都市計畫者、政府官員

２．國際機構組織

３．國家或國際性永續發展機構

４．澳洲國內外非政府組織

５．學界人士

６．與多元文化發展相關之組織或個人，其領域如：健康、經濟、環保、社區發展、藝術、文化資產等
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三、籌畫單位
1．FECCA（澳洲少數族群聯邦委員會，FECCA , Federal Ethnic Communities Council of Australia）是代表並主張多元文化以及多語文社群並推廣澳洲多元文化主義的澳洲國家最高組織。

the Federal Ethnic Communities Council of Australia is the national peak body which represents and advocates for diverse cultural and linguistic communities and promotes Australian multiculturalism.
2．ANU（澳洲國家大學）澳洲國立大學在國際上以研究及教學卓越著稱。
is Australia's national university with an international reputation for research and teaching excellence; the Sustainable Heritage Development Program is located within the Research School of Pacific and Asia Studies.
3．PAO（Pacific Asia Observatory）亞太文化多元化及人文發展觀察組織（Pacific Asia Observatory for Cultural Diversity in Human Development），乃基於聯合國教科文組織斯德哥爾摩行動計畫（UNESCO Stockholm Action Plan (1998)）的策略方向的直接回應所設立。
這是各國政府間對於世界文化及發展委員會（World Commission for Culture and Development）所發行的名為Our Creative Diversity（1996）的報告的最後版本的回應。

the Pacific Asia Observatory for Cultural Diversity in Human Development is a direct response to the strategic directions of the UNESCO Stockholm Action Plan (1998), which is the intergovernmental response to the final report of the World Commission for Culture and Development entitled Our Creative Diversity (1996). It further builds on the outcomes of the Johannesburg World Summit on Sustainable Development (2002); and the review forum of the Stockholm Action Plan entitled Stockholm+5 (2003).
4．ALGA（Australian Local Government Association）澳洲地方政府協會。為各州（state）及特區（territory）政府與澳洲首都特區政府（the government of the ACT）的聯盟。ALGA是為維護澳洲的675個地方政府的利益而與國家整體及國際爭辯的國家級發言人。
the Australian Local Government Association is a federation of state and territory local government associations together with the government of the ACT. ALGA is the national voice of local government articulating the collective national and international interests of Australia's 675 local government authorities.
5．PIA（Planning Institute of Australia）澳洲規劃學院（PIA, Planning Institute of Australia）澳洲唯一代表合格城鄉規劃師與其他相關專業人士的國家級組織。

the Planning Institute of Australia is the only national organisation representing qualified urban and regional planners and other related disciplines.
6．SBS（Special Broadcasting Service）澳洲國家多元文化廣播服務機構。

the Special Broadcasting Service is Australia's national multicultural broadcasting service.
7．UNESCO（聯合國教科文組織，United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation）是全球性的組織，其宗旨為基於對於分享的價值觀與個別文明及文化尊嚴的尊重，促成跨文化與跨國實質對話的條件與氛圍。

the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation works globally to create the conditions for genuine cross-cultural and cross-national dialogue based upon respect for shared values and the dignity of each civilization and culture.
8．AC（Australia Council for the Arts）澳洲藝術委員會，是澳洲官方資助藝術活動的諮詢單位，他們支持並推廣藝術的體驗與欣賞。
The Australia Council for the Arts is the Australian Government’s arts funding and advisory body.  We support and promote the practice and enjoyment of the arts.

9．UQ （University of Queensland, Australia）澳洲昆士蘭大學
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貳、Transformation 2006研討會目標及主題：
一、研討會目標：

藉由參與2006 Transformations Conference，與世界各國官方、非官方組織人士，針對文化議題與發展趨勢，進行意見交流與分享。

活動方式包含互動討論、經驗分享、專業展示等。

二、中心議題：
（一）健康和媒介多元性（DIVERSITY IN HEALTH AND MEDIA）
（二）創造力的關聯性（CREATIVE CONNECTIONS）
（三）自然和文化的調解融合–信仰和文化間的對話（RECONCILING NATURES AND CULTURES - AN INTER-FAITH AND INTER-CULTURAL DIALOGUE）
三、三個領導價值觀：
（一）地區及國際上，政府及民間的角色（ROLE OF GOVERNMENTS AND COMMUNITIES: FROM THE LOCAL TO INTERNATIONAL）
（二）人權、文化權、社會正義、公民社會（HUMAN RIGHTS, CULTURAL RIGHTS, SOCIAL JUSTICE AND CIVIL SOCIETY）
（三）多元文化政策、規劃與服務傳達（MULTICULTURAL POLICY, PLANNING AND SERVICE DELIVERY）
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參、研討會議程：（詳如附件一）
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肆、「Transformations 2006」論文題目彙整

	11月27號 星期一

	早上
	
	＊遷徙與移民造成的文化衝擊與影響
＊2005-2006的演變：人類的進步造成地方性多種不同的文化
＊文化事業：朝向最中立及公正的方式發展
	◇The Hon Andrew Robb AO MP, Parliamentary Secretary to the Minister for Immigration and Multicultural Affairs
◇Prof Amareswar Galla, Australian National University and The University of Queensland, Australia
◇Dr Richard Kurin, Director of the centre for Folklore & Cultural Heritage of the Smithsonian Institute, USA

	下午
	
	＊公正並具效益的社會–快速發展的世界從服務傳遞到多文元的共同社會
＊邁向一個經得起考驗的文化
	◇by the Federation of Ethnic Communities Councils of Australia (FECCA)
◇John Fien, Innovation Professor of Sustainability, RMIT University, Melbourne

	
	Room 1 

	＊多元文化的行動媒體
＊推動蝴蝶的養殖及經營大牧場穩定發展的政府的政策

＊兒童創造了一個行動多文化的城市

＊宗教不是他們唯一的標籤：911攻擊事件導致社會對回教給社會的既定印象
	◇A/Prof Lynette Sheridan Burns, Head, School of Communication Arts, University of Western Sydney, Australia
◇Prof. Jeffrey Robb, Department of History and Government, Texas Woman's University, United States of America
◇Judith M. Torrington, School of Architecture, University of Sheffield, United Kingdom
◇Jeni Allenby, Palestine Costume Archive, Australia


	
	Room 2


	＊關於伊朗：從伊朗電影世界看不同文化進入伊朗本土文化

＊湖區文化探討
＊建立更好的組織系統：使英國的老人有更好的福利以及良好的生活的品質
	◇Dr Michelle Langford, School of Media, Film and Theatre, University of New South Wales, Australia
◇Christopher D. Irons, School of Environmental Planning Urban Research Program Suustainable Tourism CRC, Griffith University, Australia
◇Bob McClelland, Faculty of Business and Law, Liverpool John Moores University, United Kingdom

	
	Room 3


	＊不同文化的城市：跨越多元化論
＊上帝就是一個愛的象徵：基督教在東南方的亞諾河中本土藝術的代表
＊面對公民權利及所包含事項

＊環境性歷史：從中國及澳洲的勤勉傳統觀點來看
	◇Richard Brecknock, Cultural Strategist, Brecknock Consulting P/L, Australia

◇Cath Bowdler, Centre for Cross Cultural Research, The Australian National University, Australia
◇Eugenia Tsoulis OAM, Migrant Resource Centre of South Australia, AustraliaStates of America
◇Dr Michael John Paton, Faculty of Economics & Business, University of Sydney, Australia

	
	Room 4


	＊研究加勒比人大學職業發展中心
＊民主發展的多元和演變

＊青年論壇：澳洲的未來在哪裡？
	◇Dr. Wayne D. Buchanan, Business and Economics Division, Defiance College, United States of America
◇Rosemary Beaumont, University of Western Sydney, Australia
◇Mithun Alexander, Youth Policy Committee, FECCA, Australia

	
	
	
	

	11月28號 星期二

	上午
	Room 1
	＊南方專案：建立跨越南方文化的五年專案計畫
＊多元文化社會的網路媒體
	◇Dr Kevin Murray, Craft Victoria, Australia

◇Andrew Cunningham, Vicnet, State Library of Victoria, Australia

	
	Room 2
	＊機構間的跨越合作
＊無政府組織中的性別或心理性因素：認同，是改變或混亂？
	◇Jennifer Davis, National Prescribing Service Ltd, Doris Kordes, Multicultural Community Quality Use of Medicines Program, FECCA, Australia

◇Charlotte Lucy Morris, Community Vision Inc., Australia

	
	Room 3
	＊媒體政治化的印象：以2002年印度大暴動事件為例
＊曠野之地：合諧的文化及自然的居住環境
	◇Tejaswini Patil, School of Social Work and Socila Policy, University of South Australia, Australia

◇Tamsin Kerr, Griffith University, Australia

	
	Room 4
	＊不同文化的結合：有關澳洲多元社會的議論
	◇Georgie McClean, Strategy and Communications, Special Broadcasting Service (SBS), Prof Ien Ang, Centre for Cultural Research, University of Western Sydney, Australia

	下午
	
	澳洲國家多元文化的探討
	◇Shaun Brown, Managing Director, SBS


	
	Room 1
	＊多元文化公共政策之討論
＊發展的階段:我們必須知道我們現在在哪個階段以及要往哪裡發展?

＊安全感: 一個文化透視可在兒童的文學中找到? 

＊優勢文化及本地人口之關係

	◇Jeff Payne, School of Political Science and International Relations, University of Queensland, Australia

◇Patrick Bradbery, Professional Development Unit Faculty of Commerce, Charles Sturt University, Australia

◇Dr Sue Page, School of Communication Division of Education, Arts and Social Sciences, University of South Australia, Australia

◇Dr. Earnest Bracey, Department of Philosophical and Regional Studies, Community College of Southern Nevada, United States of America

	
	Room 2


	＊1978-2003年中國財產權轉化階段：從自治體的財產所有權政策到私人的財產所有權政策

＊為什麼國際學生在城市及郊區會有無形危險？談文化包容與融合
＊澳洲新興的人道主義來自於非洲民族：新南威爾士警察關鍵性的回應
＊競爭狀況的實施和移民者的服務
	◇Asst. Prof. Fan-sing Hung, Department of Educational Administration and Policy, The Chinese University of Hong Kong, Hong Kong
◇Dr Michael John Paton, University of Sydney, Australia
◇Asst Comm Garry Dobson, NSW Police Corporate Spokesperson for Cultural Diversity, NSW Premier’s Department, Australia
◇Pendo Mwaiteleke, Department of Social Work and Social Policy, Curtin University of Technology, Australia

	
	Room 3
	＊移民者的駕駛訓練就像是教師在培養學生跨文化的學習：學習改變文化的路途

＊一個形式的轉變及促進本土朝向高等教育、研究及能力的發展

＊兩個模式是為了使跨文化的交流言更容易

＊有關澳洲的公民權
	◇Dr Robert Andrew, Faculty of Education, University of Tasmania, Australia
◇Prof. Les R. Tumoana Williams, The National Institute of Research Excellence for Māori Development and Advancement University of Auckland New Zealand., University of Auckland, New Zealand
◇Dr Jill Lawrence, Faculty of Arts, University of Southern Queensland, Australia
◇Peter van Vliet, Ethnic Communities' Council of Victoria, Australia

	
	Room 4
	＊開放創造的潛力：文化及藝術的結合

＊合作的實行
	◇Marily Cintra, Health and Arts Research Centre, Inc, Australia
◇Lisa Philip-Harbutt, Joyce Louey, Community Arts Network SA, Australia


	11月 29號星期三

	上午
	
	＊Memories of War

戰爭的記憶


	◇Prof Beverly Raphael, Population Mental Health and Disasters & Director, Scientific and Collaborative Investigation of Mental Health Adversities (SCIMHA), University of Western Sydney.
Professor, Psychological Medicine, Australian National University
Emeritus Professor in Psychiatry from the University of Queensland.

	
	Room 1
	＊他們要我們感到害怕：
	◇Professor Mark Balnaves, School of Communications and Contemporary Arts, Anne Aly, Faculty of Communication, Edith Cowan University, Australia

	
	Room 2
	＊少數的種族在澳洲部分區域及郊區建立自己的環境：分離的場所及封閉的文化交流

＊為流浪漢建立高等教育
	◇Dr Branka Krivokapic-Skoko, School of Marketing and Management, Charles Sturt University, Australia
◇A/Prof Pamela Gibbons, Faculty of Arts and Sciences, Australian Catholic University, Australia

	
	Room 3
	＊最理想化的防水災管理方式：一個實際在英國的發生例子

＊女人在那裡沒有屬於自己的生活
	◇Dr Koichiro Mori, Environment Department, University of York, United Kingdom
◇Dr Therese Taylor, School of Humanities, Charles Sturt University, Australia

	
	Room 4
	＊在東方的孟加拉很重視家庭的價值觀及文化上的承傳性

＊人類再生產的工業藝術之計畫:差異及權利
	◇Dr Khorshed Chowdhury, School of Economics & Information Systems, University of Wollongong, 
◇Dr. Golam Sarwar Khan, University of Sydney, Australia
◇Dr Lynelle G. Osburn, School of Humanities and Social Sciences, Charles Sturt University, Australia

	下午
	
	＊多媒體及文化的發展
	◇Senator Annette Hurley, Shadow Minister for Citizenship and Multicultural Affairs
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伍、研討會重點會議報告（Key Sessions）
一、The Intercultural City: Multiculralism and Beyond
各種文化交織的城市—深入探討多元文化主義
by Richard Brecknock, Cultural Strategist, Brecknock Consulting P/L, Australia
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所謂城市，也就是指它的住民。越來越多西方城市融合多種文化。在多元文化城市，我們意識到、也慶幸其所擁有的不同文化。有時群集不是壞事，如果我們認真看待文化主體性的保存，那些代表著不同地區的信仰、產物、社交場所，就顯得重要。這些相類似的生命體，並未交集，甚至沒機會去發掘彼此的相異，以及建立相互的尊重。在多元文化城市，我們跨越文化的鴻溝，在彼此的空間裡，協力專注於建立更大的福祉與繁榮。

Comedia and Brecknock Consulting這個團隊組織，受到英國Rowndtree Foundation贊助，為多元文化城市做了一些個案研究，範圍涵蓋英國、挪威、澳洲、紐西蘭的城市；主題研究部分則涵蓋美國的城市（如奧克蘭、匹茲堡等）。研究目標是：

●確認什麼情況可以鼓勵和支持多元文化活動，以及這如何影響公共領域的計畫和設計。

●認為文化差異是創新、創造力、事業的來源，以及這如何成為正面的力量，並成為城市發展的新能量和新資源。

●探索活化經濟效益的障礙和機會，並為未來的社會、經濟、文化環境福祉政策，提供方向。

研究發現，不只是紐西蘭的奧克蘭，許多地方所謂的多元文化，呈現兩元文化。例如在奧克蘭，華人和毛利人各佔6％人口，且來自太平洋島的人口出生率比其他族群高。城市領袖也許認為他們需要較多移民來表示活力，然而這也表示這個城市將面臨巨大改變。移民雖然希望融入當地生活，但也希望他們能被別人傾聽。在這樣融合的過程中，移民和這個城市皆改變了。此外，在奧克蘭，人種差異建立了人們如宇宙般寬廣的感覺，而不是環境本身，年輕人比老年人更能體會這種文化間的差異。

澳洲昆士藍省的羅根市（Logan），人口十七萬五千人，卻有165種少數民族，典型的文化差異地區。對當地來說，不同文化間快速增長的改變和對話，對於發展社會、文化、經濟福祉，是很重要的。其街頭市集，代表經濟機會、跨文化交流，並活化公共領域。其城鄉計畫顯現出受限制的地理聚集，而租賃行為取代居住國宅。
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倫敦自治市鎮中的樂威士罕（Lewisham），有極高的差異性，地區中作為文化特殊需求的地方，往往是信仰和交易的場所。公共領域幾乎不允許不同文化的社群，也缺乏年輕人和老人所需的適當空間。城市和社會計畫缺少交集，也缺少大型難民家庭所需的住宿選擇，中產階級面臨向破敗市區移居的壓力。

要成為各種文化交織的城市，先決條件是多元文化主義、開放，以及對文化讀寫的能力。開放的指標是制度、公民社會、商業環境、公共領域。
對於澳洲城市的挑戰是，要建立開放和友善歡迎的環境，並擴大生產的差異性，同時投資在文化資本和建立文化讀寫能力，同時對差異給予高度評價，重新思考建立環境達成的計畫。
二、Towards a Culture of Sustainability　　　邁向一個經得起考驗的文化
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by John Fien, Innovation Professor of Sustainability, RMIT, Melbourne
經濟、社會與環境是使一個社會能夠達到終身學習的基礎，而一個能夠終身學習的社會才能具持續力，人類社會正在形塑自己的前途，許多人認知到，我們必須改變我們的社會，但卻很難想像那會是一個怎麼樣的新社會？也許是一個更經得起考驗的社會，而構想這個社會卻是一項更困難的工程。

但我們正面臨一個前所未見的巨大危機，所有問題彼此強列地相互影響，以系統理論推論，我們正在紛亂的情境裡，正接近一個紛亂的轉變臨界點，在這轉變的臨界點會有各種反抗的力量產生；以下四個議題可以來充分表達目前這樣的情境。
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Four issues: 1.
Trigger phase 觸發階段

2. Accumulation phase 巨輻成長階段

3. Chaos Window紛亂情境
4. Chaos Point紛亂臨界點

對於未來，我們認為是混沌的，而我們究竟會選擇失敗或有所突破？要如何改變抗拒改變的人們？我們會擁抱改變或抗拒改變？（Change people who reject changes vs. people embrace changes）世界正站在十字路口。
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以日本的Okayama市發展為例，執行環境計畫的有 205個組織12,233人，包含162個環保義工行動組織、7,457個人員以及43個綠公司的行動組織，4776個人員。在環保義工的行動中，執行認養計畫的有 100個組織，5,338人，執行全球公民活動的有62個組織，2,119人。而綠公司行動組織方面，屬環境行為評量計畫類的，有12個組織2,769人參與，而起而行（step-up）類的，有31個組織，2,007人參與。
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正因為如此蓬勃的社區計畫活動，對於參加環保義工活動的人而言，透過認養學校，他們清潔學校並樂在其中，甚至連因下雨而被迫取消活動都會讓他們感到相當失望。他們認為，這樣的活動讓他們身體健康。所以，要使我們的地球有更環保、更友善的環境，必須透過當地居民的自發參與。
任何一個社會，特別是新興社會，首要之務便是在社區居民心中建立這樣的觀念和認知，才能使我們邁向一個經得起考驗的社會與文化。
陸、本次「Transformations 2006」 研討會及參訪活動詳細行程：
會議地點：Manning Clark Centre on the ANU Campus

住宿：Rydges Lakeside Hotel：London Circuit, Canberra City, ACT 2600
	日　期
	地　點
	行　程　內　容
	聯絡人
	備　　註

	11/25（六）

22:00起飛
	桃園機場
	台北→布里司本

華航CI053
	
	

	11/26（日）


	澳洲，布里司本，坎培拉
	1．08:45抵達布里司本

2．轉12:10澳航QF2567由布里斯本→坎培拉

3．15:20抵達坎培拉→飯店

4．參觀澳大利亞戰爭博物館
接待：駐澳代表處
	駐澳代表處
	訂房代號：380124

+61-2-9261-4929

+61-2-6247-6244

免費服務電話

1-800-026-169

	11/27（一）
	澳洲國家大學及Theo Notaras Multicultural Centre
	1．08:00-08:05報到
2．參加會議

3．18:30-21:30大會歡迎晚會Welcome Reception
	駐澳代表處
	交通：步行＋駐澳代表處
Level 2, 

North Building, 

180 London Circuit, Canberra City

	11/28（二）
	澳洲國家大學及Ground level, Common Room, 

University House, ANU
	1．參加會議

2．16:00-17:00拜會Prof. Shoemaker

3．20:30~21:30與澳洲國家大學Prof. Amareswar Galla商議合作事宜

4．18:55~21:00大會晚宴Conference Dinner
	教育局駐澳代表處文化組
	15:50於會場外與代表處文化組邱玉蟾組長會合一同前往拜會Prof. Adam Shoemaker, Dean of Faculty of Arts of ANU
Prof. Amareswar Galla, The University of Queensland and ANU

	11/29（三）
	澳洲國家大學
	1．參加會議

2．18:30駐澳大利亞台北經濟文化代表處林松煥大使晚宴
	駐澳代表處
	交通：駐澳代表處

	11/30（四）
	澳洲，坎培拉
	1．參觀澳大利亞國會參議院及眾議院

2．澳洲國家大學會計及商業資訊系統研究所所長Professor Shirley Gregor AO午宴，林昭宏先生陪同

3．參觀澳大利亞國立博物館

4．18:30教育部駐澳大利亞代表處邱玉蟾組長晚宴
	教育局駐澳代表處文化組
	ANU方面參加者：所長及林昭宏。所長的AO是Officer of the Order of Australia，Order大寫有勳章之意。

交通：教育局駐澳代表處文化組

	12/1（五）
	澳洲，坎培拉，布里斯本，台北
	1．飯店至坎培拉機場搭乘06:25起飛之澳航QF948由坎培拉→布里斯本
2．08:30抵達布里司本轉10:15起飛之華航CI54由布里斯本→17:00台北
	駐澳代表處
	交通：駐澳代表處
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柒、訪問行程報告：
[image: image18.png]


一、澳大利亞戰爭博物館（Australian War Memorial）
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澳大利亞戰爭博物館是一個藉由影片、圖片，以及從各次戰爭中（尤其是第一、二次世界大戰和在澳洲本土上發生的戰役）退役的裝備、武器和各項規劃有關戰爭的常設展或特展，來呈現戰爭如何影響澳洲和澳洲住民，戰爭帶給澳洲原住民族和大多數的移民什麼樣的回憶？並藉由許多在戰爭中存活或戰爭遺孤（一次世界大戰的死傷人數80%是戰士，二次世界大戰的死傷人數90%是平民），所帶來的紀錄和見證，重新審思戰爭所帶給澳洲的改變，幫助人們思考、探討戰爭發生的原因，以及後世的人應該從過往戰爭的影響中學到些什麼？
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這些死去的戰士和人民，不斷喚醒人們，戰爭雖然遠離，但人們不要忘記戰爭發生的原因，戰爭永遠無法解決紛爭，只會帶來更多紛爭，仍需記取戰爭所帶來的浩劫與傷痛，人們對戰爭的認知更能幫助現代人了解戰爭的影響並進而記取教訓，避免戰爭。
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澳大利亞戰爭博物館除靜態的常設展及特展展示外，也定時提供影片播放，並不定期舉辦各項活動及座談會或配合節日播放特定影片及舉辦相關活動，來提醒人們不要忘記戰爭的教訓。特別是在美國911事件發生後，而恐怖活動仍時有所聞的現在，戰爭已由赤裸裸的肉搏戰轉變成科技新型戰爭，恐怖主義改變了戰爭型態，也將世界帶到另一個全面戰爭的邊緣。
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　　該館開放時間依季節或國定假期調整，一般時間為上午10點到下午5點，但耶誕節當日休館，新年期間（26 Dec. 2006~31 Jan. 2007）上午10點到下午6點，並特別於夏季（十二月至隔年二月）的2007年開年1月份前三個星期五，延長夜間開館服務至晚上9點，經營時段的彈性令人印象深刻，不但配合節慶延長開放時間，亦可依住民假期調整，對平日忙於工作而無暇參觀的民眾，提供了最佳解決方案，也實際將博物館和民眾生活結合。提供了一個博物館經營的實例，值得我們參考。
二、澳大利亞國會大廈（Parliament House）
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澳大利亞國會大廈結合了藝術和建築，是澳大利亞堪稱代表性的建築體，也是國際知名建築傑作，除歷史性收藏的肖像畫，許多委託製作的藝術作品和各國贈送澳大利亞國會的禮品，均收藏在歷史紀念品收藏館，並開放遊客參觀以一飽眼福，本大廈由Romaldo Giurgola建築設計公司的三位設計師（Mitchell, Giurgola, Thorp）共同設計打造，有樓前廣場、大廳、宴會大廳、議員大廳和委員會會議室，全部設計呈現了澳大利亞歷史和文化發展的不同階段。
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進入國會大廈，映入眼簾的是挑高的天井大廳，入口左右兩側分別是詢問台、服務台（右）和國會商店（左），服務台提供英、法、德。日語和中文的錄音導覽，也提供輪椅和嬰兒推車的租借服務，需租用時只需自由捐獻少許現金於捐獻箱內即可使用，符合使用者付費原則，亦相當富人性管理的精神。遊客可選擇先前往公共展示區域欣賞各項收藏或歷史照片、文件，亦可於接受安全檢查後，進入眾議院或參議院旁聽兩院的開會情況。相當特別的國會商店每天09:30~17:00營業，國會開會期間會延長營業時間至17:45，店內琳瑯滿目又饒富趣味的澳大利亞製各式禮品、工藝品、紀念品和政治類書籍。
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澳大利亞為內閣制國家，由總理綜理國政，雖仿效美國設參眾兩院，但其實際運作模式與功能則等同英國的上下議院。民眾可進入眾議院或參議院旁聽，國會開議期間，每天下午2點至3點開放民眾撥打電話預訂眾議員質詢時間的旁聽席座位，完成預約後再依預定時間到達以聆聽眾議院的質詢。而參議院質詢時間的旁聽，則不需要預定。
參議院設76名議員（6州各12名，加上2個大陸領地各2名）任期6年，每3年有一半議員離任，採比例代表選舉制。特點是能夠廣泛地代表各種政治觀點，政府不會在參議院中佔多數。眾議院的人數為參議院的兩倍，隨人口數的變動而不同，總數約在150名左右，每個選區選出一名眾議員，任期最多不超過3年，每次大選產生一屆眾議院，大選後擁有多數議員的政黨即成為執政黨，期領袖成為總理，其他部長則從該黨眾議員中委任，也就是說政府必須在眾議院中擁有多數議員的支持才能執政，這點和英國上下議院的制度可說是相當一致。
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在兼顧國會安全及民眾參觀與知的權利上，國會大廈給我們一行留下極為深刻的印象，雖然有因為美國911恐怖攻擊後而加強之警衛和檢查，但執行過程警衛人員的耐心說明及尊重而嚴謹的態度，使民眾更加主動配合。
有著國會莊嚴的氣氛和博物館藝術氣息的國會大廈，從建築本體開始就讓人驚艷！外觀的雄偉建築和室內濃厚的人文設計不但不顯衝突，更和遊客從進入大門就感受到的人性化管理，在在顯示國會屬於全體人民的深刻意涵。禮品部溫馨的購物空間，更讓我們毫不猶豫地買下紀念物品，著實是一趟不一樣的國會之旅！
三、澳大利亞國立博物館（National Museum of Australia）
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「澳大利亞最不像博物館的博物館」，澳洲人這麼稱呼澳大利亞國立博物館。

但它是這個國家第一座訴說澳大利亞和澳洲人故事的地方，博物館使用了新思維、當代藝術的新科技以及手動的互動模式和來訪遊客對話，使參觀者能以親歷的方式來了解博物館訴說的澳洲大利亞故事，更棒的是：它是免費的！（免門票）
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全館建築與環境融合，雖然以當代藝術設計，卻沒有高聳建築和我們爭奪天空的視野，建築物共分三層，分別為低層、地上層及一樓，由地上層進入博物館後可見佇立的超大螢幕（如右圖），馬上就可感受到博物館新科技的震撼，強列的對比色（如上圖）很快地吸引了我們的目光，當代藝術的氛圍引領我們認識進入一樓特展區及多媒體空間，本次特展區的主題為澳洲特有的生物群相與多樣性，並以環境為主題，配合原住民藝術家和大自然結合之作品，在開放空間展示，多媒體區則以活潑的不規則開放空間設計，結合多媒體技術，特設親子區並於各展示點配置造型沙發，讓大人和小孩均可以最舒適和輕鬆的方式操作螢幕，來了解澳大利亞的故事。
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地下層雖名為地下層，但實為一座戶外裝置藝術區與兒童遊戲空間（下圖），提供閤家同遊的最佳休憩地點，饒富當代藝術氣息的戶外裝置作品，使天際多了一分趣味和美感，結合兒童遊戲區的規劃，使我們更加佩服澳大利亞國立博物館結合當代藝術並與環境融合的設計風格。
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四、國立首都展示館（National Capital Exhibition）
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首都展示館以互動式並結合八國語言的導覽方式，引領世界各國旅客以不同於澳洲其他城市的方式來認識這個澳大利亞的首都：坎培拉。
展示館內訴說坎培拉市的起源，並如何以最沒有條件（不是澳大利亞最具特色的城市，也非經濟表現最好，人口亦非最多），但卻以優越的地理位置，打敗雪梨及布里斯本，榮登澳洲首都城市。
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五、澳洲國家大學附設美術館

為培養學生人文藝術氣息，推展大學藝術活動與水準，也為校內藝術系所師生提供更多機會，澳洲國家大學設有附設美術館（Drill Hall Gallery），每年規劃特展，展出澳洲當代藝術家或原住民文化作品，並致力推展含全澳洲住民之藝術文化，及由古至今之藝術創作。
（註：館內恕不允許拍照。）
捌、結論與建議
　一、拜會Prof. Adam Shoemaker, Dean of Faculty of Arts of ANU
研討會開會第二天，我們一行在當日會議結束後與代表處文化組邱玉蟾組長會合，在文化組組長安排下拜會澳洲國立大學藝術與社會科學院院長Adam Shoemaker博士，Prof. Adam Shoemaker（Dean of Faculty of Arts of ANU）相當關注數位科技如何運用於文化藝術的議題，由主任向Shoemaker先生簡介故宮數位化專案成果，展示Old is New形象廣告及文物短片，分享故宮經營與行銷企劃的經驗。也建立日後合作藝術教育的可能機會。

在聽取本院數位典藏的介紹後，Shoemaker先生對本院數位典藏的工作成果給予高度肯定與讚揚，並表示希望能有機會進一步了解本院數位典藏的內容。

雙方除在數位典藏內容上交換意見外，Shoemaker院長也提出幾個有趣的主題加入討論，例如：「博物館的未來是什麼？」、「2010年博物館會以何種面貌迎接訪客？」、「博物館會偏向娛樂功能？或更走向教育（研究）導向？」、「New Media ＆ New Museum」以及「面對超級電腦和虛擬世界的興起，博物館（或藝術界）的下一步是什麼？」。
Shoemaker院長先前曾於國立台灣藝術大學黃光南校長邀請下訪問台灣，今年Shoemaker院長亦接受教育部邀請，在2006年12月5日至12月9日訪台，參加「台澳教育交流」之「多媒體藝術研討會」，同時和台灣各藝術相關大學進行交流訪問，Shoemaker院長並表示，如果行程允許，不排除屆時拜會故宮，也期盼未來能有進一步合作的計畫。

本次拜會主要收穫歸納如下：

1．建立與澳洲國立大學藝術與社會科學院的良好關係，極可能成為日後在澳洲的主要合作夥伴；

2．了解澳洲國立博物館的運作機制以及其於原住民文化方面的收藏與展示模式可以成為本院拓展國際合作與實際合作的對象；

3．和澳洲國立大學藝術與社會科學院院長見面並簡介故宮數位化專案成果，展示Old is New形象廣告及文物短片，分享故宮經營與行銷企劃的經驗。
建議：96年起故宮進入「數位典藏國家型科技計畫」第二期計畫，而典藏二期計畫中亦包括分項三「國際合作網路推動」的計畫，可整合故宮現有數位博物館、數位學習兩個國家型計畫，若能與教育部現有規劃結合，共同就和澳洲國立大學的合作內容上進行整合，以此為起點，和駐外單位、教育部一起在澳大利亞的文化交流的質與量上再次提昇。
二、邀約活動與合作計畫：

此行最大的收獲是與Professor Amareswar Galla達成後續合作的共識與方向，並就合作主題、方式、期間、地點等重要內容進行討論並獲得雙方共識。可謂此行之重大成就與突破。
Professor Galla是ICOM（International Council of Museums, Paris【www.icom.museum】）國際博物館管理委員會執行委員會副主席，也是多個文化保存、人權等國際組織如聯合國教科文組織的委員，目前亦任教澳洲國家大學及澳洲昆士蘭大學（The University of Queensland and the Australian National University），擔任荷蘭萊登國家博物館訪問教授、越南國家文化部客座策展人等，多年來在印度新德里、越南等亞太地區致力有關文化保存、文化策略領導、文化自主等領域有卓越成就。
本次與澳洲國立大學Gala教授主要商議於2008年在台灣舉辦科技與人文結合為主題的國際研討會的可行性，希望能為學者與實務界的專業人士，建立一個交流合作的平台，讓他們能夠分享、交換與互相學習這個領域最新的發展與成果。目前初步規劃的三大會議主題包含：數位科技＋博物館文化事業，兼顧人文與科技的災難防制。另外也談到在2009年舉辦博物館與原住民文化為主題的研習會的可行性，讓原住民族學習到各國在原住民族藝術與文化保存的相關作為，以及此領域的專家們如何經營這個區塊。形式上可以是分三年執行密集的博物館學教育與訓練各種與博物館相關之主題。
初步議定合作內容如下：
1．期間：
預定於2008 年8月或12月辦理國際研討會International Conference
2．會議名稱：未定

3．會議目標：

在文化科技領域建立一個具有學術性、專業性及實務性的跨領域平台，以利各領域分享、交換和學習最新的發展與成就。
4．三大方向：
◆分享或競爭（Sharing vs. competing）
◆科技與文化（Techno + culture）
◆學術與實務（Academia + practioner）
5．三大主題：（暫定）

◆兼顧人文與科技的災難防制
◆數位科技＋博物館文化事業
◆博物館教育、博物館學習等各種與博物館相關的主題
6．2007年先期作業：

◆成立專案工作小組。
◆舉行籌辦規劃相關會議。
◆尋求有籌畫能力之機構（或公務機構）或組織，建立聯絡名單。

◆費用公平分攤（在共同基礎下尋求分攤）

◆確立經費來源與時程。
◆建立大會網站。

◆研擬參與人員名單、世界各地代表。
◆會議場地
◆行政業務
◆國際講者之邀請
7．可參考2004年ICOM（國際博物館管理委員會）於韓國首爾（Seoul）舉辦之研討會中 Galla教授有關「博物館如何運用資訊科技運用於數位典藏」的內容。另Dr. Galla在2005年首次的 Transformation 研討會中亦有以下描述：Dr. Galla在2005年首次的 Transformation 研討會中提出：「我們要如何改變以轉化我們的社會與國家？」的議題，引發了熱烈的討論。我們的理念是：「引進世界上最好的進入澳洲，同時將澳洲最好的與世界分享。」。Galla博士的演講中提到：「How much do we utilize IT to facilitate our “multiculture” or multiculturism policy?」；「What we can learn from other countries?」他發現在應用資訊科技於多元文化主義方面，澳洲遠遠落後。例如：如何應用資訊科技協助農民的產出能賣到更好的價格。

三、目標之達成
從台北至布里斯本轉機到位澳州首都坎培拉，此行主要參加一連三天的澳洲政府推動多元文化政策的研討會」Transformation 2006年」大會，期間參與各專業議題的討論並與澳洲文化界人士交流，此外還到澳洲首都坎培拉地區博物館、政府部門、與澳洲國立大學相關系所的參訪交流，除與澳洲及世界各國與會的藝文學者專家、博物館界專業人士文化環保機構、及文化環保官員學習交流外，在台灣駐澳大利亞代表處積極協助下，了解台灣目前與澳洲的文化交流現況，並在教育部國際合作處駐澳代表處文化組的安排下，和目前正和教育部進行合作交流的學者Prof. Adam Shoemaker進行交流，並探詢進一步合作的可能性。
此行最重要達成的目標分別在「故宮數位化成果經驗分享」、「分享文化產業的經營與趨勢」、及「相關機構參訪」上均有斬獲，尤其是在與ICOM（International Council of Museums, Paris）Professor Galla洽談合作計畫的進展最令人鼓舞。若沒有經建會「挑戰2008：數位台灣計畫【故宮文物數位博物館計畫】」及國科會數位典藏和數位學習國家型科技計畫等多項計畫資源的溢注，及故宮全力的投入和執行，就無法在國際研討會的舞台上和世界各國博物館、文化、藝術、環境保護等領域和各國專業人士進行經驗分享與交流。無論在管理經驗分享上，或博物館傳達文化工作上的區域及國際角色等議題上，故宮均有參與活動的國際水準，並具推廣相關活動的能力。
對於一個國立的博物館而言，多元文化與典藏專業在典藏政策上產生了一種拉扯與掙扎的現象，使我們聯想到國立故宮博物院這幾年在典藏政策上也同樣面臨了相同的挑戰，究竟我們應該優先作些甚麼以提升我們成為世界一流的博物館？最後提到一個關鍵性的議題，那就是：「如何評估於衡量建立一個多元文化或是文化多樣的社會的成功？」
附錄一、Transformations 2006研討會議程：如附件一。
附錄二、本次行程相關照片：如附件二。
附錄三、本次會議相關訊息如下：
一、相關地圖（如附件三）
二、世界文化多樣性宣言（如附件四）

三、Professor Shirley Gregor AO簡介（如附件五）
四、林昭宏先生簡介（如附件六）
五、Professor Adam Shoemaker簡介（如附件七）
六、當地資訊：

電壓240V，飯店房間沒有110V插座，需自備轉換器

時間比台灣快3小時

澳洲國碼：61，坎培拉區域號碼：02

七、駐澳大利亞台北經濟文化辦事處組一覽
	組別
	組長
	電話

	文化組
	邱玉蟾
	6120-2066

	經濟組
	朱曦
	6120-2033

	新聞組
	賈慧
	6120-1033

	科技組
	曾東澤
	6120-1001

	業務組
	史亞平
	6120-2000

	行政組
	周進發
	6120-2020


圖1：戰爭博物館外觀





圖2：戰爭博物館展示廳前





圖3：戰爭時期使用之坦克








圖4：戰爭時期使用之轟炸機








澳洲國家大學美麗校區





大會會場實景1





大會工作人員








大會會場實景2





←大會入口





大會會場實景1











Prof. Adam Shoemaker、邱玉蟾組長、丁副院長、林國平主任合影





丁副院長致贈本院紀念品予


Prof. Adam Shoemaker





Prof. Adam Shoemaker、邱玉蟾組長、丁副院長、林國平主任等交換意見及討論








左上：地上層入口附近的咖啡座（↑）


右上：多媒體展示空間一隅　　　　　（↗）


右下：多媒體展示開放空間　　　　　（↗）








Professor Galla與丁副院長及林國平主任討論合作細節





上左及上右圖：地下層的戶外裝置藝術及兒童遊戲空間
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