參加法國第113屆國家救護防災會議報告
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參加法國第113屆國家救護防災會議出國報告書

1、 前言

法國外貿發展協會（UBIFRANCE）為加強危機管理訓練及天然災害之防救，建立各國友誼、增進彼此交流，邀請我國、印尼、馬來西亞及新加坡等四國，共同參加法國第113屆國家救護防災會議，並參觀消防器材展覽，藉以拓展與法國之貿易交流。此行另由法國外貿發展協會協助聯繫拜會消防救災相關機關，了解法國消防工作推動情形。法國救災及通訊器材技術先進，前往法國參訪並觀摩救災器材展覽，有助了解現今救災器材科技發展現況，作為日後本署採購相關裝備器材規格訂定之參考。 
2、 出國人員及行程

一、人員：李副署長明峰、災害管理組科長冷家宇

二、行程：

10月2日：巴黎拜會法國外貿發展協會、民防及安全部

10月3日：巴黎拜會國家高級消防學院

10月4日：波爾多拜會Gironde County消防局

10月5日：波城參加法國第113屆國家救護防災會議

10月6日：波城參加法國第113屆國家救護防災會議

3、 法國消防業務現況簡述
1、 體制

法國計有26個行政區、100個縣，消防工作屬於地方分權，各區均設消防局，辦理預防、搶救、救護、訓練…等消防業務。消防業務與警察、民防業務同屬於民防及安全部指揮，整合跨部會災害管理業務，全國共有3萬3500名消防人員、21萬6500名救難志工，救災相當倚重民間力量。平日一般災害由消防機關負責搶救，於重大災害發生時，由各相關機關派員進駐災害應變中心，由消防機關主導，各機關配合執行救災工作。

2、 主要災害

因地形及氣候關係，常見天然災害主要為水災以及森林火災，對於森林火災，平日由專人負責監控溫度、溼度、風向、風速等天氣狀況，以電腦軟體計算發生森林火災危險等級，以四級區分危險程度，以紅、橙、黃、綠四種顏色區分，並於電視頻道上廣為宣導，提醒民眾小心防範森林火災。於重要森林制高點設置瞭望塔監控林火，塔頂設置觀測以及通訊器材，所有人員皆接受觀測訓練，包括距離、角度、方位以及通報方法。發現森林火災時，可分別由鄰近瞭望塔所觀測之角度，計算出確切位置，立即採取行動。

3、 教育訓練

各地區均設消防學校，對於基層消防人員施予四個月消防救災救護基本訓練後，分發至各消防機關服務；高層消防指揮官則統一由「國家高級消防學院」施予高級進階指揮訓練。對於災害現場指揮搶救，以模擬災害狀況之室內兵棋推演，各房間區分為「狀況發布組」、「現場消防組」、「現場醫療組」、「消防指揮中心」、「醫院」等分組，參演人員以不同顏色背心區分代表機關與組別；各組間聯繫以無線電為之。現場由訓練主持人員隨機下達狀況，達到模擬災害現場指揮救災之訓練效果。
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4、 調度派遣

法國緊急報案電話為「18」，係由受理報案中心統一受理，再視案情狀況交由消防或警察單位，由權責單位出動人員、車輛前往處理。於重大災害發生時，通知相關機關進駐災害應變中心，由行政首長擔任指揮官，消防、警察部門擔任幕僚，相助指揮官執行救災事宜。指揮派遣均以電腦系統處理，監控螢幕看板顯示各消防分隊在隊人力及車輛種類、數量。人員、車輛出動後，可由車上電腦查閱災害現場地圖以及受災建築物內部配置圖。指揮中心也可由各車輛所配置之衛星定位系統（GPS）掌握各車輛所在位置，以利指揮調度。
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5、 指揮搶救
災害現場所用無線電為數位式，通話品質高，具雙工通話及簡訊功能，並可選擇性呼叫、設定群組、緊急優先通話，同時顯示發話人員，有助救災現場指揮官調度指揮、掌握現場狀況。現場機動指揮所設於救災指揮車上，依事故大小分為3個等級：
（一）第一級（初級災害）：救災現場以消防人員為主，無其他機關支援人力，指揮車為一箱型車，配置白板、背心及無線電等指揮調度工具。
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（二）第二級（中級災害）：救災現場有其他消防分隊支援人力，指揮車為一箱型車，配置簡易遮雨棚、燈光、白板、背心及無線電等指揮調度工具。
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（三）第三級（重大災害）：救災現場動員警察、醫療、環保等其他機關支援人力，指揮車為一大型指揮車，車頂配置戶外照明設備、天線以及攝影機，車內配置指揮派遣系統電腦設備，掌握現場救災資源及配置情形，並能調閱現場圖以及建築物內部配置圖，另有指揮兵棋台便於調度指揮，無線電設備亦一應俱全。
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4、 救災裝備器材展示

法國「國家救護防災會議」為法國每年舉辦有關消防救災技術研討會，並邀請救災車輛器材相關廠商展示最新防救災科技產品，為每年法國消防及救災人員交流聯繫、吸收新知，並參觀最新救災器材之年度盛會，今年為第113屆，並由法國外貿發展協會邀請我國、印尼、馬來西亞及新加坡等國參加，全程由法方安排參觀參展廠商攤位，並聽取廠商簡報說明。

展覽會場面積廣闊，並區分室內、室外多處展區，參展廠商多達336家，產品範圍包括各式消防車輛、消防衣、化學防護衣、破壞及搜救器材、各式瞄子、空氣呼吸器、地理資訊指揮派遣整合系統、除污、隔離運送裝備、帳篷…等等，與會各國人員均對法國防救災器材技術與發展，留下深刻印象。所攜回各項器材型錄及規格，對於採購裝備業務，更是值得參考的珍貴資料。
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5、 結語

法國「國家救護防災會議」為一年一度的消防盛會，目前已辦理113屆，除藉以加強消防人員間情感交流外，並使消防人員接觸了解最新救災科技發展，提升消防人員素質；邀請其他國家來訪參與，亦可加強國際交流合作，對廠商產品品質提升、技術精進也有正面影響。我國與法國消防機關人員向來友好，並時有交流互訪，本次出訪並與本署11月辦理「災後重建暨搜救國際研討會」所邀請之法國巴黎危機管理處代表Dumaz先生會面，聯繫來訪相關事宜，對兩國日後交流合作頗有助益。
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