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摘要

本次參訪的圖書館包括陜西省圖書館、西安圖書館、深圳圖書館、香港中央圖書館、香港大學圖書館等，雖屬大學圖書館和公共圖書館，與國家圖書館的功能不全相同，但在讀者服務、館藏發展、圖書館作業自動化及網路利用，仍有許多共同的議題。中國大陸近年對圖書館事業發展的重視，有計畫將圖書館塑造成知識的殿堂和文化的中心。在五個圖書館中，除香港大學圖書館為部分擴建新館外，其餘都是近五、六年來新落成的圖書館，新館新氣象，標誌著提供新紀元高品質的服務和設施，尤其在自動化、網路化發展，香港中央圖書館、深圳圖書館、香港大學圖書館都有許多值得我們借鏡的地方。
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本次參訪一行七人（宋建成、李瑞音、蔡佩玲、錢月蓮、唐申蓉、周龍秀瑛、曾維絢），由宋副館長領隊，於2006年9月11至17日參訪大陸，足跡跨中國北與南，從千年古都西安至現代化之都深圳及東方之珠香港，觀摩的圖書館包括陜西省圖書館、西安圖書館、深圳圖書館、香港中央圖書館、香港大學圖書館等，另參觀陜西歷史博物館、秦始皇陵兵馬俑遺址、漢陽陵博物苑等。觀摩的圖書館都是在近五、六年新建或擴建的，茲分述於後。

第一章  陝西省圖書館

一、概況

陝西省圖書館位於西安市南郊，成立於清宣統元年（1909年），是中國成立的最早的公共圖書館之一。原址位於在西安西大街（註1），1915年遷至南院門。1996年，於長安北路開始興建新館，2000年竣工，2001年9月30日正式啟用，以建設現代化、數位化圖書館為目標。在新館開館的同時，省圖書館的網際網路也同時啟用，網址為www.sxlib.org.cn。

陜西省圖書館每天開放12小時，平均每天入館讀者3,000餘人次，周末約5,000人次。全館設有近20個借書處與閱覽室，10多個研究型閱覽區。地下一樓包括過期報刊閱覽室、會議廳、讀者餐廳；一樓有展覽廳、「基藏圖書」外借處、辦證處、中文圖書外借室、多功能廳、現刊報紙及外借室；二樓有外文圖書借閱室、中文圖書閱覽室、報告廳、新書展示閱覽室、新書銷售區；三樓有電子閱覽室、文獻檢索閱覽室、工具書閱覽室、港澳台中文出版物閱覽室、藝術設計圖像資料閱覽室、讀者自修室；四樓有視聽閱覽室、近代文獻閱覽室、古籍閱覽室、陜西地方文獻閱覽室；五樓有中文圖書保存本閱覽室、專題閱覽室。其中新書銷售區設置目的是方便讀者能夠就近購買到參展出版社最新出版的圖書，包括陝西省師大、西北大學等40多家出版社所出版的當年最新出版圖書近萬種、約40多萬冊。陜西省圖書館為了推廣陜版圖書，特在網站上開闢「陜版圖書」專欄，通過網路向外界發布陜西省各出版社概況介紹、最新出版動向、圖書種類及暢銷書目等內容，為出版社提供了更加廣闊的宣傳管道。特藏文獻部還在5樓為陜版圖書專設「保存本閱覽室」，凡陜西省內出版的新書，展示完後均收藏於此室。
陜西省圖書館採SIRSI UNICORN圖書館自動化管理系統，為讀者提供方便、快捷的文獻檢索方式--WebCat公共目錄服務。

二、建築特色

新館占地2.03公頃，建築面積4.7萬平方公尺，可藏書量500萬冊。主樓地下2層地上10層，裙樓地下1層地上5層，外觀宏偉高大，內部幽靜典雅，其建築模式體現了以漢長安文化風貌為主的中國古代建築與現代建築風格的結合。在內部閱讀環境的營造中，體現出古城西安的深厚文化底蘊；在空間構成上，館前有寬闊的半圓形廣場，圍廊内有前庭，室内有四層挑高的中庭，閱覽室之間有寧靜的内院，通過多功能廳兩側的通道，可到達與美術館共用的文化廣場。在建築藝術處理上，突顯出現代典雅與歷史文化相结合的建築風格。在高層書庫塔樓頂部和四個塔式樓梯間頂部，均作向上起翘的檐頂，使建築具有典雅、飄逸的氣質；同時，弧形檐頂敞向天空的形象，也象徵着吸纳人類智慧的渴求，與古代「承露盤」有異曲同工之妙（註2）。為了反映陜西作為中國圖書館事業發祥地的歷史感，門廊柱頂上採用了從漢代石造柱頭構件抽象而成的裝飾，立面上採用了陝西省圖書館初創時期的藏書樓――"亮寶樓"具有的券形窗。
三、館藏特色

陜西省圖書館的館藏特色為稀珍古籍與陜西省地方史料。

目前館藏量約280萬冊，其中古籍及近代歷史文獻近40萬冊，其中善本古籍逾3,000部60,000餘冊，其中406部17,308冊列入《中國善本書目》。有不少孤本或稀珍版本，如宋元刻本《磧砂藏》5,594卷4,676冊（全經6,362卷），為宋代佛經總集，流傳至今最為完整的一部，是善本中的珍品；明代天順刻本《襄陽郡志》為海內外孤本；《禹貢詳略》、《同官縣志》《適情錄》等稀見之珍本、元代建陽刻本《增刊校正王狀元集注分類東波先生詩》、明萬曆刻本《海剛峰集》、清康熙刻本《日下舊聞》、清雍正銅活字印本《古今圖書集成》等皆屬大陸稀見的珍本。另有1,500多部地方志，其中陜西省地方志300多種700多部，形成具有陜西地方特色之館藏，並將蒐集來的地方文史資料原始檔案掃描建檔。該館也是聯合國教科文組織出版物和美國高等教育資料的收藏單位之一，並與美國國會圖書館、日本奈良縣立圖書館、荷蘭萊頓大學漢學研究院圖書館等建立了國際書刊交換關係。

四、服務與技術部門

該館設有自動化部、採訪編目部、圖書流通部、圖書閱覽部、報刊閱覽部、科研服務部、歷史文獻部、研究輔導部、技術服務部等。以下簡單介紹幾個重要部門：

（一）報刊信息中心

服務對象以各企事業、科研單位為主，提供各種專題的資訊服務、國內外各類資料檢索、新產品開發市場調查研究、各類資訊產品製作、各語種資料翻譯等。更自行開發製作「全國高新技術產業開發區資訊」、「人力資源管理」、「文化產業動態」、「城市發展綜述及動態」等專題簡報，並根據用戶需要發展光碟資料檢索、搜尋、利用電子信箱進行資料配送等服務。

（二）教育培訓中心

發揮圖書館社教功能為該中心的任務。有教室16間、座位約900餘，包括多媒體教室3間、網路教室1間、衛星轉播設備1套。可提供圖書館專業系列教育、外語教育、電腦網路國際認證培訓等。近年來與陜西英特威企業管理顧問中心聯合創立陜圖英特威教培基地，為中國西北企業發展和職業技能培訓提供服務，並承擔全省各大學研究所、公共圖書館等圖書館工作人員專業知識與技能的業務培訓工作。

（三）技術製作中心

擁有各種規格的數位化專用掃描機十餘台，其中德國ZEUTSCHEL彩色掃描儀OS6000、日本MINOLTA書刊掃描機PS7000、微縮膠捲掃描機MS7000

都屬於同類產品中性能最好的。專門從事數位化技術服務，提供文獻掃描識別、圖形圖像全彩掃描、電子圖書製作、微縮膠捲與傳統底片掃描複製、網站網頁策畫設計製作、影音多媒體節目編輯製作等服務。

（四）系統網絡部

負責該館電腦網路系統、網站維護、電子資源管理維護、全國文化信息共享工程陜西分中心的技術工作，其下設置計算機中心和電子閱覽室。電子閱覽室有100個電子閱覽座位和一間可容納40人的培訓教室。網路資源有陜圖Apabi電子圖書，提供23000多種中文電子圖書，只要到陜圖購買或申請一個E-book書碼，就可在家享受電子圖書遠程借閱服務；萬方數據資源系統，提供100多個資料庫和2000多種數位化期刊文獻；IP/TV視頻點播系統，提供多彩的科教片、藝術片、記錄片等文獻資料；iLink書目檢索服務，為讀者透過「用戶標識」及「個人識別號」自行查詢個人借閱狀況。

（五）採訪編目部

為各級圖書館代為培訓分編人員，並為各圖書館、書店編制CNMARC新書書目資料及提供回溯書目建檔服務，有效降低圖書館的編目成本，提高編目品質，避免書目數據資源的重複建檔，通過網路資訊傳輸，實現地區各類型圖書館書目數據資源共享。採編部自2000年1月，應用ILAS圖書館自動化系統實現採編業務自動化管理，採用CNMARC格式著錄新書，同時將1976至1999年的中文圖書進行回溯書目建檔，2002年1月應用SIRSI圖書館自動化系統進行文献編目，現已累積書目數據25萬條，為全省書目數據資源共享奠定了基礎。
（六）會議展覽部

承辦或與其他單位合辦各類會議、專題講座、展覽、展示活動；展覽廳面積800平方公尺，設有標準展位44個。報告廳面積410平方公尺，座位318個；多功能廳面積300平方公尺，可容納180人；會議室面積100平方公尺，可容納50餘人。

五、參訪紀要

西安這個歷史文化古城，經濟發展與都市的現代化腳步，比東南沿海城市起步的晚，自然在圖書館事業發展的條件和環境上也無法與其他現代化都市相提並論，但至少在國家的重視下，有計畫的快速穩定成長。

陜西圖書館的特色館藏是善本古籍與地方文獻。該館在古籍保護的硬體設施上正努力邁向古籍書庫建設標準的規範前進，中華古籍特藏保護計畫（註3）要求省級以上圖書館的善本書庫設在地下二層，具恆溫恆濕的狀態，因尚在整理中，本次參訪並未參觀到。該館所收藏的古籍，有不少屬孤本、珍稀版本，還未收錄於《中國古籍總目》，該館正配合文化部研擬的中華古籍保護計畫，將古籍作逐步普查和電子化編目。

陜西省圖書館對陜西地方文獻作全面性的收藏，收藏的標準採廣義的地方文獻，凡內容有關陜西省的，或陜西人的著作、在陜西出版的出版品都在網羅之列，並將館藏地方文獻全文數據化。

註1：陜西省圖書館原西大街舊館改為少年兒童分館。館舍面積近1,400平方公尺，有少年兒童類報刊300多種，圖書3萬多冊，是一座現代化的青少年兒童圖書館。

註2：承露盤：漢武帝好神仙，作承露盤以承甘露，以為服食之可以延年。《漢書‧郊祀志上》：「其後又作柏梁、銅柱、承露、仙人掌之屬矣。」顏師古注引《三輔故事》：「建章宮承露盤，高二十丈，大七圍，以銅為之，上有仙人墩承露，和玉屑飲之。」

註3：中華古籍特藏保護計劃，是由文化部在國家財政的大力支持下主持開展的國家重點文化工程。保護計劃以保護中華古籍，傳承中華民族優秀文化爲目的，第一期十年（2006-2015年）的任務係完成對全國公共圖書館古籍種類、數量及保存保護狀況的普查，修復一批破損嚴重的珍貴文獻，分層次培養國家急需的古籍修復人才，建設國家級文獻修復保護中心，改造全國公共圖書館書庫現有的古籍保存條件，對文獻保護實施標準化建設，從而使古籍保護事業走上良性循環的軌道。


陜西省圖書館
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陜圖外觀
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圖書館大廳一隅
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古籍閱覽室
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1923年康有為為陜西圖書館的題詞

[image: image5.jpg]



徐大平副館長介紹古籍書櫃
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明代天順刻本《襄陽郡志》為海內外孤本
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謝林館長致贈《陜西省志文化藝術志》
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謝林館長（左四）、徐大平副館長（右四）及參訪同人合影

