經濟部投資業務處國外出差報告

行政院延攬海外科技人才訪問團東京企業人才說明會

出差人:樊科長雋白、林商務秘書春壽
中華民國95年11月
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行政院延攬海外科技人才訪問團東京企業人才說明會

一、出國任務說明：

緣起：為辦理本部「擴大延攬海外科技人才(95年度)專案計畫」及依行政院科技顧問組於本(95)年4月18日『延攬海外科技人才』94年度成果檢討及95年研商會議」決議，與國科會共同籌組「行政院95年延攬海外科技人才訪問團」台灣企業東京人才募集研討會， 並拜會日本電源開發株式會社、Elpida Memory Inc.等具來台投資意向之日商。
二、任務內容：

任務：辦理「行政院95年度延攬海外科技人才訪問團」台灣企業東京人材說明會，協助國內企業延攬海外科技人才及邀請日商來台投資。

三、預計達成目標：

(一)、簡介經濟部協助企業與海外科技人才媒合服務作法。

(二)、調查我國關鍵性科技產業所需之海外科技人才供給情形。

(三)、簡介我國投資環境及廣宣投資業務處服務外商輔導措施。

(四)、赴日本東京拜會日本電源開發株式會社、大日本印刷株式會社及Elpida Memory Inc.瞭解其投資意願。
四、參團人員名單：
本年度邀集產、學、研各單位赴美國攬才，共有15個單位參團，以性質區分，企業計有6家，研究單位1家，請見下表：

	
	姓名
	單位名稱
	職稱
	參加
行程

	1
	郭逢耀 [團長]
	行政院國家科學委員會綜合處
	處長
	全程

	2
	樊雋白
	經濟部投資業務處
	一等商務秘書
	全程

	3
	林春壽
	經濟部投資業務處
	商務秘書
	全程

	4
	陳季媛
	中部科學工業園區開發籌備處
	組長
	全程

	5
	張秀美
	中部科學工業園區開發籌備處
	簡任秘書
	全程

	6
	蔡營生
	國防部
	專門委員
	全程

	7
	顏君玲
	行政院科技顧問組
	
	全程

	8
	林千惠
	經濟部加工出口區管理處
	科長
	全程

	9
	黃仁烜
	中國砂輪企業股份有限公司
	總經理
	10/14

	10
	福田譲治
	資訊工業策進會
	顧問
	10/14

	11
	劉懷德
	李長榮化學工業股份有限公司
	總經理特別助理
	10/14

	12
	陳建志
	達方電子股份有限公司
	資深副總經理
	10/14

	13
	林玉淑
	達方電子股份有限公司
	秘書
	10/14

	14
	林修永
	大船科技股份有限公司
	課長
	10/14

	15
	中村一光
	日立先端科技股份有限公司
	資深顧問
	全程

	16
	蘇顯揚 
	中華經濟研究院
	研究員
	全程

	17
	鄭玉臻 
	中華經濟研究院
	研究助理
	全程


五、行程表

	日期
	行程內容
	備註

	10/12 (四)
	12:50
	集合地點：桃園中正機場 第二航廈長榮航空 櫃台
	· 接機人員（當地）：
 中經院東京事務所

劉華璽（090-1102-6688）

· 隨團人員：（台灣）
中經院 蘇顯揚（0919-986031）
中經院 鄭玉臻（0935-187620）

	
	14:55
	搭乘長榮航空（BR-2196）
	· 

	
	19:10 
	抵達東京機場完成入境及行李查驗手續後，請於「海關出口處」集合。
	

	
	20:30 
	驅車前往品川王子飯店＆CHECK IN

（晚餐：便當）
	〒108-8612東京都港區高輪4-10-30

TEL：81-3-3440-1111

FAX：81-3-3441-7092

	10/13 (五)
	【政府人員參訪行程】：8:45集合出發

	10/14 (六)
	8:30前
	自行早餐

	
	8:30
（暫訂）
	品川王子飯店Lobby集合，
（搭地鐵）前往Tokyo International Forum會場

	
	9:00-10:00
	會場佈置（攤位佈置）
	地點：Tokyo International Forum, Hall D5
東京国際フォーラム　 ホール Ｄ５
（Ｄブロック／５階
地址：〒100-0005 東京都千代田區丸之內三丁目5番1號

How to go( http://www.t-i-forum.co.jp/english/access.html

	
	10:00-11:30
	【延攬日本人才座談會】：
如何活用日本專業技術人才及Q&A
－亞洲網人力公司
　　淺田宏海　社長
	

	
	11:30-12:30
	午餐（便當）
	

	
	12:30-13:00
	人才報到時間
	

	
	13:00-17:00
	【台灣企業人材募集說明會】
	

	
	17:00~
	惜別晚餐（歡迎團員自由參加）
地點：品川王子飯店  地下一樓餐廳

	10/15 (日)
	8:00-10:00
	自行早餐& check out

	
	10:30-
（暫訂）
	飯店Lobby集合，前往機場，辦理登機

	
	14:15
	搭乘長榮航空（BR-2197）由東京返國，16:45抵達台北


六、活動行程：

(一)、10月12日台北赴日

(二)、10月13日拜會：


1.
大日本印刷公司
2.
 Elpida公司
3. 電源開發公司

(三)、10月14日台灣企業人材募集說明會

	時間
	議程
	講演者

	12:30~13:00
	報到

	開幕式

	13:00~13:10
	團長致詞
	行政院國家科學委員會郭逢耀處長

	
	貴賓致詞
	台北駐日經濟文化代表處 葉清發部長

	企業個別商談會（13:10~17:00）

	相關政策介紹

	13:10~13:30
	台湾科学園區發展現狀簡介
	中部科学園區管理局 張秀美 簡任秘書

	13:30~13:50
	経済部「延攬海外科技人才、投資環境」介紹
	經濟部投資業務處 林春壽 商務秘書

	13:50~14:20
	台湾における就労経験
	日立ハイテクノロジーズ台湾
中村一光　サービス本部・技術顧問

	企業簡報

	14:20~14:40
	中国砂輪企業股份有限公司
	黃仁烜 総經理

	14:40~15:00
	資訊工業策進会
	福田譲治 先生

	15:00~15:20
	李長榮化学工業股份
有限公司
	劉懷德 総經理特別助理

	15:20~15:40
	達方電子股份有限公司
	陳建志 資深副総經理

	15:40~16:00
	大船科技股份有限公司
	林修永 課長


七、活動成果:

本次說明會共計有中國砂輪企業股份有限公司、資訊工業策進會、李長榮化學工業股份有限公司、達方電子股份有限公司、大船科技股份有限公司、日立先端科技股份有限公司等7家企業參團，現場約吸引110人蒞臨會場，現場共蒐集57名人才資料，依國籍別分析，本次台籍人士計22名，其中有3人兼具加拿大籍，日本籍人士34名及中國籍1名。

1.
以男女別區分
	國籍
	男
	女
	未填

	台籍
	12
	10
	0

	日籍
	18
	4
	12

	中國籍
	0
	1
	0


2.學歷:

	國籍
	學士
	碩士
	博士
	未填

	台籍
	13
	8
	1
	0

	日籍
	5
	4
	2
	23

	中國籍
	0
	1
	0
	0


3.課系:

	國籍
	文科系
	理工系
	未填

	台籍
	13
	9
	0

	日籍
	7
	6
	21

	中國籍
	0
	1
	0


4.工作經驗:

	國籍
	有工作經驗
	無工作經驗
	未填

	台籍
	1
	12
	0

	日籍
	15
	4
	15

	中國籍
	1
	0
	0


八、辦理人才說明會心得：

（一）
本次赴日參團廠商雖僅7家，但由於參加企業製作之簡報資料詳實，參團成員亦均由總經理或是顧問等高位階主管參加，為本團增色不少。

（二）
由於大部分企業決定參團時間較倉促，無法及時提出人才需求，致使日方人力仲介公司無法對應提出日本人才需求，而無法積極參與。

（三）
參加本團企業所需之海外人才多需具多年工作經驗的人才，且此類人才大都需深入面談。日本人才仲介公司反映認為人才資料為公司重要資產，不容易取得，本次能吸引110人才參加已屬不易。

（四）
由於在日本廣宣得宜，包括在日本多家人力仲介網、日本技術士協會以及在日本當地的人才招募會上發佈廣宣資料，引起日本經產省智慧財產局(知的財產室)官員關切人才流動可能造成之技術侵權問題，另外亦吸引朝日新聞、TV東京、Japan Times、宏觀電視、世界日報、台灣週報等多家媒體來訪，轟動一時。針對智財侵權行為，團長郭逢耀處長表示此僅係日本企業與日本人才間的契約，更何況台灣係採公開方式辦理攬才活動，當然以沒有契約限制的日本人為對象。本部樊科長亦表示，歡迎經產省知財室與台灣的智財局洽談防範細節。

（五）
據觀察日本近年來景氣已趨復甦，企業亦出現人力不足現象。同時日本為解決即將面臨之退休潮問題及銜接技術經驗缺口，日本政府和企業均正思考延長退休年齡方案，以期減緩人力不足之衝擊。另一方面，由於目前日本景氣漸至佳境，雖影響日本人才參加人才說明會之意願。不過，若以家數計算單位企業吸引的人潮數，則並不比過去差。企業一般也反應覺得收穫不錯，因為企業家數少，使得單位企業媒合人才提高不少。

（六）
就現場人才的反應來看，台籍學生較少填答問卷反應，但是日籍人士則提出不少意見。歸納如下：

１.
多數企業之企業簡介，不論是解說或是影片均是英文發音，無法聽懂。

２.
企業所提供的職缺等以中文或是英文呈現，無法理解其內容。

３.
企業招募人才似乎以理工科系為主，文科系根本沒有機會。

４.
舉辦的時間不宜在週末，因為週末日本人休假，建議於週五舉辦。

５.
希望有更多類別的企業參加，避免企業參加數過少，使人才無法找到符合自己專門技術領域之企業。

６.
招募對象搞不清楚是台灣人或是日本人。

九、結論與建議

1. 本次人才說明會首次以研討會方式呈現，參團企業對日本人力仲介業者淺田先生所發表之「如何利用日本專業技術人才」以及中村一光博士的「在台灣的就職經驗」，反應相當熱烈。本次說明會本部以日文簡報，直接表達我國對日本科技人才之重視，但是企業簡報中仍有部分代表以英文簡介，日本人接受度不高。

2. 利用人才說明會較難吸引高階有經驗人士與會，日本的仲介業者也不會協助台灣人才招募會廣宣，同時人才資料是仲介公司的生財資產，亦並不希望人才資料外流。

3. 未來若本部須繼續辦理人才說明會時，嘗試洽日本1萬5千多家的人力仲介公司共同合作，並針對人力仲介業者來進行廣宣以及辦理說明會，可能較具有效果。至於仲介費用等則由企業直接與仲介公司洽談，但對一般企業而言，均希事先獲得人才資料後才會考慮參團，惟日本人力仲介業者似不願輕易釋出人才資料，則為可能面臨之難題。

4. 據與日本人才現場接觸發現其中亦不乏來自日本東北地區坐二個多小時新幹線前來應徵人士，其一位日本年青人亦攜帶自己作品，令人感佩其精神。還有三位同時具有台籍以及加拿大籍的人才，從小在加拿大求學，目前來日本進修，有回台工作的意願。

5. 唯一來自中國大陸的女性，擁有碩士學位，希望擔任IT的工作，但是希望工作地點是在中國大陸。似亦可以透過網路介紹予大陸設廠之台商。
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