公費出國報告                                            2006年 8 月 24 日

	報告人姓名
	林尚平
	服務機構

及職稱
	國立雲林科技大學企管系教授

	      時間

地點
	2006/08/1-10

美國丹佛
	
	


	1、 經過

8月1日出發 8 月 2日 到達丹佛，進住該校已為我預約好的丹佛大學學生宿舍，跟本校企研所學生同住一起，以便就近照顧與輔導。當然隨即與學生討論相關上課之情形，以及未來幾週之學習重點及行程。8月 3日早上與丹尼爾商學院院長會晤，並代表本系致贈感謝禮品。由於該學院是在特別的情況下特別允許本所研究生得以進住該校園，並與正式課程學生一起上課。這些都得該院院長點頭同意，並付出相當的成本給予提供各項聯繫及協助事宜。 下午與該校系主任麥高文教授會晤，今年學生能順利成行，主要還是該系主任大力居間協調院與校方(特別是該校之國際事務處)，並協調該系暑期有授課且有意願之教授一同配合。並配出他個人的研究生助理全程陪同，協調各項作業及參訪事宜。8月4 日 今日主要行程為陪同學生上課，並向上課之道格拉斯、亞倫教授致謝。Allen教授之專長為國際管理與人力資源管理，多年來多次榮獲該院之教學優良教授。上課不但詼諧有趣，且會特別針對亞洲(特別是台灣)與美國企業在各項管理議題上進行比較，並要求課堂上的同學多參與討論甚而辯論。8月5 日-8月7日 主要行程為陪同學生上課並陪同學生參訪當地企業。參訪公司為當地一國際化之小型啤酒齉製廠。該公司採迴避大型啤酒廠之利基市場策略，針對喜好歐洲德國口未之酒吧客為主要目標客戶，不強調廣告行銷而改採公關行銷及店頭行銷方式為主，運作的相當特別。另外又參觀了一家運動營養食品公司，該公司亦與早上小型啤酒廠相同，採利基市場策略。二家公司都是丹佛區域相當成功之中小企業作模式。最後參訪大型企業-美國第三大之啤酒公司coors，以進行大小型企業管理之各項比較。另參訪美國聯邦儲備銀行。8月 8日主要行程為陪同學生參訪當地餐飲業，並進行國際化餐飲管理報告之分析。晚上並陪同學生參訪職棒球場，了解美國職業運動發展及管理之情形。8月9.10兩日主要行程為陪同學生進行各小組之期末報告。本所學生與丹佛學生共同討論並選器至少三種產業，分別針對這些產業在美國及台灣之各項異同進行分析比較。各組學生每一個人都要上台，並以英文進行檢報及答詢，經過近一個月的磨練，學生不但在簡報製作，報告內容，還是台風甚而演說技巧等，均深獲Allen教授之肯定與稱讚。

2、 心得

1. 本系辦理暑期海外學生移地教學已第二年，受到學生普遍歡迎，參與人數亦逐年增加，今年共計二十名研究生參與

2. 學生英語基礎對移地教學成效影響十分重要，本系目前有多門課採外語教學，對此活動有相當大的幫助。

3. 長期合作兩校在課程搭配上能更有彈性。

4. 學校在相關配套作法與態度上，須再檢討。首先，教授們之親自參與(而非僅掛名)，須受到鼓勵，與兩校間之相關問題與討論才會充分。

5. 要求學生不只參與課程，至少亦應參與數場口頭發表，並在參訪時要求作筆記與心得。

6. 鼓勵研究生或大學生之國際化可得到在招生及學校實質研究之交流等多種好處。

3、 建議

1. 應維持經常性之合作

2. 對合作學校所提供之配合學校亦應提出相對的誘因

3. 學生之遴選及出發前準備亦應多提供資源與以宣導及訓練
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