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壹、緣由及目的
本部近年來因應市場需求，自義大利引進純級橄欖油、頂級橄欖油，泰國引進玉米粒玉米酱、鳳梨罐頭等產品於國內銷售。經相關同仁戮力經營，銷售績效逐年提升，有效增加公司營收。為確保進口產品品質及增進彼此商誼，亟需前往實地接洽勘察，以有效掌控產品品質與貨源穩定。另，第三屆泰國國際食品展五月十七日至五月二十一日（五月十七日至十九日為商務人士參觀，二十日至二十一日開放一般民眾參觀）於曼谷舉辦，該展覽每年舉辦一次，展覽品項包含蔬果類、罐頭製品、糖果糕餅類、即時食品、乳製品、海鮮食品、肉製品、保健食品、嬰兒食品、米製品、飲料等，參展國除泰國廠商外，本次亦有來自澳洲、大陸、柬埔寨、法國、德國、韓國、馬來西亞、荷蘭、挪威、菲律賓、新加坡、斯里蘭卡、越南等國之廠商參展。藉由同時參觀該展覽，以進行市場調查、了解產品資訊、消費及通路發展趨勢，尋找具有潛力的商品及合作廠商，以適時引國外優良產品。

貳、行程及工作日誌
	日期
	行程
	工作摘要

	95.05.13（星期六）
	台北->義大利
	台北起飛，前往義大利。

	95.05.14

（星期日）
	義大利
	抵達義大利羅馬。

	95.05.15

（星期一）
	義大利
	1. 上午拜訪Pietro Coricelli Spa ，參觀工廠及橄欖油製程。

2. 下午拜訪Costa d’Oro S.p.a.，參觀工  廠及橄欖油及葡萄籽油製程。

	95.05.16

（星期二）
	義大利->泰國
	搭機前往泰國。


	95.05.17

（星期三）
	泰國
	1.抵達泰國曼谷。

2.參觀鳳梨罐頭製造商Tropical Food 公司及參觀該公司鳳梨罐頭生產流程。

	95.05.18

（星期四）
	泰國
	拜訪玉米粒製造商River Kwai公司及參觀該公司玉米粒罐頭生產流程。

	95.05.19

（星期五）
	泰國
	1. 上午參觀泰國國際食品展。

2. 下午搭機回台。


參、考察過程摘要
1、 拜訪義大利橄欖油製造商Pietro Coricelli Spa

（1） Pietro Coricelli 集團分別在義大利及西班牙設有工廠，義大利名稱為Pietro Coricelli Spa，西班牙名稱為 A.B.A.S.A. Sa Spain。其中義大利Pietro Coricelli Spa是義大利國內前5大橄欖油製造商，亦同時出口橄欖油至全球各地約40多個國家，目前供應本公司純級橄欖油 (pure olive oil)與頂級橄欖油 (extra virgin oil)。該公司設立於1939年，員工約40多人，廠房地處Umbria區之中央區位Spoleto，而Umbria區土壤肥沃素以 ”green heart of Italy”聞名，所出產的是健康、真正的義大利產品。從橄欖的採收（橄欖來源為契約供應生產商及一般橄欖供應商）、壓榨、充填、裝箱皆是在Umbria區完成。生產各式橄欖油，5%為有機（organic）橄欖油，多出口至英國。

（2） 該公司2005年產量，瓶裝部份為17,000公噸，散裝部份為8,000公噸；產能部份，精煉油每天100噸、壓搾每天100噸，每小時裝罐16,000公升；儲存容量為8,500噸，生產線幾乎是全自動化生產。該公司已取得DNV (Det Norske Veritas)認證之UNI EN ISO 9001/2000、Umbria DOP EV (Protected Designation of Origin)、Organic EV、Law Laboratiories公司認證之BRC Global Standard Food (British retail Consortium)之”higher level”、HACCP、DNV (Det Norske Veritas)認證之IFS revision 4等。除自有品牌生產銷售外，亦同時為義大利國內、英國、比利時、加拿大、日本及美國等國家知名零售通路或美食家品牌代工。
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2、 拜訪義大利橄欖油、葡萄籽油製造商Costa d’Oro S.p.a.

（1） 廠房與總公司位於義大利Spoleto，並於美國紐澤西州設立辦事處與4座倉儲。設立於1968年，員工約56人。2005年銷貨總額為歐元65,000千元，產量為17,064,000公升，62%出口至全球各地約70多個國家；產能每年約56,000噸，儲存容量約4,328噸。

（2） 該公司生產線為全自動化生產，已取得ISO 9002、ISO 9001/2000、HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point )、Organic Oil – CCBP、BRC Global Standard Food (British retail Consortium)之”grade A”等認證。除自有品牌生產銷售外，亦同時為知名通路代工。橄欖油種類、製程及特色詳附件。
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（3） 該公司原為本公司葡萄籽油供應商，因進口至台灣國內，開瓶時有油耗味而停止供貨；本次亦簡短說明原因，亦有解決對策，將評估重新向該公司進口之可行性。

（4） 新推出的葡萄籽油調和油Olisana，係葡萄籽油、油菜籽油、米油、玉米胚芽油、芝麻油之混合，抗氧化效果較高亦較適合亞洲人煎、煮、炒、炸之烹調。

3、 拜訪泰國鳳梨罐頭製造商Tropical Food Industries Co., Ltd.

（1） 廠房位於泰國SAMUTSAKORN，總公司位於曼谷市區，設立於1988年，員工約800人。年出口約3,000貨櫃水果罐頭，年產能已超過150,000噸，年銷貨額約美金3,000萬元。該公司在當地為頗具知名度之水果罐頭製造商，目前為本公司小罐鳳梨罐頭供應商。已取得HACCP及GMP認證。除自有品牌(TROFCO)外，亦發展代工產業；主要經營國外市場（約90%），出口至日本、韓國、澳洲、美國、加拿大、歐洲、中東等區域。

（2） 新鮮蔬果來自泰國各地，但為保原料供應無虞，該公司亦有鳳梨、玉米、季節性水果之契作農戶。除生產鳳梨罐頭外，另生產紅毛丹、龍眼、荔枝、芒果、椰肉、菠蘿蜜、什錦及鳳梨汁等罐頭產品，其中鳳梨汁是該公司出口重點商品，目前主要銷往歐美一帶。該公司什錦罐頭（黃木瓜、紅木瓜、芒果、鳳梨）已逐漸於亞洲日本、大陸、韓國等地打開市場，尤其每月出口20貨櫃至日本，為該公司新興之水果罐頭；未來什錦罐頭可供本公司[image: image7.jpg]
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新商品開發之參考。

（3） 要求該公司於每批空罐頭入廠時詳細檢驗，並拜訪空罐頭供應商，請其注意罐頭品質。

4、 拜訪泰國玉米粒製造商River Kwai International Food Industry Co., Ltd.

（1） 工廠位於泰國KANCHANABURI，總公司位於曼谷市區。設立於1986年，年銷貨額約美金2千5百萬元，玉米年產量約120,000噸（約3,000個20呎櫃），其他新鮮蔬菜年產量約4,000噸；95%之產量出口至大洋洲、中國大陸、日本、英國、台灣等50多個國家。為確保原料來源穩定，有8,000多個契作農戶與公司自有機械化生產之農戶。

（2） 品質部分，該公司已取得GMP、HACCP(Hazard Analysis and Critical Control Point )、EFSIS（European Food Safety Inspection Service）頒發之Higher Level Certificate Approval of Inspection 等認證。

（3） 玉米粒罐頭為該公司主要經營業務，並有玉米醬罐頭、真空包裝之玉米產品，同時亦出口蘆筍、玉米筍、黃秋葵等生鮮蔬果或有機蔬菜（主要出口至日本市場），該公司玉米粒罐頭計四條生產線日產量約300噸，玉米產季每年約十個月（一月至十一月）。該公司亦擁有一頗具規模之有機農場，[image: image9.jpg]


獲得日本有機認證。
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5、 參觀泰國國際食品展

（1） 第三屆泰國國際食品展，參展廠商約997家，除泰國廠商外，亦有來自澳洲、大陸、柬埔寨、法國、德國、韓國、馬來西亞、荷蘭、挪威、菲律賓、新加坡、斯里蘭卡、越南等國之廠商參展。

（2） 展覽品項包含乾貨製品、各類食品原料、蔬果類、罐頭製品、糖果糕餅類、即時(速食)食品、乳製品、海鮮食品、冷凍食品、肉製品、嬰兒食品、米製品、飲料以及與食品業有關的機械、技術、相關服務設施等。
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肆、心得與建議事項
一、義大利Umbria 區素以”green heart of Italy”聞名，未來可查詢Umbria地區出產之水、酒或其他知名產品，研擬引進國內；並評估是否引進Costa d’Oro S.p.a.新推出之葡萄籽油調和油，配合現有橄欖油供應商Pietro Coricelli之產品，以”Umbria Festival”為議題於通路辦理造勢活動。

二、拜訪泰國Tropical Food Industries Co., Ltd.與River Kwai International Food Industry Co., Ltd.，除參觀工廠，了解其製程及工作環境外，亦品嚐各該公司生產之其他產品。Tropical公司之混合水果罐頭，內含黃木瓜、紅木瓜、芒果、鳳梨等水果，口味清新；River Kwai公司之8 oz玉米粒罐頭，適合小家庭或學生族群之需求，可做為引進國內市場之參考。

三、泰國國際食品展產品琳瑯滿目，本公司已生產有機白米及糙米上市，配合廠品多樣化，可評估是否引進五穀米或混合紅糯米、黑糯米之產品，兼顧消費者營養需求及提供多元化選擇。另泰國當地米油盛行，會場上亦有多家米油製造商參展，可進一部評估是否引進國內。
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