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參加APEC TEL MRA電信設備相互承認第二階段訓練研討會報告書
一、前言

APEC TEL MRA電信設備相互承認第二階段訓練研討會(以下簡稱本訓練研討會)於94年12月12日至16日假泰國曼谷TOT Academy舉行五天，由加拿大Mr. Jack Treuhaft及澳洲Mr. Leo Van Neuren共同策劃。APEC TEL MRA為促進及實現MRA第二階段，於去年由MRA專案工作小組向APEC TEL大會提案通過本訓練研討計畫，續由APEC TEL秘書處公開召標，最後由Treuhaft and Associates顧問公司取得該計畫合約，該顧問公司隨即著手規劃訓練研討內容，並邀請合適的主講人於本訓練研討會中簡報及分享經驗。

本訓練研討會主要著重於各經濟體MRA第二階段實施的訓練及交流，研討會並開放所有經濟體及外界人事參加，其目標是為建立經濟體在執行第二階段時的信心，經由檢視及分享MRA第一階段的實施經驗，了解及交換各經濟體法規、技術規範，來探討實施第二階段可能面臨及影響的相關問題，也使各經濟體在接取資訊、建立文件儲存及交換有一致性的作法，最後尋求解決方法，促使MRA第二階段能持續推動及落實。

截至2005年底，經濟體自願參與MRA第一階段及第二階段之最新進展，在APEC 21個經濟體中有19個經濟體將完成第一階段MRA，目前參與第二階段MRA的經濟體則仍維持五個不變，計有加拿大、香港、新加坡、美國及我國。本次訓練研討會共有9個經濟體26位代表參加，參加之經濟體包括美國、加拿大、澳洲、泰國、菲律賓、馬來西亞、香港、大陸及我國，目前進入APEC TEL MRA第二階段設備驗證相互承認的五個經濟體中，除新加坡未派員參加本次訓練研討會外，其他四個經濟體均派員參與，而我國內未來有意願申請擔任國外驗證機構的兩家測試實驗室全國公證檢驗股份有限公司及耕興股份有限公司亦派員參與本次訓練研討會。

本訓練研討會提供並分享各經濟體相關設備的認證法規、認可機制、驗證體系及指派程序，使各經濟體的電信主管官員及負責驗證的機構能藉此會議進行雙向的研討、交流及互動，除可全面擴展APEC TEL MRA第一階段相互承認檢測報告外，亦將有助各經濟體相互了解第二階段相互承認驗證機構在執行上所面臨的問題，以尋求妥適的解決方法。
二、出國行程及研討會議程
(一) 出國行程

2005.12.11-2005.12.11
行程(台北至泰國曼谷)

2005.12.12-2005.12.16
參加電信設備相互承認第二階段訓練研討會
12.12　　MRA介紹

MRA第一階段執行情況

MRA第二階段推動情況

12.13　　香港審驗相關法規簡報

美國審驗相關法規簡報

12.14　　我國審驗相關法規簡報

加拿大審驗相關法規簡報

12.15　　新加坡審驗相關法規簡報

泰國審驗相關法規簡報

東南亞國家協會之電信監理機關協會簡報

分組討論及結論

12.16　　如何推動MRA第二階段分組討論及結論

頒發結業證書

2005.12.17-2005.12.17行程(泰國曼谷至台北)
(二) APEC TEL MRA電信設備相互承認第二階段訓練研討會議程
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APEC Telecommunications and Information Working Group

APEC TEL MRA Phase II Training Workshop

12 December – 16 December 2005

Bangkok, Thailand

TOT Public Company Training Academy

Monday 12 December

0900  
Opening; Introductions; and Introduction to MRA Phase I

1030  
 Break

1100   Review of Phase I Implementation Status

1230
 Lunch

1330
 Introduction to Phase II

1500
 Break

1530
 Review of Phase II Progress

1630 Close

Thursday 15 December

0900  
 Detailed Phase II Review – Canada

1030  
 Break

1100 
 Detailed Phase II Review – 

  Singapore and ASEAN Presentation/Discussion

1230
 Lunch

1330
  Information sharing sessions/discussion in small groups

1500
 Break

1530
  Information sharing sessions/discussion in small groups

1630 
 Close
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APEC Telecommunications and Information Working Group

APEC TEL MRA Phase II Training Workshop

12 December – 16 December 2005

Bangkok, Thailand

TOT Public Company Training Academy

Tuesday 13 December

0900  
Detailed Phase II Review – Hong  Kong, China

1030  
 Break

1100 
  Detailed Phase II Review – USA

1230
 Lunch

1330
 Detailed Phase II Review – USA

1500
 Break

1530
 Detailed Phase II Review – USA

1630 
Close

Wednesday 14 December

0900  
Detailed Phase II Review – Chinese Taipei

1030  
 Break

1100 
  Detailed Phase II Review – Chinese Taipei

1230
 Lunch

1330
 Detailed Phase II Review – Canada

1500
 Break

1530
 Detailed Phase II Review – Canada

1630 Close

Friday 16 December

0900   Panel Discussion – How to move forward

1030  
 Break

1100 
 Overall Review and wrap up

1230
 Lunch

1330
 Close

三、訓練研討會重點

(一)MRA介紹(簡報資料如附件1)

由美國FCC退休官員Mr. Art Wall就MRA及美國執行MRA的情形做概略性地介紹，茲將該簡報重點內容摘述如次：

1.MRA概述

(1)MRA的類別包括政府間的協定及認證機構間的協定兩種，前者又分為多邊或雙邊協定、多部門或單一部門協定。

(2)協定內容侷限在符合性評鑑活動，包括相互接受測試報告及/或設備驗證。

(3)符合性評鑑的對象可為產品、過程或服務，用以判斷是否達到相關的要求；一般而言，評鑑活動包括抽樣、測試與檢驗；評估、查證與符合性保證；登錄、認證與認可，或以上各項的組合。

(4)實施MRA的主要優點：促進貿易、降低非關稅貿易障礙、縮短產品上市的時間及成本。

2.APEC TEL MRA
(1)性質：多邊、單一部門、自願性。

(2)技術法規範圍：電信（有線及無線法規）、電磁相容、電氣安全。

(3)設備範圍：係指各經濟體電信法規所列管的電信設備。

(4)實施階段：第一階段(相互接受測試報告)、第二階段(相互接受設備驗證）。

(5)採用符合性評鑑國際標準指引─ISO/IEC 17025、ISO/IEC Guides58, 61& 65暨適用的技術法規，以確認符合性評鑑機構的技術能力。

(6)涉及MRA的利害關係人包括權責機關、指派機關、認證機構、符合性評鑑機構（含測試實驗室及驗證機構）、供應商及消費者。

(7)若參與協定的經濟體希望該協定具有法律效力時，可經由換文方式賦予協定法律拘束力。換文的內容應包括相關組織名稱（簽署單位、權責機關、指派機關、認證機構）、聯絡資料及技術法規一覽表。

(8)APEC TEL MRA計有21經濟體，其中有11個經濟體實際參與TEL MRA活動。

3.美國執行MRA的情形

(1)美國要求換文的內容應包括相關組織名稱（簽署單位、權責機關、指派機關、認證機構）、聯絡資料及技術法規一覽表。

(2)目前美國參加的MRA活動包括US-EC MRA、APEC TEL MRA及OAS/CITEL MRA。
(3)有關US-EC MRA執行狀況：美國計有74家符合性評鑑機構為歐盟所認可，歐盟計有65家符合性評鑑機構為美國認可。

(4)美國採行的符合性評鑑計畫包括查證、供應商自我符合性宣告、自我符合性宣告及驗證四種方式。

(5)無論在專業性、有效性方面，民間驗證機構在進行符合性評鑑時均能與時併進，因此，在美國，由FCC核證的件數不增反而有下滑趨勢，另一方面，由民間驗證機構核證的件數由2001年以來則逐年急劇攀升。
(二)MRA第一階段執行情況(簡報資料如附件2)

由澳洲Mr. Leo van Neuren先以電信設備符合性評鑑相互承認協定為本，摘述執行MRA Phase I之重點條文以饗與會者，並就如何運用亞太實驗室認證聯盟APLAC MRA的架構來相互接受進口的電信設備作一概略性的描述，更進一步以澳洲實施MRA Phase I的經驗與大眾分享。茲就APLAC MRA之運用及澳洲實施MRA Phase I的經驗部份摘錄如次。

1.APLAC MRA之運用

(1)APLAC目前計有來自15個經濟體20個認證組織簽署亞太實驗室認證聯盟相互承認協定(APLAC MRA)。
(2)在APEC經濟體中，澳洲、香港、新加坡與中華台北發表聯合聲明採行APLAC MRA機制，相互接受參與經濟體檢測實驗室出具出口國認證組織標誌之測試報告。

2.澳洲實施MRA Phase I的七步驟：

(1)檢視現有的監理程序。

(2)確定相關的機關(構)。

(3)決定實施MRA之範圍。
(4)逐步將MRA介紹給主管部門及產業界。

(5)資訊交換。

(6)以工作小組方式進行諮商及訓練。

(7)運用聯合委員會解決紛爭。

(三) MRA第二階段推動情況(簡報資料如附件3)
由加拿大Mr. Jack Treuhaft就MRA Phase II作一概括性的說明。其先對驗證(Certification)、指派機關(Designating Authority)、認證機構(Accreditation Bodies)及驗證機構(Certification Bodies)等相關名詞作解釋，再就涉及MRA Phase II相關利害關係人應遵循的要求、條件和程序做概略性的介紹，茲將重點摘譯如下。

1.驗證機構的指派

(1)由出口國授權一個或數個權責機關，或一個或數個認證機構，或同時授權權責機關和認證機構指派和認證驗證機構予進口國。

(2)出口國指派之驗證機構必須具有依照進口國技術法規執行符合性評鑑的能力。

(3)出口國授權之權責機關應儘可能符合ISO/IEC Guide 61規定之要求和條件，來對驗證機構進行認證；任何被出口國任命的認證機構均應符合ISO/IEC Guide61規定的要求和條件。（註：ISO/IEC Guide 61已為ISO/IEC 17011所取代）。

(4)權責機關通知進口國指派之符合性評鑑機構的資料中應包括下列事項：驗證機構名稱、六個字元之專屬識別碼、登記地址、通訊地址、聯絡人、聯絡人之電話及傳真號碼、電子郵件位址和認證範圍。

(5)進口國在收到指派資料之後，應評估並決定是否認可該驗證機構。

2.驗證機構的指定

(1)出口國權責機關得指派已參加相互承認協定之認證機構對驗證機構進行認證，以確定該驗證機構具備依照進口國技術法規執行設備驗證的能力。

(2)認證機構應以認證方式證明驗證機構對各型式設備相關技術法規之規定具有專業的知識，同時對各型式設備技術法規之相關解釋和政策也都有充分的了解。

(3)認證機構應確保驗證機構具有最新的技術能力和專業知識，對測試資料和檢測報告進行分析，以及對符合性評鑑工作做出正確結論，驗證機構應証明其具備為進行設備測試所需的專業技術知識和測試能力。

(4)目前就產品驗證部份，APEC經濟體中經由國際同儕評鑑通過並簽署太平洋認證合作(PAC)組織多邊相互承認協議(MLA)會員體者計有紐澳JAZ-ANZ、加拿大SCC及墨西哥ema等三家認證機構。

3.驗證機構的資格條件及義務
(1)驗證機構應同時符合ISO/IEC Guide 65:1996及ISO/IEC Guide17025:2005規定之要求和條件。

(2)驗證機構應熟稔進口國之業務主管官員，以便取得最新和最正確的技術法規解釋說明。

(3)驗證機構應參加由進口國舉辦之諮商活動，以期對現行法規有全盤的了解，並藉著該活動取得相關法規的解釋資料。

(4)驗證機構得分包設備檢測工作予協力實驗室執行，但仍應對檢測結果負全部責任。

4.參加MRA Phase II之前置程序

(1)制定設備驗證及產品標示之監理規定。

(2)決定指派及認證工作之管理。

(3)指派認證機構。

(4)決定納入驗證之設備範圍。

(5)訂定驗證機構之評鑑準則。

(6)制定驗證機構應具備之義務。

(7)設立驗證機構申請流程。

(8)相關之技術法規、政策及行政解釋應公諸於眾，包括電信、電磁相容及電氣安全等規定。

(9)舉辦必要的訓練及建置資料系統計畫。

(10)諮詢相關利害關係人之意見。

(11)向APEC TEL WG主席表達參加MRA第二階段之意願。

(四)香港審驗法規經驗分享(簡報資料如附件4)
由香港電訊管理局(The Office of the Telecommunications Authority, OFTA) Mr. Wai-Kin Luk說明香港設備驗證相關規定，並分享執行MRA Phase I/II的經驗，茲分述如下：
1.設備驗證

香港電訊管理局(OFTA)為香港法律授權的電訊主管機關，負責制定電信標準及要求電信設備測試及驗證；其設備驗證的目的為確保符合技術標準及安全規範，促進電信設備銷售及保護使用者權益。設備驗證策略目標為去除貿易障礙、降低成本及時間、保護消費者權益。香港電訊設備鑑定及驗證計劃(Hong Kong Telecommunication Equipment Evaluation and Certification Scheme，HKTEC)包括驗證類別、認可測試代理商(Recognized Testing Agency, RTA)、頒授證書、標籤安排等，茲分別說明如下：

(1) 驗證類別

電訊設備驗證的要求分為強制驗證計劃(Compulsory Certification Scheme, CCS)及自願驗證計劃(Voluntary Certification Scheme, VCS)；被納入強制驗證計劃的電訊設備必須經OFTA驗證方能在香港使用、銷售及連接公眾通信網路；在自願驗證計劃下，電訊設備申請驗證是自願性的，亦即設備在使用、銷售及連接公眾通信網路前，不強制要求須經OFTA驗證。惟製造商或供應商對VCS之設備必須確保符合相關技術法規。VCS設備包括除公用投幣電話(Payphone)外之用戶端有線設備、無線設備如低功率設備、無線電話機、行動電話機、呼叫器、RFID設備、WLAN設備等。CCS設備包括陸地行動無線設備、固定鏈路設備及海事無線設備等。附屬系統如語音郵件伺服器、UPS、警報裝置及連接在終端設備CPE後面之設備均不納入驗證範疇。

(2) 認可測試代理商(RTA)

OFTA允許被認可測試代理商(RTA)對所有型式之電信設備進行測試，被指定的RTA須依技術法規來執行電信設備之測試，製造商或供應商取得RTA的測試報告後，再檢送該報告向OFTA申請驗證。OFTA認可以下測試實驗室成為其RTA：經香港實驗所認可計劃 (Hong Kong Accreditation Service, HKAS)認可的測試機構、經由與香港實驗所認可計劃簽署相互承認協議的海外認可計劃在相關產品類別認可的海外測試機構，經濟合作暨發展組織(Organization for Economic Cooperation and Development, OECD)成員國所承認的海外測試機構、APEC會員經濟區域承認的海外測試機構。

(3) 頒授證書

經RTA測試並符合有關HKTA技術法規，或經國外主管機關證明技術規範等同香港相關規範者，OFTA則對每一種型式的驗證設備會核發一個驗證證書，經驗證之電訊設備相關資訊會公告於OFTA的網站上。所核發之有線及無線設備驗證證書樣式是不同。

(4) 標籤安排

驗證標籤適用於自願驗證計劃下的設備，有關電訊設備標籤的標準化指引可參閱HKTA3211規範。

2.技術法規
(1) 技術規範：無線設備之技術規範為HKTA 10xx，海事無線設備之技術規範為HKTA 12xx、固網設備之技術規範為HKTA 2xxx。詳細技術規範之網址為http://www.ofta.gov.hk/en/standards/HKTASpec/hkta-spec.html。
(2) EMC規定：無線設備須在指定的頻段操作，除須符合技術規範亦須符合EMC規定。詳細EMC規定之網址為http://www.ofta.gov.hk/en/ta-regulations/es22005090922.pdf。

(3) 介面規定：資訊技術設備亦須符合介面規定，在指定距離須通過線路電壓干擾及在一些頻段內之場強量測，詳細介面規定之網址為http://www.ofta.gov.hk/en/home.htm。

(4)安全規定：所有用戶端設備君須符合安全規定，詳細安全規定須依HKTA 2001標準。電氣安全防護須符合IEC60950或等同標準。SRA須符合ICNIRP或ANSI/C95.1規定。

2.MRA第一階段執行情形

(1) 香港自1999年參加MRA第一階段。

(2) 已與5個經濟體實施MRA第一階段，包括澳洲、加拿大、中華台北、新加坡、美國。
(3) MRA範圍包括有線及無線設備。
(4) 被APEC經濟體加拿大承認香港測試實驗室一家，新加坡承認香港測試實驗室一家。
(5) 香港承認中華台北測試實驗室計三家，承認加拿大、新加坡及美國測試實驗室各一家。

(6) OFTA承認國外測試實驗室之程序：該測試實驗室須先經認證機構認可其符合ISO/IEC 17025，能依香港技術法規進行設備測試，再由該出口國經濟體的指派機關提出指派文件，向香港的權責機關OFTA申請。第一階段Annex II及Annex III中所規定的程序須完成，並須檢附指派的相關文件。

3. MRA第二階段執行情形

(1) 目前狀態：與美國完成進入第二階段之換文程序。另OFTA已完成「承認國外驗證機構的準則、規定及程序」草案。

(2) 承認程序：驗證機構(CB)首先必須由其經濟體指派機關提出相關指派申請文件，經OFTA審核認可後，會以文件正式通知指派機關，被承認的國外驗證機構的資訊會公佈在OFTA的網站上。

(3) 承認準則及規定：

· CB在香港或在MRA當事國的領土內至少須有一個永久的場所。

· 認可符合ISO/IEC Guide 65規定，認可範圍至少包括一種OFTA訂定的技術法規。

· 必須自我擁有符合ISO/IEC 17025的測試實驗室，或以契約方式外包與RTA或經OFTA認可符合ISO/IEC 17025之測試實驗室。認可測試代理商之網址如下：http://www.ofta.gov.hk/en/tec/rtalist.html。
· 必須提供OFTA完整驗證程序、驗證後稽核及後市場稽查等相關資料。
· 依OFTA要求，CB應提供驗證報告及摘要。
· 當驗證設備會引起干擾或不符合規範時，應採取改善措施。如仍不符合技術規範之驗證設備，則禁止在香港販賣及使用。
(五)美國審驗法規經驗分享(簡報資料如附件5)
由美國FCC退休官員Mr. Art Wall介紹美國FCC技術法規、FCC法規內容及電信驗證機構(Telecommunication Certification Body, TCB)之運作，茲將該簡報重點內容摘述如次：

1. FCC技術法規概述

首先介紹美國FCC組織、執掌及任務，其中FCC工程技術辦公室(OET)下設行政管理、政策&規則、電磁兼容性、網路技術及實驗室等部門，管理非政府單位所使用之頻譜，負責向FCC提出頻譜分配建議，同時也制定廠商應遵循的技術標準與規範。此外該室亦是FCC技術及科學方面的顧問，在對美國大眾產生競爭技術新機會及服務上，居於技術領導地位。
2. FCC法規內容(47 CFR Part 0至Part 101)
(1) 一般規則：Part 0至Part 2。
(2) 免執照器材：Part 11、Part 15及Part 18。
(3) 一般行動無線服務(non-cellular)：Part 22、Part 74、Part 90、Part 95及Part 97。
(4) 個人行動無線服務：Part 22(cellular)、Part 24、Part 25、Part26及Part 27。
(5) 廣播無線服務：Part 73及Part 74。

(6) 微波無線服務：Part 21、Part 74及Part 101。
(7) 海事及航空無線服務：Part 80及Part 87。

(8) 電話終端規則：Part 68。
3. 測試實驗室

美國國內的測試實驗室須經FCC所承認的認證機構認可，國外的測試實驗室則須經由MRA經濟體的主管機關指派後認可，或經FCC所承認的認證機構認可之測試實驗室。

4. 設備認證
目前設備認證有四種方式：確認(Verification)、廠商符合性聲明(SDoC)、符合性聲明(DoC)、驗證(Certification)。
(1) Verification：設備包括大多數的工科醫、電視及調頻接收機、數位器材、點對點微波設備、廣播發射器、輔助廣播發射器、海事衛星設備、有線電視中繼發射器、406MHz ELT，只須自我測試並確認符合FCC規範即可。

(2) SDoC：電話設備，須自我測試並提報資料。
(3) DoC：個人電腦及其周邊設備、大多數接收器、電視介面器材、消費性工科醫設備，須經認可的測試實驗室測試。
(4) Certification：包括DoC設備、SDoC設備、大多數發射器、掃描接收器、雷達偵測器、Access BLP，須經FCC或電信驗證機構(TCB)認證。

5. 電信驗證機構(TCB)

(1) FCC所承認或所指派之認證機構，如認可之驗證機構能符合ISO/IEC Guide 65標準，則該驗證機構稱為FCC的TCB，將可核發FCC驗證證明。成為TCB後，則有一定的權利及責任。如國外的驗證機構能符合政府對政府的MRA規定，也可能成為FCC的TCB。

(2) FCC GEN Docket 98-68文件規範TCB的指派及成立程序，製造商可以選擇向TCB或FCC申請產品驗證。美國國家標準技術局 (National Institute of Standards and Technology，NIST)為符合性評鑑機構(CAB)的認可主管機關，必須經其評鑑符合ISO/IEC Guide 25及65。
(六)我國審驗法規經驗分享(簡報資料如附件6)
介紹我國「Approval Regulatory Framework」，簡報內容對於法源依據、審驗基本要求、權責機關、審驗之行政作業程序做一有系統的介紹，最後報告我國執行MRA第一階段及第二階段情形，茲摘述重點如次：

1.電信設備之審驗法規依據

在我國電信法下，第39條電信事業所設置之電信設備、第42、44條所稱之電信終端設備、第46條所稱之電臺、第48條所稱之工業、科學、醫學及其他具有電波輻射性電機、器材以及第49條、50條所稱之電信管制射頻器材均需辦理審驗。

2.電信終端設備及低功率射頻設備相關監管法規之概述

在電信法之下，將相關規範分類為審驗管理程序、監理法規及技術規範，並分別臚列介紹法規明細及重要條文內容。

3.符合性評鑑架構

在多年的努力下，我國之電信設備符合性評鑑架構已完整呈現並運作順利。交通部電信總局兼具主管機關(Regulatory Authority)及權責機關(Designating Authority)雙重身分，財團法人全國認證基金會(Taiwan Accreditation Foundation)為我國檢測實驗室及驗證機構之認證機構。目前本局認可之國內電信設備測試實驗室多達34家、認可之國外電信設備測試實驗室計有13家、認可之國內電信設備驗證機構共計4家。

4.符合性評鑑法規

為因應我國在世界貿易組織資訊科技產品貿易參與者委員會(WTO ITA)與亞太經濟合作會議電信設備相互承認協定（APEC TEL MRA）架構下推動電信設備符合性聲明機制之倡議及落實電子化政府政策，縮短審驗申請作業流程，以達簡政便民，於93年11月公布修正電信終端設備審驗辦法及電信管制射頻器材審驗辦法，除概述審驗種類、審驗基本要求及程序外，並增訂「符合性聲明」(DoC)審驗機制及建立網路申辦系統機制，94年底前我國四家驗證機構亦開始提供網路申辦，亦完成公告符合性聲明的適用項目。

5.MRA第一階段執行情形

由於MRA第一階段之執行方式係相互承認他經濟體依APEC TEL MRA規定所簽發之電信設備檢驗報告，因此，無論國內或國外檢測實驗室，均需依我國法規要求出具內容詳實並完整之檢驗報告，俾藉由呈現設備相關資訊之全貌，以利驗證機關(構)之審驗人員進行驗證工作。為呈現我國在MRA第一階段段的執行情形，特以圖表比較方式簡報，包括認可國內及國外之測試實驗室統計數量、國外經濟體認可我國之測試實驗室統計數量。由統計結果顯示，除美國外，在各經濟體中，我國測試實驗室的數量及技術能量是相當突出的。

6.MRA第二階段執行情形

鑒於TTE及LP對於進入MRA第二階段之國內程序業已準備就續，本次簡報對於驗證機構申請者應具備之資格、條件、認可程序、開放申請之驗證類別及項目、驗證機構之權利義務著墨甚多，透過會中之人員互動與資訊交流，相信與會者對於我方之驗證法規應有系統性且全盤性地瞭解，應有助於具體推動APEC TEL MRA第二階段驗證機構之相互認可。鑒於簡報資料頁數太多，爰提供我國MRA第一階段及第二階段執行情形之資料供參，其他相關法規資料，本局網站均有詳細資料供參。
(七)加拿大審驗法規經驗分享(簡報資料如附件7)
由加拿大Mr. Andrew Kwan介紹該國電信法規，包括其電信法(Telecommunication Act)及無線通訊法(Radio communication Act)修正情形，並概略性地介紹相關管理法規(Radio communication Regulations)，其簡報重點為MRA第一階段及第二階段的經驗分享，茲分述如下：

1.MRA第一階段執行情形

(1) 終端附屬設備

加拿大國內之測試實驗室必須經其工業部(Industry Canada, IC)認可，其測試報告始能被IC接受。IC是加拿大的電信主管機關及指派權責機關。

國外之測試實驗室必須在MRA條件下，並經其工業部(Industry Canada, IC)認可，其測試報告始能為IC接受。目前加拿大業以簽署的MRA如下：APEC TEL MRA、Inter-American MRA、Canada-EC MRA、Canada-Swiss MRA、Canada-EEA/AFTA MRA。所有指派或認可須符合IEC/IEC Guide 25或ISO/IEC 17025標準。

另加拿大標準協會(Standards Council of Canada)或其他被認可的認證機構所認可的測試實驗室，亦可被IC所承認。

相關文件包括驗證規範：CS-03 技術規範及測試方法，符合性評鑑程序：DES-LAB 加拿大測試實驗室的指派及認可、ACC-LAB加拿大測試實驗室的認證、REC-LAB國外測試實驗室的認可。

(2) 無線設備

無線設備之測試實驗室不須經認可、指派及承認，任何實驗室可以提送測試報告申請無線設備驗證。

假如測試時係使用開放式測試場地(Open Area Teat Site，OATS)，實驗室在第一次送件時，必須向IC提報其OATS資料。

OATS文件範例詳如http://spectrum.ic.gc.ca/~cert/oats.html。
(3) EMC

對非意圖性發射無線設備之測試實驗室，不須經經認可、指派及承認。供應商必須將測試報告保留5年，如IC需要時，必須提供之。

(4) 執行成果

IC承認國外測試實驗室計美國34家、歐盟9家。我國5家、韓國4家、香港1家、新加坡1家、加拿大8家。

MRA經濟體承認加拿大測試實驗室計澳洲承認4家、我國承認7家、韓國承認5家、新加坡4家、美國8家。

相關文件之網站http://strategis.ic.gc.ca/SSG/sf01347e.html。
2.MRA第二階段執行情形

(1) 簡介
加拿大目前參加MRA第一階段及第二階段，IC是主管機關及指派權責機關，其認證機構為加拿大標準協會，納入MRA之設備範圍包括終端設備、無線設備及EMC設備。

(2) 採取步驟

2001年修訂無線及電信管理辦法准許使用私人驗證機構，並完成MRA發展程序，可督導、執行及訓練MRA所指派及其承認之驗證機構。

(3) 指派程序說明

准許驗證機構相互承認及相互接受設備驗證證書，包括無線標準規範(Radio Standards Specifications, RSS)及廣播設備技術標準(Broadcasting Equipment Technical Standards，BETS)等範圍。與MRA第二階段相關之程序文件包括REC-CB：Procedure Criteria and Recognition of Foreign Certification Bodies by Industry Canada、CB-02：Recognition Criteria and administrative & Operational Requirements applicable to Certification Bodies、CB-03：Requirements for the Certification of Radio Equipment to Industry Canada’s Specifications。

(4) 執行成果
IC承認國內驗證機構僅1家，IC承認之國外驗證機構計美國12家、歐盟4家。
(八) 新加坡審驗法規經驗分享(簡報資料如附件8)

由於新加坡未派員參加本次訓練研討會，該簡報資料委由加拿大Mr. Jack Treuhaft代為報告，簡報題目為符合性評鑑電信設備之認可國外驗證機構體系，該國之電信設備審驗主管機關為電訊發展局(Infocomm Development Authority, IDA)，負責認可符合性評鑑機構、被指派為MRA之權責機構及接受依該國技術法規和管理規定之符合性評鑑結果。

新加坡認可國外驗證機構主要參考依據包括ISO/IEC Guide 2(一般詞彙標準和相關活動)、ISO/IEC Guide 17025(評鑑檢測實驗室能力之依據)、ISO/IEC Guide 65(評鑑驗證機構能力之依據)。
認可之設備範圍為所有型式之電信設備，包括網路電信終端附件及射頻通信設備，也包括電信設備之EMC和電氣安全。符合驗證機構之準則在MRA國家內為合法公司，並須對電信設備、EMC及電氣安全依ISO/IEC Guide 65被認可具有驗證能力，對電信設備、EMC及電氣安全亦須依ISO/IEC Guide 17025被認可具有檢測實驗室及檢測能力，也要有能力執行相關技術法規所規範之測試及驗證。

新加坡要求驗證機構之責任及義務：

1. 維持認證機構(AB)認可之狀態。

2. 確保設備測試、評估和驗證係依循IDA要求之程序、規訂和政策，或在MRA下所要求之規定。

3. 要有適當之記錄系統。

4. 當符合性驗證設備資訊變更時，須有一套處理程序通知IDA。

5. 對新加坡市場被禁止的設備不可進行測試。

6. 熟悉認可體系和技術法規。

技術法規包括IDA技術規範：內含EMC、電磁輻射和電氣安全，須依據IEC CISP、ICNIRP Guideline (EN 50360,EN 50361)、SS 337/iec 60650標準。

電信設備有ADSL、BISDN、DLCN、PSTN、ISDN、DOCSIS 1.1等標準；射頻通信設備有短距離設備(包括ISM、射頻偵測警報系統、遠端控制器、無線麥克風、無線搖測傳送器、無線數據機、WLAN、籃牙設備等)、VHF及UHF陸地行動收發信機、無線呼叫器、類北及數位中繼式無線設備、多頻道可攜式無線設備、細胞式行動無線設備(GSM、3G)、無線電話機和無線通信系統(類比式無線電話機、DECT、PHS)等。
(九) ATRC MRA介紹(簡報資料如附件9及附件10)

由菲律賓國家通信委員會設備標準部Mr. Onofre Da. Galindoru介紹東協電信主管機關協會(ASEAN Telecommunication Regulators’ Council，ATRC)的電信設備相互承認協定，茲說明如下：

1.ATRC MRA東南亞國家聯盟(Association of South-east Asian Nations， ASEAN)，簡稱東協，係於1967年8月8日在泰國曼谷宣佈成立，共計十國汶萊、柬埔寨、印尼、寮國、馬來西亞、緬甸、菲律賓、新加坡、泰國、越南。為推動東協間電信設備的相互承認，於1995年成立東協電信主管機關協會(ATRC)，於1998年12月16日在越南首都河內簽署ASEAN MRA架構協定，同意發展區域性MRA的一般原則。於1999年8月ATRC第五次會議中成立ATRC MRA工作小組(ATRC MRA-WG)，負責推動區域性MRA(the Sectoral MRA)的草案。該工作小組於2000年6月5日及6日在新加坡完成確認區域性MRA文件。ATRC於2001年7月13日在馬來西亞舉辦的第一次TELMIN會議中，首獲TEL部長對加速推動區域性MRA設備相互承認表示認同。
2.截至2005年3月為止，汶萊、柬埔寨、印尼、寮國、馬來西亞、緬甸、菲律賓、新加坡、泰國等越南等國家參與ATRC 區域性MRA的執行成果如下：

會員國
相互承認測試報告
(MRA第一階段)
相互承認設備驗證

(MRA第二階段)

汶萊
2004年
未定

柬埔寨
2004年
未定

印尼
準備
未定

寮國
未定
未定

馬來西亞
準備
準備

緬甸
未定
未定

菲律賓
2006
2007

新加坡
準備
準備

泰國
2004
2006

越南
2004
未定

3.目前新加坡也正準備分別與印尼、汶萊、馬來西亞推動MRA，其雙邊開始協商的日期詳如下表，對相互承認的實施日期則尚未確定。

協 商 國 家
開始協商日期
實施日期

1
印尼與新加坡
21/4/2004
未定

2
汶萊與新加坡
18/5/2004
未定

3
馬來西亞與新加坡
28/1/2005
未定

4.菲律賓負責推動MRA的主管權責機關為國家通訊委員會(National Telecommunications Commission，NTC)，指派機關亦為NTC，檢測實驗室及驗證機構的認證單位為產品標準局(Bureau of Product Standard，BPS)，菲律賓預定於2006年七月份準備接受測試報告，2007年七月準備接受驗證證明。
(十) MRA分組討論

1. 為了解APEC TEL MRA第一階段及第二階段在實務推動上可能遇到的瓶頸或障礙，於訓練研討會期間，特以分組方式進行討論，茲將討論分析結果分述其原因如下：

(1) 電信設備之輸入經濟體不清楚推動MRA的優點。

(2) 檢測實驗室害怕失去商機及利益。

(3) 政府政策因素影響及權責主管之單位太多。

(4) 缺乏配置足夠人力資源，故無法積極推動。

(5) 不確定如何著手進行MRA。

(6) 因語言問題，使相關資料未能以英文呈現，致不易相互了解。

(7) 相關法規及機制不完備。

(8) 實際承諾之計畫時程因故延遲。

(9) 相互承認指派程序及文件不足。

2. 各經濟體參與MRA事務的人員可能會隨其職務而異動，因此參加MRA訓練研討會實有必要性，可使新進從事MRA的工作人員，充分了解TEL MRA的精神及其相關規定，也可得到各經濟體的相關法規訊息及實務經驗分享，對後續推動MRA事務，會有相當的助益。

3. 分組討論時，FCC 退休官員 Mr. Art Wall以及曾任TEL MRA Task Force Meeting多屆的會議召集人加拿大Mr. Andrew Kwan相當熱心協助各分組的討論；在作結論時，他們以其施行MRA第一階段與第二階段的經驗與學員分享，惟其推動MRA第二階段時，並沒有把握其他經濟體代表能熟悉FCC以及IC法規，這對未來其稽核測試實驗室和驗證機構時，將會造成困擾。

4. 為充分了解各經濟體的MRA體系、法規文件及負責單位的相關資訊，與會代表建議於APEC TEL的官方網站定義出基本的MRA資訊項目，再以連結方式超連結至各經濟體權責機關的相關網頁，並由各經濟體負責資料的呈現及維護，此方式將可節省目前MRA管理系統的維護費用。原先由澳洲Mr. Polites設計規劃並負責維護的MRA管理系統，因其內容不符合各經濟體的需求，且在沒有經費贊助下，TEL MRA專案小組不能期望Mr. Polites在沒有財力支持下，無限期的維護該系統，爰認為上開建議方式應是可行。
四、心得與建議
(1) 參與代表透過本訓練研討會除可了解APEC TEL MRA相互承認協定之實質內涵，亦可相互學習各經濟體設備審驗相關法規間的差異；同時，對東協國家為推動TEL MRA所成立的東協電信主管機關協會(ATRC)之運作及努力亦可有所了解。以現階段而言，並非所有東協所屬會員國都有一套完整的符合性評鑑體系，如檢測實驗室或驗證機構，其法規制度也尚待建立，因此，在ATRC推動下，東協各國正積極的著手進行符合性評鑑體系的建立。因東協國家不是我國電信設備的主要輸出地，加上其電信MRA進度遠落後於APEC TEL MRA，除非該國家亦為APEC TEL經濟體，否則，與東協洽談TEL MRA並無實質意義。

(2) 新加坡、菲律賓和馬來西亞是主導推動東協電信設備MRA的關鍵國家，東協將先進行區域內電信MRA；由於東協大部分的國家境內並沒有任何檢測實驗室或驗證機構可提供產品檢測或驗證服務，因此，目前可接受其他國家出具的測試報告及驗證證明，但未來則未必如此。

(三)泰國曼谷TOT學院是本次訓練研討會的協助單位，TOT係泰國一家提供電信服務的公司，TOT曾經一度隸屬於泰國政府，現已成為一家民營機構，但還是繼續提供泰國電信主管機關的技術支援。TOT副總裁Mr. Pranom強調對我國網站上所公佈的法規有深入的研究，並讚許我國法規的完整，如雙邊有需要，未來可進一步相互交流。

(四)我國測試實驗室的檢測能量及驗證機構的驗證能力，不論質與量都具備相當的國際水準，因此希望國內測試實驗室及驗證機構能站穩腳步放眼國際，配合本局TEL MRA的相關措施積極拓展業務並走向國際舞台俾提供國內及國外電信設備廠商的全方位驗證服務。

(五)美國FCC在認證制度上的設計、電信領域技術上的開發、檢測方法的制定及資料庫的完整是相當嚴謹及完整，在組織架構上也編有相當的人力投入研究，尤其對新科技的技術標準，在NIST的實驗室會先對新技術產品作充分的研究及測試，再制定檢測標準，並在實施一段時間的檢測後，才會公佈該技術標準正式供外界之一般實驗室進行檢測。FCC的技術標準走向一直是我國制定技術標準的參考來源，我們也隨時地透過網際網路，掌握了FCC所提供的最新技術訊息，但必須投入相當的人力才能研析及了解相關資料，才能掌握國際最新技術的發展，未來除須加強技術人才的專業訓練外，尚須考量編置足夠的人力資源。

(六)對各國法規體制及技術規範的了解是推動MRA的必須條件，更須培養足夠的國際事務人才，因須了解及熟悉其他國家的相關法規規定，始能有周詳的策略來推動我國MRA事務。未來應培訓足夠國際事務的人力，並積極派員參與MRA國際相關的活動或研討會議，依各經濟體至少派員兩名以上參與本訓練研討會來看，顯示各經濟體在培養國際事務的人才都是相當重視的。

(七)本次訓練研討會亦安排我國代表為主講人之一，我於會議中簡報並分享我國推動MRA第一階段及第二階段的實務經驗，亦當面答覆其他經濟體對我國的驗證法規或程序所提的問題；經由簡報的互動及大會規劃的分組討論，各經濟體與會代表均能充分發言及得到想要的答案，本研討會具體的成效是提供各經濟體代表最佳的學習機會，也提供建立良好人際關係的互動場所，對後續TEL MRA的推動將會有實質助益。







PAGE  
37

