出席亞太經濟合作（APEC）會議報告摘要表
1會議名稱
APEC電信暨資訊工作小組第32次會議
(APEC TEL 32 Meeting)

2會議日期
2005年9月5日至9日

3會議地點
韓國首爾市COEX國際會議中心

4出席經濟體及秘書處人員姓名、職銜
APEC美、加、澳等17個會員經濟體、APEC秘書處計畫主任、亞洲大洋洲電子信息協會(AOEMA)、澳門、全球企業電子商務對話論壇(GBDe)、國際電信使用者協會(INTUG)、亞太實驗室認證聯盟(APLAC)、及經濟合作與發展組織(OECD)等賓客及觀察員代表等。

5會議主席及主導成員（Lead Shepherd）姓名、職銜
韓國籍Dr. Inuk Chung

6我國出席人員姓名、職銜
交通部電信總局
王處長碧蓮
交通部電信總局
羅簡任技正金賢


梁科長伯州


盧編審美滿


蘇技士思漢
交通部郵電司
謝技正敏貞

行政院研究發展考核委員會
宋主任秘書餘俠

林副處長裕權


李副研究員銘崇


吳專員啟文



行政院國家資通安全會報

  綜合規劃組
陳主任如芬


吳助理研究員明蔚
  技術服務中心
劉主任培文


游工程師啟勝
經濟部國際貿易局
游專員俊菖

國家高速網路與計算中心
葉副主任俊雄
財團法人電信技術中心
江副組長亮均
大華技術學院
崔副校長德高
中原大學
劉副教授士豪
中華電信公司電信訓練所
曹所長善信
中華電信公司電信研究所
葉助理研究員筱楓
中華電信公司國際分公司
陳經理楚方

中華電信公司數據通信分公司
吳科長怡芳
資策會科技法律中心
吳法律研究員怡
NII產業發展協進會
羅副執行長友謙

梁經理理旋
亞太網匯股份有限公司
黃董事長肇嘉

楊副董事長岐

張副總經理南雄

廖副總經理會中


7會議議程項目內容

1、 議程之檢討與定案

2、 開幕致詞

3、 APEC秘書處報告事項

4、 通過APEC TEL第31次會議主席報告

5、 各指導分組會議及報告

6、 討論/通過新計畫提案/確定優先順序




7、 TEL致資深官員第三次會議(SOMIII)之報告
8、 各經濟體電信暨資訊監理政策及發展報告
9、 觀察員及賓客自願性報告

10、 未來會議

11、 指導分組/專案小組正副召集人、主席之選舉

12、 其他事項

8重要討論及決議事項
暫訂下列專案小組會議及研討會與未來TEL32會議併同舉行：

a. 無線安全議題研討會(1.5天)

b. 電子安全專案小組會議(eSTG)(半天)

c. 垃圾電子郵件研討會(Spam)(半天)
d. 寬頻研討會(1天)

e. MRA專案小組會議(半天)
f. 監理圓桌會議(1天)

g. WTO境內監理研討會(WTO Domestic Regulation)(1天)(新加坡須由於會後補送正式計畫提案以供核定。)

h. e-Inclusion縮減殘障人士數位落差研討會(1天)

i. 企業圓桌會議(Business Roundtable)(1天)MRA 專案小組會議(MRA Task Force Meeting) (一天) (LSG)


9中共、香港之發言及提案情形
無重要發言。







10我國應配合辦理之工作與分工
A、共同推動之計畫
1. 持續推動電信自由化。
2. 擔任人力資源開發指導分組召集人及合作開發指導分組副召集人。

3. 執行APEC IPv6最佳應用計畫。


B、相關會議
無


C、政府機構應推動工作
一
持續推動電信自由化。
相關單位
交通部電信總局








二
執行電信設備相互承認協定
相關單位
交通部電信總局



三
推動資訊通信安全
相關單位
行政院國家資通安全會報綜合規劃組、技術服務中心；行政院研究發展考核委員會；經濟部商業司



四
促進商務便捷化
相關單位
經濟部國際貿易局



五
鼓勵民間部門積極參與電信基礎建設。
相關單位
交通部電信總局、行政院國家資訊通信發展推動小組


D其他民間機構應推動工作

積極參與電信基礎建設。
相關單位
電信業者、電信資訊領域相關財團法人

11是否召開協調會議推動
於94年8月16日在交通部電信總局召開TEL32行前會議。

12備註：
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APEC第32次電信暨資訊工作小組會議暨相關研討會

1、 會議地點、時間、任務分組
會議地點：韓國首爾市COEX國際會議中心

會議時間：9月5日至9日
我代表團任務分工：如下表

日期
研討會/會議
分組隸屬
議題主政單位/
我國連絡窗口
出席單位/人員名銜

會後報告人

9/5
資訊服務中心研討會(Telecenter Workshop) (一天)
人力資源開發指導分組
行政院研考會(主辦單位)


1.行政院研究發展考核委員會/宋主任秘書餘俠、林副處長裕權、李副研究員銘崇
2.中華電信電信訓練所/曹所長善信

3.中華電信國際分公司/陳經理楚方

4.中華電信數據分公司網際處/吳科長怡芳
5.電信總局/蘇技士思漢
6.亞太網匯公司/黃董事長肇嘉、楊副董事長岐、廖副總經理會中、張副總經理南雄


災難預警資訊科技系統研討會(Disasger Early Warning System Workshop) (一天)
電子安全專案小組、商務便捷化指導分組
行政院國家資通安全會報綜合規劃組、技術服務中心/經濟部國際貿易局 
1.經濟部國際貿易局/游專員俊菖
2.國家資通安全會報技術服務中心


MRA專案小組會議(MRA Task Force Meeting) (上午)
自由化

指導分組
電信總局
電信技術中心
1.電信總局/羅簡任技正

2.郵電司/謝技正敏貞

3.電信技術中心/江副組長亮均

9/5
APEC-OECD安全議題聯合工作研討會(APEC-OECD Joint Workshop) (一天)
商務便捷化指導分組
行政院國家資通安全會報綜合規劃組、技術服務中心/經濟部國際貿易局
1. 行政院國家資通安全會報綜合規劃組/陳主任如芬、吳助理研究員明蔚
2. 行政院國家資通安全會報技術服務中心/劉主任培文、游工程師啟勝
3. 經濟部國際貿易局/游專員俊菖
4. 中華電信數據分公司/吳科長怡芳

5. 資策會科技法律中心/吳研究員怡


團長會議
略
電信總局
略

9/6
MRA專案小組會議(MRA Task Force Meeting) (上午)
自由化

指導分組
電信總局
電信技術中心
1.電信總局/羅簡任技正

2.郵電司/謝敏真

3.電信技術中心/江副組長亮均

9/6
APEC-OECD安全議題聯合工作研討會(APEC-OECD Joint Workshop)(上午)
商務便捷化指導分組
行政院國家資通安全會報綜合規劃組、技術服務中心/經濟部國際貿易局
1. 行政院國家資通安全會報綜合規劃組/吳助理研究員明蔚
2. 行政院國家資通安全會報技術服務中心/劉主任培文、游工程師啟勝
3. 經濟部國際貿易局/游專員俊菖
4. 中華電信數據分公司/吳科長怡芳

5. NII產業發展協進會/羅副執行長友謙、梁經理理旋

6. 資策會科技法律中心/吳研究員怡


亞太網格研討會(Asia-Pacific Grid Workshop) (一天)
合作開發指導分組
國家實驗研究國家高速網路與計算中心
1. 國高中心/葉副主任俊雄、林博士方邦
2. 大華技術學院/崔副校長德高
3. 電信總局/梁科長伯州、盧編審美滿


執行委員會議
(12:30-14:00)
略
電信總局、中華電信公司電信訓練所
1.中華電信訓練所曹所長善信(HRDSG召集人)
2.電信總局梁科長伯州(DCSG副召集人)

9/6
電子安全專案小組會議(e-Security Task Group Meeting) (eSTG) (下午)
商務便捷化指導分組
行政院國家資通安全會報 綜合規劃組、技術服務中心/經濟部國際貿易局
1. 行政院國家資通安全會報綜合規劃組/陳主任如芬
2. 行政院國家資通安全會報技術服務中心/劉主任培文、游工程師啟勝
3. 行政院研究發展考核委員會/宋主任秘書餘俠、林副處長裕權、吳專員啟文、李副研究員銘崇
4. 經濟部國際貿易局/游專員俊菖
5. 中華電信研究所/葉助理研究員筱楓
6. NII產業發展協進會/羅副執行長友謙、梁經理理旋
7. 資策會科技法律中心/吳研究員怡

日期
研討會/會議
議題主政單位/
我國連絡窗口(相關單位)
出席單位/人員名銜

會後報告人

9/7
TEL大會I 
(上午)
電信總局

所有參團單位
電信總局/盧編審美滿


自由化指導分組會議(LSG)
(下午)
電信總局
1.電信總局/王處長碧蓮、羅簡任技正金賢、蘇技士思漢
1. 郵電司/謝敏真

2. 電信技術中心/江副組長亮均

3. 資策會科技法律中心/吳研究員怡


合作開發指導分組會議(DCSG) (下午)
行政院國家資訊通信發展推動小組/電信總局

(IPv6最佳應用計畫執行單位:國家實驗研究國家高速網路與計算中心)
1. 行政院研究發展考核委員會/宋主任秘書餘俠、林副處長裕權、李副研究員銘崇
2. 國高中心/葉副主任俊雄

3. 大華技術學院/崔副校長德高

4. 電信總局/梁科長伯州、盧編審美滿
5. NII產業發展協進會/梁經理理旋

9/8
自由化指導分組會議

(上午) LSG
(同9/7 LSG會議)
同9/7 LSG會議


人力資源開發指導分組會議(HRDSG) (一天) 
中華電信公司電信訓練所(HRDSG召集人)/ 國際分公司(HRDSG召集人秘書)。

(資訊服務中心計畫執行單位:行政院研考會)

1. 行政院研究發展考核委員會/宋主任秘書餘俠、林副處長裕權、吳專員啟文、李副研究員銘崇

2. 中華電信電信訓練所曹所長善信

3. 中華電信國際分公司/陳經理楚方

9/8
商務便捷化指導分組會議

(一天) BFSG
經濟部國際貿易局/

(行政院國家資通安全會報綜合規劃組、技術服務中心；資訊工業策進會等)
1.行政院國家資通安全會報技術服務中心/劉主任培文,游工程師啟勝

2.行政院研究發展考核委員會/宋主任秘書餘俠、林副處長裕權

3.經濟部國際貿易局/游專員俊菖
4. 中華電信數據分公司/吳科長怡芳

5. 中華電信研究所/葉助理研究員筱楓

6. NII產業發展協進會/羅副執行長友謙、梁經理理旋
7. 資策會科技法律中心/吳研究員怡


合作開發指導分組會議(DCSG) (下午) 
(同9/7 DCSG會議)
同9/7 DCSG會議

9/9
TEL大會II 
(上午)
電信總局
所有參團單位

電信總局/盧編審美滿

2、 各經濟體與會員代表
共有澳大利亞、加拿大、中國大陸、香港、印尼、日本、韓國、馬來西亞、墨西哥、紐西蘭、秘魯、菲律賓、新加坡、中華台北、泰國、美國、越南等17個會員經濟體；APEC秘書處計畫主任；亞洲大洋洲電子信息協會(AOEMA)、澳門、全球企業電子商務對話論壇(GBDe)、國際電信使用者協會(INTUG)、亞太實驗室認證聯盟(APLAC)、及經濟合作與發展組織(OECD)等賓客及觀察員代表出席會議。

3、 會議主席
由韓國籍Dr. Inuk Chung擔任主席。

4、 大會
(大會相關文件登載於：http://www.apectel32.go.kr/documents/ document.asp/)

1、 開幕致詞

APEC電信暨資訊工作小組（以下簡稱TEL）第32次會議於2005年9月7日上午開幕，首先由韓國資訊通信部副部長Mr. Jun-Yong Rho致歡迎詞。R氏強調促進數位機會之相關行動計畫及活動對於一個無所不在之社會(ubiquitous society)而言實佔有極重要之角色，R氏並期待韓國之技術知識能協助其他經濟體在資訊科技方面之發展。
TEL主席Dr. Inuk Chung感謝各會員體支持其擔任主席乙職，並推崇前TEL主席之貢獻。C氏期待TEL之議事方式及組織結構能獲適當調整，以增進TEL之效能及因應未來之挑戰。(文件編號：Telwg32/PLEN/16)

2、 APEC秘書處報告事項 
APEC秘書處計畫主任Ms. Monica Ochoa報告以下與TEL相關事項：

TEL計畫之執行：秘書處再度提醒計畫監督人應於相關研討會開始四週前，將預訂接受補助之演講者名單送交APEC秘書處，俾利該處辦理旅費核銷事項。計畫監督人並應定期(至少兩個月一次)與秘書處聯繫。

TEL計畫完成後之評估程序：APEC秘書處重申計畫評估報告之重要性，該評估報告屬APEC計畫執行事項之一，APEC各論壇應於計畫完成後12週內(原規定8週內)將各計畫評估報告送交秘書處。

2006年計畫補助：APEC預算管理委員會(BMC)本年第二次會議業於8月23-24日舉行，會中通過以下TEL計畫補助案：

2006年業務帳基金補助部分: 

1. APEC各經濟體加強有效應變能力計畫(Strengthening Effective Response Capabilities among APEC Economies/ TEL01/2006/ Korea)，補助金額經核定為美金20,000元。
2. 政府CIO會議模式計畫(Development of Model Government CIO Councils/ TEL02/2006/Thailand & Indonesia) ，補助金額經核定為美金80,000元。
3. APEC e-Inclusion縮減殘障人士數位落差計畫(APEC e-Inclusion: Bridging the Digital Divide for People with Disabilities/ TEL03/2006/Canada)，補助金額經核定為美金25,306元。
2006年TILF特別帳戶補助部分: 
出租專線研究計畫(Evaluation of Access to Domestic and International Leased Lines in the APEC Region/ TEL01/2006T/USA)，補助金額經核定為美金25,500元。
(文件編號：Telwg32/PLEN/15)

3、 各經濟體報告最近監理政策發展

各經濟體提出電信監理及政策發展報告，書面報告電子檔登載於TEL32會議網址(http://www.apectel32.go.kr/documents/ document.asp)。

4、 討論/通過新計畫提案/排定優先順序

暫訂下列專案小組會議及研討會與未來TEL33會議併同舉行：

無線安全議題研討會(1.5天) (BFSG)

電子安全專案小組會議(eSTG)(半天) (BFSG)

垃圾電子郵件研討會(Spam)(半天) (BFSG)

寬頻研討會(1天) (DCSG)

MRA專案小組會議(半天) (LSG)

監理圓桌會議(1天) (LSG)

WTO境內監理研討會(WTO Domestic Regulation)(1天)(仍須由新加坡於會後補送正式計畫提案以供核定。) (LSG)

e-Inclusion縮減殘障人士數位落差研討會(1天) (HRDSG)

企業圓桌會議(Business Roundtable)(1天) (LSG)

有關美國所提法官及檢察官網路犯罪防制能力建構計畫提案(Judge and Prosecutor Cybercrime Enforcement Capacity Building Project/BFSG，擬申請補助美金75,500元)，因未依正式提案程序提出，經大會決議，須於會後補送正式提案，俾供核定。
5、 TEL組織架構調整案

鑑於電信暨資訊工作小組(TEL)所涉議題日益增加，其轄下四個指導分組及專案小組之任務職掌消長不一，澳洲於TEL會前提議調整組織架構，以增進工作小組之效能，美國亦於會中提案調整TEL現有架構(如附件二)。我方代表於會中表示，TEL之組織結構有必要予以定期檢視，惟新結構應以能符合新增任務職掌及新工作挑戰之需要為前提，故建議以審慎態度進行檢討。經各經濟體之熱烈討論，大會決議於會後一年內完成TEL結構之改組，為進一步研商TEL組織調整議題，TEL將於會後至TEL第33次會議舉行之期間內繼續討論之。

為配合上述結構調整規劃，原訂於TEL32會議結束之際卸任之各指導分組召集人及副召集人，其任期確定延長一年。
6、 其他事項
MRA專案小組主席加籍Mr. Andy Kwan於本次會議結束時卸任，其職務由澳籍Mr. John Mitchell接任。

電子安全專案小組主席一職由馬來西亞籍Mr. Shamsul Shafie接任。

7、 未來TEL及TELMIN會議

未來TEL第33次會議確定將由加拿大主辦，預訂於明(95)年4月23日至28日在加拿大亞伯達省卡加利市(Calgary, Alberta)舉行。

5、 各指導分組會議及報告

(各指導分組會議文件登載於APEC TEL網站http://www.apectelwg.org )
一、自由化指導分組（LSG）報告

(一)
序幕
議程之檢視與採行
LSG議程telwg32/LSG/01經檢視後採行。召集人Mr. Colin Oliver歡迎所有與會代表、副召集人Mr. Seiji Ninomiya（二宮誠史）和Dr. Bumjin Jang，並詢問此議程是否須再修改。召集人提議由記錄員Mr. Mick Owens確認已同意成果和行動要點等討論議題。

(二)
討論會議
1.
TELMIN 6的結論─LSG工作方案的由來
召集人介紹大會會議文件telwg32/PLEN/17，及Lima行動方案的LSG議程附件telwg32/LSG/01.1，並請各經濟體思考如何以最佳方式落實文件內容。
2.
監理圓桌會議
TEL 33主辦國加拿大表示，將準備下次的圓桌會議，並在本次會議提出對telwg32/LSG/05的意見以協助討論。

經TEL 31的NGN腦力激盪及監理圓桌會議之討論，並參酌TELMIN 6所提可協助的意見後，監理圓桌會議提出許多新議題。

但有許多新議題仍圍繞在轉型到各種NGN上面，如跨領域的競爭架構，跨法規的議題及貿易議程，加上引人注目的固定與行動匯流及異質IP網路擴充的網路互連、服務供給與市場接取障礙等新議題。

前次的建議是VoIP及固定與行動匯流等議題。
加拿大提議採對談方式進行圓桌會議，參與代表不僅只做簡報，亦須針對兩項議題提出簡要意見。
墨西哥支持，美國願意協助並建議思考該等議題對消費者有何影響。日本也支持並建議要討論NGN網路互連。澳洲願意協助並同意VoIP及固定與行動匯流對各經濟體而言，確為重要議題，尤其行動網路將成為電話系統的主流。
召集人建議回到NGN議題的網路互連指導方針，並視之為單獨項目進行檢討。
LSG支持將此二議題列為TEL 33圓桌會議的焦點。加拿大、美國、澳洲、日本、墨西哥及新加坡，將於會後以合作方式提出議程。
9月8日（週四）上午經深入討論回到主題後，加拿大提出更新文件telwg32/LSG/16，確定VoIP與固定與行動匯流為兩項關鍵議題。
監督小組徵求有興趣的經濟體，利用這些議題及現今可用的資訊，進行紮實的討論並提出簡短的報告。

召集人指出參與討論過程是自願性的，並建議各自準備一頁的報告。INTUG表示樂於提供資料。
加拿大歡迎其他經濟體給予更多支援，以形成圓桌會議方案。南韓表示樂於合作。
召集人強調讓資深監理者與政策制定者儘早參與共商過程的價值。
(三)
資訊交換
1.
亞太業者聯盟（Asia Pacific Carriers’ Coalition）
召集人表示Mr. Grant會在TEL32大會中，支持APCC申請賓客身分（Guest status）。
2.
監理訓練計畫報告(Telwg33/LSG/07)
澳洲Mr. Allan Horsley簡報監理訓練計畫報告進展，尤其提到最近在雅加達舉辦且非常成功的首屆研討會。此研討會由BRTI主辦及由DGPT、PT TELKOMSEL協辦。

此規畫係以符合新設立與建置中的監理機關職員訓練需求而設計。訓練架構則以36個參與代表之特殊需求，採個案研究方式設計。重點之一是高層參與代表間的討論。
H氏告知本計畫下次研討會將於9月19日至23日在曼谷的TOT會場舉辦。他鼓勵各經濟體參與，並強調該訓練非僅著重監理者與政策制定者，尚包括經營者、產業界及消費者之需求。參考資料可供所有經濟體利用。討論題目包括承諾控管、調查、爭端解決、仲裁與實行。

印尼提到此研討會應有新視野，不應只為監理者，也應為產業界與其他政府機關而設計課程。INTUG對此意見表歡迎並願提供協助。

新加坡對此訓練方案、研討會型態及討論的時間，表達恭賀之意。參與者給予非常正面的評價。召集人亦對此小組表達恭賀，並再提及曼谷HRD研討會的訊息。

H氏提議若某經濟體需要在國內舉辦類似的研討會，可以與召集人討論。

2.
Doha回合議題的更新(telwg32/LSG/10)
有關Doha回合議題的更新，新加坡報告已有92個會員國提供68份電信服務及40份電腦服務的文件。但整體而言，仍無重大進展。
9月的談判是下一次WTO部長會議前，獲得進展的最後機會。會員國已受邀出席9月27日日內瓦舉行的電信服務研討會。

(四)
規劃活動報告
1.
採用並實行WTO參考文件的最新進展
加拿大報告已提交APEC貿易與投資委員會（CTI）並獲TELMIN 6部長會議背書的進展。
加拿大就是否應持續年度報告徵詢意見。最新進展報告將於TEL 33會議進行，泰國已經提供資料。
經過討論後，加拿大同意持續更新工作，並指出TEL可以考慮詢問CTI是否認為這種做法有價值。
2.
WTO參考文件之最佳範例準則（the Best Practice Guide）

新加坡為TEL概述了更新文件內容及提交相關資訊報告予CTI的進展。
新加坡報告此最佳範例準則將使用於ASEAN訓練。如前所述，參考文件亦可供國內或其他經濟體使用。
APEC TEL想要將最佳範例準則交給WTO以徵詢其意見。

召集人決定LSG小組向WTO徵詢意見，並讚揚新加坡與加拿大為TEL的成果所付出的努力及讓WTO及APEC CTI注意到此成果。
3.
虛擬專用網路(Virtual Private Networks) (telwg33/LSG/06)

澳洲報告自TEL 30開始，包含澳洲、加拿大、香港、南韓及美國的本工作小組，已經持續從所有經濟體，徵詢有關VPN監理現況的資訊。
迄今已有7個經濟體提供回應，詳細意見在該報告附件中。
利馬行動方案已經指示TEL要完成此項調查，因此尚未回應的經濟體必須儘快回應，以利該方案蒐集更完整的結論。該小組也向亞太區域已經營或將經營VPN的機構，徵詢實際經營的經驗。這項做法將對於提供有關未來監理準備與政策的決定很有價值。
INTUG支持這項對企業進軍VPN市場具有實際價值的規劃。
召集人再次強調這項規劃的價值性以及完成調查的必要性。
4.
出租專線計畫(Leased Lines Project) (telwg32/LSG/2)

美國提出一份有關本議題的更新進展文件。該文件說明在BMC會議中已經獲得TILF基金的支援。共同贊助者為澳洲與我國。該文件提到希望今年年底前委託一位顧問以便在TEL33會議提報更新的進展。
5.
電信設備相互承認協定（MRA）專案小組會議報告
由將卸任的加拿大召集人Mr. Andy Kwan提出MRA工作小組會議報告（文件編號TELWG32/LSG/18/R2），並介紹下屆新召集人 Mr. John Mitchell。

LSG會議召集人表示歡迎Mr. John Mitchell，也非常感謝Mr. Andy Kwan的幹勁和奉獻，並提到MRA專案小組的重大成就，已在第六屆電信暨資訊部長會議受到認可及肯定。

本MRA專案小組報告的主要重點說明如下：

(1) 越南今年正式參與符合性評鑑程序MRA第一階段。
(2) 現行MRA效益的成果列表及尚待解決的爭議問題，將予處理。
(3) 另召開之特別工作小組會議討論如何促進新MRA的電信設備技術規範。

(4) 因MRA管理系統未能吸引基金贊助，該議題須進一步的討論。

(5) 請於TEL 33會議期間安排MRA專案小組的會議時間為星期一上午及星期二下午。

(6) 新MRA與舊MRA彼此是一致的且相互尊重。

(7) 新MRA的推動極需要工業界的參與。

6.
MRA第二階段實施訓練規劃
Mr. Leo Van Neuren報告本計畫（文件編號TELWG32/LSG/03）的目的是為促進及擴展MRA程序的推動，其目標是使經濟體在執行第二階段時建立信心，經由檢視及分享MRA第一階段的實施經驗，並交換各經濟體管理的架構及規範，來說明實施第二階段的影響問題，也使各經濟體在接取資訊、建立文件儲存及交換有一致性的作法。

本計畫合約已由Treuhaft and Associates顧問公司取得，該顧問公司已從合適的經濟體中確定MRA第二階段實施訓練研討會的主講人，該研討會預定於今（94）年12月12日至16日在泰國曼谷舉行。本計畫主要著重於各經濟體實施MRA第二階段，研討會開放所有經濟體參加。

7.
標準等同性計畫（Standards Equivalence Project）
本計畫(文件編號TELWG32/LSG/04)的目的主要說明藉由發展第二種MRA等同性標準，使符合性評鑑程序及檢測能夠簡化及流暢。

因合約簽訂延遲，本計畫於2004年3月中下旬才開始進行。本計畫進行的並不順利，因為顧問所選定的六項產品，各經濟體對其要求提供相關標準文件的回應很少。顧問Mr Theodore Polites表示較新的技術基本上屬國際標準，可提供作為等同性的標準，並說明此方法如何實際運用。最後會議召集人感謝Mr Polites的簡報，並對其提出須兩年時間來準備新的MRA草案，依所面臨的挑戰來看，似乎是合理的時間。

(五)
新計畫提案

1.
網路互連指導方針的更新
澳洲及美國提出成立跨會議工作小組的提案，以針對網路互連指導方針中涵蓋的NGN議題的更新意見研擬草案，並於TEL 33會議做報告。
時間表︰
· 2005年10月提出草案
· 2005年10月至2006年2月徵詢意見
· TEL 33提出最後報告
此工作小組將由澳洲、日本、美國、南韓、新加坡及馬來西亞組成。
召集人建議有興趣參與此工作小組的代表交換名片，以便相互討論與研擬該草案。

2.
進一步檢視TELMIN 6提出的行動方案

召集人於9月8日（四）晨間會議，邀請Mr. Seiji Ninomaya（二宮誠史）出席，以針對Lima行動方案未討論議題及前次圓桌會議提出的議題進行討論。這些議題為︰
· LSG有興趣的議題1.5，關於各經濟體寬頻發展，尤其是普及服務與普及接取。
· 議題2.3有關消費者資訊的資源。
· 議題2.6有關編碼與配址（Numbering and Addressing）的挑戰。
· 發展監理政策的架構。
澳洲建議採用類似網路互連指導方針更新的程序，以應用於編碼與配址和有關NGN的議題上。經討論後，同意由美國、澳洲、新加坡及加拿大組成的小組，於TEL休會期間準備有關發展該三項議題架構的建議案，並於TEL 33提報。

二、商務便捷化指導分組（BFSG）報告

BFSG韓籍召集人Mr. Y.S. Lee致詞歡迎各經濟體與會代表，並表示紐西蘭籍副召集人Dr. Frank March與越南籍副召集人Mr. Tran Quang Cuong均有其他公務在身，未能出席此次會議。

(一)
BFSG活動報告

1.
電子安全專案小組會議（eSecurity Task Group Meeting）：

eSTG主席Mr. Michael Baker針對日前所舉行之專案小組會議及APEC-OECD資訊系統及網路安全聯合研討會等事項進行報告，並提請BFSG採認相關之會議決議，有關之提案茲分述如下：
(1)
針對電子安全之相關議題，建議繼續於TEL33召開全天之工作小組會議。

(2)
針對無線網路安全（Wireless Security）及大都會區域網路（Metropolitan Area Network, 簡稱MAN）2項議題，建議於TEL33舉辦為期1.5天之聯合研討會。

無線網路安全研討會之提案在TEL31時即已獲大會之通過，大都會區域網路研討會之提案則係於TEL31時獲eSTG各會員體代表同意在案，惟鑒於TEL32時間有限，當時決議將延至TEL32時方予排定時程。此次在提案單位之同意下，此兩研討會將合併於TEL33舉辦。同時，DCSG主席Ms. Ashley Heineman也出席此次eSTG會議表示支持此項提案，並建議由DCSG與eSTG共同合辦，我國資通安全會報也於會中大力爭取該聯合研討會主辦之責，並獲eSTG各會員體同意。
(3)
美國提出一項為三階段執行之「法官及檢察官網路犯罪防制能力建構計畫（Judge and Prosecutor Cybercrime Enforcement Capacity Building Project）」，並另尋求APEC基金帳戶協助支應75,000美元，我國資通安全會報、馬來西亞、菲律賓、秘魯皆於會中表示願意列為共同贊助者，eSTG各會員體則認可本項提案之重要性，並建議交由BFSG討論以提交大會採認。
(4)
紐西蘭提出「建構安全的文化：組織政策及管理之議題」（Building a Culture of Society: Corporate Policy and Management Issues）之計畫，渠指出在資訊安全議題上，eSTG過往常僅著眼於技術安全及政策研發領域，公、私部門之資訊安全管理系統、風險管理系統、針對資安議題之組織承諾等屬於組織政策及管理面之議題，反而有所忽略。故建議應針對現有APEC區域內各層級之應用標準及相關倡議進行普查及深度了解，建議發展一套「APEC組織承諾及風險管理指導原則」（APEC guidelines for Corporate Compliance and Risk Management），我國、加拿大、美國、印尼、馬來西亞及國際電信使用者協會（INTUG）皆表示同意加入工作小組，以協助紐西蘭進行此項工作。

BFSG接受eSTG主席之報告及以上各項研討會及倡議之提案。

2.
i-DWS災難預警資訊系統研討會（IT-Based Disaster Warning System Workshop ）：

韓國提出i-DWS災難預警資訊系統研討會研討會之報告，該研討會係於TEL31獲通過並於TEL32會議期間舉辦，由韓國、印尼及泰國組成工作小組，除舉辦為期1天之研討會外，並回應資深官員會議（SOM I）之指示，發展以資訊通信科技為基礎之「APEC災難管理策略」。該研討會之主題有三，分別為：

(1)APEC區域災難預警系統之現況
(2)運用資訊通信科技發展災難預警資訊系統之建議

(3)發展APEC災難管理策略之建議及討論

經過各會員體之討論，BFSG表示先行接受研討會之報告。至於APEC災難管理策略，美國表示由於韓國在BFSG會議當天方提交策略建議報告，各會員體代表除需另與熟悉此議題之國內專家學者交換意見外，在缺乏充分時間了解內容之情況下，針對資深官員會議之指示，建議僅先行提交SOM III一進度報告以說明TEL目前之相關工作進度，並取代韓國提出的策略建議報告。至於該項策略建議報告之具體內容，則於TEL休會期間中另行討論，進度報告之內容則亦將另提大會討論，此議獲BFSG接受。

(二)
新增倡議及計畫

1.
垃圾郵件研討會（SPAM Workshop）：

此項提案係由美國、加拿大與澳洲共同提出，目的在於檢視各相關國際組織（如APEC、OECD、ITU等）、公私部門、非營利機構等相關組織，對於防制垃圾電子郵件濫發議題所採取之行動，除避免可能之工作重疊，亦設法找出闕漏之處，並探討該議題上更緊密之合作空間所在，以及如何促成可能的協力工作架構。

BFSG接受本項計畫，我國亦於會中發言表示支持，加拿大並表示有能力贊助會場費用，並將另尋其他贊助。該研討會將於TEL33舉辦，為期1.5天，BFSG亦建議在可能之範圍內邀請相關之國際機構與會。

eSTG提出之相關倡議及計畫（詳BFSG活動報告電子安全專案工作小組會議一節）。

(三)
進行中之計畫

1.
APEC建構信賴、安全及永續之線上環境策略（APEC Strategy to Ensure Trusted, Secure and Sustainable online Environment）及Broadband for Everyone：

本項計畫係為回應本年度第1次資深官員會議（SOM I）之指示，由TEL發展此項策略規劃報告，除對e-APEC策略進行補充外，也針對新興的網路安全威脅提出對策。該計畫由韓國主導組成工作小組，除與各會員體共同討論外，也在此次APEC-OECD聯合研討會中進行相關之意見蒐集與討論，以撰擬該項策略規劃報告。

惟該項報告係於BFSG會議召開之前一日方完成，在缺乏時間充分了解內容之情況下，工作小組指出並不擬於此次會議要求BFSG針對該項報告進行採認，建議先行以進度報告之方式提報SOM III，最終之規劃報告則將於TEL休會期間完成並轉送各會員體表示意見、予以採認。此方式及進度報告之內容均獲BFSG接受，進度報告之內容亦將提交大會討論。

2.
「APEC車載資訊服務平台發展策略」倡議（APEC Telematics Strategy）：

此項倡議係於TEL31時由韓國提出並獲通過，Telematics係應用於汽車領域，結合通訊與資訊服務的相關產品及產業，旨在倡邀各會員體針對車載資訊服務平台之議題進行相關之國際合作及資訊交流，在TELMIN6中亦獲裁示應加強此項工作。

韓國提交之策略報告中，包含建立APEC車載資訊服務平台論壇（APEC Telematics Forum, ATF）、各經濟體專屬之車載資訊服務平台策略發展、針對該議題簽訂合作備忘錄等，會中各會員體針對此項報告提出質疑，包括建置論壇的目的/方式/名稱、是否與運輸工作小組（TWG）工作重複、是否有必要簽訂合作備忘錄等，致使本項報告未獲BFSG同意接受，BFSG並裁示組成一工作小組於TEL休會期間繼續研商本案，中國、美國及國際電信使用者協會則同意加入工作小組。

3.
APEC資訊化策略（APEC Informatization Strategy）：

本項提案係TEL31時由BFSG主席Mr. Y.S. Lee提出，該項倡議旨在組成一「發展APEC資訊化策略工作小組」，並與其他APEC工作小組之相關倡議相互連結，包括e-SMEs（SMEWG）、e-Learning（HRDWG）、e-Finance（FMP-TWG）及e-Health（HTF）等，以達成e-APEC之共同目標。

惟BFSG主席表示，本項策略報告之規劃方向雖已於TELMIN6敘及，但各會員體仍對內容表示保留，是以此次會議並不擬提交任何文件供BFSG確認或討論，BFSG主席亦藉此機會向各會員體徵詢對於本案之意見，在各會員體均無表示具體意見下，主席則裁示本項倡議將於TEL休會期間再行討論。

4.
電子化政府人力資源開發-電子化大學網絡（e-University Network in HRD for e-Government）：日本報告本案之相關進展，內容獲BFSG接受。

5.
電子化政府發展之政府CIO訓練模型及網路（Government CIO Training Model & Network for e-Government Development）：泰國針對本計畫之各項工作進度進行報告，內容獲BFSG接受。

6.
APEC電子化政府研究中心進度報告（APEC e-Government Research Center Progress Report）：日本報告該中心研究活動之相關進度，本案獲BFSG接受。 

7.
APECTEL網站維護：韓國報告TEL網站之維護更新進度，本案獲得BFSG接受。

(四)
討論及資訊分享

本次會議並無資訊分享之相關報告。

(五)
其他事務

1.
與其他相關論壇之合作－中小企業工作小組（SMEWG）

SMEWG主席於TEL31時提出與TEL之合作倡議，渠建議雙方應可協力推動相關之先導計畫以發揮合作綜效，本項倡議於TEL31時獲得通過。

TEL主席也因此應邀參加本（2005）年8月30日於韓國大邱（Daegu）舉行之第21屆SMEWG會議，並針對TEL如何與SMEWG協力合作之主題於會中致詞。另外，TEL31時曾指定AOEMA之Mr. Michael Baker作為與SMEWG之合作窗口，BFSG主席亦藉此機會感謝Mr. Michael Baker及TEL主席之貢獻。

2.
第六屆電信暨資訊專業部長會議（TELMIN6）交辦事項：BFSG主席勉勵各會員體應積極執行TELMIN6之各項交辦計畫。

3.
BFSG主席及副主席之任期將於今年結束，Mr. Y.S. Lee藉此次會議表達各會員體2年以來的支持，各會員也發言表達感謝。

(六)
順序摘要與建議

BFSG決議提交大會採認之各項倡議與提案及順序設定如下：

1.
繼續於TEL33召開全天之電子安全專案工作小組會議。

2.
於TEL33舉辦之研討會如下：

(1)
針對無線網路安全及大都會區域網路，舉辦1.5天之聯合研討會。

(2)
針對防制垃圾郵件，舉辦1.5天之研討會。

3.
「法官予檢察官網路犯罪防制能力建構」計畫（尋求APEC基金帳戶協助支應75,000美元）。

4.
擬針對下列議題向第3次資深官員會議提交進度報告：

(1)
災難預警及回應
(2)
APEC建構信賴、安全及永續之線上環境策略

三、合作開發指導分組（DCSG）報告

DCSG會議於9月7-8日舉行，會議由美籍召集人Ms. Ashley Heineman主持會議，我國梁科長伯州擔任副召集人並協助共同主持會議。另中國大陸籍副召集人馬嚴教授未出席本次會議。

(一)
討論事項

TEL致SOMIII有關達成汶萊目標(Brunei Goals)之報告
2000年領袖會議強調以資訊改革實現全球經濟之重要性，並設立APEC區域網際網路接取人口於2005年前成長三倍之目標。2001年10月APEC領袖們呼籲區域內各經濟體於2010年前達成所有群體均能獲有網際網路接取機會之目標。

TEL責成DCSG進行討論達成汶萊目標事宜，並擬訂相關策略建議報告。DCSG回應上述指示，於本次會議前徵詢各經濟體提供意見，已提供意見者包括我國、韓國、美國及國際電信使用者協會(INTUG)等。本次會議討論並確定策略建議報告草案，將送交TEL大會。該報告草案敘明APEC之成果、TEL最近活動及TEL協助APEC達成汶萊目標之未來活動項目。該草案並檢附以下三項文件：APEC區域內網際網路接取統計資料、APEC區域寬頻發展主要原則、TEL數位落差活動進展報告。

TEL致WSIS之文件
加拿大協助送交一份致WSIS之文件，內容主要為DCSG在促進資訊社會方面之活動及工作項目。DCSG同意由加拿大繼續為TEL進行該報告之更新及增修事宜。

(二)
DCSG計畫
1.
新計畫/研討會

寬頻研討會：

本次會議通過美國所提於TEL33會議時舉辦寬頻研討會(Challenges to Broadband Access for Remote and Intigenous Communities)之提案。

無線安全議題研討會合作事宜：有關電子安全專案小組(eSTG)擬於TEL33會議舉辦無線安全議題研討會乙案，DCSG同意與eSTG合作並協助有關議程及演講人選安排等事項。

2.
計畫進度報告
IPv6最佳應用計畫(Killer Applications on APEC IPv6 Infrastructure) (文件編號Telwg32/DCSG/ 22)
我國「IPv6最佳應用計畫(Killer Applications on APEC IPv6 Infrastructure)」由國家實驗研究院國家高速網路與計算中心代表提出書面報告，並於會中簡報該計畫最新進展。上述計畫業於TEL32會議時舉辦一場研討會，由各經濟體分享及交換IPv6發展及最佳應用技術等資訊。目前韓國、新加坡及美國已表示加入合作之意願，未來國家高速網路與計算中心將繼續邀請其他經濟體加入本項計畫。

其他經濟體提出以下計畫進展報告，書面報告已登載於TEL32網站(http://www.apectel32.go.kr/documents/document.asp)及APEC TEL網站(APEC http://www.apectelwg.org/)：

(1)
APII技術中心計畫(APII Technology Center Project) (DCSG/09/R，日本) 

(2)
APII IPv6 R&D 測試基台計畫(APII IPv6 R&D Testbed Project) (DCSG/10/R，日本)

(3) 先進衛星測試基台計畫(Advanced Satellite Test-Bed Project) (DCSG/11/R，日本)
(4) 亞太格網計畫研討會(AP GRID Workshop) (DCSG/19/R & 20，韓國)
(5) APII合作中心計畫(APII Cooperation Center) (DCSG/23，韓國)
(6) APII測試基台計畫(APII Testbed Project) (DCSG/24，韓國)

(三)資訊分享

1.
社會資本、生活品質及資訊通信技術(Social Capital, Quality of Life and ICT) 

我國NII產業發展協進會報告一項自生活品質觀點評估ICT政策之調查報告，調查目的在探究數位生活對民眾之衝擊、訂立資訊社會生活品質指標、評估電子化政府服務在社會層面之成果等。
2.
先進應用發展全球環狀網路(Global Ring Network for Advanced Applications Development, GLORIAD)
美國簡報先進應用發展全球環狀網路(GLORIAD)概況。該網路係由美國、俄羅斯、中國大陸、韓國、加拿大及荷蘭共同合作發展，為全球科學家提供一先進網路工具，改善科學界通信及數據交換之品質。
3.
都市大眾運輸安全先進無線技術及超網路(Advanced Wireless Technologies for Urban Mass-Transit Security and SuperNet) 
加拿大簡報亞伯達省卡加利市之無線及電信業界發展情形，包括其都市大眾運輸安全先進無線技術及超網路(SuperNet)。(文件編號DCSG/25-27)

(四)其他事項

1.
韓國建議於TEL33會議時設立格網(Grid) 展示區，以展示格網(Grid)相關技術及應用。DCSG同意向TEL大會提出上述要求，以徵求TEL33會議主辦經濟體(加拿大)之同意及合作。

2.
新加坡於會中提出「亞太生物資訊計畫(Asia Pacific BioNET)」最新進展，該計畫係於TEL17會中獲通過，業已結案。新加坡請DCSG 重新檢視並核准該計畫。DCSG請新加坡於TEL33會中依正式格式提交計畫提案。
四、人力資源開發指導分組（HRDSG）報告

(一)
開幕致詞
HRDSG會議在2005年9月8日於韓國首爾市COEX國際會議中心舉行。中華台北召集人曹所長善信致詞歡迎各經濟體與會代表，約30位代表出席本次會議。召集人首先介紹兩位副召集人協助主持，香港籍Mr. W.K. Leung及泰國籍副Ms. Sudaporn Vimolseth，並感謝主辦單位韓國盛情提供場地 及各經濟體與會代表熱烈支持HRDSG活動。

(二)
議程

本議程(telwg32/HRDSG/R2)經召集人邀請與會代表檢視討論後獲通過及採納。

(三)
計畫活動進度報告

1.
電子化政府人力資源開發(第三階段)- 電子化大學計畫(e-university in HRD for e-Government (3rd Phase) （日本/泰國/印尼）
日本簡報本計畫是e-University Network in HRD for e-Government的延續計畫。其目的係繼續對電子化政府以遠距學習之方式提供人力資源發展，本計畫並更進一步研究由電子化政府轉變為行動政府之需求，及以應用於減低IT-災難為案例進行探討。此計畫為自籌補助金美金150,000計畫(獲得日本Waseda University補助US$90,000，另ITU補助US$30,000及參與經濟體補助US$30,000)於2005年1月開始，預定於2006年12月完成。計畫報告人提議本計畫將於2006年6月在日本Waseda University與OECD舉辦APEC/OECD聯合研討會，此為本計畫活動之一。日本代表這項提議當場獲得泰國、日本、馬來西亞及越南支持。但澳洲代表支持但建議依照正式程序提出提案供大會審核。

2.
電子政府發展之政府CIO訓練模式及網路之設立 (Establishment of Government CIO Training Model & Network for e-Government Development) （泰國/印尼）

本計畫係於2005年4月開始，預定2005年12月31日完成。一聯合計畫團隊(JRT)由泰國、印尼、越南、菲律賓、馬來西亞與日本共同贊助成立，其目的係透過調查APEC經濟體之CIO活動，以得出政府CIO訓練模式之細部設計。第一次聯合計畫團隊(JRT)研討會於2005年7月11日至13日泰國展開。本次研討會達成原所列出之預期結果，包括:初步調查結果、現狀及概念設計報告草案，與未來計畫之框架。參加人員有:15位聯合計畫團隊成員，3位當地活躍的GCIO ，12位當地人士及4位演講者。

3.
電子政府發展之CIO委員會模式之發展 (Development of Model Government CIO Councils)(泰國/印尼)

本計畫在TEL31通過大會支持並得於2005年8月獲得BMC預算得到APEC營運帳經基金補助美金80,000元，起始於2006年1月，預定2006年12月結束。本計畫目的係設計一套以CIO委員會形式來建立政府CIO政策體之可行模式，借鏡美國與日本或其他類似形式之成功經驗，並藉以加強APEC經濟體CIO與區域及國際間合作管道。在2006年預定有二個研討會將在美國與日本舉辦。協辦經濟體如印尼、馬來西亞、菲律賓、泰國、越南、美國及日本將會組成一個聯合研發團隊積極設計政策組織框架，以GCIO委員會模式施行於APEC各經濟體。
4.
監理訓練實施計畫(Regulatory Training Implementation Project ) (澳洲）

本計畫目的係提供訓練以協助監理機構人員有關符合性監督、執行、公共通信及諮詢、調查、仲裁及爭議處理之主要工作技巧，以使上述人員於APEC TEL所同意活動及原則之背景下，採用及實施監理革新。為完成上述目的已規劃一連串訓練課程及彈性模式監理訓練活動。本計畫已於2005年8月8-12日在印尼雅加達舉行一場成功研討會，36位各經濟體人員參與。此外，計畫報告人宣佈將於2005年9月19-23日在泰國曼谷辦理第二場研討會。此計畫澳洲AusAID贊助美金43,015,並獲得APEC中央基金US$100,000補助，於2005年4月開始，預定於2005年12月完成。
5.
MRA HRD計畫:第二階段執行之訓練實施(MRA HRD Project: Training Delivery for Phase II Implementation) (澳洲)

澳洲簡報本計畫現況進度，各項研討會及訓練課程計畫於2005年5月11日前提交APEC TEL秘書處審核。計畫預定於2005年12月12日至16日在泰國TOT Academy舉辦一場研討會。計畫報告人說明此計畫是為推動執行APEC TEL MRA 第二階段之實施所需設計各項研討會及訓練課程計畫。該計畫將包括互動式研討會可讓參與第二階段之各經濟體與第一階段之各經濟體相互分享經驗及建置期望。本計畫獲得APEC中央基金補及助美金60,470元，於2005年8月開始，預定於2006年1月完成。
7.
APEC 資訊服務中心發展計畫( APEC Telecenter Development Program) （中華台北）

我國報告計畫目的係透過舉辦研討會與研習營及對於部分經濟體設置實驗性資訊服務中心（Telecenter）以縮減APEC地區數位落差。本計畫推動與實施包括二階段，第一階段為，以提升APEC各會員對本議題的關注與重視；第二階段為於部分經濟體設置實驗性資訊服務中心（Telecenter）。其相關成果及實質達成目標如下: (1) 第一次社區資訊服務中心研討會（Telecenter Workshop）在2004年9月於新加坡TEL第30次會議舉辦第一次研討會。(2) 社區資訊服務推廣研習營（Telecenter Training Camp）在2005年1月24至29日於台北舉辦 (3) 第二次資訊服務中心研討會(Telecenter Workshop）在2005年9月5日於韓國首爾市TEL第32次會議舉辦(4)協助秘魯、越南及菲律賓設置實驗性資訊服務中心(Telecenters）。 本計畫經費自籌(美金196,000元)，於2004年5月開始，預定於2005年9月完成。此計畫現已完成，期末評估報告已登載於 http://www.apectel32.go.kr/documnets 
8.
APEC e-Inclusion: 縮減殘障人士數位落差(APEC e-Inclusion: Bridging the Digital Divide for People with Disabilities) （加拿大）

加拿大簡報計畫之目的係提供訓練以說明主要數位落差之議題、藉由提升資訊社會內殘障人士生活e化之更大內涵(Inclusion) 及藉由協助區域經濟及提升生活品質，以協助亞太資訊社會(APIS)之發展。所提供訓練之受益者將是APEC區域之殘障人士。本計畫由加拿大自籌補助金美金10,856元，並獲得APEC 中央基金補助美金25,306元，起始於2006年1月，預定2006年5月完成。本計畫將包括二場座談會，第一場座談會由APEC各社群交換e-Inclusion概念及實例，並將檢視執行之政策、立法及最佳監理實施範例及HRD/訓練/技能基本計畫。第二場座談會將擴大討論，並發展包含智慧協助系統及設備展示之合作契機，以提升e-Inclusion。相關座談會及研討會將於TEL33研議辦理。

9.
Korea IT Learning Program: 韓國IT人力資源開發計畫(Human Resource Development Program of APII Cooperation Center) (韓國)
本計畫目的係藉由分享韓國之資訊與通信發展經驗與知識以縮減APEC地區數位落差，及提供適當IT訓練課程以分享韓國對IT政策、實務經驗與應用，及其發展IT各項相關措施提供給APEC各經濟體參考。截至2005年8月止，約有1,700位自全球各地人士善用機會參與本計畫之HRD課程，其中727位(43%)是來自APEC各經濟體。而其中2005年1月至8月期間之訓練計畫共有145位訓練學員參加，其中50位是來自APEC各經濟體(34%)。目前，該計畫改由KOIL主導，名稱更名為Korea IT Learning Program ，仍將持續提供 IT-HRD計畫，俾利APEC各經濟體。

10.中小企業網際網路安全訓練計畫(SME Internet Safety Training Program) (澳洲)

11.
AOEMA代表作SME訓練課程現況進度報告，本計畫已於2004年4月完成。其資訊訓練課程(Safety Net)受到中小企業熱烈迴響，加強協助微小企業(micro enterprises)執行安全評量，並建立小企業及微小企業(small and micro enterprises) 之信心，參與線上經濟之運作。根據上線使用回饋，顯示此線上安全網訓練課程適合翻譯成不同國籍語言以利各經濟體。為響應熱烈參與，我國於HRDSG會議中曾發言表達願意籌資幫忙設計中文網站以增加網站多元化服務。計畫報告人也預期在TEL33加拿大會議中能呈現中文網站訓練課程，更呼籲有興趣參與翻譯各經濟體與其聯絡，贊助該網站以造福更多經濟體。

12.
供應商訓練文件資料庫及資訊技術認知、訓練及教育文件計畫(Vendor Training Material Database and Information Technology Awareness, Training and Education Materials) (美國) 
美國代表報告此計畫對電腦安全訓練具有珍貴價值，在最近6個月，網站上增加許多新資料，相關資料如重要基礎架構保護等，皆可在網站上取得參考網址http://www.apec.isu.edu。愛達荷州立大學貢獻6,421小時完成此計畫。自此網站成立以後，約有超過22,884人次豋入該網站，9,255人次下載網站相關資料，另有4個組織下載網頁整體內容。

13.資訊技術學識及技能發展聯盟(EduPACT: An Alliance for IT Literacy and Skills Development ) (PECC)

PECC並無代表作報告。

(四)新計畫

本次TEL32 HRDSG會議中並無新計畫提交大會審核。

(五)TEL33舉辦之研討會

本次TEL32 HRDSG會議中並無新研討會提交大會審核。
(六)結語
HRDSG召集人(我國中華電信公司曹所長善信)應邀在APEC 資訊中心發展計畫第二次資訊服務中心研討會(Telecenter Workshop）開幕致詞，除了分享中華台北為縮減APEC地區數位落差所推動研討會不但對資訊化後進經濟體之能力建構有實質助益，並分析該計畫在專業培訓課程及研擬適合之中長程發展藍圖且協助資訊化後進經濟體如越南、秘魯及菲律賓等設置實驗性資訊服務中心(Telecenters)。最後，預祝研討會圓滿成功。

此外，召集人（Convenor）在提交大會總結報告中，提出下列四點:

本次TEL32 HRDSG會議中並無新計畫或新研討會提交大會審核。

根據TELMIN 6行動計畫為基礎，彙整人力資源開發指導分組Matrix of TEL Activities自TEL26至TEL31，作為TELMIN 6之參考文件之一。

在計畫活動進度報告，日本代表提議電子化政府人力資源開發(第三階段)電子化大學計畫將與OECD針對電子化政府舉辦APEC/OECD聯合研討會；澳洲代表支持但建議依照正式程序提出提案供大會審核。

恭賀中華台北在本次TEL32舉辦資訊服務中心研討會非常成功，既有超過50人出席參加，來自6個不同經濟體的9位演講者分享經驗與實務。人力資源工作小組歡迎中華台北持續針對資訊服務中心及ADOC議題提供更多的貢獻。    

陸、專案小組會議及研討會

(各研討會議文件登載於APEC TEL網站http://www.apectelwg.org)
一、APEC社區資訊服務中心研討會(APEC Telecenter Workshop)
(一)、背景說明
為了協助縮減APEC地區數位落差，中華台北於2003年曼谷APEC領袖會議提出「APEC數位機會中心（APEC Digital Opportunity Center, ADOC）計畫」案，並獲得支持。依據ADOC的規劃，中華台北隨後於2004年3月香港APEC電信資訊工作小組（APEC Telecommunications Working Group, TEL）第29次會議提出APEC社區資訊服務推動計畫（Telecenter Development Program），並獲通過。本推動計畫包括二階段，第一階段為透過舉辦研討會及研習營，以提升APEC各會員對本議題的關注與重視；第二階段為於部分經濟體設置實驗性資訊服務中心（Telecenter）。

第一階段的第一項活動為APEC社區資訊服務中心研討會（APEC Telecenter Workshop），已於2004年9月於新加坡TEL第30次會議舉辦。APEC社區資訊服務推廣研習營（APEC Telecenter Training Camp）為第二項活動，並已於2005年1月24至29日於台北舉辦。研討會（Workshop）及研習營（Training Camp）主要探討的議題包括社區資訊服務中心的發展程序、資訊服務的建立、與政府部門的合作、永續經營與能力建構、資訊及通信新趨勢對資訊服務中心的影響、學術研究及案例討論等。

依據各國與會者的反映，第一階段的研討會及研習營提供與資訊服務中心建立及營運有關的完整及具價值的資訊。與會者一致認為持續的討論、後續的實務訓練、示範點建置及推廣，為運用社區資訊服務中心縮減數位落差得以成功的重要因素。主辦單位於舉辦研習營的過程中，發現在招募學員的作業上，花費甚多的時間及精力；這意味者各界對數位落差的關注應繼續加強。

為了持續吸引各界對於APEC地區運用資訊服務中心（Telecenter）做為縮減數位落差的有效工具，中華台北建議於TEL第32次會議舉辦第二次資訊服務中心研討會（Telecenter Workshop），此項提議經TEL31次會議同意舉辦。

(二)、辦理情形
為了順利及周詳舉辦此次研討會，中華台北邀請APEC各會員經濟體推薦演講者及講題。為了鼓勵參與，主辦單位提供演講者出席會議所需旅費。本次研討會總計有來自6個經濟體的9位演講者。

本研討會為一天的研討會，並安排於9月5日星期一，TEL32會議活動的第一天舉行。計有超過50位的來賓與會，並有52位的來賓提供後續聯絡資訊。

研討會於上午9點開幕，並由會議主持人行政院研考會林副處長裕權，及人力資源開發指導分組（HRDSG）召集人─中華電信研究所曹所長善信，分別致歡迎詞。

隨後由來自中華台北的亞太網匯公司張南雄博士（Dr. Phillip Chang）進行專題報告「APEC數位中心計畫─將數位落差轉化數位機會（APEC Digital Opportunity Center – Transforming the Digital Divide into Digital Opportunities）」，張博士簡報了ADOC計畫的辦理情形及推動現況，及後續將進行的工作事項。

中華台北的宋餘俠博士（行政院研考會主任秘書）及劉士豪教授介紹了一個在偏遠農業地區，運用電子商務以縮減數位落差的實例，其報告題目為「發展永續經營的數位機會：拉拉山DoWeb模式個案（Developing Sustainable Digital Opportunity: The Case of Lalashan DoWeb Model）」。

來自南韓、秘魯、菲律賓、印尼等經濟體的講者，分別介紹了各經濟體社區資訊服務中心的發展現況及實例。來自越南的講者則介紹了社區資訊服務中心建置的實驗計畫，該計畫為APEC社區資訊服務中心推動計畫（APEC Telecenter Development Program）的工作項目，委由ADOC團隊執行，越南為其中的一個合作伙伴。

(三)、
結論
本研討會於下午5時30分準時結束，並獲致以下3點結論：

1 持續推廣社區資訊服中心，以做為縮減數位落差的有效方法之一，及喚起各APEC會員經濟體對縮減數位落差議題的重視，仍需各界長期及持續的努力。

2 在APEC地區持續努力縮減數位落差是有必要的。相關的合作必須加強，以利縮減數位落差相關工作得以持續朝正確的方向推動。

3 本計畫（APEC社區資訊服務中心推廣計畫APEC Telecenter Development Program）結束後，有關的討論及實際行動應持續進行。在TEL架構下，更多數位落差有關的計畫、建議及行動應持續發展。資訊及通信科技（ICT）不應僅服務富人，各會員經濟體的持續支持是在APEC地區縮減數位落差及創造更公平的社會的關鍵因素。

二、i-DWS災難預警資訊系統研討會（IT Based Disaster Warning System Workshop）
本研討會之舉辦係由韓國於TEL31時提案通過，除舉辦為期1天之研討會外，並回應本年度第1次資深官員會議（SOM I）之指示，研擬建構於資訊通信科技基礎上之「APEC災難管理策略」及相關之指導原則。目的在於探討：

· 各會員體災難預警系統之發展現況，並進行資訊及經驗分享，以強化合作

· 如何運用現有之資通訊科技發展災難預警資訊系統

· 如何就政策及技術面規劃適用於APEC區域之策略及指導原則

· 針對本項議題做出適用及前瞻性之建議

本場研討會由韓國東國大學（Dongguk University）教授Jeong Duke H主持，係就「APEC各會員體之災難預警資訊系統發展現況」、「運用資訊通信科技發展災難預警資訊系統之建議」及「發展APEC區域之災難預警資訊系統之策略」等三項主題進行座談，茲分述如下：

(一)APEC各會員體之災難預警資訊系統發展現況

本場座談分別由日本、加拿大及韓國分別針對該會員體之災難預警系統發展現況進行簡報，茲摘要如下

1.
日本之災難應變機制（Japanese Experience with Natural Disasters, Mr. Naomitsu Kondo, Assistant Director, Telecommunication Systems Division, Ministry of Internal Affairs and Communications）：

Kondo氏首先針對日本最近發生之地震及其相關應變措施進行說明，並介紹日本發展之相關災難預警及通報機制，如廣播系統、衛星通訊系統等，Kondo氏也強調針對尖端資訊通信科技之採用，應採取更為前瞻因應之措施，以減低自然災害對於各經濟體危害。

2.
加拿大之公共警戒系統（Canada Wide Public Alerting System, Mr. Eric Tsang, Director, Business Development Communications Research Centre）

Mr. Tsang首先針對加拿大之公共警戒系統CANALERT進行簡報，並介紹加拿大之公共警戒系統在聯邦政府、省政府以及自治市等不同層級之地區如何運作，同時也指出此項議題可能的國際合作領域，如公共警戒之平台建置、針對不同之緊急狀況應如何應變及公民之防災教育等。

3.
韓國之自然災害預警系統（Natural Disaster Warning System in Korea, Mr. Yong-Kyun Kim, Director, Preparedness Division, National Emergency Management Agency）

Mr. Kim介紹韓國之各種不同的災害預警系統，如簡訊廣播服務、自動語音通知系統及災難預警廣播系統等，並指出在災難先期通報上國際合作之重要性。

(二)運用資訊通信科技發展災難預警資訊系統之建議

本場座談主題為建置災難預警資訊系統之科技應用建議，茲摘要如下：

1.
緊急應變準備工作小組 - APEC在協助區域提昇災害準備度及商業復甦所能扮演之角色（Task Force On Emergency Preparedness : APEC's role in helping the region enhance preparedness for future disasters and address long-term commercial recovery, Mr. Sade Bimantara, APEC Desk Intra Regional Cooperation for Asia, Pacific and Africa Directorate Department of Foreign Affairs, Indonesia）

Mr. Bimantara介紹緊急應變準備工作小組（Task Force On Emergency Preparedness, TFEP）所進行之各項活動，渠指出由於缺乏有效的工作整合，該任務小組在提昇APEC各會員體於災害應變之相關議題上所進行的工作其實十分艱鉅，包括如何將該項工作由資訊交流的層次提昇至實質的國際合作、針對各會員體間的落差如何進行能力建構、如何有效進行災難應變措施等。Mr. Bimantara除提出TFEP小組接續之工作計畫外，也表示未來將持續致力於縮減各會員體於災難應變機制上之落差。

2.
應用車載資訊服務平台發展預警系統之建議（Suggestions for Applying Telematics for Developing Effective Warning System, Mrs. Stacy Kang, Senior Manager, Korea Telematics Business Association）

Mrs. Kang針對車載資訊服務平台如何應用於災難預警系統進行簡報，並指出除可運用車載資訊服務平台進行災難通報及預警外，更可於災害發生時引導人員駕駛至安全區域，惟目前在應用上，仍有相關的隱私權問題有待克服。另外針對印尼關於Telematics應用於災難預警系統之建置成本之提問，渠表示目前韓國國內尚未進行此種評估。

3.
應用T-DMB地面多媒體數位廣播系統發展災難預警系統（Disaster Warning System with Terrestrial Digital Multimedia Broadcasting, Mr. Jae-Hwui Bae, Senior Member of Engineering Staff, Broadcasting System Research Group, Electronics and Telecommunications Research Institute）

T-DMB係一種資訊傳播系統，透過發射台可傳送廣播、電視或其他數位內容至多種不同的接收媒體上，如手機、運輸系統終端設備，而使用者則可以選擇接受個人化的資訊，經由T-DMB網路，使用者與使用者及使用者與系統之間也可以進行雙向的溝通互動。

Mr. Jae-Hwui Bae強調，T-DMB系統除在平時可提供多媒體服務外，亦可應用在災難預警系統上，透過建立控制中心、廣播站及相關之終端設備之行動通訊網路，相信應可克服它種災難預警系統之限制。

(三)發展APEC區域之資災難預警資訊系統之策略

本場座談由Dr. Jeong Duke繼續主持，與會者除對本次研討會之舉辦表示肯定，亦表示針對災難預警系統的建置，各會員體應對不同種類之災害有更清楚的定義，並針對不同種類的災害制定不同的因應對策。各會員體也表示針對應用於災難預警系統之資訊通信科技，未來可進行更多的意見交換及資訊分享。

整體而言，本場研討會達成之共識歸納如下：

1.
針對災難預警系統所採用的資訊通信科技，各會員體希望可以充分諮詢其國內相關之專家學者後方予作成結論。
2.
韓國方面將於本次TEL結束後，在兩週以內，重新草擬「發展APEC區域之資災難預警資訊系統之策略」，並轉送各會員體進行確認，於TEL休會期間繼續進行相關之討論與意見交流。
三、電信設備相互承認協定專案小組會議（MRA Task Force Meeting）
本會議於9月5日上午及9月6上午在韓國首爾各舉行半日，由MRA召集人加拿大Mr. Andrew Kwan和副召集人澳洲Mr. John Mitchell共同主持，明年起本會議將由Mr. John Mitchell接任主席計兩年。本次會議共有13個經濟體39位代表參加。本次會議主要延續討論APEC TEL MRA 之執行成效及經驗分享，並討論MRA專案小組所提出的不同計畫，包括以等同性技術標準所發展的新電信設備技術規範MRA。

APLAC Mr. Messrs Trace Mclnturff和美國NIST Mr.Joe Dhillon說明符合性評鑑機構的驗證機構必須遵守新的ISO.IEC 17011標準，並簡報其差異性和意涵，亦指出在該標準的附則中，驗證機構必須更關注於確保自由化，避免利益衝突，以確保認可決策程序的健全。

(一) 各經濟體電信設備符合性評鑑相互承認協定（APEC TEL MRA）執行成效

各經濟體依序於會中報告其自願參與MRA的進度，並說明所更新的技術法規。會中，澳洲報告其已更新許多電信標準；越南也報告其已告知TEL主席，越南今年正式參與TEL MRA第一階段；香港、新加坡、美國及我國也分別報告最新MRA的執行進度。

各經濟體自願參與MRA第一階段及第二階段之最新進展，預計至2005年底，21個經濟體中的19個將完成第一階段MRA，目前參與第二階段MRA的經濟體則仍維持五個不變，計有加拿大、香港、新加坡、我國及美國。各經濟體所表述之MRA實施時程修正如下：

經濟體
測試報告相互承認(Phase I)
設備驗證相互承認

(Phase II)

澳大利亞
已實施
可接受供應商宣告文件，澳洲政府不需設備驗證。

汶萊
2003年12月
未定

加拿大
已實施
已實施

智利
？
？

中國大陸
終端設備2004年
未定

香港
已實施
已實施

印尼
2003年12月31日
未定

日本
驗證機構可以接受國外測試報告，不需測試報告MRA。
未定

韓國
已實施
未定

馬來西亞
2005年第4季
未定

墨西哥
2005年6月
未定

紐西蘭
已實施
未定

巴布亞新幾內亞
2002年12月
2004年

秘魯
2000年4月
未定

菲律賓
2005年
2006年

俄羅斯
？
？

新加坡
已實施
已實施

中華台北
已實施
已實施

泰國
2005年
未定

美國
1999年
2002年

越南
2005年
未定

(三) 各項計畫進度說明： 

1. 計畫A – 檢視及更新APEC MRA管理工具及指導原則

澳洲Mr. Theodore Polites指出：由於提供修正意見有限，使得該指導原則僅有少許修正進度；專案小組請各經濟體儘可能提出修正意見，使該文件的修訂能在11月完成最後工作。

2. 計畫C – 發展強制性電信標準、法規及技術規範之良好監理準則

加拿大Mr. Andrew Kwan提出OECD也正著手發展強制性電信標準的良好監理準則，並建議專案小組在本計畫作業時考慮OECD的報告。下一次TEL 33會議會關注在透明性、符合性和強制性等議題上。
3. 計畫D – 電信標準等同性比較

由澳洲Mr. Theodore Politesc和Mr. Julie Stout進行本計畫進度報告(MRATF/05)，該計劃詳細比較分析部分經濟體所提供不同產品的標準，其主要結論如下：

對舊有的公眾電話交換網路(PSTN)為基礎的技術而言，等同性電信標準被認同的範圍較少，簡單的原因是其技術存在已久。

對新的和剛出來的技術而言，等同性電信標準被認同的範圍較大。

本計畫已將其研究成果公佈於www.mrams.net網站，有興趣的單位在該網站註冊後，可於該網站的論壇上表達意見，也請專案小組成員注意檢視該網站的資訊，並提供問題及意見。本計畫將於今年10月結案。
4. 計畫E – 新電信設備技術規範MRA

由澳洲Mr. Ian McAlister摘要報告最近在APT經費贊助下，所完成的MRA等同性標準成本效益分析，就經濟活動而言，其整體的成果是可以計量出效益的。該報告討論新MRA的意涵，因與等同性標準計畫案一同完成，實有助於MRA專案小組成員解釋為何要與他經濟體發展電信等同性標準的理由；Mr. Ian McAlister的簡報資料及其完整的報告，已公佈於TEL 32網站的MRATF網頁下。
5. 計畫F – 現行MRA執行與效益的成果列表(stocktake)

TEL電信暨資訊部長會議已贊同MRA成果列表，以作為如何完成MRA的一些討論議題；新加坡Ms. Melinda Tan提供一份成果列表的表格，該表格設計為一排MRA執行成果的對照資訊。

9月5日下午由MRA專案小組召集人領導的工作小組(ad hoc group)討論新MRA(計畫E)，並由新加坡Ms. Melinda Tan提供資料，討論MRA成果列表計畫的一些新觀念，其結果說明如下：

◎ 從計畫E的討論及工作小組的討論中，對MRA技術規範的範圍及目的明顯地仍有些混淆，實際上，”等同性”及”技術規範”須經過一些討論，小組同意在TEL 33會議前必須仔細考慮清楚。

◎ 也有經濟體擔心並表示可能必須修法才能符合新MRA；無論如何，專案小組最後贊同必須著手新MRA工作，以TEL 33會議能提出新MRA草案文件為目標，並從TEL34會議起，能夠建構新MRA文件，目標是在TEL36會議時完成該份文件。在TEL 33會議前，所有MRA專案小組的會員，在各自的經濟體內必須儘可能廣為宣傳，因為MRA草擬程序的認可必須由管理者及工業界兩者共同參與。

◎ 討論並認可新加坡所提的成果列表版本，並稍作修改，以作為收集經濟體參與MRA更詳細資訊的基礎。副召集人Mr.John Mitchell在TEL 33會議前會完成此表格寄送TEL POCs及各經濟體，使該資訊能夠統一，並能有效被檢視及討論。

 (四) 今年將舉辦的MRA 研討會

美國NIST Dr. Joe Dhillon 提出今年10月NIST將在美國舉辦研討會，許多APEC經濟體也受邀參加。
(五) 其他
1. 討論到MRA管理系統目前並不符合MRA的需求，澳洲Mr Polites指出加拿大CRC還是繼續提供MRA管理系統的服務，但由其贊助維護。澳洲Mr. John Mitchell表示沒有贊助經費下，MRA專案小組不能期望Mr. Polites在沒有財力支持下，無限期的維護該系統，但仍尋求贊助者提供經費支援。專案小組認為目前可採取方式是以簡易的資訊網頁，主要連結到管理者的相關網站、指派機關及認可機構，假如無法推行，可能必須另尋其他管道。

2.召集人Mr. Andrew Kwan建議加拿大工業局的同仁提供目前CITEL活動的報告給未來MRA專案小組會議。

3.
MRA專案小組尋求提名一位副召集人，該人選將於TEL 33會議中確定。
4.
本次會議結束前，多年來擔任召集人的Mr. Andrew Kwan特別感謝專案小組全體的支持和努力；而各經濟體也由衷表達感謝Mr. Andrew Kwan在MRA專案小組工作上的表現及貢獻。

5.
TEL 33之MRA專案小組會議將由召集人Mr. John Mitchell主持，MRA專案小組建請TEL工作小組能安排下屆MRA專案小組會議的時間為星期一上午及星期二下午。
四、APEC/OECD 資訊系統及網路安全聯合研討會(APEC/OECD Joint Workshop)
APEC/OECD資訊系統及網路安全聯合研討會是兩組織首次共同合作舉辦的研討會，此研討會以間諜軟體(Spyware)及資通安全(Information and Communication Technologies Security)為議題，進行為期一天半的議程。期透過此類共同合作的平台提供APEC/OECD成員涵蓋面更廣泛的交流與互動。此研討會有兩位協同主席，分別是代表APEC來自馬來西亞的Mr. Shamsul Jafnie Shafie，以及代表OECD來自澳州的Mr. Keith Besgrove。

雙方未來的合作模式將訂立下列四點目標：

· 持續雙方(OECD及APEC)之合作。

· 增進雙方的資訊及知識之交流。

· 提升政策制訂者對於線上安全及信任機制的意識。

· 共同合作研究及分析，探討更全面的問題及提供政策制訂者意見。

為達到上述四點目標，OECD及eSTG將研議下列四項工作項目：

· 雙方互相瞭解其所制訂的規範及實務準則，雙方的成果可與所有經濟體及會員國家共享。

· 信任指標(Trust Indicator)-為OECD目前所在進行的工作，可透過APEC各經濟體會員來充實其研究成果。

· 滿足SMEs (中小型企業)及個人的需求 – 研討會中的報告顯示中小型企業比其他族群有更多安全風險。 

· 安全威脅及應對機制(惡意軟體、無線及行動安全、資訊分享，及應變)之研究與分析。

OECD STI (Science, Technology and Industry)主席Mr. Nobuo Tanaka，就「信任與安全–推廣資通技術及經濟成長之關鍵挑戰」(Trust & Security as key Challenges to Promoting ICT and Economic Growth)議題發表演說時表示(1)資通技術在經濟成長及提升國家生產力扮演關鍵重要的角色，(2)資通技術仍持續扮演重要推動力量，但其面臨幾個重要課題，包括全球化、技術變革及信任，(3)政府(乃至OECD組織)應協助其會員國制訂適宜法規及政策來協助資通技術發揮其最大潛能，(4)OECD及APEC能就安全及信任議題上進行合作。

韓國資訊安全振興院(KISA; Korea Information Security Agency)院長Hong-Sub Lee博士，針對韓國的IT基礎建設、網際網路空間目前所面臨的挑戰，以及KISA網際網路安全中心所扮演的應變及防護角色發表演說，最後就韓國如何與APEC組織共同打造全球資安網路為目標，做了精闢的結論，包括透過亞太資訊安全中心(Asia-Pacific Information Security Center; APISC)來提供APEC會員經濟體資安相關訓練，進行資安評估及認證、PKI機制管理，以及促成國際資安事件應變演練。此應變演練第一次是在2004年(包括KrCERT、CNCERT、JPCERT)，而第二次將在今年12月進行。

澳洲昆士蘭科技大學(Queensland University of Technology) William Caelli教授，就資訊系統及網路安全的趨勢與挑戰(Trends and Challenges in Security of Information Systems and Networks)，探討目前資通科技產品，其所謂的安全定義與使用者的認知及習慣間之嚴重落差，真正的資通安全不應該僅是系統修補及更新，而是從設計及實作階段就著手，設計允許軟體錯誤(fail-soft)的應用軟體，目前有一些實際的例子包括SELinux、信賴平台模組(TPM; Trust-Platform Module)、虛擬機器(Virtual Machine)，應能有效面對來自網際網路服務(web services)、中介軟體、軟體元件及驅動程式函示庫等新興程式設計主流所產生的軟體工程威脅。

美國司法部(Dept. of Justice)檢察官Mr. Richard Downing就TEL 30 Spyware Survey發表統計結果，我國計有TWNCERT、國家資通安全會報、趨勢科技、資安人雜誌，及國科會等五單位填復。此問卷共有四個題目，包括

(1)定義間諜軟體:間諜軟體泛指未經使用者認可即安裝至系統的軟體，其目的是收集個人資料及系統資訊，

(2)定義間諜軟體之問題及嚴重性: 儘管間諜軟體普遍認知遭濫用，但其問題及嚴重性在不同經濟體仍有不同解讀。有報告指出90%網際網路的電腦系統皆存在間諜軟體；超過100,000筆銀行帳號資料已遭間諜軟體外洩；間諜軟體比垃圾郵件還嚴重；部分企業指出 10-12%的客服電話其內容與抱怨間諜軟體有關。
(3)釐清主責單位及權責區塊，這部分還要在技術上做改進才有辦法釐清問題及損害，同時亦需要從使用者及企業用戶方面做好適當的訓練，最後才是由司法單位來進行刑法上的偵辦及起訴，

(4)所有的問卷回覆都表示國際合作將有助於間諜軟體的問題解決，包括定義此問題的本質及嚴重性，提高一般民眾的認知，並討論政府在此問題應扮演的角色。

何謂間諜軟體是重要的課題，因為大部分的使用者並不清楚其中之界線，另外亦需釐清諸多型態的資訊科技(包括軟體、Cookies等)可能會成為間諜軟體的源由。Business Software Alliance (BSA)的Mr. Seow Hiong Goh，表示資安科技的發展應著重在打擊犯罪，而非打擊技術。BSA支持任何針對犯罪的立法與規範，而非針對科技本身的褒貶。因為針對技術去做任何限制，是有礙線上活動以及諸多創新的產生，這些活動包括電子商務、通訊、資訊與意見的交流。透過具有信任機制的技術及政策，可以強化線上的信任，進而促成網際網路及全球商務的活絡。

美國聯邦貿易委員會(FTC; Federal Trade Commission)的Mr. Alice Hrdy就「Combating Spyware in the US」表示，美國對間諜軟體的應用是從技術、法規及教育三面向著手。在技術研發的部分，在2004年4月舉辦一場間諜軟體研討會，其中有六個座談、三十四位產官學代表，收集將近八百份的意見，並於2005年3月發表一份間諜軟體報告。此報告彙整各面向的間諜軟體議題，以及提供政府及產業的建言。有關產業的部分，應(1)持續發展及建置更新的技術來打擊間諜軟體，(2)發展業界標準來定義間諜軟體，(3)擴大使用者訓練深度及層面，(4)協助法規落實。在政府的部分，應(1)從現行法令來起訴，不建議修訂新法，(2)提高使用者訓練深度及層面，(3)鼓勵產業發展相關技術。
新加坡微軟的Mr. Kang Meng Chow表示，針對間諜軟體及相關資安威脅，目前企業普遍可以從(1)政策與標準作業程序，(2)使用者意識，及(3)資安技術等三層面來著手。在政策與標準作業程序方面，應製作可接受的使用者規範、調整瀏覽器的設定為受限制的、施行軟體使用的政策，及制訂間諜軟體應變程序。在使用者意識的部分，應教導使用者正確的瀏覽習慣、任意安裝未知軟體的風險，以及辨識受感染機器的徵兆。在資安技術方面，應確保資安科技足以因應最新資安趨勢及需求、強化瀏覽器的安全(XP SP2)，建置使用者端的防火牆及防毒軟體，以及網路端的防火牆、評估一套合宜的使用者端及網路端的反間諜軟體系統。

有關於如何避免間諜軟體，Mr. Kang Meng提出其建議，應避免使用或採取下列事項：分享個人隱私資訊、顯示廣告訊息的軟體、無法反安裝的軟體、任意更改使用者首頁或搜尋工具列的軟體。

德國聯邦資安辦公室(Federal Office for Information Security)的Mr. Thomas Veit，在其演講中表示，一般的入侵行為多半透過下例方式：(1)可自動執行的惡意程式碼(多為網頁程式)，(2)執行惡意的郵件附加檔案，(3)系統或軟體的漏洞，(4)下載惡意軟體。

芬蘭F-Secure資安公司的研發長Mr. Mikko Hyppönen，針對目前資安事件緣起及趨勢作分析，其表示昔日的刻板印象是網路駭客都年紀很輕、無社會歷練、心理古怪，其實現今的駭客已轉型越趨專業，不僅其背後往往有犯罪集團在操作，駭客也藉此創造鉅額財富。駭客所攻擊的對象也從漫無目的自動化攻擊轉變為鎖定特定對象，目前以金融單位所受攻擊的層面及影響最為嚴重。同時間，駭客社群也彼此交流既有駭客工具及最新駭客技術。

在「電腦緊急應變小組」議程中，其議題是探討政府以及各CERT (Computer Emergency Response Teams; 電腦緊急應變小組)及CSIRTs (Computer Security Incident Response Teams; 電腦安全事件應變小組)。各參與研討的緊急應變小組，包括APCERT、KrCERT、JPCERT及US-CERT均認同其共同目標為(1)鼓勵及協助亞太區在資安議題上的區域及國際合作，(2)共同發展及因應大規模或區域層級的網路安全事件，(3)共享有關資訊安全、電腦病毒及惡意程式相關的技術交流，(4)推廣在共同需求的議題上進行互助合作及研究，(5)提供適當資訊及建言，以利協助法規擬定，(6)籌辦及參與年度盛會(APSIRC)來提高資安事件應變的意識及瞭解其趨勢。目前在亞太電腦緊急應變小組計有來自12個經濟體的15個CERT單位，預計今年陸續有新的小組加入。

在「新興安全威脅及因應技術之研發」議程中，討論目前新興的資安威脅，包括新型態的病毒、蠕蟲、惡意軟體，尤其是間諜軟體，並探討局部及國際上的合作研發來因應這些威脅。

IBM全球服務部門的Mr. Jong Ki Yoo 針對企業所面臨的資安風險作分析，包括如何面對資安事件以及服務不中斷。

日本國家資通安全技術機構(NICT; National Institute of Information and Communications Technology)的Dr. Kenji Rikitake，在其演講中說明如何從網路安全事件分析系統來偵測大規模的網際網路攻擊。

英國普里茅斯大學(University of Plymouth)教授Dr. Steven Furnell，針對「Fostering the usability of information security solutions」講題表示，安全議題的現象是說比做容易，不能僅列舉可行安全方案，因為一般使用者根本無法瞭解何種安全方案較適合其自身情況，一旦使用者沒採取適當安全功能，則其安全方案對保護使用者毫無益處。是以，安全方案應搭配預設設定，滿足使用者各種層面的安全需求，而供部分進階使用者選擇進一步變更。

最後，行政院國家資通安全會報技服中心的游工程師啟勝針對該單位所發現的微軟MS05-036漏洞進行簡報，包括其發現過程及應變時效。

此次APEC TEL32會期中，我國於eSTG (e-Security Task Group)會議中再度表示主辦「無線大都會網路研討會」之意願。當初此項規劃是eSTG於APEC TEL31所提出，並以DCSG與eSTG共同合作方式舉辦研討會。在此提案中，我國將參與主辦「無線大都會網路研討會」，討論議題為無線網路安全，期從政策、技術、產業及服務等面向來促成產官對談及互動。刻正規劃議程並推舉國內專業人士共襄盛舉。

故此提案已列於TEL31 eSTG結論中，並於TEL32中由eSTG主席Mr. Michael Baker送交DCSG熱烈討論並在BFSG通過，獲TEL大會主席Dr. Inuk Chung最後決議，將於TEL33舉辦為期一天半的研討會。

另我國本推舉行政院研考會林副處長裕權爭取擔任下一屆eSTG主席，但最後是馬來西亞的Shamsul Jafnie Shafie (亦為本屆APEC-OECD研討會之共同主席)出線擔任。

eSTG於會後臨時動議召開TSSOE(Trusted, Secure, and Sustainable Online Environment)策略會議，係回應今年於SOM I之指示，期促成個人、企業及政府(APEC各經濟體)更密切的合作，推廣可保障資訊社會安全與信賴的線上環境，並協助達成汶萊目標(Brunei Goal)。研議給SOM的建議包括：

· 認同「APEC Strategy to Ensure a Trusted, Secure and Sustainable Online Environment」

· 指示所有APEC經濟體慎重考慮其在此策略所應扮演角色。
· 移送此策略至領袖會議作進一步裁示與認可。

· 鼓勵所有經濟體施行此策略。

有關TSSOE策略之行動方案包括：

1. 發展適應該經濟體的策略以確保可信賴、安全及永續性的線上環境。

2. 釐清不當使用、惡意使用及犯罪用途等線上活動，並確保法律及政策足以涵蓋其偵防作業。

3. 發展監控、警示事件應變及復原能力，以協助預防網際網路攻擊及降低損害與復原時間，其中包括彼此的互助合作以達成此目標。 
4. 建立產官學之間的伙伴關係，共同正視TSSOE中應扮演的角色，包括發展及施行此策略之指導守則及最佳實務。

5. 提升使用者認知，包括線上安全的議題，協助其瞭解並滿足其在TSSOE中的角色及責任。

6. 鼓勵能促進安全線上環境之研發成果，並推廣設計、發展及建置適宜可用的安全評量及標準技術。

7. 支持經濟體之間的互助合作，共同推廣TSSOE之發展。

五、亞太格網研討會(Grid Workshop)
亞太格網研討會於9月6日舉行一天。該研討會是在亞太經濟合作會議的架構底下，故包括日本、韓國與新加坡都專注在格網與經濟上的關聯與推動。

我國由國家高速電腦與計算中心格網組林芳邦博士受邀演講，其專題演講題目為”Knowledge Innovation National Grid:e-Education and update for Hazard Mitigation”。林博士並同時負責主持研討會一個議程分項之進行，並擔任最後座談會之評論員。

此次會議以格網技術與經濟推動的連結最令人映象深刻。日本的格網研究中心 (Grid Research Center)因應工業界需求發展出格網服務入口(Grid service portal)的通用模式。新加坡由National Grid Office (NGO)主導，發展格網服務的收費模式。韓國則由KISTI超級電腦中心主導，爭取到新的預算經費發展工業服務的格網平台。國網中心的主軸在於最新的格網應用發展，以e-Education及防災格網成果為演講的重點，其中國網中心防災格網小組發展的防災監測系統，以格網計算發展之技術，整合近百的攝影機，並且及時(in time)的展示現況於單一的網頁平台，當場即時展示，獲得極大的迴響。

本次會議我國由國家高速電腦與計算中心格網組林芳邦博士受邀演講，該研討會最初由KISTI超級電腦中心主任Dr. Sang-sang Lee提案並列入正式文件，主要目的再藉由APEC官方平台推動格網的發展，並為韓國在亞太格網發展，取得制高點，以與日本格網發展抗衡。然而，各國際格網社群已趨成熟之際，此一格網研討會，似有疊床架屋之嫌，然而，APEC TEL提供一個與各國主要國家電信業者互動的機會，使得各經濟體有機會將其格網的應用發展與各國IT政策的發展方向整合。此一會議增近各經濟體互動之機會，並且使格網發展應用與經濟議題更為貼近。
六、電子安全專案小組會議（e-STG）記要

(一)簡介

電子安全專家小組會議於9月6日下午舉行。議程可分為六大部份，共十六個議題及報告案，詳細議程如下：

· e-STG 活動

1.
議程確認

2.
APEC、OECD 安全策略研討會產出與未來活動報告

3.
間諜軟體研討會結論報告

4.
TELMIN6 報告

· 關鍵基礎建設的電子化安全觀點
1.
發展 APEC 指導準則來幫助保護各經濟體之關鍵基礎建設及服務資訊系統遭受外界攻擊（Australia）
2.
關鍵基礎建設的電子化安全觀點簡報（Australia）

· 經濟體報告

經濟體報告

· 執行計畫現況

1.
用來確保可信任、安全、持續運作的之 APEC 策略（Korea）
2.
增強經濟體間有效回應能力（Korea）

3.
建立支援貿易與投資的 CERT 能力

4.
網路犯罪立法與執法能力建立計畫：第三次專家與訓練研討會報告

· 新計畫提案

1.
建立安全文化：結合準則與管理議題（New Zealand）

2. 法官與檢察官網路犯罪執法能力建構三階段計畫（USA）

· 會議綜合報告

1. APEC TEL 33 無線網路安全研討會提案

2. 其他議題

3. 議程閉幕

(二)
e-STG 議程討論與結論摘要

· 間諜軟體研討會結論報告

APEC-OECD 安全議題聯合研討會中其他一個重要的討論事項就是間諜軟體，隨著間諜軟體安裝於使用者的電腦中的情形愈來愈普遍及個人隱私保護觀念的進步，間諜軟體蒐集個人資訊與行為資料的嚴重性也受到各方注意。

本次研討會中提出了 APEC TEL 30 當時擬定的間諜軟體問卷調查結果，也在美國的「APEC e-Security Task Group Questionnaire on Spyware」簡報中說明，此問卷是為了釐清問題點與各經濟已採取哪些對策，簡報中指出對於間諜軟體的定義，多數經濟體多提出三、四項考量依據，而沒有明確的單一定義，多數經濟體認為沒有經過使用者同意就進行安裝、隱密地蒐集使用者電腦中的資料、並將這些資訊秘密地送給外部人員、及妨礙電腦原本的功能（如：跳出廣告及更改瀏覽器首頁等）即為間諜軟體特徵。簡報中也說明了哪些技術的應用可能會被定義為間諜軟體。依上述特徵，遠端控制軟體、鍵盤記錄器、具追縱功能的 cookie 等都算是間諜軟體。根據一份調查，網際網路上 90% 的電腦都具有一種以上的間諜軟體、而部份使用者認為間諜軟體的威脅要比廣告信件來得大。而在技術面、法律面與教育面來打擊及防禦間諜軟體方面，目前只有少數經濟體針對此問題制訂新的法律及規定，問卷中也提出問諜軟體的問題需要全球一起先對間諜軟體的定義達成共識、加強使用者對間諜軟體的認知，最後討論出相關對策，並與各經濟體的執法單位合作來打擊間諜軟體、保障個人隱私。
在會議中也提出了一個較特殊的觀點：與會者認為在 e-STG 會議中通常對濫用或惡意使用 ICT 系統的特定議題（如：Spyware、Spam 等）進行討論，但一直沒有對濫用或惡意使用 ICT 系統提出比較整體的對策，因此建議應該提出一個比較完整的對策可以提交 BFSG 考量未來方向，範圍定義為：我們建議與其分別提出惡意或濫用 ICT 系統的單一領域防禦策略（如 spam 或 spyware），e-STG 與 BFSG 應針對誤用、惡意使用或甚至罪犯可能使用的電子化系統提出具有整體性、前瞻性防禦對策。

· APEC-OECD 安全策略研討會產出與未來活動報告
主席簡述了過去一天半舉行的APEC-OECD 安全議題聯合研討會的緣由為在第TEL31的電子安全專案小組會議中，為因應資訊安全所面臨的最新挑戰及促進經濟體的防禦作為之交流與合作，如：間諜軟體、CERT/CSIRT等議題，建議在TEL 32會議由APEC與OECD共同舉辦一場研討會，就上述議題進行討論及建立共識，並促成APEC與OECD 間之合作策略。主席隨後請來自澳洲，代表 OECD 的副主席Mr. Keith Besgrove 及來自馬來西亞，代表 APEC 的副主席 Mr. Shamsul Jafnie Shafie 報告此過去一天半研討會的摘要、會論結論及在此研討會的共識與未來活動，二位副主席各自對主席的議程中所報告的論文做一簡介，讓有興趣的人可以有機會去取得當時報告的簡報及文件。

二位副主席皆對第一次由 APEC 與 OECD 合作舉行的研討會中發表的優質簡報及廣泛的討論議題印象深刻，並希望以後能再有更多合作的活動。此次共有 35 篇來自世界各地的論文發表。論文相關文件及簡報可在 http://www.apectel32.go.kr/documents/gettable.asp?tab=docu_APECOECD 取得。

APEC、OECD 安全議題聯合研討會亦提出四個領域的未來活動提交 BFSG 進行討論及考量，活動包含：

1. 依實際案例為基礎，建立各經濟體相互原則性及實踐指導原則。

2. 加強信任關係：OECD 未來工作若能加入 APEC 各經濟體的資安資料能更加豐富。

3. 未來活動將符合 SME 與個人的需求。

4. 對不斷演進的威脅與對策進行分析與研究。

· 各經濟體報告

在此議程，各經濟體可以向其他 APEC 成員提出其境內有關電子安全的現況與趨勢。此次共有三個經濟體提出報告。

紐西蘭提到他們重視信賴運算及數位權利管理的議題，並希望能與有興趣的經濟體進行相關討論。印尼表示他們的電腦安全事件回應團隊（CSIRT）已著手處理數個重要議題，包含：e-Bay phishing 事件、 spam 與病毒的顯著增加、許多偽裝網站的證據蒐集。美國指出他們已提交數個安全議題至TEL大會，如：網路安全與網路犯罪的執法方式、網路安全資料將會提交至美國國土安全部之作法等。

· 用來確保可信任、安全、持續運作的之 APEC 策略

在 2005 年 SOM1 時，e-STG 被要求發展及提出對策方案用來補足 e-APEC 對於新威脅（如：病毒與 SPAM）的防禦能力。南韓最先提出初版的文件，並成立包含澳洲、加拿大、中國大陸、日本、南韓、紐西蘭、我國、美國及 AOEMA 的草案委員會。美國隨後發展了第二份草案，這二份文件皆已提交草案委員會。

草案委員會於 APEC-OECD 安全議題聯合研討會舉行期間進行非正式的會議來討論目前的狀況與這份策略文件的方向，並會在 TEL 32 舉行中的 9 月 7 日舉行另一次議程對草案進行討論。e-STG 已送交最終的新威脅防禦對策的草案文件給 BFSG 進行檢驗，如果有需要時會在送交 TEL大會及 SOM 前再進行進一步修改。

· 增強經濟體間有效回應能力

增強亞太經濟體間有效回應能力這計畫是在曼谷舉辦的 APEC TEL 31 時被提出並由 APEC預算管理委員會核可由 APEC 贊助 USD$ 20,000， 由南韓協調與其他經濟體執行，此計畫主要分為三個部份：

1. 發展用於跨邊界的事件回應指導準則。

2. 根據公眾或是私有企業發展最佳範例指引（best practice guide）。

3. 對 APEC 各經濟體或其他發展中經濟體提供建立及管理 CERT/CSIRT 訓練課程。

第一步，南韓政府已在 2005 年 8 月提供一個安全訓練課程，學員來自 10 個經濟體，總共有 25 位成員，成員並來自不同領域及經濟體，這個課程提供了學員暸解各種資安的重要性的機會。而計畫將開始於 2005 年 12 月，將會聯合許多亞太經濟體舉行國際事件回應合作演習，演習的劇本將由參與的成員討論出來。南韓將在 11 月中或 12 月初計劃花費一個月討論此演習劇本，參與國家會從此次演習中提出跨邊界的事件回應指導原則草案，草案將於明年的 TEL 33 進行討論，討論的結果也將成為 2006 年第二次演習的基礎，APEC 鼓勵亞太各經濟體參與 2006 年的國際事件回應合作演習，為跨邊界的事件回應指導原則提供更多的實例。

建立及管理 CERT/CSIRT 的訓練課程將在 2006 年的 8 月舉行，課程報名與經濟體報告將於 5 月中開始蒐集，也將邀請所有的 CERT/CSIRT 與 APEC各經濟體參加，會中將要求參與人員報告各經濟體內資安現況。並於 TEL 34 中提出最佳範例。所有成果文件與簡報將會以電子版與紙本版一起發行。

(三)
新計畫提案

本次有紐西蘭與美國分別提出「Building a Culture of Security: Corporate Policy and Management Issues」與「Judge and Prosecutor Cybercrime Enforcement Capacity Building project」計畫。

紐西蘭的計畫主要在制訂供公共與私有領域中企業使用的資安原則，以補足 e-STG 以往工作多偏重於資安技術與策略發展的不足，此計畫將針對以下領域：

1. Corporate compliance

2. Information security management systems

3. Risk management

4. Business continuity

5. Spread of EC and E-government

6. Public pressure for safe and reliable systems

7. Privacy issues
美國提出的計畫主要目的為建立一套與網路犯罪相關的電腦網路基礎課程，協助法官與檢察官能經由此課程獲得偵辦網路犯罪案件時所應具備的電腦與網路知識。此計畫會提供譯成本地語言的教材及適當的指引給各經濟體的種子教師，再由種子教師負責教導該經濟體的法官與檢察官。利用此「種子教師訓練法」可以少量的時間及資源獲得各經濟體在網路犯罪偵辦上的成果及效益。

e-STG 決議由紐西蘭領導草案小組發展有關企業承諾與風險管理的 APEC 指導準則草案。亦同意贊助USD$ 75,500 給美國提出的「法官與檢察官網路犯罪執法能力建構計畫」，馬來西亞、菲律賓、秘魯、我國為共同贊助者。

(四)
其他議程決議

e-STG 同意在TEL 33舉行 1.5 天的無線網路與大都會網路研討會。此研討會原本在TEL 31 時建議於TEL 32 時舉行，但TEL 32 時程皆已排滿，此研討會經討論後延至TEL 33 舉行。

所有議程討論及結論文件皆已放置於TEL 32 官方網站 e-STG 文件區。表 2-1 整理了e-STG 會議中的其他議程文件，e-STG 會議文件網址為：http://www.apectel32.go.kr/documents/gettable.asp?tab =docu_ESTG。

表 2-1：e-STG 會議相關文件

議程分類
議題題目
文件編號

關鍵基礎建設的電子化安全觀點
發展 APEC 指導準則來幫助保護各經濟體之關鍵基礎建設及服務資訊系統遭受外界攻擊
ESTG/09



關鍵基礎建設的電子化安全觀點：澳洲報告
ESTG/10

執行計畫現況
建立支援貿易與投資的 CERT 能力
ESTG/03


網路犯罪立法與執法能力建立計劃：第三次專家與訓練研討會報告
ESTG/07

新計畫提案
建立安全文化：結合準則與管理議題
ESTG/04


法官與檢察官網路犯罪執法能力建立三階段計畫
ESTG/02

會議綜合報告
APEC TEL 33 無線網路安全研討會提案
ESTG/06


其他議題
ESTG/05

(五)
會議門禁管制- RFID感應器之應用

此次 APEC TEL 32 全程合併使用識別證及 RFID 作為門禁管制之用，會場各議程大門前皆有人員進行身份查核（圖2-1）：各大門處配置門禁管制人員一名、服務人員一至二名，RFID 感應門及電漿電視。
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圖 2-1：會場門禁管制全景
與會人員皆須攜帶此具照片之識別證才能進入會場。識別證後並黏貼有 RFID（圖2-2），一旦通過 RFID 感應門時，會顯示個人的基本資訊（如：姓名、照片、經濟體名稱、職稱等）於電漿電視上供門禁管制人員辨識之用。
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圖 2-2：識別證後的 RFID 晶片
但實際使用時，有時會因多人於短時間內通過感應門而只顯示其中一名人員資訊，或是因人員太快速通過感應門而導致無法顯示人員資訊（猜測可能是有感應到 RFID，但不足以讀取 RFID 資料，因此電漿電視上會顯示「No ID Tag」）。為解決這些問題，大會另外於門旁再加裝一只 RFID 感應器（圖2-3），不過這些問題仍然存在。因此判定此次 APEC TEL 使用 RFID 做為門禁只是測試實驗性質，主要辨識仍以相片識別證為主。
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圖2-3：大會於門旁加裝之 RFID 感應器
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RFID 感應門（圖2-4）為壓克力製成之 U 型設備，正式名稱為 RFID Gate，此次使用為 TubePlus 公司的產品（圖2-5）。另外，我們可以在大會後來加裝的 RFID 感應器上發現 IP 資訊標籤（圖2-6），證明RFID 感應器為 IP-Base 的產品（推測 RFID 感應門可能也是）。
圖2-4：RFID 感應門
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圖2-5：RFID 廠商資訊
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圖2-6：RFID 感應器 IP 資訊
捌、感想與建議

一、
TEL32會議期間，我國由行政院研究發展考核委員會主辦「APEC社區資訊服務中心研討會」，會議成功並圓滿閉幕。會中我國與各會員體就數位落差及電子化政府等有關議題，建立有效聯繫管道與交流情誼，奠定我國於APEC架構下繼續主導推動縮減數位落差及電子化政府等相關議題有利基礎。研考會在該會中亦積極展現我國貢獻APEC縮短數位落差議題之具體行動與實力，進而拓展及促進電子化政府e化外交工作。

2、 資安議題於APEC中獲重視，此次首度由APEC/OECD共同舉辦的研討會，其討論議題主軸皆是資通訊安全議題，可預見未來將有更多同質性的合作研討會，由各經濟體及會員國的專家利用APEC會議來交流分享資安科技趨勢及資安應變經驗，並進一步擬定合作議題及合作方式。

在這次的APEC-OECD安全策略研討會及電子安全專家小組會議中，間諜軟體的議程都受到相當程度的重視，顯示亞太地區先進國家皆已警覺間諜軟體在資料蒐集竊取及侵害個人隱私的威脅可能更甚於廣告信件。各經濟體也對間諜軟體的定義及就技術面、法律面與教育面研擬打擊及防禦間諜軟體的對策。

由於技術上的優勢，資訊安全的議題過去經常是美、澳等國在主導討論及計畫的執行，不過近幾年來，南韓、日本、中國大陸積極參與亞太區域網路資訊安全計畫及工作，逐漸在許多計畫提案中扮演重要的角色，此趨勢值得繼續觀察及注意。
3、 我國家資通安全會報於電子專案小組會議中再度大力爭取於TEL33會議時主辦「無線大都會網路研討會」之責，並獲與會各經濟體之同意。該研討會討論議題為無線網路安全，期從政策、技術、產業及服務等面向來促成產官對談及互動。研討會議程等相關籌備事項刻正由國家資通安全會報綜合規劃組規劃中，可望為國內產官界提供宣導及國際互動平台。

4、 「APEC之參與需長期經營、承先啟後」，建請國內主政單位持續培養科技外交人才，長期參與APEC相關活動，以進入決策核心主導相關議題，期能建立我國國際形象並擴展實質邦誼。
5、 有關TEL計畫完成後之評估程序，APEC秘書處於本次會議中重申計畫評估報告之重要性，APEC各論壇應於計畫完成後12週內將各計畫評估報告送交該處。鑑於該評估報告屬計畫執行事項之一，建請國內各相關計畫執行單位依循上述規定，於計畫完成後提送評估報告予TEL主席辦公室。

6、 本次大會首次實驗性使用 RFID 做為門禁管制之使用，根據報導指出 RFID 有機會取代現在普遍使用的條碼，由於具有較遠距離且不需接獨的特性，更有機會發展出條碼所無法達到的新式功能應用，國外正積極開發各式 RFID 應用及解決相關技術及安全問題，此研究趨勢及可能帶來的新興商機，值得密切注意。
7、 目前參加TEL MRA的 21個經濟體中，僅美國及加拿大雙方已進入MRA 第2階段，新加坡則預定於今年年底與美國完成協商MRA第2階段事宜，另澳洲係以符合性聲明方式免除MRA 第2階段，其他經濟體則維持在第1階段(檢測報告相互承認)。
本次TEL MRA專案小組會議期間，我國由交通部電信總局及電信技術中心與美國FCC、加拿大工業局協商相互進入MRA 第2階段 (設備驗證相互承認)事宜，加拿大及美國同意依照我國現行法規指派驗證機構，而我方也將依其法規指派驗證機構，如經雙方完成指派及認可程序後，未來將可替對方辦理電信設備驗證。會後將由電信總局賡續與美方及加方持續保持聯絡，以交換相關驗證法規及程序等資料，並完成陳報換文，以實質進入MRA 第2階段。
8、 相關後續推動事項如下：
工作項目
內容
主政單位

於94年4月TEL33會議期間舉辦「無線大都會網路研討會」
研討會議程研擬等相關籌辦事宜
國家資通安全會報綜合規劃組

執行我國APEC IPv6最佳應用計畫
1. 
計畫完成後評估報告之提交。
2. 
於TEL33會議提交期末報告。
國家高速電腦與計算中心

辦理電信設備相互承認協定(TEL MRA)第2階段參與事宜
續洽美方及加拿大辦理參與TEL MRA第2階段事宜。
交通部電信總局
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