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一、前言

· 出訪目的

商圈更新再造的概念源自日本「地域振興」政策，從83年開始商業司投入商圈營造，歷經十年已累積豐富推動經驗，目前進入地方小鎮藍圖規劃與魅力商圈輔導新的里程，但同時日本的商圈與小鎮城區不斷發展與創新，透過日本小鎮城區參訪瞭解日本地方小鎮發展的趨勢，吸取日本成功經驗並內化轉而執行商圈經營或地方小鎮藍圖規劃的策略，以利國內商圈及小鎮朝國際化發展。選擇風土民情與商業發展趨勢與課題與台灣相近的日本，篩選有清楚課題或危機，及有明確主題特色的地方小鎮，藉由清楚的立地條件、課題、發展共識及行動方案，進而改善國內地方小鎮規劃過程中所造成的迷失。
· 活動方式

藉由觀摩與座談會議等經驗交流方式，具體強化為可資參考的行動知識，並轉換為可資操作的行動力，以達成活化地方商業環境之計畫目標。
· 活動時間：2005年9月5日（星期一）至9月11日（星期日），共七天六夜
· 研習地點：日本北海道札幌、小樽、富良野、美瑛等小鎮
二、訪問行程

台灣經濟部活化商業環境考察團　團號CTS-940905EG-PTS
	集　合　時　間
	09月05日(一)　08：45(班機起飛兩個小時之前)

	集　合　地　點
	中正機場第一航站(舊航廈)　　日本亞細亞航空團體櫃檯前

	去　程　班　機
	EG-278
	台北中正→成田
	10：45 → 14：55

	
	JL-3047
	成田→新千歲
	18：40 → 20：15

	回　程　班　機
	JL-2500
	新千歲→關西
	08：00 → 10：05 

	
	EG-217
	關西→台北中正
	17：20 → 19：00 

	日　期
	住　宿　地　點
	住　　址
	聯絡方式

	09/05(一)
	小樽希爾頓飯店

(ヒルトン小樽)
	〒047-0008

北海道小樽市築港11-3
	電話：0134-21-3111
FAX：0134-21-3322

	09/06(二)
	定山溪温泉旅館~古川
	〒061-2303
札幌市南区定山渓温泉
	電話：011-598-2345

	09/07(三)
	風花
	〒071-0240

北海道上川郡美瑛町三愛みどり
	電話：0166-68-7066


	
	BIBI HOUSE
	〒071-0236

北海道上川郡美瑛町字美沢美生
	電話：0166-92-4013


	
	漆藝館
	〒071-0249

北海道上川郡美瑛町憩が丘6-16
	電話：0166-92-0770


	09/08(四)
	LOG HOTEL LARCH

(ログホテル　ラーチ)
	〒079-2411

北海道南富良野町字東鹿越
	電話：0167-52-3100

FAX：0167-52-3180

	09/09(五)
	TOMAMU渡假村

(トマム　リゾート)
	〒079-2204

北海道勇払郡占冠村字中トマム
	電話：0167-58-1234

	09/10(六)
	札幌PRINCE TOWER

(札幌プリンスホテル)
	〒060-8615

北海道札幌市中央区南2条西11丁目
	電話：011-241-1111

FAX：011-231-5994


	日期
	行程

	第一天

9/05/M
	【臺北中正機場EG-278 10：45→14：55成田機場接JL-3047 18：40→20︰15新千歲機場→專車接送至小樽

	第二天

9/06/T
	【小樽→白色戀人工廠見學→小樽祝津青塚食堂(漁師直營) →小樽市役所交流→堺町商家見學→堺町自由散策→定山溪】

08:30 出發前往白色戀人工廠(札幌)

09:00~10:00 巧克力的專業知識、白色戀人之歷史及生產線參觀

10:00~10:30 悠閒品味精緻CAKE SET，參與白色戀人經營理念分享會(由館長主持) 

11:00~11:50 出發前往小樽祝津青塚食堂

11:50~12:40 漁師直營青塚食堂，享用北海道當季美味海鮮定食

12:40~13:00 前往小樽市役所

13:00~14:30 小樽市役所交流(參加人員小樽觀光室室長&堺町商家代表3~4位) 

14:30~14:45 返回堺町，實地拜訪商圈營造有成之商家

14:45~15:45【小樽音樂盒堂(オルゴールホール海鳴楼)】

社長：塚原ふさ子
15:50~16:50【北一玻璃館(北一硝子館)】

広報課長代理：北山　洋史

	第三天

9/07/W
	【定山溪→札幌市政府&TMO組織&創業實例店家交流會→旭川拉麵村午餐→北之住傢俱中心→旭川東山商店街巡禮→四季彩之丘品嚐現榨牛奶霜淇淋→美瑛超廣角之路巡禮→美瑛車站接往民宿體驗】

8:00~9:00定山溪前往札幌

9:00~10:00 札幌市公所會議室交流會

13:00~13:30前往「旭川北之住傢俱製造中心」

13:30~15:30 旭川北之住傢俱製造中心

東川至美瑛(途中路經東川商店街招牌巡禮) 

美瑛(美瑛四季彩之丘→美瑛超廣角之路巡禮)


	日期
	行程

	第四天

9/08/T
	【民宿早餐→民宿田園散步→美瑛拼布之丘巡禮→YAMADORI成吉思汗烤肉午餐→富田農場見學→WINE HOUSE見學→金山湖山中別墅】

09:30 美瑛車站集合

09:30~12:00美瑛田園巡禮

12:00~12:30 美瑛至富良野市街

12:30~13:30 YAMADORI成吉思汗烤肉餐

14:00~16:00富田農場見學

	第五天

9/09/F
	【南富良野金山湖→中札內美術村見學(六花亭)→幸福車站→帶廣豬排丼→新得共働學舍新得農場見學→TOMAMU渡假村】

9:00南富良野金山湖前往中札內美術村見學

10:30~11:00幸福車站
11:00~11:30幸福車站拍照

11:30~12:00前往午餐地點帶廣市

12:00~13:00帶廣豬排丼

14:00~14:30共働學舍新得農場主人交流經營理念

14:30~15:10共働學舍新得農場見學

	第六天

9/10/S
	【TOMAMU渡假村→ACTIVITY(美味朝時間已預約)→惠庭OPEN GARDEN見學→モエレ沼公園→札幌PRINCE TOWER)

6:00~7:00 美味的早餐前森林散策

9:30~11:00前往惠庭

11:00~14:00午餐&惠庭OPEN GARDEN參觀

前往惠庭開放花園散策

14:00~15:00 モエレ沼公園
15:00~17:00モエレ沼公園見學
返回札幌及市區觀光(時計台+北海道廳)

19:30札幌PRINCE TOWER晚餐

	第七天

9/11/S
	【札幌→札幌美食祭大通公園掃街→新千歲機場JL2500 08:00→10:05抵達關西機場→Premium Outlet→接EG217 17:20→19:00抵達台北中正機場】


三、行程及心得

1. About 北海道：

北海道是組成日本四大島之中最北的一個，開發也是最晚，早期更是原住民愛奴族所長期居住的地點，現在的北海道可以說是日本最大的花園和牧場集中地，由於氣候清涼、四季分明，加上腹地相當的廣大，使得北海道成為種植小麥、馬鈴薯、薰衣草等各種花卉的美之大地，而清透的水質、翠綠的牧草，更是讓北海道的畜牧業成為日本之冠，說起北海道的鮮乳和乳酪，日本人可是相當自豪的。

早期的海運時代，北海道也曾經一度興盛，包括了現今的小樽、函館等地，都是北海道十分知名的海運城市，但隨著時代的變化，海運時代過去，現在的北海道全力發展觀光，把北海道的美藉由觀光，發送給全世界的人，現在談起北海道，一定不會忘記每年冬季在札幌的雪祭活動，而夏秋在美瑛與富良野，詩畫般的美景，更讓北海道成為日本人暑假時避暑與全家旅遊的第一選擇。

2. About 白色戀人：

「白色戀人」是石屋製果在西元1976年所發行的白巧克力產品，是以北海道的上等小麥粉，加上最純淨新鮮的鮮乳，做成的白巧克力夾心餅乾，沒想到上市發售之後，「白色戀人」成為風靡日本的巧克力商品，也成為石屋製果最為熱賣的商品，甚至於成為了石屋製果的另一個代名詞。

現在在日本的石屋製果，已經從60多年前的澱粉加工工場，轉型成為現在專賣精緻西式小甜點的大型果子工坊，更以熱賣商品「白色戀人」之名為名稱，讓人來到北海道，就想起在白色的雪花當中，飄下如同戀人般的甜蜜，因此白色戀人工廠的成功轉型與成長，更是讓許多人感覺到驚訝與讚嘆。

這一次來到巧克力工廠，由專人介紹白色戀人工廠的歷史、參觀生產線，並在館長的親自主持下，聆聽館長對於白色戀人工廠的經營理念。

3. About 小樽：

小樽可以說是北海道最富傳奇的城市之一，自明治到昭和時代初期，小樽成為北海道第一的經濟重鎮，使得很多航海公司以及許多航業老闆都在此處設下分點，或是在此買下洋房，把小樽當成第二個家一般，雖然歷經時代演變，過去那個繁榮的經濟時代已經不復見，但現在的小樽卻憑藉著過去的華麗與繁華，帶起了小樽的旅遊業，也讓小樽成為北海道最具有傳統和洋混風的美妙城市。

現在的小樽有著特別打造的運河，以及保留著盎然古意的街道，因而來到小樽最好的享受，就是沿著運河，欣賞著這個北海道最歐風的城市。除此之外也將參訪小樽運河旁的廢棄倉庫，如何經過改造以及再利用，成為現代知名觀光據點的過程，並邀請「小樽音樂盒堂」以及「北一玻璃館」與我們一起分享他們的耕耘故事。

4. About 札幌：

札幌是北海道第一大城，也是最為國人所熟知的城市，每年冬天的札幌雪祭，更是聞名海外，引來各國的選手競相參與，也成為冬天來到北海道必訪的行程，然而冬天之外的札幌，也是一個深具時代感的城市，由於是北海道的第一大城，因此在札幌可以買到許多和東京同步的新產品，絲毫不落於東京的流行風潮，熱鬧的貍小路更是購物之後可以去放輕鬆的地方呢！

而札幌也保留了許多過往華麗的建築，如果小樽是北海道的歐風運河之都，那麼札幌應該就是北海道第一的歐風大城吧！雖然不若小樽保留得那麼樣的徹底，但在札幌仍然可以見到時計台這樣保留著強烈明治時代風格的建築！

「札幌TMO」為札幌市及當地的商店街、民間企業、市民&NPO等單位為其組成份子，以洋溢著魅力和活力的方式，針對札幌市都心再造的事業來提案，並提供實際支援的財團法人單位。他們對札幌的都心再造有著許多創新的企劃案，在交流會中我們可以與官方及TMO一起來分享寶貴的經驗與過程。

5. About 旭川：

旭川是北海道僅次於札幌的第二大城，關於旭川這個城市興起的原因，和旭川的交通有著相當重要的關係，如果以旭川為中心，那麼旭川就正好是北海道的交通最中心點，以放射狀的通路可以前往北海道各大城市。

然而，旭川並不單單只是一個交通城市而已，旭川也是一個相當具有藝術氣質與文化的地點，在這一次的參訪行程當中，我們造訪「旭川拉麵村」，以及「北之住傢俱製造中心」。

北之住傢俱製造中心也是相當特別的一個地點，由山中的一座小學校所改建而成，藏身在眾多樹海當中的小學校，似乎已經成為了森林的一部份，在此進行天然傢俱的製作，更有種取之於自然、用之於自然的深刻感受。

旭川的拉麵村有著相當浪漫的特色，在北海道有三種最出名的口味，分別是函館鹽味、札幌味噌，還有就是旭川的醬油口味拉麵，比起鹽味的清淡、味噌的濃烈，旭川的醬油口味有著濃淡適中的口感，加上北海道小麥粉的手製彈性麵條，更讓旭川拉麵的美名眾所皆知。

6. About 美瑛：

美瑛位於北海道的中央地區，在群山的環繞之下，美瑛像是一塊被呵護的寶地，成片遼曠的平原上，處處都是令人驚奇與訝異的美；由於地大，加上美瑛的土地肥沃，使得美瑛成為了北海道最富碩豐美的地點，成片金黃色的麥田、搖曳如海浪般的馬鈴薯花、碧波如湖茵的青草原，再加上各色的花田，整個美瑛如同是一幅上天所繪的拼布畫一般，也把徐志摩「數大便是美」的名言，發揮到的極致。

來到美瑛，有2條美麗的路線是必然要造訪的，一條是以夕張山系為主的「拼布之路」，一路上可以見到美如夢幻仙境般的美瑛，更群聚了許多慕美名而來的藝術會館，另一條是以十勝連峰為主要背景的「超廣角之路」，這是一趟走訪自然以及牧場的旅程，也將讓人造訪美瑛之美的另一面。

★美瑛超廣角之路，超廣角之路的命名來自於這條大道上，如同相機鏡頭的超廣角鏡頭一般，可以遍覽北海道十勝岳山脈之美，因而連日本知名攝影大師前田真三也對此地讚譽有加，拓真館就是陳列前田大師攝影作品的地點。

★美瑛拼布之路優閒行，拼布之路是美瑛另一處美景聚集之處，本處的山地以夕張山系為主，山腳下大片廣野上種植著各色不同的的花卉以及農作物，大塊假我的風格，像極了一塊塊拼接而成的大地圖畫，因此也成為了日本許多廣告的拍攝地點，這些地點至今仍以該廣告來命名，例如：Ken&Mary之木、親子之木、SEVEN STAR之木，十分的有趣。

而美瑛車站是一個相當美的地點，時常是明信片上的嬌客，加上是以美瑛當地軟石建造而成，十分具有北海道的傳統風格，因此更成為了美瑛的代表。

7. About 富良野：

位於北海道正中央的富良野，可以說是北海道最美的一個地點，也許富良野並不如札幌、阿寒湖、洞爺湖或層雲峽那樣的知名，那是因為富良野和以上地點有著極大的不同點，札幌等地的知名來自於「雪」，而富良野的知名來自於「花」。

花卉是富良野可比擬荷蘭的最豐富資源，談起花，荷蘭如果是以鬱金香成名，那麼富良野就該是滿山遍野的薰衣草聞名，一年四季的富良野，包括冬季的遍地雪白，都讓富良野如同每隔一季，就換上一套華美的新裝，因而來到富良野，一定要拜訪一下滿山遍野的花朵，感受一下這個北海道花之國度的美。

富良野地區由於風景優美，吸引了不少了日本的文人雅士來此創作，中札內美術村就是這樣子發展起來的藝術聚落，可以說是集中了富良野的美之大成。參觀日本相當知名的甜點株式會社─六花亭，六花亭自西元1933年創業，無論是日式或西式甜品都是北海道首屈一指，是來到北海道一定要造訪的菓子工坊。
8. About 富田農場：

整個富田農場分成了農藝設施以及花田；花田總共分成了六大區塊，彼此之間互相接壤，然而各自也有著不同的主題，包括了以「薰衣草」為主題的「倖之田」，紫色的海平線那端，接著的是「春彩之田」和「秋彩之田」，把北海道春秋兩季不同的各色花卉，織布一般織成了彩虹般的花之地毯。

花卉是富田農場最美的資產，當然不只是在當季開花時會綻放，綻放只是開始，之後在「蒸餾之舍」、「香水之舍」裡，幻化成為了香氣的精靈，把花朵的美從視覺轉變成為嗅覺，讓種植花卉的經濟價值不單單只在於販賣花卉本身，也是富田農場經營成功的秘訣喔！

富田農場是富良野最知名的農場，自西元1903年起開墾至今，以絕美的花卉成為北海道的焦點，七色的花之道，更是富田農場最傲人的風光之一。除此之外，還有包括了幸福花田、香水花田、花人之舍、香水之舍、蒸餾工廠等地，無論是參觀、見學或是實地的體驗，都能夠讓人意猶未竟。

9. About 定山溪溫泉：

定山溪溫泉是一個相當特別的地方，早期是由一位法號「定山」的僧侶所發現，現在已經有了札幌的內廳之稱，是北海道相當知名的溫泉地，四面環山的美麗風景，更讓定山溪溫泉成為許多溫泉愛好者最為讚賞之處。

來到定山溪溫泉必然會發現一件相當特別的事，就是定山溪溫泉的吉祥物是相當可愛的河童，傳說是定山溪溫泉的一個年輕人，被帶往了河童之國，過著幸福與快樂的生活，因此後來定山溪便以會帶來幸福的河童為吉祥物，現在的溫泉大街上還樹立著許多的河童塑像，成為定山溪溫泉老街上最引人注目的可愛焦點。

10. 新得共働學舍

共働學舍的學員們是來自日本各地的雜牌軍，成員組合有自閉症患者、精神官能症，亦有出身於問題家庭的不良少男女，他們不在乎在世人質疑的目光中，在園長的帶領下以一畝荒田為基地，胼手胝足開創自己家園；以低成本高經濟價值的地域品牌，提昇商品的價值與發揮個人的能力。

新得農場的農產品主要是以乳製品為主，農場內以十勝平野的新鮮牧草以及天然的清水來飼育乳牛，所生產的優質鮮乳，拿來製作乳酪、蛋糕和麵包，濃濃的奶香，是北海道一級鮮乳的證明。除此之外，還有學員所種植的蔬菜、以及用天然素材所創作的手工藝，無論是吃的、喝的或是藝品，都是學員們努力的豐收展現！
11. About 惠庭開放花園

比起札幌、小樽、旭川這些大城市，惠庭市可以說是默默無名的一個小地方，因為不若其他城市的大，或是位居要衝，甚或是擁有著相當豐富的過往歷史資產，但現在的惠庭市卻成為北海道相當知名的城市之一，原因無他，這就是日本人共同努力造鎮，提升自我城市價值的最好證明。

惠庭市的發展是以「花與綠的恩惠」為主軸，致力將天然的花卉與綠色植物拿來包裝城市的街道以及一景一物，加上全體的商店街也商談出了建設歐風街道的構想，把整個街道的景物，在搭配上了植物後，幾乎是把荷蘭、法國的街景複製到了惠庭，也讓人有種走在惠庭市的街道賞，就像是在逛花園般的輕鬆愜意，進而讓惠庭市擠身為北海道觀光勝地之一。

惠庭開放花園是惠庭市造鎮與重生的一個重要契機，原本是舊國道商店街的惠庭市，在當地商家的努力與創意下，把原本不甚起眼的惠庭市以歐洲花都的理念進行包裝與重整，讓整個惠庭市成為最具有歐洲風情的花之街道，不論建築、花卉，在在都看得出徹地重生的美感，讓人有如來到荷蘭一般。

12. Premiun名牌暢貨中心

Premiun來自美國的名牌暢貨中心集團，在日本合併了三菱地所及雙日株式會社，共同負責Premium Outlet暢貨中心的開發、營運及管理的業務。現在Premium在日本一共有五個大賣場如下，聚集了多達數百間的名店，包含了御殿場、RINKU OUTLET、梔木縣佐野、鳥栖 OUTLET、土歧 OUTLET，在日本以創造一個複合亮麗的購物空間，使客人整日置身其中享受截然不同的購物經驗。

四、訪問及會議代表名單

第二天

	日期
	9月　6日（二　）
	視察日程：第2日

	対　象
	石屋商事株式会社

	窗口
	館長：柿村　俊子

（Kakimura Toshiko）　　
	主任：阿部　麻子

（Abe Asako）　　　　　　　　　

	日期
	9月　6日（三　）
	視察日程：第2日

	対　象
	小樽市公所　經濟部　觀光振興室

	窗口
	室長：小原　正徳

（Obara Masanori）　　
	主査：川嶋　広士

（Kawashima Hiroshi）　　　　　　　　　

	備　考
	当日出席者　

＊山田　小樽市長

＊（株）藪半　代表取締役(董事長)　小川原　格

＊田中酒造（株）　代表取締役(董事長)　田中　一良　　

＊蔵群　主人　真田　俊之

	日期
	9月　6日（三　）
	視察日程：第2日

	対　象
	株式会社北一硝子

	窗口
	広報課長代理：北山　洋史（Kitayama Hiroshi）　　
	代表取締役(董事長)

　浅原　健蔵（Asahara Kenzo）

	日期
	9月　6日（三）
	視察日程：第2日

	対　象
	小樽音樂盒海鳴楼

	窗口
	社長：塚原　ふさ子（Tsukahara Fusako）　　
	


第三天

	日期
	9月　7日（四）
	視察日程：第3日

	対　象
	札幌市公所　産業振興部　産業振興課

	窗口
	商業振興課長：

水野　雅人

（Mizuno Masato）　　
	佐藤　広記（Sato Hiroki）

	日期
	9月　7日（四）
	視察日程：第3日

	対　象
	北の住まい設計公司

	窗口
	田中　定文

（Tanaka Sadafumi）
	渡辺　雅美（Watanabe Masami）※當天出差


第四天

	日期
	9月　8日（四）
	視察日程：第4日

	対　象
	富田農場

	窗口
	取締役専務(董事長)：

浦田　吉（Urata Yoshi）
	


第五天

	日期
	9月　9日（五）
	視察日程：第5日

	対　象
	中札内美術村

	窗口
	中札内美術村
	

	日期
	9月　9日（五）
	視察日程：第5日

	対　象
	共働学舎　新得農場

	窗口
	代表：宮嶋　望

（Miyajima Nozomu）
	


第六天

	日期
	9月10日（六）
	視察日程：第6日

	対　象
	恵庭市

	窗口
	恵庭市　経済部商工観光課　課長：高橋豊

（Takahashi Yutaka）
	CARROT　代表：内倉　真裕美

	備　考
	当日出席者　

＊恵庭市經濟部次長　北岡　昌洋　　　

＊恵庭市花と緑の課　課長　佐渡　正道　　

＊恵庭SCENIC PROJECT代表　泉谷　清　　

＊恵み野花藝愛好会事務局長　内倉　真裕美　　

＊恵庭市商工振興課　課長　高橋　豊

	日期
	9月10日（六）
	視察日程：第6日

	対　象
	財団法人　札幌市公園緑地化協会　　モエレ沼公園　玻璃金字塔

	窗口
	学芸員：宮井　和美

（Miyai Kazumi）
	


五、團員名單

	【團長】

楊修銓  總經理
易展管理顧問有限公司

0935-977088  04-23270099

arthur@e-develop.com.tw
台中市公益路二段51號18樓A室
	【隨團顧問】

黃世輝  工業設計系副教授
國立雲林科技大學

0922-337046  05-5342601-6127
hwangsh@yuntech.edu.tw
雲林縣斗六市大學路3段123號

	謝芳儀  專員
經濟部商業司

0939-945807  02-23212200
fihsieh@moea.gov.tw
100台北市福州街15號
	張美女  經理
易展管理顧問有限公司

0939-291424  04-23270099
may@e-develop.com.tw
台中市公益路二段51號18樓A室

	翁美珍  理事長
苗栗縣南庄鄉觀光產業協會

0933-410751  037-822980
苗栗縣南庄鄉蓬萊村9鄰8號
	陳晶卉  科長
台北市政府商業管理處02-27256475
lx_403@mail.taipei.gov.tw
110台北市市府路1號3樓

	黃珞寧  股長

台北市政府商業管理處

0916-222608  02-27228825
ishm515@ms43.hinet.net
110台北市市府路1號北區1樓
	劉家綺  企劃

民視文化公司

0919-276966  02-25702570*8487

little.liu@ftv.com.tw

基隆市信義區仁一路27號10樓

	蔡明昌  組長
民視文化公司

0910-383273  02-25702570*8935

neo.tsai@ftv.com.tw
台北市士林區文林路763號3樓之7
	林千料  經理

傳動經營顧問有限公司 0920-594266  04-23282866

simon@2p.com.tw
台中市西區東興路三段284號3樓

	林忠伸  總經理
展智管理顧問有限公司

0936-271195  04-23100839

KPCL@mail2000.com.tw
408台中市南屯區文心路一段324號12樓之2
	許博俊  經理

展智管理顧問有限公司

0937695361  04-23100839

KPCL@mail2001.com.tw
408台中市南屯區文心路一段324號12樓之3

	鍾美鳳  副理

展智管理顧問有限公司

0920-408062  04-23100839
KPCL@mail2002.com.tw
408台中市南屯區文心路一段324號12樓之4
	張靜宜  行政
展智管理顧問有限公司

0912388658  04-23100839

KPCL@mail2003.com.tw
408台中市南屯區文心路一段324號12樓之5

	李逢德

絹絲谷度假村

0910-222290  02-28626217
forestai@ms31.hinet.net
台北市士林區永公路500巷46號
	高文峯  理事長

台北西門徒步區街區發展促進會

0937-069049  02-23613084
台北市武昌街2段85-7號

	林  鍫  執行副總
皓宇工程顧問有限公司

0970-252389  02-27411131
台北市忠孝東路四段310號4樓
	郭倩如  專案經理
皓宇工程顧問有限公司

0937-383619  02-27411131
crkuo@chinghuan.com.tw
台北市忠孝東路四段310號4樓

	涂慧鈴  規劃師
清寰管理顧問有限公司

0918-419585  02-27115177
feeling@chinghuan.com.tw
台北市忠孝東路四段320號4樓
	沈綉鈴  產業發展課代理課長
桃園縣政府工商發展局

0912-516318  03-3313321
095004@mail.tycg.gov.tw
330桃園市縣府路1號

	周欣宜 產業發展課約聘人員
桃園縣政府工商發展局

0968-058019  03-3322101*5271
152009@mail.tycg.gov.tw
330桃園市縣府路2號
	邢玉玫 資深顧問
皓宇工程顧問有限公司

0918-835610
shing0610@seed.net.tw
106台北市忠孝東路四段310號4樓

	許樹勳 理事長
台北市後車站商圈發展促進會

0932-385575  02-25566888
台北市大同區重慶北路一段13號
	石蘭英
台北市後車站商圈發展促進會

0932-385575  02-25566888
台北市大同區重慶北路一段14號


六、建議事項

這次日本小鎮城區考察收穫良多，針對政府部門、商圈組織、顧問團對有下列建議：

(1) 政府單位

1. 政策擬定及經費給予應朝鼓勵性質，建立一個機制鼓勵民間參與(可成立類似TMO的組織)。

2. 此次參訪很多單位分享重經營理念及人文，未來在發展商圈活化或小鎮振興可加強對人的教育與改造，特別是有關”公民美學”及”社區回饋”這兩部分。

3. 政府在輔導功能與角色可慢慢釋出，朝大方向及整體性輔導。

(2) 商圈組織

1. 發展地方特色應塑造在地特色，而非抄襲，並且要做好市場區隔。

2. 活化改造過程共識凝聚相當重要，組織應有全面藍圖規劃再進行改造，並透過會議獲得大家認同；當組織人員交替時亦能依照願景永續經營。

3. 建立地區服務或回饋機制，地區發展部僅指示經濟發展而已，精神方面之生活亦不容忽視。

(3) 顧問團隊

1. 協助政府部門誘發地方發展，以輔導陪伴角色為主，透過會議或訓練方式培養地方經營人才。

2. 明確告知地方”唯有地方自立自主，才能永續發展”。改變地方仰賴政府補助的想法。

3. 引導組織除了經濟活化應重視在地生活之文化與美學。
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