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摘要：

本次奉派前往我國加勒比海邦交國聖克里斯多福，主要就該國停閉糖廠轉型規劃進行現地勘查、與相關部門人員訪談及收集相關投資環境資料，以期能相互交換糖業轉型經驗及提供相關之建議。
本次考察工作行程設計主要分為三部分：(一)親身觀察該國觀光休閒產業目前現況、相關設施及活動項目。(二)拜訪該國觀光部、經貿部及蔗糖業轉型辦公室，與相關人員進行訪談，並收集相關統計數據。(三)赴停閉糖廠進行廠區及週邊環境之現地勘查。
本心得報告則依上述相關觀察、訪談紀錄及統計資料進行彙整並提出相關建議及評估。
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一、目的

緣起:

依94年7月28日總統府召開「赴中南美洲政策性投資之具體作法」出席會議報告，就協助加勒比海友邦聖克里斯多福當地糖廠轉型規劃（發展觀光）案，請本公司派員考察，並提出評估報告。
計畫主題及目標：
就該國因製糖工業停閉，相關土地擬轉型發展觀光產業之規劃及定位問題，期藉由現地考察及相關部門訪談，提出相關評估建議。
二、過程

聖克里斯多福(St. Kitts and Nevis)係由聖島(St. Kitts)及尼島(Nevis)二島構成的一個國家，聖克里斯多福(St. Christopher)係用於正式公文書上，平時一般對話或旅遊資料上則簡稱為St. Kitts 及Nevis。聖國人口約 40,000 人，聖島約 30,000 人，尼島約 10,000 人，大部份為黑人。另有英國屬地時代遺留下來之白人佔總人口不到 1%，主要語文為英語。
考察過程主要先就該國觀光市場現況進行了解：遊客屬性、主要旅遊形態、主要從事之旅遊活動等，及藉由相關部門官員訪談及相關統計數據之收集，以作為後續糖業土地轉型規劃之基本市場及產業分析，使開發定位能符合該地區之市場需求。

依上開說明並經由我國駐舘人員之協助，排定考察行程表如下：
	日期
	星期
	主要行程

	8月5日
	FRI
	搭乘AA276號班機抵達

大使官舍餐敘(晚餐)

夜宿Marriott Hotel in St.Kitts

	8月6日
	SAT
	上午：考察聖島(St.Kitts)東南區觀光產業

下午：搭船赴尼島(Nevis)

夜宿Oualie Beach Hotel in Nevis

	8月7日
	SUN
	上午：考察尼島(Nevis)觀光產業

下午：搭船返回聖島(St.Kitts)

並赴糖業景觀小火車總站瞭解營運情形。
夜宿Marriott Hotel in St.Kitts

	8月8日
	MON
	拜訪聖國觀光部官員Mr.Randolph Hamilton
拜訪聖國經貿部官員Mr.Samuel Berridge

拜訪蔗糖業轉型辦公室主任Mr.Gordon Alert

夜宿Marriott Hotel in St.Kitts

	8月9日
	TUE
	赴我國駐聖國大使舘與劉大使、駐舘人員及農技團童團長辦理座談並報告考察心得。

	8月10日
	WED
	打包行李

搭乘AA2208班機離開聖國


主要分為三部分：(一)親身觀察該國觀光休閒產業目前現況、相關設施及活動項目。(二)拜訪該國觀光部、經貿部及蔗糖業轉型辦公室，與相關人員進行訪談，並收集相關統計數據。(三)赴停閉糖廠進行廠區及週邊環境之現地勘查。
(一)親身觀察該國觀光休閒產業目前現況、相關設施及活動項目：
本次考察行程：由台北－（飛行12小時25分）－美國洛杉磯－（飛行5小時）－美國邁阿密－（飛行3小時）－聖克里斯多福，不計候機時間，單程飛行時間即達20小時25分鐘。前項漫長之飛行時間反映再最後一段航程(美國邁阿密－聖克里斯多福)之乘客組成上，班機上除職外，未見有其他亞洲乘客。乘客結構主要以中年老年(40-60歲)歐美白人及部分黑人組成，中年夫妻乘客多伴同青少年子女同行。
在Check in 聖島大型國際連鎖旅館(Marriott Resort in St.Kitts-648間房,平均房價：美金197元)時，發現同班機中極大比例之乘客進駐同一間旅館，另發現對面當地經營之中型旅館則屬於歇業狀態。接下來幾日之考察行程，也特別注意到其它供遊客膳宿之旅店，除尼島有另一大型五星級國際旅館(Four Season Resort in Nevis-196間房,平均房價：美金350元)外，其他旅遊住宿旅館多為小型（10-38間房）、或傍山或鄰海之精緻型林間旅店(Plantation Inn－房價：約美金195元-730元)或渡假別墅(Villa房價：約美金720元-1,330元)，多屬獨立、寧靜，供休養生息之渡假型旅店。
當地大型國際連鎖旅館皆臨海建築，並附設18洞高爾夫球場、多個遊泳池、餐廳及健身設施，並提供相關旅遊活動行程安排及多樣住房服務；另Marriott Resort in St.Kitts並附設賭場，其規模為加勒比海地區最大者。
該國兩島之市區皆臨海港，規模皆不大(約3-4條數十公尺之街廓)，主要為政府機關及小型商場，並無公營大眾交通工具，上開旅遊住宿區距市區皆在20分鐘車程以上，市區商業活動主要係提供上班人員之需求及大型定期遊輪停靠（每年11月至隔年4月,平均每日1.5班次），假日期間店家多不營業，市區宛如空城。環島公路不寬，僅適小型車輛行駛，接連型林間旅店及渡假別墅道路更為狹窄，許多仍維持殖民時期，僅兩車軌部份施以水泥鋪面。不論大型國際連鎖旅館、林間旅店或渡假別墅，週邊皆無商業活動，因此旅遊活動皆集中於旅館內，多屬悠閒之戲水、日光浴、林間漫步、高爾夫球或博奕活動。海上活動除租用動帆船遊艇出海航行活動外，水面及水底之動態活動並不多；其他陸上活動主要為：殖民時期歷史文化資產遺蹟(如:Brimstone 堡壘)、舊有糖廠遺蹟(部份已活化開發為林間旅店)、環島觀光小火車、雨林及火山建行等，因無公共交通系統，大部份之旅程皆由所住宿旅館安排相關業者接送。
(二)拜訪觀光部、經貿部及蔗糖業轉型辦公室，與相關人員進行訪談，並收集相關統計數據：


依與觀光部官員Mr.Randolph Hamilton訪談及其所提供2003年旅客資料顯示，全年外來遊客人數為90,557人次，美國籍遊客46,652人次，占51.51％為最高，超過半數；加勒比海週邊國家之遊客25,862人，占28.56％，位居第二位；英國籍9,048人次，占10％，居第三位。泛歐美籍(美、英、加、其它歐洲國家)遊客總計63,316人次，占總遊客人次70%，為最主要之遊客群。該遊客群之屬性為：居住於中高緯度、生活於都會區、中壯年、高所得家庭。至該國旅遊之主要目的：享受陽光、寧靜、家庭同遊、及緬懷殖民時期之文化遺產（特別為英國人），因此未來休閒活動及糖業閒置土地之開發，可依主要遊客群之屬性規劃，例如：糖業博物館。

依與國經貿部官員Mr.Samuel Berridge訪談顯示，該國主要費用支出為進口食物、日常生活用品及燃料；主要收入為觀光產業、酒精及糖蜜(糖業停產前)、金融服務。該國土地除作糖業使用外，僅有零星土地作畜牧(羊)使用，主要原因為：灌溉設施之缺乏、風害及猴害，影響其他產業之發展。目前積極發展轉作以能降低對進口食品之依賴及支出，並期能發展農業加工，將未來國內市場無法短期消化之農產品加工後外銷，以賺取外匯。

依與蔗糖業轉型辦公室主任Mr.Gordon Alert訪談顯示，該辦公室由該區域農業合作組織之專家組成，包括：IICA(Inter-American Institute for Cooperation on Agriculture)、CARDI(Carribean Agriculture Research and Development Institute )及我國派駐之農技團等單位，目前對近2,800公頃之蔗耕地進行整體規劃，擬開發非蔗作物之推廣栽種，除由農業專家就當地自然環境、土壤適宜性選擇適合之作物外，目前急需市場分析之專家，協助由適合栽種之作物中選取符合觀光及農業加工市場之推廣作物。並鼓勵集體(六人以上)共同開發經營，獎勵措施包括：免水費、免費提供灌溉設施及專家技術支援等。對目前停閉之糖廠則擬朝高效率及產品多樣化之新式糖廠評估改造，並擬續保留部分耕地種蔗以提供所需原料。
(三)赴停閉糖廠進行廠區及週邊環境之現地勘查。

因本地甘蔗係由人工採收，蔗耕地遍布該國之各地，包括海岸邊、山坡地及住宅邊，殖民時期之風力榨糖坊（石砌風車造型）羅佈於田間、海岸邊及山坡間，形成當地特有之歷史產業景觀，部份風力榨糖坊已改裝為特色旅遊住房或餐廳，數家林間旅店即利用位於山坡間之風力榨糖坊、其周邊舊建物和土地設計增建而成，別具地方特色。目前停閉糖廠則位於機場附近，規模不大，除製糖設備及簡易之員工宿舍外，並無具特色歷史建築物，亦未如台灣糖廠周邊發展出特有之社群聚落，並不適宜轉型作觀光使用。惟目前該國利用橫亙於全島海邊及山間之窄軌糖鐵，改造為景觀鐵道，車廂為全新打造，為雙層構造：上層為附座位之開放式觀景台，下層則為設有盥洗室及空調之拱窗車廂，並備專人解說沿途景點並提供特調飲料，環島全程約3.5小時，票價為：成人＄89美金，兒童＄44.5美金。
三、心得及建議事項
 
  綜上所觀察、訪談內容及相關資料說明，在糖廠停閉後聖國目前已無任何工業，在以往蔗作幾乎占用了全島之可耕地之情形下，其他農業極為缺乏，絕大部分之食物及日常用品皆仰賴進口，因此該國物價水準約台灣之三至四倍 。目前廣大面積之蔗田轉作主要面臨了幾項問題(1)灌溉設施之缺乏。(2)栽種技術。(3)國內市場規模太小。基於任何產業皆必須有足夠之市場作支撐，方能維持運作及產生效益，因此就該國本地四萬人口之市場狀況下，任何產業之發展皆須與外部市場結合，特別是與該國目前最重要之旅遊產業結合，讓外來之遊客可以消費當地所生產之物品，並購買當地特產帶回轉贈其他親友。因此特產作物之選取、農業加工及產品包裝設計皆必須配合旅遊市場（遊客、飯店食材、大型遊輪補給）之需求、特性及喜好。本部分我國駐該國農技團正積極配合該國蔗糖業轉型辦公室之相關計劃，予以必要之協助，目前在亞熱帶果樹之培育及栽種上已具相當成效。
至於停閉廠區之土地再開發作光觀使用部份，綜前所述，該國糖業停閉廠區之整體現況並不同於台灣，並無發展出具特殊糖業文化社群聚落，閒置建物及宿舍區皆為近期建造，並無特殊之歷史建築特色，整座廠區較接近一般認知之工業場區，近機場附近且無景觀特色，因此並無現地保存之價值。惟如前所述，該國主要遊客群之屬性為：居住於中高緯度、生活於都會區、中壯年、高所得家庭之歐美人士，除至該國享受陽光、寧靜外，對殖民時期祖先（特別為英國人）於本地所建立之熱帶產業及文化遺產具有好奇及緬懷之情。因此建議利用目前遺留具歷史文化特色風力榨糖坊（石砌風車造型），選擇旅遊區位及景觀優美之地點，以復古之方式設立糖業博及鐵道博物館，博物館本身之經營雖不容易產生效益，然它可以增加該國旅遊景點之多樣性，吸引更多遊客及鐵道迷之到訪，提昇該國整體旅遊產業之收益。

另有關農業與旅遊業結合，及提供全家親子同遊之旅遊項目方面，則建議可於該國已具規模之長程（3.5小時）景觀糖鐵週邊設立停靠休息站，並配合觀光果園之設置以提供遊客觀賞、體驗、品嚐（現榨果汁）、購買熱帶水果及加工品之據點。觀光果園之規劃則建議儘量保持自然田園之景觀，僅配以簡單仿殖民時期之木造休息即可，本部份投資金額少、獲利不高及對歐美旅客消費通路無法掌握之情形下，跨海投資難以產生效益，無法吸引國內企業前往投資，惟建議可以我國農技團摘種果樹之技術與當地景觀糖鐵配合經營，應可具經營效益並可提升該國農業及旅遊業之發展。
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