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一、緣起
行政院為期繼續擴大辦理「擴大延攬海外科技人才（94年度）專案計畫」效果及適時引介海外科技人才來台與我國高科技廠商等用人單位媒合商談，暨奉依行政院科技顧問組94年7月召開之「94度行政院延攬海外科技人才訪問團第二次協調會議」之規劃，由行政院科技顧問組擔任指導單位，經濟部與行政院國科會為主辦單位，邀請國防部人力司、內政部役政署、行政院勞工委員會、教育部國際文教處、科學工業園區管理局、中部科學工業管理開發籌備處等單位，並洽邀國內38家著名高科技廠商共同組團，赴美國聖地牙哥、舊金山、洛杉磯、西雅圖、加拿大溫哥華及日本東京等海外科技人才密集城市及地區徵才，以期有效及迅速自科技先進國家延攬高科技人才回國服務。
本訪問團由行政院林政務委員逢慶擔任團長，另請國科會廖副主委俊臣、行政院科技顧問組汪執行秘書庭安擔任副團長，本團團務由行政院科技顧問組指導，經濟部、國科會主辦，科學工業園區管理局（新竹、中部籌備處）、國防部、內政部、教育部協辦，中華經濟研究院負責執行，各地訪問團活動則請駐外單位結合聖地牙哥、聖地牙哥台灣商會、大洛杉磯台灣會館、南加州玉山科技協會、中華電腦協會、北美洲台灣婦女會南加洲分會、美國台灣科工學會、台美生物技術協會、南加洲中華科工學會、北美洲台灣工程師協會南加洲分會、台灣人聯合基金會、南加州橙縣台美商會、太平洋時報、南加州台灣大專聯合校友會、聖東台灣同鄉會、美西玉山科技協會、台美台灣工程師協會、北美台灣工程師協會總會、美西玉山科技協會、矽谷台美產業科技協會、華美半導體協會、美洲中國工程師學會、中華資訊網路協會、灣區華人生物科技協會、工研院北美公司、北加州中國大專校友聯合會、柏克萊台灣同學會、聖塔克拉拉台灣同學會、舊金山州大台灣同學會、北美洲大專學生協會、北美台灣工程師協會西雅圖分會、大西雅圖區台灣同鄉會、北美洲台灣人醫師協會西雅圖分會、西雅圖中國工程師學會、西雅圖中華婦女會、西雅圖客家同鄉會、美西北區成大校友會、美國西北區台大校友會、華盛頓大學海外同學會、全球玉山科技協會、加拿大卑詩省台灣商會、台灣大專校友聯誼會加西分會、中華經濟研究院東京事務所、中國工程師學會日本分會等海外科技團體協助辦理。

二、任務及預期目標

（一）任務
本團為辦理「經濟部擴大延攬海外科技人才（94年度）專案計畫」，由經濟部專案委託中華經濟研究院規劃暨辦理延攬海外科技人才業務。

（二）預期目標
1. 向海外人才廣宣我國提供中小企業薪資補助、提供所有企業應聘差旅費補助等相關協助延攬海外科技人才相關作法。
2. 向海外人才廣宣我國之就業及投資環境，以期吸引海外人才回國。

3. 調查我國關鍵性科技產業所需之海外科技人才供給情形。
4. 辦理6場人才媒合商談會藉由企業與人才面對面直接洽談，延攬海外科技人才。

三、行程
（一）行程
94年9月21日（星期3）至10月3日（星期5）前往聖地牙哥、舊金山、洛杉磯、西雅圖、加拿大溫哥華、東京等地，舉辦「人才媒合商談會」，進行廠商與人才面對面洽談的媒合商談活動。
表1  「94年度行政院延攬海外科技人才訪問團」行程表

	日  期
	行    程

	9/21
	赴舊金山，下午參訪史丹佛大學生物中心

	9/22
	廠商個別面談時間

	9/23
	9:00~16:00舊金山媒合商談會，20:10飛洛杉磯

	9/24
	9:00~16:00洛杉磯媒合商談會

	9/25
	13:10洛杉磯飛達拉斯

	9/26
	16:00~21:00達拉斯媒合商談會

	9/27
	17:45達拉斯飛芝加哥

	9/28
	16:00~21:00芝加哥媒合商談會

	9/29
	17:00 芝加哥飛紐約

	9/30
	9:00~16:00紐約媒合商談會

	9/31
	廠商個別面談時間

	10/1
	12:35紐約飛東京

	10/2
	15:30抵達東京

	10/3
	廠商個別面談時間


四、團員名單
（1） 政府各部會
	
	姓　名
	單　位
	職　稱
	訪問團職稱

	1
	林逢慶
	行政院
	政務委員
	團長

	2
	廖俊臣
	行政院國家科學委員會
	副主任委員
	副團長

	3
	汪庭安
	行政院科技顧問組
	執行秘書
	副團長

	4
	徐瑛鍈
	行政院科技顧問組
	科技人才小組主任
	

	5
	王志翔
	行政院科技顧問組
	研究員
	

	6
	呂東吉
	行政院國家科學委員會
	科長
	

	7
	杜啓祥
	科學工業園區管理局
	企劃組組長
	

	8
	王宏元
	中部科學工業園區開發籌備處
	組長
	

	9
	林春壽
	經濟部投資業務處
	商務秘書
	

	10
	張兀岱
	國防部人力司
	副司長
	

	11
	藍博俊
	內政部役政署
	組長
	

	12
	楊燿旭
	內政部役政署
	科長
	

	13
	陳幗珍
	教育部國際文教處
	一等文化秘書
	

	14
	魏世鑫
	行政院勞工委員會
	勞工教育學苑主任
	

	15
	蘇顯揚
	中華經濟研究院
	研究員
	工作人員

	16
	傅豐誠
	中華經濟研究院
	顧問
	工作人員

	17
	蔡慧美
	中華經濟研究院
	副研究員
	工作人員

	18
	鄭秀津
	中華經濟研究院
	研究助理
	工作人員

	19
	游淑芬
	上博國際旅行社
	
	領隊


（二）參團企業部分

參團廠商家數共38家，分別為：（1）大船企業股份有限公司、（2）財團法人資訊工業策進會、（3）樂陞科技股份有限公司、（4）環隆電氣股份有限公司、（5）旺宏電子股份有限公司、（6）生達化學製藥股份有限公司、（7）台達電子工業股份有限公司、（8）富晶半導體股份有限公司、（9）財團法人工業技術研究院、（10）鴻海精密工業股份有限公司、（11）光寶科技股份有限公司、（12）台灣新蛋科技股份有限公司、（13）友達光電股份有限公司、（14）仁寶電腦工業股份有限公司、（15）高苑科技大學、（16）智輝研發股份有限公司、（17）工業技術研究院電子工業研究所、（18）財團法人生物技術開發中心、（19）中山大學、（20）智原科技股份有限公司、（21）交通大學、（22）東海大學、（23）瑞昱半導體股份有限公司、（24）友達光電股份有限公司、（25）奇菱科技股份有限公司、（26）建興電子科技股份有限公司、（27）矽統邦電子股份有限公司、（28）虹光精密工業股份有限公司、（29）國家實驗研究院、（30）聯發科技股份有限公司、（31）台灣積體電路製造股份有限公司、（32）中華經濟研究院、（33）育達商業技術學院、（34）鈺創科技股份有限公司、（35）工業技術研究院電腦與通訊工業研究所、（36）趨勢科技股份有限公司、（37）嘉晶電子股份有限公司、(38)系晶科技股份有限公司。

五、執行成果

（一）總成果

本團自9月21日至10月3日赴美國聖地牙哥、舊金山、洛杉磯、西雅圖、溫哥華、日本及東京等地協助參團廠商舉辦6場「人才媒合商談會」，於活動期間計有2,590名海外科技人才前來面談，並回收1,126份海外科技人才來台工作意向調查表。另以每位海外科技人才平均面談8家廠商計算，本次訪問團面談次數達2萬人次，經向參團企業問卷調查可能當場雇用人數估將超過100餘人。

表3各地海外科技人才參加情形一覽表
	
	聖地
牙哥
	洛杉磯
	舊金山
	西雅圖
	溫哥華
	東京
	合計
/平均%

	延攬人才參與廠家數
	23
	23
	31
	18
	17
	19
	38

	人才事先上網登記人數
	53
	118
	141
	55
	184
	33
	584

	現場填報意向表人數
	117
	209
	263
	185
	363
	93
	1,230

	估計到場總人數
	200
	380
	620
	450
	730
	210
	2,590


資料來源:經濟部投資業處人才專案統計

此次參與本團活動之2,590名海外科技人才依其國藉及工作年資分析,調查結果如次:

(1)國籍統計:

本次參與之海外科技人才之國藉仍以我國籍背景之人士為最多,占88%（其中有45%具雙重國籍）、外籍則占10%、大陸籍人士占2%。顯見較來台服務意願較高之科技人才,除東京之外仍以我國早年留學生為主,其比率均將近90%。顯示目前較有意願來台之海外科技人才仍偏重於旅外華僑、留學生及小留學生為主。

表4 各地海外科技人才參加面談國籍統計

	
	聖地
牙哥
	洛杉磯
	舊金山
	西雅圖
	溫哥華
	東京
	合計
/平均%

	中華民國籍(含華裔美籍)
	89
(37%)
	93
(36%)
	87
(50%)
	90
(49%)
	95
(75%)
	55
(4%)
	88
(45%)

	外國籍(%)
	9
	6
	11
	8
	2
	43
	10

	中國大陸籍(%)
	2
	1
	2
	2
	3
	2
	2


(2)工作年資別

以工作年資別統計,本次到場參加面談之科技人才當中5年以上工作經驗者占34%、5年以下工作經驗者占48%、無工作經驗者則占17%。

若依城市別分析,本團巡訪美、加、日三國城市當中以舊金山攬才媒合商談會之到場科技人才資歷較為資深,6年工作資歷人才比率高達60%,至於洛杉磯及溫哥華地區則以新近就業或在學學生為主。

表5 各地海外科技人才參加面談工作資歷統計

	
	聖地
牙哥
	洛杉磯
	舊金山
	西雅圖
	溫哥華
	東京
	合計
/平均%

	10年以上工作經驗(%)
	20
	10
	34
	17
	8
	20
	18

	6-10年以上工作經驗(%)
	14
	15
	26
	18
	7
	9
	16

	1-5年以上工作經驗(%)
	48
	61
	35
	45
	61
	33
	48

	無工作經驗(%)
—在學碩士生、博士生
	17
	14
	6
	20
	24
	39
	17


(3)學歷

本次參加訪問團之科技人才,依學歷統計分析,參會人才之比率分別為博士學歷占11%、碩士學歷占48%、學士學歷占41%。即碩士以上人才之比率達59%,頗尚能符合本團爭取之高科技人才範疇。

表6各地海外科技人才參加面談學歷統計

	
	聖地
牙哥
	洛杉磯
	舊金山
	西雅圖
	溫哥華
	東京
	合計
/平均%

	博士(%)
	21
	10
	15
	13
	1
	5
	11

	碩士(%)
	47
	56
	67
	39
	29
	39
	48

	學士(%)
	32
	34
	19
	47
	70
	55
	41


(4)性別

表7 本年度參與活動人士仍以男性為主,約占72%,女性為28%。 

	
	聖地
牙哥
	洛杉磯
	舊金山
	西雅圖
	溫哥華
	東京
	合計
/平均%

	男士(%)
	71
	75
	79
	61
	72
	67
	72

	女士(%)
	39
	25
	21
	39
	28
	33
	28


（二）各地媒合商談會辦理情形

1. 聖地牙哥
本團於9月21日下午3時至下午9時，假San Diego Marriott旅館舉辦人才媒合商談會，共計有等23家廠商與會。共計吸引200名科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計53人，回收來台服務意願調查表117份。
表8　聖地牙哥意向調查表統計-國籍別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	89

	外國
	9

	中國大陸
	2

	小  計
	100.00


表9　聖地牙哥意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率（％）

	0年
	17

	1~5年
	48

	6~10年
	14

	10以上
	20

	小  計
	100.00


2. 洛杉磯

本團於9月23日上午9時至下午4時，假Hilton San Gabriel旅館舉辦人才媒合商談會，共計有工研院、工研院電子所、工研院電通所、中山大學、中華經濟研究院、仁寶、友達、台灣新蛋科技、生技中心、交通大學、光寶、奇菱、旺宏、東海、高苑、國家實驗研究院、智輝、瑞昱半導體、資訊工業策進會、樂陞、聯發、鴻海精密等23家廠商與會。共計吸引380名洛杉磯地區科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計118人，回收來台服務意願調查表209份。
表10  洛杉磯意向調查表統計--國籍別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	93

	外國
	6

	中國大陸
	1

	小  計
	100.00


表11　洛杉磯意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率（％）

	0年
	14

	1~5年
	61

	6~10年
	15

	10年以上
	10

	小  計
	100.00


3. 舊金山
本團於9月24日上午9時至下午4時，假Santa Clara Marriott Hotel旅館舉辦人才媒合商談會，共計工研院、工研院電子所、工研院電通所、中山大學、中華經濟研究院、 仁寶、友達、台達、台積電、台灣新蛋科技、生技中心、交通大學、光寶、育達技術學院、奇菱科技、旺宏、東海大學、矽統、高苑科技大學、國家實驗研究院、智原科技、智輝研發、瑞昱半導體、資訊工業策進會、鈺創科技、樂陞科技、聯華電子、趨勢科技、鴻海等31家廠商與會。共計吸引620名舊金山地區科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計141人，回收來台服務意願調查表263份。
表12　舊金山意向調查表統計—國籍別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	87

	外國
	11

	中國大陸
	2

	小  計
	100.00


表13　舊金山意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率（％）

	0年
	6

	1~5年
	35

	6~10年
	26

	10年以上
	34

	小  計
	100.00


4. 西雅圖
本團於9月27日下午3時至晚間9時，假芝西雅圖雙樹旅館（Twin tree hotel）舉辦人才媒合商談會，共計有工研院、工研院電子所、工研院電通所、中山大學、中華經濟研究院、 仁寶電腦工業、台灣新蛋科技、生技中心、交通大學、光寶科技、育達技術學院、奇菱科技、東海大學、高苑科技大學、國家實驗研究院、資訊工業策進會、鴻海精密工業及樂陞科技等18家廠商與會。共計吸引450名西雅圖地區科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計55人，現場報名人數共計185名。
表14　西雅圖意向調查表統計—國籍別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	90

	外國
	8

	中國大陸
	2

	小  計
	100.00


表15　西雅圖意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率（％）

	0年
	20

	1~5年
	45

	6~10年
	18

	10年以上
	17

	小  計
	100.00


5. 溫哥華
本團於9月29日下午3時至下午9時，假加拿大溫哥華Hyatt Regency  Hotel舉辦人才媒合商談會，共計工研院、工研院電子所、工研院電通所、中山大學、中華經濟研究院、 仁寶電腦工業、台灣新蛋科技、生技中心、交通大學、光寶科技、育達技術學院、東海大學、高苑科技大學、國家實驗研究院、資訊工業策進會、鴻海精密工業及樂陞科技等17家廠商與會。共計吸引730名溫哥華地區科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計184人，現場報名人數共計363名。
表16　溫哥華意向調查表統計--國籍別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	95

	外國
	2

	中國大陸
	3

	小  計
	100.00


表17　溫哥華意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率（％）

	0年
	24

	1~5年
	61

	6~10年
	7

	10年以上
	8

	小  計
	100.00


6. 東京

本團於10月2日上午10時至下午4時，假東京Crown Plaza Metropolitan Hotel舉辦人才媒合商談會，共計有大船企業、工研院、中山大學、中華經濟研究院、友達仁電、台灣新蛋科技、生技中心、交通大學、光寶科技、育達技術學院、東海大學、建興電子、虹光精密、高苑科技大學、國家實驗研究院、富晶電子、嘉晶電子、鴻海精密工業及樂陞科技等19家廠商與會。共計吸引210名東京地區科技人才求職面談，其中，線上登記遞交履歷者共計33人，現場報名人數共計93名。
表18　東京意向調查表統計--工作年資別

	國籍別
	人數比率（％）

	我國
	55

	外國
	43

	中國大陸
	2

	總　　計
	100.00


表19　東京意向調查表統計--工作年資別

	工作年資別
	人數比率

	0年
	39

	1~5年
	33

	6~10年
	9


	10年以上
	20

	小  計
	100.00


六、廠商反應

（一）聖地牙哥

1、一般而言，聖地牙哥的人才均學經歷相當不錯，比較熱門的攤位包括生技中心、生達製藥公司、台灣新蛋科技、鴻海精密工業、瑞昱半導體、光寶科技、仁寶電腦等。台灣新蛋科技與100多位人才面談，王建中資訊長認為攬才團事前協調工作得宜，因而本場次頗有展獲，明年台灣新蛋將繼續參加，並稱將號召其他業者共同參團。工研院電子所劉建中組長認為本團活動較日前華美半導體(CASPA) 、工研院之相關攬才活動，明顯具成效。光寶科技發現San Diego通訊人才倍出，而且均相當優秀。仁寶童副總則很驚訝San Diego有如此多的人才，他原先預期San Diego應是較輕鬆的一站。稱瞭解旺宏電子則在本場次找到了2-3位具有20年以上經驗的人才，相當滿意。聯發科技有面談來自加拿大的人才，在一整天面談人才中，聯發科技認為有10%極有可能採用，有30%需進一步連絡，有60%則顯得經驗不足。工研院電子所則認為San Diego人才較不符該所需要，收獲較少。
2、據聖地牙哥回收意向調查表統計分析，仍以華籍人士占9成 為多，其中有7成具碩士以上學位，具工作一年以上經驗者也占8成3，人才素質相當不錯。因人才到場人數太多時 ，企業大部份只能以散發DM方式因應。

（二）洛杉磯

仁寶電腦於本場一舉面談將近100多位人才，童副總相當滿意洛杉磯商談會之收獲。旺宏電子也表示，已面談多位具有20多年經驗的人才，相當難得。根據到場的當地人才之說法，雖然它們人在美國，但心繫台灣，此為鼓勵本地科技人才參加面談之主要動力。惟相關大學及研究單位認為此地可資進一步洽談之人才較少，據分析其原因為參加面談之人士太多屬剛畢業之人才，多無具備博士學位等資格要求。不過，工研院表示，由於工研院生醫中心才剛成立，需要各方面的人才，因而洛杉磯的媒合商談會對該院之延攬人才工作亦有助益。
以洛杉磯回收意向調查表來看，到場面談之人士仍以華人占9成3為多，其中有8成6具有1年以上工作經驗，具碩士以上學位者也占6成6，人才素質相當優秀。
（三）舊金山

1、本場次以台灣新蛋科技收到100多封履歷，最為熱絡，甚至連用餐的時間均被剝奪了，台灣新蛋公司認為雖然舊金山新鮮人不少，但仍有為數不少之專業人士。旺宏電子則比較了舊金山和洛杉磯，認為舊金山具有經驗者較多，尤其有多位具34年、20年、7年經驗者來面談，收獲頗多。奇菱科技在當場找到一位資深人員，但擔心在薪資方面無法達成共識。中山大學張校長也認為舊金山之博士學位人才較洛杉磯為多，但相關博士學位之人才大都於取得博士學位後逕進入企業工作，有經驗，但論文發表數量可能不多。舊金山甚至有一位西北大學(Northwestern Polytechnic University)之華裔校長專稱代學生尋覓工作，表達盼與本專案網站合作，建立一個人才供需平台。另本場商談會新設之政府服務站最受歡迎，詢問相關兵役、外國人就業及薪資補助等問題。
2、以矽谷回收的意向調查表分析，263份回收意向調查表中，以華人占8成7最多，其中，8成2具有碩士以上學歷，而且有9成4具有1年以上工作經驗，是攬才團走訪六站中，人才素質最高的一站。
（四）西雅圖

本場商談會雖事先僅收到59位線上報名，但是現場卻意外湧進450位左右的人才，回收的意向調查表有185份。據查訪台灣新蛋科技再次收到100多封履歷表，且有不少人才現在任職於Microsoft公司，可惜多與新蛋預設人才條件不符。資策會吳總經理則認為西雅圖的人才素質不輸給矽谷，令人相當驚喜。據中經院分析本地人才回台較高之原因應與科技人才父母年事己高，想回台兼盡孝道，及不耐異地不易升遷之限制，且工作時間比當地人才長但是薪資卻無法取得對等報酬，但其中仍有部分人才有回台創業意願。奇菱科技李總經理表示，雖然以資淺人才居多，但是仍有不少意外的收穫，意即原本並不期待於此場次巧遇，但經深談後覺得似乎可以加以訓練後採用。生技中心表示此地人才數量多，素質也不差，但是多以MBA居多。仁寶、鴻海均是人才求職時熱門企業，仁寶表示，部分有Microsoft公司以及AT&T公司來的有經驗者，相當不錯。鴻海則是連續四站無法在媒合商談會中抽空用餐。工研院表示有一些收穫，因為此地有波音公司，有一些機械的人才。高苑科技大學表示此地4 ~5人具資格，具博士學位，中山大學張校長則表示，人來得不少，希望具資格者也有海外論文發表。工研院電子所和電通所均表示，前來面談之人才大多屬剛畢業者，較難以錄用。

（五）溫哥華

溫哥華攬才商談會於9月29日(星期四)舉行，本場攬才主要目標為小滯留加拿大地區之留學生為主，惟本地小留學生常因面臨兵役問題,卻步回國，影響了男性科技人才來台工作意願,乃請國部及內政部於本場次加強說解相關役政問題,獲得極大徊響。
本場次人潮不斷,幾乎寸步難行，大部分的人均得繞道而行。雖然是週間時間，但自下午3時開始，現場早已擠滿人潮。現場回收了363份意向調查表，估計現場來了730人之多。廠商反應方面，仁寶童副總認為當地人才均很聰明，而且事先充份準備應徵資料，令人印象深刻。其中也有一些大陸籍人士來仁寶應徵，希望爭取至仁寶大陸工廠工作。鴻海和光寶公司雖然人潮不斷，甚至連用便當的時間都沒有，但是一般來說，溫哥華地區還是以剛畢業甚至尚未畢業者為多，嚴格來說尚未達到企業海外招才的標準。但工研院則表示，以工研院立場，來說事先撒網，先建立形象，等待將來之成果回收。部分人才係由父母陪同而來，當探知大部分企業重視學經歷時，立即告誡其子女，再接再勵加強進修,其中有一位1971年就來北美地區進修，再留在當地工作的華僑柯先生夫婦，已在2004年將3位子女送回台灣就業，問其原因，回覆希望培育子女之國際觀，並培養其適應能力，他們認為台灣是高科技的發展基地，若能回台灣工作，將為其子女感到驕傲。
以溫哥華回收的363份意向調查表來看，華籍人士佔了95％其中學士學位者佔了70％，具博士學位只有1％，至於工作經驗方面，也有24％的人才沒有工作經驗。溫哥華一般以念MBA或者數位內容、動畫為主，即使樂陞科技只代收履歷，但也吸引了相當多的人才前來探詢。值得一提的是，溫哥華地區之服務人員極為專業和敬業，眾多的服務人員當中亦不乏希望尋找工作機會者，因此也需輪流在工作與應徵間來回穿梭，服務熱誠令人敬佩。溫哥華乙站雖然在晚上9時結束，但是由於人潮不斷，直到9時半旅館管理要求中止方休。

（六）東京

由於東京地區較為特殊，理工科系留學日本人數相對留美人數較少，因此，本場地攬才商談會主要以日籍銀髮族為吸引對象。
東京乙站事先上網報名的數只有33人，於六站之中屬於最少之一場，回收的意向調查表亦只有93份，也是六站中最少之一場，惟現場蒞臨人數則超過200人，究其原因，則在日籍銀髮族相當在意自己的履歷外流，即使填寫履歷也均註明不得公開上網。雖然到場人數不少，但是一般來說，這些銀髮族滯留在現場的時間卻極短，經中經院事後分析，可能係因當時沒有適當之引導人員做妥善的介紹及引導拜會企業，加上企業對日籍銀髮族的認識也不足，大部分僅在攤位等待人才面談，而少有主動去現場引導銀髮族人才至個別企業面談，使人才供、需間缺少了交流的平台，而銀髮族面對年輕的各企業人資人員，也有不好意思交談的味道，這些均造成銀髮族在媒合商談會會場滯留的時間不足。
在企業簡介方面，每個企業簡報10分鐘，沒有足夠的時間，加上極少企業有日文版簡介，也使得銀髮族不知所措。兩位日籍協助人員雖盡力協助人才到企業單位面談，但是畢竟人力有限，效果並不大。企業未凸顯自己的特色，加上企業知名度不高，，語言方面也有障礙，雖然本訪問團成功吸引為數不少之日本銀髮族前來面談，及租用到交通便利之東京國際會議中心舉辦，但是企業的收穫仍然相當有限。
以回收的意向調查表來看，東京地區人才具碩士以上學位者佔45％，具一年以上工作經驗者則佔61％，無工作經驗者佔39％，顯然地，銀髮族均具有工作經驗，而華籍人士以不具工作經驗者數多。93份調查表中，華籍人士佔55％，外籍人士佔45％，是六站中非華籍人士最多者。

七、總結與檢討
1、 本訪問團已連續舉辦三年，已倍受海外科技團體及僑團矚目，各地不但期待攬才團的到訪，而且社團間也以籌辦此項任務為榮，也均希望攬才團能每年到訪該地。此次對2005年攬才團已達成原先吸引當地1,500人到會的預期，六站總共吸引了2,590人與會，當地協辦單位的通力合作更為攬才團成功之主要因素。
2、 由政府各部會派人參團確實可達成解決海外人才疑問的功能。此次包括內政部役政署、勞委會、國防部人力司，科學工業園區管理局、中部科學工業籌備開發籌備處、教育部等代表參團，有效解答了海外人才各項疑問。建議未來類似訪團擴大邀請內政部警政署入出境管理局以及僑委會代表參團，以回答僑民入出境的問題。
3、 雖然部分企業認為特定領域之攬才活動較可吸引較多同值之科技人才與會，但是政府主導之攬才活動仍應同時兼納各種IT產業、服務業等產業，或可吸引各地各類人才前來一探機會。且專門領域攬才團不但組團不易，而且能夠吸引的海外人才也有限。
4、 經本次訪問團與日本地區辦理攬才活動經驗得知,日本地區攬才活動似不宜與北美地區採取同一方式舉辦。未來或可改採研討會方式,邀請有意延攬日本人才之企業進行深度的介紹與回答問題,或許較為有效可行。尤其是日本地區以吸引有經驗的銀髮族為主，首先是如何找到這些早期退休的銀髮族相當重要，與各大企業的退休人員協會接觸是主要方式之一。其次，攬才企業也需針對日本市場設計所需招攬的人才種類，加強退休人員現場引導與禮遇接待方式，如此才能有效的建立台日間企業人才交流的平台。
5、 日後本專案執行單位亦應訪問團活動設置經濟部HiRecruit網站服務攤位，解說人才上網登錄之問題，及廣宣HiRecruit網站的功能。
6、 為效吸引日本人才上網登錄為HiRecruit 網站會員，建議95年度專案工作增加日文網頁。
7、 此次新增加的三個攬才地點效果均超乎預期，未來似依駐洛杉磯辦事處商務組建議避免同一地點多次舉辦類似活動,於未來年度新增一半以上的新攬才點。根據廠商的意見反應，美國的波士頓、鳳凰城、芝加哥以及加拿大的多倫均為不錯之選項。不過，芝加哥於2004年舉辦的效果並不佳，似可不必重複前往。
8、 本次訪問團有效透過駐外單位力量及當地各僑團及協會之通力合作，使本團活動順利成功,但此次參與面談之人才,多屬剛自海外地區畢業之學人，缺乏工作經驗，似乎於國內已可覓尋,將影響企業繼續參團意願,將來訪問團工作似可加值轉化為邀請國外企業來台創業座談。
八、勞工委員會業務報告

1、 [image: image1.jpg]


行政院延攬海外科技人才訪問團自92年至94年計連續舉辦3年，本年度林逢慶政務委員特邀請勞工委員會首度參與行程，原始設定功能及目的，在於延攬海外人才活動中，協助本國廠商於各城市現場招募媒合活動、記者會及座談會等行程中，對於海外科技人才將赴本國境內工作，其是否符合本國就業服務法相關規範，提供及時協助及法規諮詢等。在6個城市行程中，勞工委員會普遍受到關注矚目，詳實提供本會執掌規定及各項資訊，讓徵才廠商及求才外國人皆能適時了解本國工作許可之申請及審查機制，致往年雖媒合成功，但因尚無法確定工作許可手續，而延緩聘僱之情形不再發生。
2、 本會於美加日三國行程中，除提供外國科技人才求職求才之協助外，對於外交部、經濟部、教育部及國科會等部會常駐國外代表，於各城市座談中同時也提供相關工作許可申請之訊息及釋疑，尤其外國人學經歷資格及文件驗證、工作許可期間及限制等資訊之提供，皆有助於前開駐外單位及人員業務之推動，上述人員表示雖然網路資訊發達，但是仍無法深入本會執掌就業服務法相關規範，如逢外國人才於簽證或相關手續中詢問時仍發生困難。因此如何提供及時法規及相關資訊予駐外人員，應為本會加強功能之要務。
3、 [image: image2.jpg]


接續前開疑慮，具體做法應有建立本會與駐外單位雙向聯繫窗口之機制，尤其聘僱外國專業人才業務，自93年起由勞工委員會建立單一窗口，舉凡醫師、律師、工程師、教師及各種專業人才之進用，皆由本會受理申請及發給許可，與駐外單位建立雙向聯繫窗口，將有助於工作許可業務執行，尤其透過駐外人員提供外國專業人才之養成環境及資格條件的了解，更易於本會將躍居勞動及人力資源部前夕，提高因應全球化人力市場及資訊之掌握。
4、 [image: image3.jpg]FEA AL E 8 2
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各國及所屬城市對於科技產業都有其專注類別及推動熱區之分野，為加強對海外人才資源之了解，可廣泛蒐集國科會、經濟部及教育部現行駐外單位及人員之資訊，如美國、加拿大及日本已成立多年之相關工程協會等機構，藉以加強蒐集各國產業發展之地區特性、薪資水準及教育條件等，對於延攬海外專業人才業務及工作許可業務推動上，將有相輔相成之成效。
附件1：各地攬才媒合商談會之時間、議程及會場

	城市／日期
／時間
	媒合商談會
	會場／地址
	電話／傳真

	聖地牙哥
9／22
15:00～21:00
	18:00～19:00
開幕式及簡報
	San Diego Marriott 
at La Jolla
4240 La Jolla Village Drive, La Jolla, CA 92037
	TEL：
(858) 587-1414
FAX：
(858) 546-8518

	
	15：00~21：00
各公司簡介
	
	

	洛杉磯
9／24
9:00～16:00
	11:00～12:00
開幕式及簡報
	Hilton San Gabriel
225 West Valley Blvd., San Gabriel, California, United States, 91776
	TEL：(626)270-2700
FAX：(626)270-2777

	
	9:00～16:00
商談會及各公司簡介
	
	

	舊金山
9／25
9:00～16:00
	11:00～12:00
開幕式及政府簡報
	Santa Clara Marriott Hotel
2700 Mission College Blvd.,
Santa Clara, CA 95054 
	TEL：(408)988-1500
FAX：(408)352-4329

	
	9:00～16:00
商談會及各公司簡介
	
	

	西雅圖
9／27
15:00～21:00
	18:00～19:00
開幕式及簡報
	Double Tree
300 112th Avenue SE, Bellevue, Washington, United States , 98004-6412
	TEL：(425)455-1300
FAX：(425)455-0466 

	
	15:00～21:00
商談會及各公司簡介
	
	

	溫哥華
9／29
15:00～21:00
	18:00～19:00
開幕式及簡報
	Hyatt Regency Vancouver
655 Burrard Street
Vancouver, B.C., Canada V6C 2R7
	TEL：(604)683-1234
FAX：(604)639-4749

	
	15:00～21:00
商談會及各公司簡介
	
	

	東　京
10／2
10:00～16:00
	11:00～12:00
開幕式及簡報
	Tokyo International Forum
〒100-0005 
東京都千代田區丸之內三丁目5番1號（Hall D5）
	TEL：(03)5221-9000
FAX：(03)5221-9011

	
	10:00～16:00
商談會及各公司簡介
	
	


附件2：參團廠商人員名單

由台北派員之公司參加人員

	　
	姓　名
	單　位
	職　稱

	1
	徐崇善
	大船企業股份有限公司
	人力資源經理

	2
	李文鴻
	大船企業股份有限公司
	協理

	3
	周順平
	旺宏電子股份有限公司
	部經理

	4
	胡瑞芬
	富晶半導體股份有限公司
	業務經理

	5
	羅旭豐
	財團法人工業技術研究院
	管理師

	6
	李依璇
	鴻海精密工業股份有限公司
	人力資源處課長

	7
	唐德銘
	光寶科技股份有限公司
	副總經理

	8
	孫冰瑩
	光寶科技股份有限公司
	人力資源處課長

	9
	鍾志暐
	台灣新蛋科技股份有限公司
	公司發展部門處長

	10
	葉庭芸
	台灣新蛋科技股份有限公司
	儲備幹部

	11
	童維堅
	仁寶電腦工業股份有限公司
	副總經理

	12
	余玲雅
	高苑科技大學
	創辦人

	13
	刁建成
	高苑科技大學
	研究發展處研發長
電子工程系副教授

	14
	顏幸苑
	高苑科技大學
	人事室主任
生化工程系副教授


由台北派員之公司參加人員(續)

	　
	姓　名
	單　位
	職　稱

	15
	施宣輝
	智輝研發股份有限公司
	CEO

	16
	劉建中
	工業技術研究院
電子工業研究所

	組長

	17
	黃瑞蓮
	財團法人生物技術開發中心
	執行長

	18
	李立言
	財團法人生物技術開發中心
	副執行長

	19
	張宗仁
	中山大學
	校長

	20
	盧展南
	中山大學
	工學院院長

電機系教授

	21
	陳榮傑
	交通大學
	資訊學院副院長

	22
	林淑卿
	東海大學
	經理

	23
	林治平
	瑞昱半導體股份有限公司
	人力資源管理師

	24
	李茂松
	奇菱科技股份有限公司
	總經理

	25
	郭立華
	建興電子科技股份有限公司
	協理

	26
	龐家元
	建興電子科技股份有限公司
	資深處長

	27
	吳永川
	虹光精密工業股份有限公司
	經理

	28
	林宜怡
	財團法人國家實驗研究院
	副管理師


企業當地分公司派遣人員

	
	姓　名
	單　位
	職　稱

	1
	小松信江
	大船企業股份有限公司
	職員

	2
	吳仁傑
	財團法人資訊工業策進會
	美國公司總經理

	3
	吳福輝
	環隆電氣股份有限公司
	副總經理

	4
	劉瑞琛
	旺宏電子股份有限公司
	協理

	5
	范滋彬
	生達化學製藥股份有限公司
	執行長

	6
	方君平
	生達化學製藥股份有限公司
	R&D manager

	7
	Lynae Chang  
	生達化學製藥股份有限公司
	Import/Export Manager

	8
	黃銘孝
	台達電子股份有限公司
	總經理

	9
	姚鐘秀
	台達電子股份有限公司
	人力資源副總經理

	10
	Rita Sahakian
	台達電子股份有限公司
	HR Manager

	11
	王建中      
	台灣新蛋科技股份有限公司
	資訊長

	12
	黃永強
	友達光電股份有限公司
	經理

	13
	戴勇健
	友達光電股份有限公司
	

	14
	楊芳怡
	友達光電股份有限公司
	

	15
	莊訓坤
	友達光電股份有限公司
	經理

	16
	汪嘉林
	財團法人生物技術開發中心
	美東辦公室主任

	17
	鄭丹平
	智原科技股份有限公司
	資深經理

	18
	秦北斗
	聯華電子股份有限公司
	人資經理

	19
	郭愛華
	矽統科技股份有限公司
	人資經理

	20
	陳大鵬
	工業技術研究院
電腦與通訊工業研究所
	組長

	21
	薛紅喜
	聯發科技股份有限公司
	資深處長

	22
	余　侃
	聯發科技股份有限公司
	處長

	23
	王兆年
	鈺創科技股份有限公司
	協理

	24
	李佩玲
	鈺創科技股份有限公司
	經理


附件三：代登專刊企業

	編號
	公司名稱

	1
	台灣飛力浦建元電子股份有限公司

	2
	鉅祥企業股份有限公司

	3
	奇美電子股份有限公司
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