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參加聯合國「貿易便捷化與電子商務中心」（UN/CEFACT）

第7屆工作會議報告

1、 會議名稱：7th UN/CEFACT Forum 

2、 會議時間：2005年9月26日至30日

3、 會議地點：法國里昂 Sofitel Lyon Bellecour Hotel

4、 與會人員：本次會議各國與會代表約有200餘名。除日本約30人與會，為最大團體外，我國亦屬相當大之團體，與會人員共有20名，由經濟部標準檢驗局林技士光舜領隊，成員包括：師範大學資訊教育學系葉教授耀明、交通大學土木系曾教授仁杰、育達商業技術學院林教授耀仁、環成資訊公司林總經理長成、交通部航政司賴技正英杰、經濟部國際貿易局汪主任其芬、財政部關稅總局資料處理處張科長慧莉、科學工業園區管理局魏科長明珠、財政部財稅資料中心周科長子元、行政院環保署詹科長志銘、行政院農業委員會動植物檢驗檢疫署林技正邑鴻、台灣銀行黃辦事員世欽、中國商銀范姜高級專員群暐、資訊工業策進會電子商務應用推廣中心夏組長光宣、陳組長美莉、翁專案經理婉如、黃工程師建富、陳副工程師聖棋、鄭副工程師兆翔

伍、背景說明

一、聯合國貿易便捷化與電子商務中心（United Nations / Center for Trade Facilitation and Electronic Business, UN/CEFACT）之宗旨在簡化與調和國際貿易貨物運送之程序與流程，並輔以資訊通信技術之應用，俾加速貨品流通速度及作業效率，降低業者成本。該組織每年舉辦1次大會，並分別於春、秋季各舉辦1次工作會議。此外，各工作分組不定期舉行討論會。

  二、1960年UNECE（United Nations Economic Commission for Europe）之WP.4（the Working Party on the facilitation of International Trade Procedures, Working Party 4），即已發展貿易便捷化工具。

1987年UN/EDIFACT WP.4發展電子資料交換標準，核准為ISO標準。1990年又開始發展ebXML(Electronic Business using eXtensible Markup Language)。

1997年UNECE改組WP.4，成立聯合國貿易便捷化與電子商務中心（United Nations / Center for Trade Facilitation and Electronic Business, UN/CEFACT）。

2002年5月份，聯合國UN/CEFACT為因應資訊通信技術的進步與外部環境之變化，決議修正其組織架構，有關技術部分交由OASIS（Organization for the Advancement of Structured Information Standards）國際組織負責，UN/CEFACT則專責於商業領域各項規範之制訂，故其將原有之工作小組解散，重組為5個新的工作組。該5個工作組分別為：

（一）國際貿易與業務流程組（TBG International Trade and Business Processes Group）

（二）資訊內容管理組（ICG　Information Content Management Group）

（三）應用技術組（ATG  Applied Technologies Group）

（四）技術及方法組（TMG  Techniques and Methodologies Group）

（五）法律制度組（LG  Legal Group）

其架構圖如附件1

　三、該5個工作組的相關性

  該5個工作組，以國際貿易與業務流程組（TBG）為核心，其主要負責國際貿易相關領域及程序之研訂；資訊內容管理組（ICG）係配合國際貿易與業務流程研訂有關語義及資訊；應用技術組（ATG）係配合國際貿易與業務流程研訂有關語法及採用技術。

技術及方法組（TMG）暨法律制度組（LG）則支援前述3個工作組。有關5個工作組的任務及相關性如附件2

　四、國際貿易與業務流程組（TBG）又依不同議題分19個小組（2005年9月由原18個小組擴增為19個小組）

TBG1 Supply Chain、TBG2 Digital Paper、TBG3 Transport、TBG4 Customs、TBG5 Finance、TBG6 Architecture Engineering & Construction、TBG7 Statistics、TBG8 Insurance、TBG9 Travel Tourism & Leisure、TBG10 Healthcare、TBG11 Social Security、TBG12 Accounting & Auditing、TBG13 Environmental Management、TBG14 Business Process Analysis、TBG15 International Trade Facilitation、TBG16 Entry point、TBG17 Harmonization、TBG18 Agriculture、TBG19 e-government。

本會議新增TBG19 e-government分組（如附件2）。

陸、本次會議情形
本次會議自9月26日至30日共計5天，國際貿易與業務流程組（TBG）雖有19個小組，但其中TBG4、7、8、9、10、11、16等7個小組因人數不足或其他原因並未召開會議。

又本次新增TBG19 e-government 分組，該分組僅先指定一位主席，小組任務尚研議中，由於電子化政府範圍過大，其所涉範圍與現行TBG各分組有重疊之虞，所以初步先釐清該小組之任務及範圍，我國葉耀明教授曾建議可以「賦稅」及「選舉」兩議題探討，惟尚未獲得結論。

由於本局推動貿易便捷化工作，與TBG15 International Trade Facilitation較直接相關，故本局參與TBG15小組討論。TBG15小組主要探討單一窗口，與TBG1,2,3,4,14 & 17等小組相關。

一、工作會議：

（一）對初次參與者說明UN/CEFACT 的組織架構

（二）開幕儀式
由FMG（Forum Management group）主席 Dick Raman致歡迎詞。次由主辦單位EDIFrance 報告會議各項設施，再由Mick Doran 報告本年6月大會召開進展情形，接著由4個工作組（TBG、ICG、ATG、TMG）之主席說明此次會議該工作組之討論重點。最後由SAP公司Web Services Standards 主管 Claus von Riegen 簡介 Enterprise Services Standards。 

（三）分組報告工作進度並分別進行分組會議

（四）9/26至9/29每日中午並安排大家關注的議題進行簡報。
9/26 簡報UneDocsUK英國國際貿易電子文件之發展。

9/27 簡報GS1。GS1為一國際機構提供Global standards for automatic identification，Global standards for electronic business messaging，The environment for global data synchronization，Global standards for RFID-based identification. 

9/28簡報 XBRL（eXtensible Business Reporting Language），XBRL是一種語言用於商業及金融電子資料的傳輸。2003年月12月已發展出XBRL2.1版。
9/29簡報UMM（UN/CEFACT’s Modeling Methodology）Meta Model。

（五）閉幕儀式

由各分組報告本次會議的成果。

二、TBG15 International Trade Facilitation工作小組

（一）成員：本次TBG15工作小組參與成員超過30人，分別來自：英國、法國、瑞典、瑞士、美國、澳洲、紐西蘭、加拿大、荷蘭、馬來西亞、泰國、台灣、韓國、越南、芬蘭、比利時、塞內加爾等國或地區。

（2） 目前進行的專案有:

1.Development of Single Window Recommendation

2.Performance Measurement of TF Measures

3.Update of Recommendation 12（Legal issues in maritime transport）

4.Electronic Signature  

5.Guide on Trade Facilitation

6.eCert- XML for Sanitary & Phytosanitary Certificates  

7.International Trade Facilitation Model

8.International Trade Security Model

9.Guide to Trade Facilitation implementation and Practices

10.Revision of UN/CEFACT Recommendation 6 to accommodate e-invoicing 

其中第2及9項已結案 

（三）本次會議主要內容包括：

1.報告本（2005）年6月16-17日TBG15小組在日內瓦開會內容及決議。

與本次相關議題撰擬於下列各點，該報告尚提及未來每3個月假日內瓦召開小組會議與相關重要組織WTO、WCO、IATA（International Air Transport Association）、ILO（International Labour Organization）等成員加強連繫溝通。

2.報告TBG15小組在單一窗口專案之進展

分法文及英文出版Recommendation and Guidelines on Establishing a Single Window（Recommendation 33）。該份文件係UN/CEFACT調查歸納20國家已存在或建置中的單一窗口（包括目前運作方式、架構、產出及服務、收費機制），於2004年5月首次提出指引草案，說明如何推動貿易單一窗口，單一窗口可視為一種功能（facility），允許涉及貿易及運輸的團體在單一入口（Single entry point）投遞標準化的資訊及文件，以達成所有進、出口及運輸相關規定要求。如果是電子資訊，個別的資料項目應只需輸入一次。單一窗口的目標在加速及簡化所有涉及跨境貿易團體（Parties）的資訊流程。此單一窗口通常由適當的政府部門主導及集中管理，以蒐集及取得他們所需資訊、協調相關單位管制措施，並提供一些稅賦、付款及收費機制。該草案經一年之研討及修正已成為正式文件，將於各項相關研討會中推介應用。此外，亦出版Case Studies on Implementing a Single Window，蒐集10國案例供參。該10國包括：Finland, Germany, Guatemala, Hong Kong SAR（China）, Malaysia, Mauritius, Senegal, Singapore, Sweden, United States。

3.討論Development of a guide to trade Facilitation Implementation專案

Development of a guide to trade Facilitation Implementation之專案目標是發展一套貿易便捷化執行及實務簡要指南，以助開發中及轉型中國家之政府機構、企業及貿易便捷化參與者，評估其貿易便捷化執行的需求及優先順序。該指南也有助他們應用已有的國際貿易便捷化標準、建議及相關工具。該指南含蓋內容為I、理論—國際貿易程序。II、現況檢視—國家及區域現況的評估。III、排定需求優先順序。IV、推動事項的花費及效益。V、提出解決方案及案例研究。VI、評估整體程序。VII、確定經費來源。

此專案所需之專業知識涉及，國際貿易、貿易便捷化、關務、運輸、轉運、貿易文件及一些UNECE、UN/CEFACT已存在的貿易便捷化工具。該專案計畫已由瑞典Peter Cederblad等提出，瑞典SIDA（瑞典國際合作組織）願意支援經費US63萬元（約2000萬台幣）聘請顧問完成該指南的撰寫及印製並對開發中或轉型中國家辦理一系列6場研討會（workshop）。

有關工作進度，預訂於2005年12月底完成該指南之撰擬，並自2006年進行宣導及試行至2006年12月底完成。該指南將以循序方式：定義貿易便捷化需求及優先順序、評估可用之工具、瞭解可用之技術及標準、評估執行所需經費、檢視執行及經費的選擇、發展出有效率的國家或區域貿易便捷化執行策略。

此指南分3部分：貿易便捷化理論及實務、逐步指導貿易便捷化分析及執行、現有貿易便捷化工具的說明及分析。此指南草擬後將選擇某些國家試行，以確保符合其需求。此指南也將廣為分送給國際相關組織參用。此外，為推廣此指南的使用，將於2006及2007年舉辦6場，每場3天的能力建構（capacity building）活動，而這些活動將結合前述的相關國際組織，針對某些國家或地區的需求特別規劃。

此”Development of a guide to trade Facilitation Implementation”與本年3月UNESCAP（Economic and Social Commission for Asia and the Pacific）所提出的”A Guiding Tool for Trade Facilitation “文件（該份指南用於評估各國貿易便捷化推動程度及階段，定義貿易便捷化的問題，貿易便捷化需求的優先順序等），可相互運用，將對貿易便捷化的推動與評析更為完整。

4.未來擬舉辦PRO組織研討會修訂recommendation 4

PRO組織是推動貿易便捷化，公、私部門主要對話（dialogue）的場所（forum）。這個組織要能發揮效用，主要在其功能（functionality）及政治承諾（political commitment），而非組織的結構。由於貿易便捷化的執行PRO組織是十分重要的一環，且應含蓋於執行指南內，又WTO討論貿易便捷化的執行也提及PRO組織，故對於recommendation 4（National trade Facilitation Bodies）之PRO組織需予檢視並加修正。秘書處在2004年曾對PRO組織作過調查但未發佈。在今年底前可對PRO組織作些研究，例如研究多種PRO組織模式，再邀集這些組織參與研討。預訂於2006年由UNECE及UNCTAD舉辦研討會（workshop），內容包括：設立及運作貿易便捷化組織的相關問題、貿易便捷化執行的相關技術問題。研討會也將由UNCTAD發表多種PRO組織運作模式，另由UNECE發表對各國所做的PRO組織調查。經過這些研討再據以修訂於recommendation 4。

5.討論即將於2006年3月在日內瓦召開Workshop on Single Windows standards and Interoperability之題綱
  2006年3月1-3日預訂在日內瓦召開Workshop on Single Windows standards and Interoperability，此研討會將著重單一窗口互運之標準，尤其在WCO data model及 CEFACT的UNTDED（United Nations Trade Data Elements Directory）基礎下，建構共通的資料集（common data set）。此外，此研討會也會宣導單一窗口的觀念及不同的模式。為了使此研討會之內容更符合需求，TBG15在本次會議邀請TBG2,3,4,14,17等小組成員共同研議建立單一窗口共通標準（Common Standards）及互運（Interoperability）所需工作。相關小組之主要成員齊聚一堂，由 TBG15 主席Gordon Cragge 簡介 Single Window 的觀念。再由Deputy Chief, Global Trade Solutions Branch, Tom Butterly簡介 UN/CEFACT Single Window Repository。而後請對單一窗口運作較有經驗的國家，如瑞典、韓國、馬來西亞簡介其互運方式。此外，亦請澳洲 Director SDS Project Australian Customs Service, Julie Olarenshaw簡介該國 Standardised Data Set Project。於會中對於資訊安全如何納入共通標準及互運，引起關切，將該議題亦納入研討會內容。又研討common data set，如涉及WCO data model應請相關人員參與研討，目前WCO data model 已發展至2.0版，正研議3.0版預訂於2008年發布。另非洲國家（屬開發中國家）對於單一窗口之建置程度至為關切，認為單一窗口有許多開發中國家尚未建置，應分不同階段探討有關問題。秘書處將對開發中國家舉辦訓練及研討會，以培養種子人員，有關議題亦將納入研討。

  與會人員認為發展單一窗口共通標準及互運機制十分重要，但它也是一項需花費許多時間及與WCO等相關組織密切合作，極具挑戰性的工作，所以有必要成立委員會以籌備Workshop on Single Windows standards and Interoperability並研議有關各種作法。此研討會預訂舉行3日，第1日由目前單一窗口之營運者簡報現況，第2日開放討論讓這些營運者就其對單一窗口標準及作法交換意見，第3日探討所需發展之技術作法及行動計畫。

 此外，有成員認為單一窗口應考慮2種主要模式，一為著重於海關問題之探討，另為著重於廣義貿易物流服務提供者（a broader trade logistics service provider）問題之探討。在Pan Asia Alliance將單一窗口的互運設定為中期目標。

6.說明UN/CEFACT Single Window Repository機制

單一窗口案例庫（Single Window Repository）是蒐集各國已維運之單一窗口案例，可作為欲建構單一窗口國家之具體參考。每一個案例都以同一架構描述，包括：背景（Background）、建置（Establishment）、服務（Services）、營運模式（Operational Model）、商業模式及收費（Business Model and Costs）、技術（Technology）、推廣及溝通（Promotion and Communication）、司法觀點（Judicial aspects）、標準（Standards）、效益（Benefits）、心得（Lessons Learned）、未來計畫（Future plans）、更多資訊來源（Source for future information）、連繫管道（Contact details）。單一窗口模式多元，宜依國家或區域條件及需求採行適當模式。依目前案例庫之資料分析：單一窗口財源來自公部門的國家如芬蘭、瑞典、美國。來自私部門的國家如瓜地馬拉、德國。來自公私部門的國家如中國、馬來西亞、摩里西斯、塞內迦爾、新加坡。

採取強制使用單一窗口的國家如芬蘭、瓜地馬拉、摩里西斯、塞內迦爾。採取自願使用單一窗口的國家如中國、馬來西亞、瑞典、美國。

單一窗口採免費服務的國家如芬蘭、瑞典、美國。單一窗口依不同服務收費的國家如瓜地馬拉、摩里西斯、塞內迦爾、中國、馬來西亞、新加坡。前述國家建置單一窗口花費最高的為美國，但它也含蓋許多的加值服務。

單一窗口執行的障礙主要在：改變已建立的商務及政府業務（如馬來西亞、塞內迦爾、新加坡、美國）、參與進出口作業不同政府機關間的合作與承諾（芬蘭、美國）、促動公私部門或中小企業運用新科技（瓜地馬拉、瑞典）。

單一窗口成功因素：強力主導（由私部門主導如瓜地馬拉；由公部門主導如馬來西亞、塞內迦爾、美國、新加坡）、所有相關單位的合作與承諾、親和的系統、運用先進科技、循序及彈性發展、採行中立、透明化、可信賴的技術方案。

7.瑞典報告其單一窗口之發展

瑞典海關 Mr. Mats Wicktor, Director Customs Future Centre，以”Single Window-today & tomorrow”為題簡報。瑞典自1990年開始使用EDI出口系統，1992年開始使用EDI進口系統，迄2005年已有96%採電子報關，預定2005年至2013年推動 Customs Trade System。其目標在建構一個24小時的服務機構，標榜不打烊的服務、易於使用網站、節省時間及成本、可透過行動設備等多種管道取用。電子化之易難及效益由低至高分為4個階段，第1階段取得資訊（Information），第2階段互動（Interaction），第3階段交易（Transaction），第4階段整合（Integration）。其單一窗口提供8個機構的164項服務。內容含蓋農產及貿易出進口許可證的自動化，報關從One stop shop 到 No stop shop，可快速追蹤相關機構案件處理情形。此外亦需進行流程再造，使各項作業更為順暢。預訂目標為每年500萬件達96%的電子報關，每日10萬個電子訊息處理，每年有400萬件（80%）電子報關在 3分鐘以內完成。

            為能達單一窗口之效率，建議國際間應進行的事務包括：採用WCO Customs Data Model，俾建立資料交換標準；歐盟海關間開始進行電子資料交換；增加國際貿易；增加資訊通信技術的運用；減輕海關之職責；推廣標準的應用；必要的規定能更公開而透明化。建議各國應進行的事務包括：邀集授權海關之機關（assignors）進行風險探討；進行風險評估；使用已更新的風險評估準則及檔案；海關在特狀況下可獲得授權讓貨物通關。此外，歐盟間要達單一窗口之互運，需協調各國海關跨境作業，並分享相關的電子文件。

            在作業方面希望達到的效益包括：易於取得資訊以節省時間、改善資訊傳輸效率、較少耽擱延遲、減少不確定性、降低貿易障礙。在管理系統方面希望達到的效益包括：改善對客戶的服務、減少不一致的程度、使資訊的品質更好、改進作業效率、讓政府間資訊能相互交換。有關工作如何開始，其建議應讓相關使用者共同參與，定義出所需之功能，著重風險管理，資料存取能有單一窗口，共通的關務資訊能置於一個網站。瑞典參與單一窗口事務的8個政府機構包括：Swedish Tax Administration、Board of Agriculture、Board of Trade、Inspectorate of Strategic Products、Statistics Sweden、Swedish Police、National Prosecutor、Swedish Court Administration。 

8.韓國報告其單一窗口之發展

韓國自1989年即開始推動”Comprehensive Trade Automation Plan”，希望於2007年達e-Trade Korea的創新願景。為推行有關工作，於2003年7月成立National e-Trade Committee，在該委員會之下，又於2005年1月在KITA成立Korea e-Trade Facilitation Center，做為National e-Trade Committee的秘書處，俾便執行e-Trade Korea計畫中的33項工作。 Korea e-Trade Facilitation Center，由MOCIE、Korea Customs Service、KFTC、The Korea Federation of Banks、KTnet等單位組成，分成6個工作小組，包括：平台（Platform W/G）、法規（Law W/G）、金融（Finance W/G）、物流（Logistics W/G）、市場（Marketing W/G）、國際化（Global W/G）。

e-Trade Platform從市場詢價、國際商情交換、G4C電子服務、物流通關、電子支付等，都可透過此平台處理，是電子貿易文件的儲存庫（e-Trade Document Repository）也是訊息的交換中心（Messaging Hub），提供：Trade Leads & Overseas Ads、Credit Evaluation、License & Certificate、Global Networking、International Financial settlement、Financial Institution、[image: image1.wmf] 

Logistics、Customs等功能。

第一階段自2004年12月至2005年6月先發展信用狀（L/C Letter of Credit）的循環管理系統（e-L/C Circulation management System），並測試及評估電子貿易文件儲存庫（e-Trade Document Repository），進而發展2005至2006年之細步計畫。

e-L/C的服務包括，原始L/C以電子方式儲存於e-Trade Document Repository，銀行間的確認、通知取消、轉換、結算均可提供服務。e-Trade Document Repository 提供文件的研究、原始文件的檢索、原始文件的列印、合格證書的檢索等服務。

2005年6月至12月推動應用RFID（Radio Frequency IDentification）於空運物流專案，參與單位包括：LG、LG Innotek、KSREAN AIR、PAN KOREA EXPRESS。

此外，推廣活動也不斷進行，對公司人員、學生、大學教師舉辦研討會，本年8月亦為e-Trade平台，與Carnegie Mellon University 共同發展e-learning解決策略。

9.澳洲簡介該國 Standardised Data Set Project

Standardised Data Set Project緣自於澳洲迄今政府部門並沒有一套方法蒐集國際貿易資料，在2004年進行航海安全檢視專案時，相關政府部門在8月同意成立此專案，並於2005年10月31日提出成果。在2005年1月成立專案，此專案希望達成兩個目標，(1)在相關的政府部門建構澳洲國際貿易的標準化資料集，(2)藉由澳洲國際貿易標準化資料集的建立，探討澳洲單一窗口的可能作法。

(1)在建構澳洲國際貿易的標準化資料集的作法，先獲得政府機構及業界的承諾、對個別機構進行資料分析、建構及調和標準化資料集、確認成果。此資料集主要為進口、出口、運輸之國際貿易資料，含貨物、運輸設備及人員。蒐集41個政府機構7649項資料，275種書面格式（不含電子螢幕），剔除重複部分資料減至3993項，再加調和小於1000項。

(2)在探討澳洲單一窗口的作法：先探討發展架構、選擇遞送及管理方式，對前述三種選擇進行成本分析，選擇整合性的風險評估，研擬各種方案，說明各種方案之利弊得失，提出成果。Single Window 選擇的評估包括，各種優缺點、對中小企業的影響及各產業的支持度。產業界認為若以國內觀點建立Single Window，無紙化環境可減少書面資料儲存的需求，減少報告的重複性，也關心移植至新系統的花費。若以國際觀點建立Single Window，可利用來源國的資料，擴大供應鍊的安全性及資料的整合，人員的通報也可循國際標準。

對Single Window的選擇有4種方案，(1)Standardised Data Set在現行環境下施行，無需Single Window系統，(2)前端（Front-End）具Single Window的功能，它是一個有效率匯集政府貿易活動的系統，也是一個訊息系統，能將訊息傳輸至適當的審核機關，(3)全功能的國內Single Window，提供一個指定的資料收送點，能遞送與各政府相關的國際貿易資料，可以更整體的觀點探討風險評估及產出更完整統計資料 (4)國際化的Single Window，選擇最大國際資料集，應用Unique Consignment Reference（UCR）或參採其他供應鍊的流程及追蹤系統，與它國相互交換及運用資料。

10.報告能力建構活動（Capacity Building Activities）

   UNECE 秘書處Tom Butterly報告貿易便捷化能力建構活動，將由UNECE Regional Advisor籌組2項研討會（workshops），其一為協助轉型經濟體參與貿易便捷化談判，另為協助其貿易便捷化之實行。其中有成員認為工作小組應該檢視安全的問題，以顯現UN/CEFACT之附加價值，故建議成員應檢視WCO Customs Framework，檢視UN/CEFACT International Supply Chain Reference Model 建立安全措施（security measures），並修改

recommendation 18（Facilitation Measures related to International Trade Procedures）。會中決議TBG15 再研議貿易安全議題，小組成員需較具體詳細提出其希望UN/CEFACT 研議之貿易安全議題。

11.討論2005年10月TBG15小組在日內瓦召開小組會議之議題初稿

TBG15小組預訂於10月24及25日在日內瓦召開小組會議，擬討論主要議題為：

(1) WTO Trade Facilitation Negotiations - update on current status and implications for the work of UN/CEFACT
(2) Single Window Standards and Interoperability – review of the outcome of the joint meeting at the UN/CEFACT Forum in Lyon and discussion on the work required 
(3) UNeDocs – Establishing standards for electronic trade documents
(4) WCO Customs Framework – consideration of the WCO Customs Framework and the implications for the work of UN/CEFACT
(5) Capacity Building - update on proposed workshops, tools and other initiatives
Trade Facilitation Implementation Guide、UN Layout Key Toolkit、Forms Repository、Planned Workshops、Other
(6) Documentary Credits – consideration of the issues and options.
(7)Revision of UN/CEFACT Recommendations 4、6、11、12
(8) TBG15 website
12. 與TBG2及TBG18 joint meeting

(1) TBG2

               TBG2負責貿易電子文件之製訂，目前已完成18種國際貿易文件。包括：Acknowledgement Of Order、Commission Note、Credit Note、Debit Note、Invoice、Order、Proforma Invoice、Quotation、Certificate Of Origin、Certificate Of Shipment、Common Short Form Bill Of Lading、

Consignment Document Despatch Notice、Dangerous Goods Note、House Bill Of Lading、Non-Negotiable Sea Waybill、Shipping Instruction、

Standard Shipping Note、Packing List等，每一種文件之項目多達200-300項，有關文件宜加研究參用。

(2) TBG18

  TBG18為農業分組，主要推動eCert- XML for Sanitary & Phytosanitary Certificates專案，請紐西蘭服務於 Animal Products E-cert New Zealand Food Safety Authority Auckland機構之Drasko Pavlovic 先生講述該專案之發展並展示其成果。此專案係紐西蘭參用UN/CEFACT之UML （Unified Modeling Language）、BRS （Business　Requirements Specifications）、RSM （Requirements Specification Mapping）、MRI（Modular Reference Initiative）等發展方法，採用Sparx發展工具，建構一套出口檢驗檢疫文件資料管理系統，該系統較大的幾個特色為：發展工具已發展為套裝軟體且參用國際標準，著重風險管理，對於所有交易文件都保有歷史紀錄並便於追蹤，可由與紐西蘭合作之國家申請權限查閱下載及登錄資料，且提供多國語言。

13. recommendation 6 (Aligned invoice layout key for International trade)

電子發票（e-invoice），UN/CEFACT很早即訂有建議（recommendation 6），但並未於國際間應用。為便於企業跨境貿易並打擊地下經濟或營私舞弊，近期國際間又開始倡議採行電子發票。為配合有關工作的進行UN/CEFACT在2005年1月發布成立有關專案。該專案主要目的在研究企業採行電子發票的問題及障礙，該專案係以非技術的觀點探討有關問題，期能找出解決方案。由於電子發票的範圍頗廣，目前該專案先限定貨物貿易的電子發票，尚不含服務活動的範圍。此外，電子簽章亦需併同研究，以確保有關法律效力。目前執行主要障礙在參與公司與第三方電子發票提供者不能保證其電子發票系統的合法性。而recommendation 6 e-invoice只能作原則性的規範，而無法再對產業別及特定服務訂定標準。現行e-invoice在丹麥（Denmark）、歐盟（EU）、芬蘭（Finland）任由市場運作難於施行，但是要找到適當的政府單位承諾推行也有困難，所以考慮由IATA（International Air Transport Association）於9月假Zurich組織其主要客戶，說服他們承諾採用電子發票。

14.TGB15主席將於2007年退休

           會議結束前TGB15主席Gordon Cragge，曾提及其及將於2007年退休，未來可請小組成員提薦TGB15副主席人選，俾能接續有關工作。
柒、未來已確定之會議時間及地點
一、UN/CEFACT第8屆國際貿易便捷化工作會議 （The 8th International Forum on Trade Facilitation）預訂於2006年3月13-17日假加拿大Vancouver舉行。

二、UN/CEFACT第9屆國際貿易便捷化工作會議 （The 9th International Forum on Trade Facilitation）預訂於2006年9月假印度New Delhi舉行。

三、UN/CEFACT第10屆國際貿易便捷化工作會議 （The 10th International Forum on Trade Facilitation）預訂於2007年3月假埃及Cairo舉行。

四、UN/CEFACT第11屆國際貿易便捷化工作會議 （The 11th International Forum on Trade Facilitation）預訂2007年9月假歐洲舉行。

五、UN/CEFACT  TBG15小組，定期小組會議預訂2005年10月在日內瓦召開。

六、UN/CEFACT  Workshop on Single Windows and Interoperability預訂2006年3月在日內瓦召開。

捌、檢討與建議

  一、我國貿易便捷化

（一）宜以國際供應鏈觀點檢視及研議後續推動策略

目前國際間探討貿易便捷化，已從APEC所倡議之貿易管理、貨物通關及國際運輸，延申至國際供應鏈體系（即指產品由原料製造至銷售給國外客戶之所有活動）。此種發展乃為提高效率所需之更高程度的連結與整合。我國推動貿易便捷化工作已有相當時日，就貿易管理、貨物通關及國際運輸等方面均已具成效，然綜觀各部門之推動仍
難窺全貌，且各部分的銜接及透通仍有不足。此外，與對手國（港、星、韓）相較仍有不足，近年來韓國所提之藍圖至為宏觀，預訂於2007年達成e-Trade目標。我國貿易便捷化計畫已達階段性任務，似可參用UN/CEFACT之貿易便捷化指南，再次檢視我國尚有不足及尚待推動之處，並參考他國之優點，以國際供應鏈觀點研議後續推動策略。
（二）宜對貿易便捷化推動組織加以研究
鑑於貿易便捷化之推動含蓋範圍頗廣，涉及產業頗多，要能以國家整體觀點策劃及執行，推動組織如何建構及主導至為關鍵。UN/CEFACT對貿易便捷化推動組織早有建議，其建議各國或區域成立PRO組織（為公、私部門主要對話的場所）來推行，惟於實際執行時各國都有其特殊性及作法，PRO組織要能發揮效用，主要在其功能及政治承諾，而非組織結構。在一些國家已有類似的組織，例如英國的SITPRO、芬蘭的FINIPRO、瑞典的SWEPRO、日本的JASPRO，區域如EUROPRO。近年來UN/CEFACT有感於推動組織的重要性，將再蒐集各國之作法，並召開研討會研議後，強化對貿易便捷推動組織之建議。經初步瞭解英國SITPRO在UN/CEFACT十分活躍，其對貿易便捷化推動的優先順序為國家、區域、國際。近兩年來在英國，其發展及推廣國際貿易單一窗口、推動電子貿易文件、主導貿易及安全政策的發展、加強與非關務貿易相關機構之連繫。在區域（EU），其倡議歐盟關務法規改革及關務電子化。在國際，其支援WTO貿易便捷化談判、透過UN等國際組織推廣貿易電子資料標準及衡量跨境貿易必要支出。我國若要從國際供應鏈觀點更有效的推動貿易便捷化工作，宜蒐集前述國家之貿易便捷化推動組織作法並加研究，提出可行方案。

（三）單一窗口概念及主政單位宜予釐清
UN/CEFACT主張貿易便捷化應掌握單一窗口的精神，加速及簡化所有涉及跨境貿易團體的流程並協調管制措施。其再續即將推動各國單一窗口進行跨境資料交換。本次會議已開始研討明年即將召開單一窗口共通標準（Common Standard）及互運（Interoperability）研討會之議題。我國貿易便捷化單一窗口之觀念較為模糊，未來跨境資料交換與互運由誰主導？（是海關？或是通關網路公司？或是本局？），似宜加釐清。本次也有成員認為單一窗口應考慮兩種主要模式，一為海關，另為廣義貿易物流服務提供者，我國似亦可對此觀點加以探討，俾便未來參與跨境資料交換研討及執行。

（四）可考慮貿易標準資料集之建立
本次會議澳洲發表其建立國際貿易標準資料集作法亦可參考。其蒐集41個政府機構進口、出口、運輸等275種書面表單（7649項）之國際貿易資料（含貨物、運輸設備及人員），並參酌WCO資料集調和至1000項內，建立其國際貿易標準資料集。此標準化作業已初具流程簡化及資料共用之效用，甚至為未來國際資料交換建立基礎。所以其認為單一窗口也可以只做到貿易標準資料集即可。此種理念顯示貿易便捷化的核心在流程及資料的簡化及標準化。我國貿易便捷化之推動，亦有進行資料標準化作業，惟僅限報關簽審資料，範圍不及澳洲廣泛，若欲發揮較大效益，似可考慮擴大資料之蒐集及簡併，建立我國國際貿易標準資料集，俾更易與國際接軌。

二、UN/CEFACT活動宜更有規劃性參與

由於UN/CEFACT探討的範圍十分廣泛，我國要能落實有關標準的應用並掌握國際接軌的問題，宜更有計畫的參與。建議國內可找一兩項正在推動的專案，例如：簽審文件無紙化、關稅規費繳款自動化等，採用目前UN/CEFACT推動之核心方法及技術，包括：Core Components、UMM（UN/CEFACT Modeling Methodology）、UBL（Universal Business Language）、R&R（Registry & Repository），並遴選專家學者長期投入相關小組（目前UBL我國無學者專家參與）。此外，觀察SITPRO在UN/CEFACT十分活躍，乃因其長期投入該組織之經營，有許多標準係透過其制訂，在國內運行後再推廣至國際。此外，SITPRO成員亦在UN/CEFACT多個小組扮演主席或關鍵成員的角色。擔任小組主席並非容易，其除需具領導管理及熟稔國際貿易實務，策劃推動小組工作外，尚需與其他小組橫向溝通，尤其涉及制度標準有爭議或涉及利益時，協調及溝通能力至為重要。有關擔任小組主席或成為小組關鍵成員，是SITPRO在UN/CEFACT十分活躍的原因之一。我國要能在國際組織發揮較大影響力，或可著眼於關鍵成員的培養並研議如何養成。
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