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參加WTO第三十四屆貿易政策研習課程報告

壹、前言：

為增進參與官員瞭解貿易政策、多邊貿易體制、國際貿易法及WTO之功能及機制，改進參與官員之工作效率，及促使該等國家能更積極參與WTO相關工作，世界貿易組織(World Trade Organization，WTO) 延續其前身關稅暨貿易總協定(GATT)之作法，每年定期舉辦數屆貿易政策研習課程(Trade Policy Course, TPC)，分別於日內瓦總部以及亞洲地區、拉丁美洲地區等舉辦為期三個月之政策研習課程。

以往每屆TPC參訓學員約30名，由WTO召開評審會議由各國報名參訓人員中選出，全額贊助其研習費用並於研習期間補助生活費。依據往例，入選者多來自低度開發國家（LDCs）或政府財政情形與發展水準較居劣勢之開發中國家。惟在WTO目前會員中，超過100個會員自我認定為開發中國家，其中包括29個LDC會員，故一般而言，會員需經過2至3年才會獲得一個名額，因此，評審會議通常不考慮提供免費參訓名額予經貿發展程度相對較佳之會員。惟WTO訓練處另提供數名員額，供會員以自費方式推派人選參加，新加坡、香港、韓國歷年來均以自費之方式派員參訓。鑒於本項研習課程與本（貿易）局推動WTO業務有密切關係，符合訓練我未來參與WTO相關事務人才之需求，本局爰自民國八十七年開始陸續自費派員參加研習課程。
貳、本屆課程出席人員

　　本次共有27個開發中國家派員參加本次課程，分別為巴林、巴貝多、巴西、保加利亞、柯麥隆、中國大陸、多明尼加共和國、香港、阿曼、賴索托、約旦、韓國、肯亞、澳門、蒙古、緬甸、巴拿馬、俄羅斯、盧安達、聖文森、沙烏地阿拉伯、塞比亞、斯里蘭卡、我國、塔基斯坦(Kajistan)、聯合大公國、烏干達。（出席人員名單請詳見附件1）

參、WTO貿易政策研習課程安排簡介：

本次研習課程於94年9月19日至12月9日在瑞士日內瓦舉辦，總計12週課程，主要內容包括WTO運作情形介紹、國際經貿法規介紹及貿易政策之形成與執行、WTO各協定簡介、談判技巧研討會、貿易談判模擬、參加WTO會議、拜會瑞士政府、拜會國際組織、爭端解決個案模擬及主題演講等，多數課程係由WTO秘書處之資深官員擔任授課講師，每週一至週五上課，每天上、下午各上課3小時。（課程表請詳見附件2）

授課內容進行方式大致可以分類四大類，僅簡述如次：

1、 WTO各項協定及議題簡介：主要係由WTO秘書處訓練處官員與各項議題負責官員進行主講有關WTO基本原則、發展與各項協定之基本內容。由於時間有限，除最主要的議題外，其他一般議題大致安排三個小時的課程，因此內容亦僅限於最基本的原則。課程之進行方式依講者不同而有所差異，有的講者僅單方面的進行演講，有的講者穿插演講與分組討論同時進行。講者來自各國，其英文發音各異，表達方式亦不同，因此教授之成效亦有所差異，在上完課後，WTO秘書處訓練處均要求各學員評估講者授課成效，俾便未來改進之參考。

2、 各項協定複習（revision）：就WTO主要協定請各學員於授課前後進行基本問題答題練習，以瞭解學員對各協定之整體學習成果，並請講師在複習課時補充講解。
3、 貿易談判演練：為期一週，由加拿大教授Dr. Winham教授談判基本原則與技巧，並由WTO訓練處官員Mr. Jean-Daniel Rey和Daniel Morales輔導。此演練係安排於主要協定課程結束後之第8週開始進行，27位學員分為4組虛擬會員國，每個國家各有6-7位學員，各國自行分配成員擔任不同之角色，包括貿易部長（幕後決定該團之談判策略及決定授權底限，不參與談判，僅能出席談判開幕及閉幕典禮）、談判代表團團長（對外談判代表、決定在日內瓦之談判策略、負責與首都溝通協調談判策略、管理談判團隊）、關稅專家、非關稅措施專家及顧問（分別指導關稅談判及非關稅措施談判）等。各個團隊依據虛擬之國情資料及部長所指示之談判立場及底限，分別進行貨品（30項產品）關稅談判及依各國虛擬之補貼情形談判草擬補貼協定。談判結束後，隨即進行閉幕典禮，由各國代表團團長分別發表其談判結果；同時，各國貿易部長亦須準備提交國會之談判結果報告。最後由主講人與輔佐員就談判過程、結果及部長之談判結果進行講評，並由各學員對此演練發表簡短心得與建議。
4、 拜會瑞士政府和國際政府組織：包括拜會瑞士政府、世界智慧財產保護組織學院（WIPO Academy）、聯合國貿易與發展會議（UNCTAD）、國際貿易中心（ITC）等。
5、 爭端解決模擬演練：課程安排於第11週進行，由WTO法務處派員講解WTO爭端解決之程序，並提供2個模擬個案，供學員分組扮演指控國、被控國及爭端解決小組三個團體，每一個團體均有4-5位學員；在兩天的模擬中，第一天先由指控國及被控國先就案例內容研擬答辯文件，並送交小組後，由小組召開小組會議，就指控國及被控國雙方所提交之答辯文件進一步釐清，最後由小組宣布判決結果及提交小組報告。第二天則就同二個案件進行panel演練，學員實際扮指控國、被控國及爭端解決小組三個團體，亦進行二個案件之辯論後，由爭端解決小組宣布判決結果。最後，由講師就二個案件學員之表現及案例內容進行評論分析。

肆、WTO貿易政策研習課程內容簡介

本項訓練課程主要以WTO協定為主軸，謹就相關課程內容簡述如下：

一、WTO簡介（Introduction to WTO）

主講人：WTO訓練處官員Mr. Joa Magalhaes及Mr. Daniel Morales

日期：94年9月20日

內容概要：
1. 介紹WTO之發展歷史，從第二次世界大戰末期至杜哈回合之談判之歷史。

2. 介紹東京回合(1973~1979年)之三項大成果，分別為

(1) 多邊決議（架構協定）：授權條款（Enabling Clause）、收支平衡（GATT第12及18條）、與發展相關之防衛措施（GATT第18條）、爭端解決機制；
(2) 複邊規約：技術性貿易障礙、政府採購、補貼與平衡措施（GATT第6, 16, 23條）、關稅估價、輸入許可程序、反傾銷（第6條）；
(3) 部門別之自由化協議（複邊）：肉品、乳品、民用航空器貿易。
3. 介紹烏拉圭回合(1986~1993年) ：該回合為GATT史上規模最大、影響最深遠之回合談判，該回合談判之內容包括貨品貿易、服務貿易、智慧財產權與爭端解決等，並決議成立WTO，使GATT多年來扮演國際經貿論壇之角色正式取得法制化與國際組織的地位。更重要的是，WTO爭端解決機構所作之裁決具拘束力，因此使WTO所轄各項國際貿易規範得以有效地落實與執行。
4. 介紹馬拉喀什協定之簽署及WTO之成立：GATT烏拉圭回合談判於1993年12月15日達成最終協議，決定成立WTO。1994年4月各國部長在摩洛哥馬拉喀什集會，簽署「烏拉圭回合多邊貿易談判蕆事文件」（Final Act Embodying the Results of the Uruguay Round of Multilateral Trade Negotiations）及「馬拉喀什設立世界貿易組織協定」（Marrakesh Agreement Establishing The World Trade Organization）。WTO依上述設立協定於1995年1月1日正式成立，以有效管理及執行烏拉圭回合之各項決議。為利各國完成國內之相關立法程序，各國同意GATT與WTO並存一年後，其後GATT功能即完全被WTO所取代，使GATT由原先單純之國際經貿協定轉化成為實質之國際組織。
二、WTO基本原則(Basic Principles)

主講人：WTO訓練處官員Mr. Joa Magalhaes及Mr. Daniel Morales

時間：94年9月21-22日

內容概要：

1. 最惠國待遇原則（Most-Favored Nation Treatment）：任一會員對來自或輸往其他國家之任一產品所給予之任何利益、優惠、特權或豁免，應立即且無條件給予來自或輸往所有其他會員之「同類產品」(like product)。本條不僅適用於關稅，亦適用於規範在市場銷售之產品之任何措施。規定於GATT Art I；GATS Art II；TRIP’s Art 4。

2. 國民待遇原則（National Treatment）：即任一會員之政府措施應對來自其他會員之輸入品給予與本國產品相同之待遇，而不得為保護本國生產而給予輸入產品較不利之待遇。 規定於GATT Art III；GATS Art XVIII；TRIP’s Art 3。
3. 普遍消除數量限制原則(Elimination of Quantitative Restrictions )：任一會員對其他會員任一產品之輸入或輸出，除課徵關稅、內地稅或其他規費外，不得以配額、輸出入許可證或其他措施來新設或維持數量上之限制。規定於GATT Art XI。
4. 承諾約束水準（Binding）：會員不得對自其他會員輸入符合減讓表內所列特定項目之產品，課徵超過該減讓表內之承諾關稅稅率。規定於GATT Art II及GATS Art XVI。
三、國際貿易理論(International Trade Theory)

主講人：Mrs. Marion Jansen

時間：94年9月26日

內容概要：

1. 主講國際貿易理論的基本內容，其中包括機會成本、比較利益、國際貿易對經濟成長的影響、國際貿易的障礙以及國際貿易對自然人的影響等等。

2. 接著介紹國際貿易政策，其內容包括針對價格與數量所採的貿易手段、利用消費者剩餘價值與生產者剩餘價值分析關稅與配額等貿易手段，接著說明WTO比較支持採用關稅作為貿易手段，而非配額，其主因為關稅較具透明度，最後說明利用關稅來保護國內新興工業（infant industry）的論點。

四、關務協定（Customs）

主講人：Mr. Jean-Daniel Rey

時間：94年9月27日

內容概要：

1. 主要內容係與海關有關的四項協定，分別為裝運前檢驗協定(Agreement on Preshipment Inspection)、輸入許可程序協定(Agreement on Import Licensing Procedures)、關稅估價協定(Customs Valuation Agreement)與原產地規則協定(Agreement on Rules of Origin)等。

2. 主講者首先設計利用私人契約簽署所涵蓋的內容使學員了解實際上在進出口業務的過程中所可能引發的問題，以及政府間應如何制度相關規定以規範雙邊的貿易行為。

3. 接著分別簡述上述四項協定的主要精神與內容。並說明該協定如何解決私人契約所可能引發的糾紛等等。

五、市場進入（Market Access）

主講人：Mr. Daniel Morales

時間：94年9月28日

內容概要：

1. 首先介紹關稅、調和關稅制度（HS System）、約束關稅、實質關稅以及關稅種類等基本概念。

2. 接著介紹GATT 1994第二條提供會員一個法律基層架構，准許會員實施關稅以限制進口量，另外GATT 1994第二條第一項b款釋義瞭解書亦就額外的關稅與規費加以進一步的解釋與釐清。

3. 進一步加以說明與解釋減讓表（schedules of concessions）之內容，包括最惠國關稅率(MFN rate)、優惠關稅以及備註欄內容、基礎稅率、初始談判權、關稅配額等概念。另WTO各會員約束關稅之統計資料及含蓋範圍(詳如TN/MA/S/4/Rev.1)。

4. 最後說明根據GATT 1994第二十八條修改減讓表所引發的相關問題，並說明有權要求談判國家之條件，包括初始談判權。具主要供給利益國以及具實質潛在利益國等。

六、貿易便捷化（Trade Facilitation）

主講人：Mrs. Sheri Rosenow

時間：94年9月29日

內容概要：說明貿易便捷化係由1996年新加坡部長會議決議所發展出的議題，其法源依據為GATT 1994第五條(過境運輸之自由)、第八條(輸出入規費及手續)及第十條(貿易法令法公布及施行)。此外並說明貿易便捷化議題發展的情形以及七月套案中有關貿易便捷化的談判方向與內容。

七、補貼與平衡措施（Subsidies & Countervailing Measures）

主講人：Mr. Hiromi Yano

時間：94年10月3日

內容概要：

1. 簡介補貼與平衡措施的兩大基本架構，分別可由多邊的規範或是使用平衡措施兩項著手。進而介紹構成補貼的基本要件，分別為財務補助(規定於SCM協定的第1.1)、由政府或公立機構提供、所受利益(benefit, 規定於SCM協定第14條)以及特定性(specificity, 規定於SCM協定第2條)。

2. 介紹三種補貼型態，分別為禁止性補貼(prohibited subsidy, 規定於SCM協定第3條)，其中包括出口補貼以及使用本國產品優於進口產品為前提所提供之補貼；可控訴補貼(actionable subsidy，規定於SCM協定第5條)，係屬具特定性的補貼；另非控訴補貼已於1999年結束。

3. 介紹SCM之待別與差別待遇(S&D treatment)，開發中國家之特別待遇規定於第27條，已開發國家的一般過渡安排規定於第28條，另低度開發國家獲允仍可實施出口補貼，其餘需於2002年結束出口補貼的實施。

八、反傾銷協定（Subsidies & Countervailing Measures）

主講人：Mr. Johann Human

時間：94年10月4日

內容概要：

1. 首先先就傾銷與反傾銷措施的背景與歷史加以說明，進而再述WTO架構下反傾銷措施的法源基礎（GATT 1994第6條以及反傾銷協定）。

2. 說明反傾銷協定中有關傾銷的定義、構成傾銷的三要件(傾銷、產業損害及兩者間之關連性)與相關反傾銷案成立之步驟、傾銷差額的計算、產業損害的決定及程序問題等。

九、防衛措施（Safeguards）

主講人：Mr. Muslum Yilmaz

時間：94年10月5日

內容概要：

1. 介紹防衛措施的基本法源(GATT 1994 第19條以及防衛協定，以及對農業產品與紡織品防衛措施的其他相關規定，例如農業的特別防衛措施規定於農業協定的第5條。

2. 介紹防衛措施的條件，分別為未預見發展、進口量巨增、嚴重影響或造成嚴重損害以及國內產業製造類似或是直接有競爭關係的產品。

3. 接著介紹防衛措施的三要件(分別為進口增加、產業嚴重受損以及兩者間的關連性)、調查程序、執行措施等。最後再說明特別與差別待遇(規定於SG第9條)與應進行之通知義務(規定於SG第12條)等相關規定。

十、區域組織（Regionalism）

主講人：Mrs. Jo-Ann Crowford

時間：94年10月6日

內容概要：

1. 說明區域貿易協定的型態，依據統合的深度可分為自由貿易區(Free Trade Area)、關稅同盟(Customs Union)、共同市場(Common Market)以及經濟聯盟(Economic Union)等。

2. 次之說明區域主義的演變，特別是在WTO成立後，區域貿易協定的簽署如雨後春筍發展迅速，其主要原因有經濟與政治層面的考量，已開發國家與開發中國家有其不同的經濟利益，加上WTO談判進度的緩慢。

3. 最後說明在WTO架構下所所允許之區域性組織之法源依據，分別為GATT 1994第24條、開發中國家可引用授權條款以及GATS第5條。

十一、服務貿易總協定（General Agreement on Trade Services, GATS）

主講人：Mr. Trolliet, Mrs. Zhang, Mr. Honeck

時間：94年10月10日至12日

內容概要：

1. 首先介紹服務貿易總協定的含蓋範圍以及GATS對於服務貿易提供的4種型態(分別為跨國提供服務、國外消費、商業據點設立以及自然人的呈現)。

2. 其次講解GATS的基本原則，例如最惠國待遇（規定於該協定的第2條）、最惠國待遇適用之豁免(第2條第2款以及附件)、國民待遇(第17條)、國內規章(第6條)、市場進入(第16條)以及承諾表內容等。

3. 在講解服務業貿易總協定的基本概念後，課程安排一些練習的活動，例如由學員分組進行承諾表的草擬，以及分組討論服務貿易提供的4種型態的練習。

十二、農業協定（Agreement on Agriculture, AG）

主講人：Mr. Joa Magalhaes

時間：94年10月17日至18日

內容概要：

1. 介紹農業協定的基本內容：三大架構（市場進入、境內支持與出口競爭）、農業談判的法源依據（農業協定第20條）、烏拉圭回合農業談判的結論以及新回合談判的進展等。

2. 進而就三大架構細談其內容，其中市場進入議題包括關稅調降、非關稅措施關稅化、特別防衛措施等；境內支持措施則包括琥珀色補貼、藍色補貼、綠色補貼、微量條款以及特殊與差別待遇等；出口競爭則包括出口補貼承諾、規避出口補貼承諾之防止等。

十三、技術性貿易障礙協定以及食品安全檢驗與動植物防疫檢疫措施協定（Agreement on Technical Barriers to Trade, TBT 以及Agreement on the Application of Sanitary and Phytosanitary Measures, SPS）

主講人：Mr. Joa Magalhaes

時間：94年10月19日至20日

內容概要：

1. 主講人僅就該兩項協定的重要原則加以比較，其中TBT主要有六大原則，分別為不歧視待遇及國民待遇原則、貿易障礙避免原則、技術規格調和原則、技術性法規等同原則、符合性評估結果相互承認原則以及透明化原則。

2. SPS主要之目的，在於保護人類、動物或植物之生命或健康，以免受疫病侵害。惟有關環境保護、消費者權益及動物福利等措施，則不屬於SPS之保護範疇。SPS所規定之措施，包括有：生產標準、檢疫、製程要求、認證、檢驗、測試、與健康有關之標示。在有科學根據或基於適當之風險評估前提要件下，會員亦得採用高於國際標準之措施。並鼓勵各會員在一定條件下，接受與自己之措施具有同等性的其他會員之措施等。
十四、國營貿易事業（State Trading）

主講人：Mr. Sahar Hosni

時間：94年10月20日

內容概要：

1. 國營貿易事業主要規定於(1)GATT 1994第17條，規定國營貿易事業之應遵守之義務；(2)GATT 1994的第17條釋義瞭解書，主要就GATT 1994第17條內容加以釐清，對國營貿易加以定義並設立工作小組；(3)GATT 1994第37條第3款第1項針對已開發國家若能直接或間接決定低度開發國家之貿易利益時，採取之相關措施若將影響該等國家之利益時，應考慮給予各種具建設性的補償措施；(4)GATT 1994第20條第4款之一般例外。

2. 國營事業之基本原則包括非歧視性原則、非數量限制原則以及遵守關稅減讓之關稅價值等。另有關國營貿易事業之通知則為每2年通知一次，規定於文件G/STR/1中。

十五、談判技巧（Negotiating Techniques）

主講人：Mr. Daniel Morales

時間：94年10月26及27日

內容概要：

1. 為使學員瞭解談判的過程與精神，分別進行兩項遊戲，第一個遊戲是買賣巧克力的遊戲，第二個遊戲是Game’s theory，第一個遊戲就如同我們一般的買賣行為，要達成交易並使自己獲得最大的利益，需經過多番的討價還價的過程。第二個遊戲是由兩組各派一名談判者進行協商選擇一組雙方均獲利的數目，俟後再回頭向該組組員報告是否同意選擇該組數目，或是選擇對自己有利的數目。此遊戲的關鍵是在考驗兩組的「誠信」原則，一旦誠信在一開始即被破壞後，就如同覆水難收。但在選擇信任對方的同時，得經歷恐懼背叛的後果。使學員瞭解到談判時雙方倘抱藉互利的想法，且保持彼此信任的默契，則談判的進展將較為順利。主講者告訴我們，以前曾有一班，在一開始為了自利選擇背叛另一組，結果在誠信被破壞後，同學間的情感與信任自此就不如以前。

2. 嗣俟後主講者簡單地說明談判的過程與流程，接著說明本回合談判的主要議題之談判依據與進展情形。

十六、與貿易有關之智慧財產權協定（TRIPS）

主講人：Mr. Arhel, Mr. Wager, Mr. Locks, Mr. Watal, Mr. Kampf and Mrs. Wu

時間：94年11月1日及2日

內容概要：

此協定所保護之智慧財產權包括著作權及其鄰接權（neighboring rights）、商標、專利、地理標示、工業設計、積體電路佈局、未公開資訊等，此協定主要可分為三個部分：

（一）設定權利內容之最低保護標準
此協定為會員設定保護智慧財產權之最低標準，包括保護期間、保護之客體、例外規定等，於本協定中皆有明確之規定。這些標準來源主要有二：一為藉由TRIPS條文中若干橋接條款（bridging clauses）之設計，引用WIPO轄下之巴黎公約（Paris Convention）、伯恩公約（Berne Convention）所採行之保護標準；另一為TRIPS針對前述兩公約不足部分之新增補充條款，由此兩部分構成TRIPS保護智慧財產權之實質權利內容。

（二）執行部分
　　本協定之執行部分，設定若干基本原則，規範執行智慧財產權之民事、刑事程序、邊境措施、及救濟管道等，規定會員需提供智慧財產權人主張、執行智慧財產權所需之程序與救濟管道與行政機關之配合措施等。

（三）爭端解決
　　本協定之爭端解決部分，仍適用WTO之爭端解決程序。

　　TRIPS亦包含WTO之若干基本原則，諸如普遍最惠國待遇、國民待遇原則等。TRIPS如上述說明，設定WTO會員保護智慧財產權之最低標準，在標準以上，會員得自由採行更嚴格之保護措施。
十七、談判演練（Negotiations Simulation Exercise）

主講人：Mr. Winham

時間：94年11月7日至11日

內容概要：

1 此談判演練為期一週，在主講者介紹演練的規則後則開始分配每位學員所屬之談判國家，除由1位學員擔任會議主席一職外，其餘26位學員分成代表已開發國家及開發中國家之4個虛擬會員國，每個國家各有6-7位學員，各國自行分配成員擔任不同之角色，包括貿易部長（幕後決定該團之談判策略及決定授權底線，不參與談判，僅能出席談判開幕及閉幕典禮）、談判代表團團長（對外談判代表、決定在日內瓦之談判策略、負責與首都溝通協調談判策略、管理談判團隊）、關稅專家、非關稅措施專家及顧問（分別指導關稅談判及非關稅措施談判）等。各個團隊依據虛擬之國情資料及部長所指示之談判立場及底線，分別進行貨品（30項產品）關稅談判及依各國虛擬之補貼情形談判草擬補貼協定。談判結束後，隨即進行閉幕典禮，由各國代表團團長分別發表其談判結果；同時，各國貿易部長亦須準備提交國會之談判結果報告。
2 最後由Mr. Jean-Daniel Rey和Daniel Morales就談判過程、結果及部長之談判結果報告進行講評。藉由此演練使學員們對談判時所產生的壓力與危機更加深刻體會，由於在本次的演練中，四國談判未達成任何協議，因此在最後進行個人意見分享時，大家充分表達對此演練的看法以及意見，並深刻地了解到多邊談判的困難度，以及談判技巧與智慧的重要性。
十八、發展議題（Development）

主講人：Mr. Syed Nayyar, Mr. Paul Torres, Mr. Harish Iyer

時間：94年11月16日

內容概要：

1. 主要分三個部分說明WTO之發展議題，首先說明貿易與發展委員會（Committee on Trade and Development）之工作內容，例會所討論之議題分別有觀察員身分之申請、技術合作與訓練、通知文件彙整工作以及其他相關議題（如杜哈宣言第51段、開發中國家參與多邊貿易體係等相關討論等）。

2. 其次說明小型經濟體之相關討論內容，如小型經濟體三大類、新回合談判有關小型經濟體之之相關內容等。
3. 最後說明發展議題中有關特別與差別待遇之內容，係特別會議主要討論之內容，主席對此議題提出其見解，然低度開發國家另提出一建議案，清楚表述其需求。相關文件詳如TN/CTD/W/4及TN/CTD/W/4/Add. 1。
十九、與貿易有關之投資措施協定（TRIMS）

主講人：Mr. John Hancook

時間：94年11月21日

內容概要：

1. 首先就貿易與投資的關係加以說明，以及說明在WTO架構下談投資的三大理由，分別為投資可確保全球化的持續進行、貿易與投資之互輔關係以及投資規範已存在於WTO架構下等。

2. 進而介紹TRIMS的基本內容，以及其他涉及投資的相關協定，例如服務業的Mode 3及Mode 4、智慧財產權以及防衛協定等。

3. 最後說明工作小組討論的重點，包括一般義務、特別承諾、一般例外以及爭端解決機制等。

二十、競爭政策與政府採購協定（Competition & Government Procurement Agreement, GPA）

主講人：Mr. Robert Anderson

時間：94年11月21日及22日

內容概要：

1. 主講者首先說明目前競爭政策的談判情形，由於許多國家並不同意將此議題納入多邊架構，因此該議題的討論目前是停擺的階段，需等杜哈回合談判結束後再開始展開討論。因此主講者被賦予一項任務就是希望藉由此課程說服在座學員（政府官員）認同將競爭政策納入多邊架構下之必要性，亦希望學員在未來的談判中能支持此議題的發展。

2. 講者主要就競爭政策所涉及之名詞加以解釋，如反托拉斯政策、獨占、併購、垂直交易限制等名詞，並說明為何開發中國家比已開發國家更應支持將競爭政策納入WTO的多邊架構。目前在相關的協定中將有規定少部分的競爭政策內容分別為TRIPs第31條及第40條以及GATs第8條。

3. 有關政府採購主要內容分為三大項目，分別為政府採購協定、政府採購透明化之談判以及服務業下之政府採購等議題。

二十一、爭端解決（Dispute Settlement）

主講人：Mrs. De Sousa, Miss Voon

時間：94年11月29日至12月2日

內容概要：

1. 為期一週的爭端解決課程，主要由兩位主講人把爭端解決的基本程序與機制加以說明，之後再分組進行爭端解決的演練。演練主要分為2組進行，提供2個模擬個案，供學員分組扮演指控國、被控國及爭端解決小組三個團體，每一個團體均有4-5位學員；在兩天的模擬中，第一天先由指控國及被控國先就案例內容研擬答辯文件，並送交小組後，由小組召開小組會議，就指控國及被控國雙方所提交之答辯文件進一步釐清，最後由小組宣布判決結果及提交小組報告。第二天則就同二個案件進行panel演練，學員實際扮指控國、被控國及爭端解決小組三個團體，亦進行二個案件之辯論後，由爭端解決小組宣布判決結果。最後，由講師就二個案件學員之表現及案例內容進行評論分析。
2. 模擬案例摘要：Medatia 之Rum酒類產品（HS號列為2208.40）約束關稅為60％，法國白蘭地（Cognac；HS號列為2208.20）約束關稅為15％。Medatia對法國白蘭地及蘭姆酒分別課徵25％及100％之內地消費稅（internal excise tax），對於進口之法國白蘭地及蘭姆酒係在進口時由海關徵收。Medatia禁止除了葡萄酒及法國白蘭地以外之所有酒類廣告，Medatia生產葡萄酒及法國白蘭地，但不生產蘭姆酒。Medatia法國白蘭地生產者於外銷時可獲得政府每瓶15％之補助金，惟其減讓表第四部分第二段出口補貼承諾註明“無（Nil）“。Tristat及Medatia皆屬WTO已開發國家會員，Tristat生產蘭姆酒並出口至許多國家，但並未出口至Medatia。在Tristat的要求下，WTO成立小組審理本項爭端案。本案爭議點：(1)Rum和Cognac是否為同類產品？Medatia禁止除了葡萄酒及法國白蘭地以外之所有酒類廣告是否違反國民待遇之規定？Medatia法國白蘭地生產者於外銷時可獲得政府每瓶15％之補助金是否構成補貼？本次課程雖為模擬訓練，但幾乎所有參與的學員均能確實運用爭端解決案例之精神，實屬難得。

3. 為有效解決會員間彼此間的貿易爭端，GATT及WTO協定中均規範爭端解決程序。烏拉圭回合談判以前的爭端解決程序有實務運作缺乏效率、大部分締約國不遵守小組報告之結果及透明化程度不足等缺點，有鑑於此，烏拉圭回合談判就爭端解決的程序，做了大幅的改進；並於完成談判後，制定「爭端解決規則與程序瞭解書」（Understanding on Rules and Procedures Governing the Settlement of Disputes，以下簡稱DSU），除改進GATT爭端解決程序的缺點外，爭端解決的整體架構亦有相當的變革。爭端解決程序主要可分為雙邊諮商、爭端解決小組、上訴及監督與執行等4個階段。該4個階段謹簡述如下：
(1)雙邊諮商：

爭端解決程序的第一步為進行雙邊諮商，被告國應在原告國提出諮商要求的十日內予以回應、三十日內進行諮商、六十日內試圖達成協議。否則原告國得要求成立爭端解決小組。

第三會員國亦得要求參與該諮商，以確保爭端當事國間諮商之協議不會侵害第三國之權益。其要件是該第三國就所諮商的事項具有重大之利害關係，且該諮商乃係依照GATT 1994第22.1條、GATS第22.1條或其他所轄協定內相當之規定而進行。第三國於當事國諮商之過程中，雖可以發言，但除此之外，並無其他權利。

(2)爭端解決小組：

要求成立爭端解決小組的提案，於第二次列入爭端解決機構（DSB）會議議程時，除非會員全體以共識決一致反對成立爭端解決小組，否則即依法通過成立。爭端解決小組原則上由三名成員組成，該等成員應自DSB所通過的儲備名單中選任，且不得為爭端當事國的國民。
在與爭端當事國諮商後，小組應儘可能在其成員及授權調查條款確定後一週內，確定小組處理時間表。爭端解決小組應在六個月內完成其審查工作，必要時得延長三個月；而在緊急個案中，其審議期間應縮短為三個月。另小組經指控國之要求，得隨時暫停其作業，但期間不得超過十二個月。
倘非爭端當事國之會員欲成為爭端案之第三國，只要在DSB會議中舉牌要求成為第三國即可。
每一爭端案小組會議舉行次數通常為二次（有時三次），第一次小組會議討論所有證據，包括爭端當事國及第三國提出之報告，爭端當事國並進行相互問答，因此需時較久，約二至五天；第二次小組會議主要討論法律爭點（legal argument）。
爭端解決小組應將審查結果作成爭端解決小組報告，並送交爭端解決機構通過；除非有「共識決」一致反對（即所謂之「負面共識決」），否則該機構至遲應於收到該報告後六十日內通過之。惟爭端當事國若對該報告之法律認定不服者，得於收到該報告後六十日內向上訴機構提起上訴。
倘一個以上之會員均對相同事件要求成立小組時，得成立單一小組審理，此情形規定於DSU第9條多數指控國處理程序，該程序有利於指控國，因為數個會員同時指控會給被控國額外的壓力。此外，倘不同會員以不同之系爭條文指控同一系爭措施，仍可成立單一小組來審理。

(3)上訴程序：

爭端解決小組報告經系爭當事國提出上訴後，應由常設上訴機構七位上訴成員中隨機指定三位成員審理，並於六十日內完成報告書，必要時得延長三十日。該上訴報告應送交DSB通過（負面共識決），且爭端當事國應無條件接受之。
上訴機構審理範圍僅限於小組報告之法律爭議及小組所做之法律解釋爭議。而原案第三國亦可在此階段向上訴機構提出口頭及書面意見。

(4)監督與執行：

爭端解決小組或上訴機構之報告經通過後，敗訴之被告國應表明接受與執行該裁決之意願；若確有困難而無法立即遵守時，則可要求一合理的緩衝期間。DSB將長期監督其執行情形，直到該案確實執行完畢。
倘指控國認為被告國未能於合理期間內依DSB之建議及裁決採行必要之措施，或所採取之措施仍不符WTO規範時，則可要求DSB成立小組（通常為原小組）審理被控國是否於期限內執行DSB之建議及裁決，並要求 DSB授權，以進行合法的報復（暫停內括協定有關減讓或其他義務對相關會員之適用）。報復項目原則上應儘量針對同一或同類產業，但亦可擴及至其他產業。
倘被控國不服報復之幅度，可尋求仲裁。爭端當事國應接受最後仲裁決定，而不應請求第二次仲裁。
伍、心得與建議：

　　為期三個月的課程說長不長，說短不短，但是收獲良多，除對WTO的學識專業有較深刻地體會外，個人經歷的增長亦有相當的助益。WTO秘書處官員於上課之初即告訴學員，WTO Marrakech Agreement所涉及的議題相當廣泛，在短短的3個月中，實在無法就每個議題做深入的探討，此課程的前身係為期6個月的GATT 1994協定課程，也就是說，數年前，僅針對GATT 1994協定就設計為期6個月的課程，而現在課程縮短為3個月，且涵蓋的協定又較之前多很多，因此，WTO秘書處將此課程定位為入門課程。

由於課程教授地點位於WTO秘書處內，因此這3個月倘有相關的問題，均可很方便地尋找相關專家討教。

據WTO秘書處訓練處官員的統計，參與此課程的官員在未來從事WTO業務或者派駐WTO代表團工作的比例相當高，有些大使在以前都曾參加過此課程，因此WTO秘書處對此課程的安排相當重視，而且增加此課程的開班數，現在另已新增法文及西語班。

本人在這3個月的學習中，收獲良多，謹將心得簡述如次：　　

1、 學識(Knowledge)的增長：

三個月的課程要把WTO所有的條文內容詳細地說明是一件不容易的事，WTO秘書處在設計課程方面用心良苦，堪稱相當專業。

課程的安排與設計均配合WTO開會的時間表，因此在教授課程的前後，會安排學員實地旁聽談判會議或是一般例行性會議。此外，課程的教授亦相當活潑，講師的授課不但很專業，而且常利用分組討論的方式進行，在講師的鼓勵下，本班學員勇於發言，討論情形相當踴躍，更激發學員們的潛能。

2、 團隊合作(Teamwork)：

在談判演練與爭端解決演練兩週內，學習到團隊合作的重要性，從中亦體會到要真正地合諧與其他同事共事是一件不容易的事。

由於談判演練中，每個人扮演的角色不同（主要有部長、大使、關稅專家與非關稅專家），要如何使各角色和諧運作，共同達成所賦予之目標，是件不容易的事。由於學員們相當地入戲，因此每個人都希望能於期限內達成任務。但是每個人的主觀意識很強，因此在合作的過程中，難免產生一些衝突，基本上，這些衝突都是對事不對人，但有些人則會視為是針對個人，因此更加重衝突的嚴重性。這樣的練習讓我們學習到，在共同工作時，我們需要有相當地胸襟去接受不同意見與看法，並努力協調同事，以合作的態度共同推動業務。學員們在一週的談判演練後，彼此間的恩恩怨怨就此一筆鈎銷，展現出“寬容”的氣度。

“妥協”是談判演練中達成任務最重要的因素之一，亦是團隊合作成功的重要因素之一。在談判演練過程中，我們發現，如果學員堅持己見，不願妥協，則不論進行多少次的談判，均很難達成協議。

三、人際網路的建立

　　課程之參與學員大都來自低度開發及開發中國家會員資歷較淺具經貿或法律背景之經貿官員，從事業務多以負責整體性業務，依WTO秘書處非正式之統計，約百分之八十以上之學員，於接受本項訓練後，派駐該國在日內瓦代表團工作。爰透過參與本項課程，除可瞭解該等會員參與WTO之情形及對於WTO多邊經貿體系之看法和期許外（例如，該等國家非常關切WTO對於低度開發及開發中國家會員之技術協助和農業議題），可與該等會員建立良好之聯繫管道，未來可繼續就議題交換意見。
四、表達能力與溝通協調能力的重要

　　語文是一個表達的工具，不論是中文、外文也好，如何將個人的意思充份地表達，並使聽者充份了解其意思，是一門大學門。雖然WTO的官方語言有英文、法文與西班牙文，但大部分的會議仍以英文為主流。在學習的課程中，講者不時地詢問學員問題並鼓勵學員發表意見，增加學員的參與感，並訓練學員之表達能力。有時講者表達不清，使學員愈聽愈糊塗，有時學員問的問題，大家都聽不懂，更遑論回答問題。在實際的談判會議，將各國之立場明白且清楚地表達並說服其他國家接受，是一項不容易的工作，相對地，亦是一項具挑戰性的工作。如何提升外語表達能力，以增加溝通能力與效率應為日常之工作。

　　另外在談判演練的過程中，各國代表為達成所賦予的任務，努力地尋求解決方案，因此談判過程中，竭盡所能地說服對手接受自己的建議，然而在數週的談判演練中，讓我們體會到溝通協調能力的培養是相當重要的。
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