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摘　　要

本會94年度為瞭解促進民間參與興設運動場館之制度及法規，並就民間參與營運管理之優、缺點進行分析，特規劃以目前國內最受歡迎的運動，素有「國球」之稱的棒球運動為標的，前往日本東京及名古屋二地考察巨蛋棒球場，期能以實地訪查的方式，蒐集巨蛋棒球場規劃設計及經營管理等相關訊息，做為國內未來建置巨蛋棒球場和民間參與運動場館營運管理之重要參考。同時本次亦擬藉由前往日本名古屋之機會，順道參訪歧阜2005年世界划船錦標賽場地設施，做為國內未來規劃水上運動訓練基地之參考。

本次赴日考察主要在巨蛋棒球場設施規劃、興設及民間參與經營管理等事宜，經簽奉　核准由督導本會運動設施處業務的朱副主任委員壽騫率運動設施處李處長高祥及詹副研究員翔傑於94年9月1日至9月6日前往日本東京及名古屋進行考察。

此行考察的運動設施有東京巨蛋棒球場（Tokyo Dome）、西武巨蛋棒球場（Seibu Dome）、名古屋巨蛋棒球場（Nagoya Dome）及歧阜2005年世界划船錦標賽場地設施。考察過程中，除由各巨蛋球場的管理單位詳細解說球場規劃設計及經營管理等相關訊息外，並由設計、建造日本多座巨蛋球場的「竹中工務店」簡介其規劃理念，獲得許多寶貴的意見，對我國未來建置巨蛋棒球場和民間參與運動場館營運管理甚有助益。
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壹、目的：

棒球為目前國內最受歡迎的運動項目，素有「國球」之稱。而自民國79年職棒開打以來，即開啟了我國棒球運動新的里程碑。近年來，棒球運動除了多次在國際重要比賽上取得優異的成績外，旅外的棒球好手如王建民、陳金鋒、張志家、許銘傑等人，亦在國際舞台上（美、日職棒聯盟）發光發熱，為我國爭得棒球王國的美名。

隨著職棒的蓬勃發展，球迷及球員皆殷切期盼擁有一座屬於棒球比賽的巨蛋球場，基於考量日本職棒具有長遠的歷史，無論在球技、球場設施或球隊管理等方面，均有值得我們效法借鏡之處，因此，本會94年度特規劃前往日本東京及名古屋二地考察巨蛋棒球場，期能以實地訪查的方式，蒐集巨蛋棒球場規劃設計及經營管理等相關訊息，作為我國未來建置巨蛋棒球場和民間參與運動場館營運管理之重要參考。

本次赴日考察之重點在巨蛋棒球場設施規劃、興設及民間參與經營管理等事宜，由本會朱副主任委員壽騫率運動設施處李處長高祥及詹副研究員翔傑於94年9月1日至9月6日前往日本東京及名古屋進行考察。
貳、過程：

一、考察行程：

	時　間
	地　點
	行程內容

	9月1日

（星期四）
	下午
	台北－東京
	搭機飛往日本東京

（國泰CX450 PM 13：05－17：20）

	9月2日

（星期五）
	上午
	東京
	參訪東京巨蛋棒球場

	
	下午
	
	參訪西武巨蛋棒球場

	
	晚上
	
	拜會駐日代表處及聚餐

	9月3日

（星期六）
	移動日
	東京－名古屋
	搭乘新幹線前往名古屋

のぞみ21号PM 13：58－15：33

	9月4日

（星期日）
	全日
	名古屋
	參訪名古屋巨蛋棒球場

	9月5日

（星期一）
	全日
	名古屋
	參觀歧阜2005年世界盃划船錦標賽場地

	9月6日

（星期二）
	上午
	名古屋
	名古屋導覽

	
	下午
	名古屋－台北
	返回台北

（國泰CX531 PM 17：15－19：20）

	
	
	
	


二、考察內容：

（一）日本巨蛋棒球場建造背景及發展特色
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日本目前共有6座巨蛋棒球場，依照興建完成的順序，為東京巨蛋棒球場、福岡巨蛋棒球場、大阪巨蛋棒球場、名古屋巨蛋棒球場、西武巨蛋棒球場及札幌巨蛋棒球場。這6座球場外觀各具特色，如東京巨蛋屬於充氣式巨蛋；福岡巨蛋是第一座屋頂可開閉的球場；大阪及名古屋巨蛋屋頂則採簡約的構造，以實用為主；西武巨蛋是唯一原址加蓋的球場；札幌巨蛋（圖一）也是一座屋頂可開閉的球場，其特色為可藉由電腦控制來更換棒球及足球場地。
本次考察目的主要係以實地訪查的方式，選定東京巨蛋棒球場、西武巨蛋棒球場及名古屋巨蛋棒球場3處，蒐集巨蛋棒球場規劃設計及經營管理等相關訊息，做為我國未來建置巨蛋棒球場和民間參與運動場館營運管理之重要參考。3座球場資料詳述如下：
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（1）東京巨蛋棒球場（Tokyo Dome）：
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東京巨蛋棒球場是日本第一座室內棒球場（圖二），於1988年3月完工啟用，係民間企業「後樂園巨蛋公司」獨資委由竹中工務店興建，在原有的巨人隊專屬棒球場（後樂園棒球場）拆除後原址重建。其建造經費約為350億日圓，球場容量約可容納5萬6,000名觀眾，目前為讀賣巨人隊（Yomiuri Giants）職棒隊伍主場。
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該球場屬於充氣式巨蛋，由34架加壓送風機，製造出內部比外部高0.3%的壓力差將屋頂撐起。屋頂結構方式係以縱橫各14條鋼索撐起具有透光性的薄膜組成，薄膜材質是以鍍上鐵弗龍的特殊玻璃纖維材質製成，分為兩層，在內層並裝置有照明燈、擴音器、攝影機等設施，在最高點處還有一盞雷射感應燈，目的是偵測是否有氣體外流造成屋頂下陷的現象。此外，為了保持內外的氣壓，東京巨蛋必須24小時開放空調並且關閉大門，平時進出是利用旋轉門（圖三）。
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東京巨蛋也是個職棒相關商店聚集的所在，除了大門左右兩側的日本職棒和美國職棒大聯盟商品專賣店之外，正門的右手邊還有個野球博物館（圖四），裏面展示了許多棒球發展的資料，及許多日本職棒的重要史蹟。
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另外，和後樂園遊園地組成一個娛樂圈的東京巨蛋週邊也有許多其他設施，例如東京巨蛋飯店、展示場、保齡球館、溜冰場、SPA水療館、賭馬中心等等（圖五），提供球迷及遊客更多的選擇，致成為唯一創造大額盈餘的巨蛋球場。
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（2）西武巨蛋棒球場（Seibu Dome）：

西武巨蛋是日本第5座巨蛋球場（圖六），位於琦玉縣所澤市，1999年興建完成，是唯一原址加蓋的巨蛋球場。其建造經費約為100億日圓，球場容量約可容納3萬5,879名觀眾，目前為西武獅隊（Seibu Lions ）職棒隊伍主場。

西武巨蛋的前身是西武獅球場，1996年西武球團宣布將在原址進行巨蛋化的工程（圖七），設計理念著重與自然融合，因此西武巨蛋的屋頂並非完全覆蓋球場，而是使用24組V字型的鋼柱和其下方直徑1.1到1.3公尺，深31公尺的鋼管水泥柱將屋頂撐起（圖八），除了保留了原本西武球場外圍林蔭的外觀，外面的自然風也可吹入球場，避免使用大量的空調。至於球場正上方的屋頂部分，則採用和東京巨蛋類似的玻璃纖維材質，厚0.8公釐，可透過13﹪的太陽光，以節省照明所需的能源。
西武巨蛋雖然位於東京近郊，但這裏乃是西武集團開發的一個娛樂區，除了和西武遊樂園地以西武山口線相連，附近還有狹山滑雪場、恐龍探險館、西武第二球場等，球場三壘側的球團事務所內也有西武球團的展示場和商品販賣店，藉著這些設施以販賣各種餐飲、紀念品，不但吸引很多的人潮，亦是確保營運的主要收入來源。
（3）名古屋巨蛋棒球場（Nagoya Dome）：

名古屋巨蛋棒球場是日本第4座室內棒球場（圖九），位於愛知縣名古屋市，於1997年3月完工啟用，亦由竹中工務店興建，其建造經費約為550億日圓，球場容量約可容納4萬500名觀眾，目前為中日龍隊（Chunich Drangons）職棒隊伍主場。

名古屋巨蛋的屋頂是簡單的單層構造，中央為一可透光的正六邊形，其餘部分則為144個邊長10公尺的三角形，每個三角形控制一塊遮光幕，利用遮光幕的捲起或撐開便可控制巨蛋內部光線的明暗。（圖十）

名古屋巨蛋的外野看台上擁有全世界最大的彩色螢幕電子計分板（長35.84公尺，寬10.24公尺）。另外，其人工草皮是經過研究後設計出來的雙層式草皮，可減輕對選手腳和膝蓋的傷害。（圖十一）


（二）日本巨蛋棒球場經營管理模式

日本六座巨蛋除了建築外觀各具特色外，其經營方式也有所異同。其中，東京巨蛋可說是經營成效最佳的球場，也是日本目前唯一賺錢的巨蛋球場。因此，在訪問東京巨蛋棒球場期間，特與後樂園巨蛋公司的管理階層仔細討教其成功的秘訣，並詢問民間參與經營管理巨蛋棒球場的優缺點，作為我國未來建置巨蛋棒球場和民間參與運動場館營運管理之重要參考。其成功的因素整理如下：

（1）位於東京市中心及商業區 
　　東京巨蛋所在的後樂園地區，不僅位於東京市的中心位置，週遭的商業活動十分熱絡，加上原本即是東京市民眾常來的遊樂區，平日具有強大的人潮匯聚能力，以及熱絡的商業活動，而成為名符其實的「金蛋」。加上東京巨蛋又是人氣最旺的球隊巨人隊的主場，更使人潮每天不斷湧入。由此可知，東京巨蛋如此優渥的先天條件，是促使其發展迅速與茁壯的一大關鍵。
（2）充分利用其便捷的交通運輸系統

　　交通運輸有JR中央線、營團地下鐵丸之內線、都營地下鐵三田線等大眾運輸系統，這些地下鐵交會處的幾個車站離球場的步行距離都不到三分鐘的路程，無論運輸觀眾到球場，或球賽結束後疏散人潮，都發揮很大的作用。另外加上接駁巴士等運輸工具，使東京巨蛋成為世界數一數二交通最便捷的球場。

（3）以多用途使用為目標，充分利用每一天

　　在年度的活動規劃中，棒球比賽約140天，其它225天就安排其它活動，這些活動包括演唱會、展覽、賽車、田徑賽、大型傳教會、其它體育活動及大型會議活動等。
（4）採用多角化的經營模式

　　為達成多角化經營的目標，除了巨蛋球場本身使用、營運以外，另設有棒球博物館、音樂廳、飯店、咖啡廳、百貨公司及遊樂場等，藉著這些設施以販賣各種餐飲、紀念品，不但吸引很多的人潮，亦是確保營運的主要收入來源 。

（5）完善的空間規劃與設計

　　在棒球及運動競賽設施方面，有監督室、比賽會議室、選手休息室、三溫暖室、重訓練室、醫療中心、投手練習室、及完善的新聞中心、中央監控室，文字記者、攝影記者、播報記者等空間，充分符合比賽的需要，以使球員表現得更精彩。而在演唱會及展覽方面，如投手板區可自動升降做為演唱會的舞台，演員化粧室、卡車或貨櫃車停靠用卸貨台，及其它相關的音響、照明系統及大型電子顯示幕，電視轉播車停車場等。

　　另外，還有為煙癮者規劃專用吸煙區，現並備有電視轉播；為考慮觀眾如廁時錯失比賽的情況，而在小便斗旁設置小電視，並可減少在同一時間（如上、下半局攻防換場時），大多人如廁的不方便，同時也可以減輕看球的負擔與清潔的維護。以上這些深具體貼性與人性化的設計，才是吸引人潮的主要動力來源。

叁、心得與建議事項

在本次赴日本考察東京巨蛋棒球場（Tokyo Dome）、西武巨蛋棒球場（Seibu Dome）及名古屋巨蛋棒球場（Nagoya Dome）後，謹將參訪心得提出下列4點建議，供做參考：
一、巨蛋棒球場之選址應首重交通便利

　　交通的便利性可謂巨蛋棒球場的成敗關鍵所在，由於台灣地狹人稠，都市土地極為稀少，與日本東京相似，故未來在興建巨蛋棒球場時的選址、區域配置、空間規劃方面，均可參考日本東京巨蛋的作法，將巨蛋棒球場位址設置於繁榮的市中心，不但可藉由其熱絡的商業活動匯聚人潮，並能充分利用捷運、鐵路及巴士等大眾運輸系統，便捷地運輸觀眾到球場，或散場後迅速疏散人潮。

　　另外，有關各種車輛，如小客車、遊覽車、貨物車、球團及明星球員等專用的停車位置之規劃，尤其是在數量及動線方面，亦須詳加考慮，避免造成一位難求及不必要的干擾，而減低球迷進場的意願。
二、巨蛋棒球場需要有職業球團進駐，以帶來充分的營運資金流量

　　巨蛋棒球場的定位是以職棒比賽為最優先考慮，剩餘期間並可兼作一多用途的運動場所。目前，日本六座巨蛋棒球場皆有其主場的職棒球團，依建造的順序整理如下：東京巨蛋（東京讀賣巨人隊）、福岡巨蛋（軟體銀行鷹隊）、大阪巨蛋（歐力士猛牛隊）、名古屋巨蛋（中日龍隊）、西武巨蛋（西武獅隊）、札榥巨蛋（日本火腿鬥士隊）。
　　以東京巨蛋為例，其用途係以棒球等球類比賽及運動觀賞為主要目的，目前為東京讀賣巨人職棒球隊的比賽主場地，在一年365天當中，職棒比賽每年約佔140天（使用率接近4成），由此可知，職棒球隊的進駐是巨蛋棒球場一個很重要的收入來源，也是東京巨蛋經營成功的要點之一。

三、巨蛋棒球場的經營要多角化，以充分發揮場地功能

　　為達成多角化經營的目標，在設施方面，除了巨蛋球場本身外，應再設有棒球博物館、飯店、咖啡廳、百貨公司、遊樂場等，藉著這些設施以販賣各種餐飲、紀念品，以吸引更多的人潮；在活動安排方面，球場的管理單位應把「巨蛋」當作一座休閒城市來經營，在年度的活動規劃中，扣除職棒比賽及業餘球賽使用的天數，其它兩百多天就需安排其它活動，這些活動可包括演唱會、展覽、其它體育活動及大型會議等。

　　以東京巨蛋為例，除充分發揮巨蛋球場內的功能，並廣為提高周邊的營運設施，經營者以靈活的經營方式與手腕，使得東京圓頂運動場成為名符其實的「金蛋」。從年度活動安排的情況來看，職棒加上業餘棒球使用約佔140天，剩餘的225天就安排其它活動，這些活動包括演唱會、展覽、賽車、田徑賽、大型傳教會、其它體育活動及大型會議活動等。由於東京為國際性的活躍都市，幾手每天都有活動可以舉辦，可說一天都沒有浪費，其多角化經營的技術可說是高度發揮，堪稱全球第一。

四、巨蛋棒球場需具有完善的空間規劃與設計

目前國內中華職棒共有6支球隊，曾經使用過的球場約有13個（天母、新莊、澄清湖、斗六、台中、台南、嘉義市、花蓮、嘉義縣、高雄市立德、宜蘭羅東、新竹、屏東棒球場等），其中，國內球場硬體最讓球迷詬病的有以下幾點：（1）廁所數量不足，地板髒污積水；（2）看台座椅規劃不當，影響看球視野；（3）未推廣劃位制度，常要排隊進場搶好位子；（4）未設置吸煙室，二手煙害無法避免；（5）清潔人手不足，且國人缺乏公德心，垃圾問題嚴重；（6）停車位數量不足，造成一位難求。另外，有關內外野場地不平整、排水設計不良、投手丘規格未符合標準等場地缺失，常造成球員運動傷害，或害怕受傷而無法盡情展現球技。

相較於國內球場種種缺失，日本東京巨蛋提供我們很好的借鏡。除棒球比賽外，場地可隨季節的變化及實際的需要而做調整，如田徑場、自由車場、足球場、橄欖球場、展覽、演唱會及滑雪等，場地的多用途使用是最基本的設計理念。另外，在觀眾看台部分，多處皆可發現其體貼性與人性化的設計，如吸煙區、廁所內皆設置小電視，提供現場轉播，而不會錯失比賽狀況等，才是吸引球迷進場的主要動力來源。
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