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摘       要

本研討會闡明自專利案件收受紙本文件至建立電子檔案止之一系列資料整備需求及標準作業流程。期使學員回國後能具體落實專利資料庫標準化、調和化、豐富化、多國語言化願景，以及提昇資料庫整體品質、準期完成資料庫建檔及交換；最終達成國際間得以共享便捷、豐沛之專利資料庫。

「建置專利資料庫」是一項任重道遠的工程；
不論是以前的紙本或以後的電子檔，不論是眼前的專利資料庫或未來的非專利文獻資料庫，它永遠是每一個智慧局要永續經營的資訊平台，唯有做好它，審查品質提升、國際間資訊交流與分享，才有希望與未來。
專利資料庫、專利資料蒐集與智慧財產權紀錄相關議題

( Databases, Data Capturing and IP Documentation )
一、目的

歐洲專利局國際學院（European Patent Office International Academy）係由歐洲專利局（European Patent Office）提供經費，在國際技術合作計畫架構下，專職法律/國際事務及協調涉外訓練活動之機構。該學院亦在歐洲委員會（European Commission）經費支持之「技術協助計畫」下，規劃研討會與課程，以加強保護智慧財產；並與國際智慧財產權組織（World Intellectual Property Organization）、歐洲專利局會員國之相關政府機構及其他工業財產權組織等，共同辦理研討會。

歐洲專利局國際學院之訓練計畫兼含法律、審查、行政、資料處理，與查緝執行各層面，具完備之學術理論與實務作業，提供先進之專業審查及資料處理訓練課程，實值經濟部智慧局（以下簡稱本局）專業審查人員及資訊人員參與，汲取最新知識與技能。職柳黛蘋本次係奉派赴荷蘭海牙，研習「專利資料庫、專利資料蒐集與智慧財產權紀錄相關議題」( Databases, Data Capturing and IP Documentation )，研習時間自94年7月4日至94年7月8日，學員來自世界歐、亞、非洲各國智慧財產權相關政府機構及機構，共有29名。

「專利資料庫、專利資料蒐集與智慧財產權紀錄相關議題」係植基於專利申請案件之紙本文件數位化所須各項資訊管理系統，由歐洲專利局之資訊專家及紙本文件收受單位之專責人員等擔任講座，闡明自收受紙本文件至建立電子檔案止之一系列資料整備需求及標準作業流程。同時，經由研習人員之參與討論，進而交流分享彼此之專業智能及實務經驗；期使學員回國後能具體落實專利資料庫標準化、調和化、豐富化、多國語言化願景，以及提昇資料庫整體品質、準期完成資料庫建檔及交換；最終達成國際間得以共享便捷、豐沛之專利資料庫。
二、研討內容摘述

（1） 資料策略（Documentation Strategy）

EPO當局刻正思考，在未來十年間（2005~2015），專利資訊系統面對接踵而來的衝擊（例如專利太多、軟體專利闕如、藥品價格昂貴、專利維持費用昂貴、專利審查法規需要調和化、未考慮非專利文獻、傳統知識議題、以及專利成為創新與研發之障礙……等），如何在變動的環境中，持續提供足夠的專利資訊服務給各界人士；同時，亦提供適量的文件管理與審查工具給EPO管理階層，冀能達到「維持專利資料庫的價值」之總體目標。

EPO當局將需要使用專利資料庫的各界人士分為三個層次（見下圖）：第一層，為EPO內部使用者，包括EPO的檢索審查官、海牙、幕尼黑、及柏林辦公室。第二層，為智財權相關政府機構或組織，包括EPO各國家局、商業資料庫提供商、美日歐三極局、中國智產局、Inpadoc資料庫、及世界智慧財產局組織（WIPO）。第三層，擴大至個人、企業、及文教、研發機構，包括申請人、代理人、學校、個人、及經濟學家等。
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EPO資料庫特色為：多國語言、涵蓋度廣、資訊快速、查詢便捷等。EPO願景為建置一個世界級的專利資料庫，其資料庫係由 EPO；將與世界各國蒐集及交換而來的專利資料，加以整理、更正（若有錯誤或疑議處）後，再建置成資料庫系統，上線供用；其主要工作包括：   (1)接收來自72國的資料 (2)建置所有資料元件 (3)處理資料內容（亦即「品質控管」，包括可讀性、正確性、格式化、以及調和化）(4) 建置審查官檢索所需之資料庫(5)交付給外界使用者(6)交付給espacenet。資料庫建置策略說明次頁圖示：
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要維持專利資料庫的價值，EPO認為首應掌握專利資料之品質，擬訂出「品質政策」，作為EPO文件管理策略（EPO Documentation Strategy）。上述「品質政策」涵蓋「資料品質」、「適時性」、以及「完整性」三種準則。分別描述於下：

1. 資料品質（Data Quality）：

EPO當局認為控管及維持資料品質是提供優質資料庫最重要的第一步，由於EPO資料庫之原始資料(Source Data) 來自世界各國，具備多國語言、多種資料格式、多種資料內容之特性，因此，EPO亟需規劃制定統一之資料標準(Standard)，並提供統一之電子收件系統給各國作為資料建檔、檢核時使用，以便提昇資料品質、減少建檔錯誤、所短資料整備時間。

 同時EPO當局非常明確的要求所有資料務必在第一手建檔時，即應做到：資料正確、格式正確，以減少資料送到EPO時，仍需第二次整備之後續人力及時間耗費，期能盡速將最新之專利資料廣為展現給世人，促進專利制度的改進、工業技術的提升，進而帶動整體經濟的發展。

EPO當局於2004年在資料品質方面完成之工作計有：

（1） 更正書目資料庫 983 000件

（2） 增添摘要 98 600件（包括翻譯及採購資料）

（3） 修改國家局專利資料下載程式 200處
此外，亦鼓勵esp@cenet 使用者發現資料錯誤，可線上通報，通報網頁及通報表格如下：
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2. 適時性（Timeliness）：

世界各國遞送書目資料給EPO，並非均為「準時」遞送。截至2004年9月 7日止，超前或準時者20國（內含美國，惟美國之狀況為改善中），延遲1個月以內者11國（內涵中國及日本，惟中國及日本之狀況均為改善中），延遲3個月以內者11國，延遲一年以內者9國（內含韓國及台灣，惟韓國之狀況為改善中，台灣之狀況為未改變），延遲1年者21國。因此，此次研討會中，EPO一再呼籲各國，儘可能準時遞送資料。以下為各國新申請案的資料交換時差（以公告日起算）：


[image: image5.wmf]10

Front

-

file Timeliness

(

Bibliographic data as per 9/07/2004

)

In advance/On time 

?

1 month delay

?

3 months delay

?

1 year delay

>1 year Delay

AT,

BR

,CH,

CZ

,

DE

,EE,EP,

FI

,

FR

,

GB

,

HU

,

IE

,LT,

NL

,

NZ

,

PL

,

RO

,

SE

,

SI

,

US

AU

,BE,

BG

,

CA

,

CN

, 

DK,

ES

,

GR

,

JP

,

SK

,

WO

EA

,

HK

,

HR

,

IL

,

LU

,

MC

,

NO,

PT

,

RU

,

SG

,

ZA

EG

,

ID

,

IT

,

KR

,

MD

,

OA

,

TJ

,

TR

,TW

AL,AP,

AR

,

BA

,

CU

,

CY

,IN,

KE

,

LV

,MA,MK,

MN

,

MT

,

MW

,

MX

,

MY

,

PH

,

VN

,

YU

,

ZM

,

ZW

Unchanged

Improvement

Weakening

LEGEND

:


3.完整性（Completeness）：
專利文獻部分，含括1900年以前資料者9國（內含美國），含括1920年以前資料者4國（內含日本），含括1940年以前資料者2國，含括1960年以前資料者2國，含括1960年以前資料者5國，含括1980年以前資料者35國，文件少於100件者2國。

至於科技類的非專利文獻部分，共有期刊、會議議事錄、標準、百科全書、字典、公司揭露資訊、書籍、學位論文、技術報告、專題研究報告、二次出版品（INSPEC, COMPDX, BIOSIS, MEDLINE, IHS）等。根據EPO統計，在2004年，所有引證資料中有14.3%為非專利文獻；較諸2003年，成長8%；而每一件檢索報告約使用0.71個非專利文獻引證資料。主要檢索項目包括摘要、本文（全文檢索）及影像檔，其中以「本文（全文檢索）」之成長量最大。

以學術論文非專利文獻為例，除了可檢索摘要，尚可作全文檢索，以提升檢索品質，亦可自行檢索或參酌申請人所引證的書目資料進一步影像資料。而摘要資料庫目前已有超過五千萬筆資料，包括INSPEC  900萬筆，COMPENDEX  600萬筆，FSTA 60萬筆， BIOSIS 1500萬筆，MEDLINE 1500萬筆，EMBASE 1000萬筆。提供使用的方式為：網路化的CD-ROMS、主機上查詢(化學摘要)、網際網路資料庫等。較諸2003年，2004摘要資料庫使用量成長17%，全文檢索量成長26%。整體而言，參見下圖EPO資料庫之演進，可知非專利文獻資料庫正快速成長： 
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（2） 資料交換（Data Exchange）

   1. 策略（The Strategy）：
EPO當局認為所有的智慧財產局組織都有二大共同目標：給予強力的專利（strong patents），以及儘可能的廣為提供專利資訊。而與其他智慧財產權組織進行「資料交換」（Data Exchange）就是達成上述目標的方法。因此，EPO當局訂定「資料交換」（Data Exchange）策略為：「及時、完整且精確地將專利資料廣為提供給各層次之人員或機構使用」。

資料若以涵蓋度區分，包括「非檢索資料」與「可檢索資料」兩大類，前者包括「書目資料（不含專利名稱、申請人）」與「影像資料」，後者包括「書目資料（含專利名稱、申請人）」、摘要、全文、專利分類、引證、基因序列等資料。資料若以時間分類，則可分為「現行資料」、「近期資料」與「檔卷資料」，「現行資料」係指新公告案，「近期資料」則指最近5~10年資料，「檔卷資料」指自第1號起的歷史資料。

上述各種資料的建置策略為：

1. 「書目資料」應包括世界各國的英文專利資料，以及原文專利名稱。

2. 「摘要」應為英文及原文兼備。
3. 「影像」應包含全世界之專利資料。
4. 「全文」應採官方語言，同時力促其他語言翻譯系統之發展。
5. 「引證」應包含申請人引證資料及審查官引證資料。

6. 「基因序列」係指所有公開的專利資料。
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2. 優先順序（Priorities）：

資料交換的優先順序分為三個等級，分述如下：

第一優先：確保專利審查程序順暢進行 

宜提供專利家族及公告案資料庫，該資資料庫應使用EPO官方語言、且為可檢索性、可讀性、完整性、豐富翔實性之最新資料庫。

第二優先：應設定評估標準

 包括資料交換、資料檢索及擷取等標準，並兼顧資料之豐富翔實性、所有公告案件、涵蓋範圍具世界性、使用各國語言等需求。

第三優先：成為科技資訊之領先提供者

必需對公眾提供可公開之完整公用資料庫，希望案件公開發行當日即可將資料庫提供出來；回溯資料庫之目標為建置全世界所有公開發行之專利資料；提供資料交換出版品。

EPO資料庫是目前全世界最大的專利資料庫，內含超過70個國家的專利資料，英文摘要起自1970年，影像資料起自1920年；並使用EPO官方語言提供可檢索（searchable）之全文資料，專利分類則包括國際分類及各國分類。

（3） 資料標準（Standardisation of Data）

1. 分類：EPO專利資料交換主要係遵循WIPO所訂定的標準如下所列：

（1） 書目資料

· XML(新的標準)

· 電子郵件或FTP

            （二）影像資料

· WIPO ST.33

· WIPO ST.35

· PDF

· DVD 或 CD-ROM

            （三）摘要資料

· XML(新的標準)

            （四）全文資料

· WIPO ST.35

· XML

            （五）公報刊行

· WIPO ST.36   

    （六）國際分類（IPC）

· New WIPO ST.8

            （七）其他

· WIPO ST.6

· WIPO ST.10

· WIPO ST.10/C

· WIPO ST.13

· WIPO ST.16

2. 概述

（1） WIPO ST.33

    由WIPO推薦訂定，是一種植基於ISO 、WIPO、以及 CCITT等國際標準之專利影像資料交換標準，可提供作為專利電子資料之傳遞使用，資料格式（Header File Layout）如下：
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（2） WIPO ST.35

             由WIPO推薦訂定，是一種植基於ISO 、WIPO、以及 CCITT等國際標準之專利影像資料（將全文及影像二種資料格式加以編輯組合，成為一種專利資料形式，稱為mixed mode ）交換標準，作為專利電子資料之傳遞使用，資料格式（Header File Layout）如下所示：


（3） WIPO ST.36

    由WIPO推薦訂定，是一種植基於ISO 、WIPO、以及 CCITT等國際標準之專利公報刊行標準（XML），提供單一國家辦理公報刊行作業之用，並不適合做為資料交換及傳遞使用。

（4） PDF

    PDF(Portable Document Format)由Adobe Syatem INC 所研發，使用PostScript 印表機描述語言，具高度跨平台性。EPO的BNS系統係沿用PDF 1.3。

（5） XML(新的標準)

目前DOCDB 資料庫係使用IFD/ST.30 exchange，未來，EPO將採用新的標準ST.nn，提供給DOCDB XML exchange之用，以取代現行之IFD/ST30標準。新的標準除了再利用（Re-use）原有ST.36 ICE元件外，將會設計新的ICE元件、新的DTD架構、並兼顧IPC8（國際分類第8版）所需之資料格式（植基於ST.36）。

EPO業於2005年4月啟動「DOCDB XML exchange」 的設計階段，預計2005年7月開始開發，10月於維也納公開展示，12月起進行遞送文件及測式資料予各主機端，啟動客戶端接收階段，2005年6月起平行測試半年。

（6）New WIPO ST.8

   New WIPO ST.8係提供予專利國際分類改版（IPC Reform）作業所用，其資料格式包括：產生屬性（人工(H)/機械(M)）、作業日期（action date）、分類屬性（原始（original）/重新分類（reclassufued））、IPC級別（加強級（Advanced level）/核心級（Core level））、內容別（主要（invention）/附加（additional））、以及新的符號長度（new symbol length）等。

（7）其他標準

  其他標準多為單一項目之資料格式規範，例如：WIPO ST.6規範公告案件之編碼系統（ publication Numbering），WIPO ST.10規範文件（Documents），WIPO ST.10/C規範書目性資料，包括優先全資料），WIPO ST.13規範專利案件的編碼系統（Application Numbering），

（4） 資料轉換（Data Conversion）

EPO當局於進行不同媒體或不同格式之「圖形資料轉換（Image Conversion ）」時，所使用之標準概述如下：

(1) 紙件：轉換成ST.33格式

(2) CD, DVD, DLT：轉換成ST.33或ST.35格式
（各有專屬格式，非標準化格式）

(3) TIFF（Group 4）：與ST.33格式對轉

(4) SGML：轉換成ST.33格式
(5) XML：轉換成ST.33格式
(6) PDF：與ST.33格式對轉

(7) PDF：與PDF（BNS）格式對轉
     茲以「紙件轉換成ST.33格式」為例，其資料轉換作業程序包括：文件收執、文件準備、預作索引、掃瞄、品質管制、資料轉換及載入等，全部約需3天。而CD SGML資料轉成ST.33格式的程序則包括：媒體收執、檢視格式、萃取資料、重新格式化、轉換、校正及載入等，全部約需1天。

轉換完成之ST.33資料將提供予SEA(Suite of Examiners Application) 、esp@cenet（level 1,level 2）、Central Print Shop(Dossiers)、E-phoenix等系統、以及National Offices、Third Parties（私人公司）機關或組織使用。另外，EPO維也納分局也製作並提供各國專利案件之法律狀態資料，置放於inpadoc網站。

     為了要確實做好資料交換的工作，EPO當局希望各國配合的事項為：指派聯絡窗口、所有新申請案及公告案能規律性產製並送達、提供回溯資料、各國提供之權威檔案，能詳細而完整地列出所有專利公告案號碼清冊。 

（5） 資料調和（Harmonisation of Data）

 EPO最主要的資料庫有二個，一個是DOCDB，另一個是BNS。DOCDB是被三極局成員（Trilateral Partner, 包括EPO, USPTO, JPO）所認可的世界級專利主要書目資料庫（Master Bibliographic Database ）。 DOCDB由EPO負責更新（update）及更正（Correction），並有專利專家提供專業的顧問諮詢。BNS則儲存公告案影像資料（Patent Publication imagine Data），約有5千8百筆資料。

由於資料來自不同的國家、不同的代理人、不同的程序，一般而言，最不易達到標準化的資料項目為：申請案號、公告號、申請人及發明人姓名、以及優先權日。EPO在資料調合方面，最主要的工作就是更正DOCDB的誤謬。資料更正的範圍包括：優先權資料、專利分類、資料日期、發明人及申請人資料、專利名稱、以及歐洲專利分類（ECLA）。

EPO的DOCDB誤謬更正作業，並非由單一單位或人員進行即可，而是集合多方面眾人的力量完成，「誤謬更正」來自於審查官、文件熱線（EPO內部專用）、DOCTOOL/Clipon（內部之IPC工具）、行政人員、品質管制人員（現行系統更正小組）、外部客戶（利用esp@cenet 通報）等。EPO希望資料的標準化能落實在資料的來源端（source），亦即所有的國家局（National Offices, 包括EPO）皆能產製具標準格式的專利資料，EPO當局願意在這方面提供協助與支援。

（6） 資訊系統

EPO所建置之資訊系統非常繁複、甕多，每個資訊系統都有其特殊用途，在本次研討會中並未一一闡述，惟可由下列圖示一窺其架構全貌。
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三、心得及建議

（一）心得
「建置專利資料庫」是一項任重道遠的工程；
不論是以前的紙本或以後的電子檔，不論是眼前的專利資料庫或未來的非專利文獻資料庫，它永遠是每一個智慧局要永續經營的資訊平台，唯有做好它，審查品質提升、國際間資訊交流與分享，才有希望與未來。

      （二）建議事項
1. 關於本國專利資料庫：

（1）明訂資料庫建置策略、程序、權責單位。

（2）現行資料庫與回溯資料庫並行建置為國際趨勢。
      （3）資料庫涵蓋度、內容、正確性與格式應符合國際標準。
      （4）資料庫內容及功能應充分符合審查官之需求與期望。

（5）明訂現行資料庫與回溯資料庫之切割時點。

（6）現行資料庫應兼容行政管理〈公文、規費、 進度管控、線上檢索〉、技術文件與法律狀態；回溯資料庫以技術文件、法律狀態優先，行政檔卷容後再議。
          （7）建立本國專利資料庫總清冊
· 清查本局現行資訊系統之所有資料庫涵蓋度及內容。

· 建立本國專利資料庫總清冊。

· 定期檢校、維持最新版本總清冊。

· 檢討資料庫使用效益，作為往後建置之參考。

· 逐年編列預算，有計畫地整合建置，避免重複性或片面性建置。

2. 關於本國英文專利資料庫：

（1）積極研發本國專利英譯系統為國際趨勢。

（2）與EPO之資料交換已有落後現象，宜盡速改善。
（3）資料庫涵蓋度、內容、正確性與格式應符合國際標準。
（4）平時多了解及掌握國際標準改版訊息，以便因應。
90 databases


237 million records
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