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出國報告(出國類別：開會 )
參加2005 Asia Oil And GAS會議

服務機關：中油公司 油品行銷事業部 業務室

姓名職稱：李洋金 業務管理監
派赴國家：馬來西亞
出國期間：94年6月12日至16日
報告日期：94年8月10日

出國報告審核表

	出國報告名稱：參加2005 Asia Oil And Gas會議

	出國人姓名(2人以上，以1人為代表)
	職稱
	服務單位

	李洋金
	業務管理監
	中油公司 油品行銷事業部 業務室

	出國期間：94年6月12日至94年6月16日
	報告繳交日期：94年8月10日
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	□1.依限繳交出國報告

□2.格式完整（本文必須具備「目的」、「過程」、「心得」、「建議事項」）

□3.內容充實完備

□4.建議具參考價值

□5.送本機關參考或研辦

□6.送上級機關參考

□7.退回補正，原因：□（1）不符原核定出國計畫   □（2）以外文撰寫或僅以所蒐集外文資料為內容   □（3）內容空洞簡略   □（4）電子檔案未依格式辦理     □（5）未於資訊網登錄提要資料及傳送出國報告電子檔

□8.本報告除上傳至出國報告資訊網外，將採行之公開發表：

· 辦理本機關出國報告座談會（說明會），與同仁進行知識分享。

· 於本機關業務會報提出報告。

□9.其他處理意見：


	層轉機關審核意見
	□1.同意主辦機關審核意見   □全部   □部分              （寫寫審核意見編號）
□2.退回補正，原因：                    

□3.其他處理意見：




說明：

一：出國計畫主辦機關即層轉機關時，不需填寫「層轉機關審核意見」。

二：各機關可依需要自行增列審核項目內容，出國報告審核完畢本表請自行保存。

三：審核作業應儘速完成，以不影響出國人員上傳出國報告至『出國報告資訊網』為原則。

目      次

壹、目的…………………………………………………………
2

貳、出國行程……………………………………………………
2

參、內容說明……………………………………………………
2

一、參加亞洲油氣會議……………………………………
2

二、參訪馬來西亞國營油公司國內銷售公司
3

肆、心得與檢討…………………………………………………
5
壹、
目的

面對京都議定書簽訂，全球經濟及油價波動，對石油能源工業的衝擊，透過國際交流，深入了解未來市場變化，重新評估市場競爭力。並了解馬來西亞當地油品市場經營狀況，以為借鏡。

貳、
過程
94年6月12日（日） 啟程飛吉隆坡

94年6月13至14日  參加亞洲油氣會議

94年6月15日（三） 參訪馬來西亞國營油公司國內銷售公司

94年6月16日（四） 返台北

參、
心得

一、
參加亞洲油氣會議

亞洲油氣會議本年係第十屆，一直由馬來西亞國營油公司主辦，參加與會人員逐年增加，據大會資料，本次計有來自全球47個地區，共計約一千一百餘人參加與會，成員包括各石油公司探勘煉製銷售人員、政府主管能源官員、能源顧問機構代表等人。

美國能源部官員的報告獲得與會人員高度重視，依據該部官員Mr. Guy Caruso報告，預測2005年下半年至2006年，油價應在每桶50美元左右。在1990年代，全球石油需求每日約增100萬桶，除2002年受景氣影響需求下降外，至2003年，全球石油需求每日約增140萬桶，2004年更大幅增為每日約260萬桶，預期2005年需求增加約為每日220萬桶，2006年約為200萬桶。

全球石油需求的增加，主要來自於中國大陸強勁需求，2004年每日約100萬桶，2005年預期每日增加65萬桶，2006年時燃油發電需求減緩，石油需求每日約增加57萬桶。

美國2005年石油需求的成長預期每日增加32萬桶，2006年則為每日增加28萬桶，而2004年的需求成長達到每日增加48萬桶。造成2005及2006年需求減緩其原因係今年的高油價所致。

在未來，石油仍然係全球的能源主要來源，預期所佔能源比重仍在百分之四十，工業化國家石油需求的增加係來自於交通工具的成長所帶動，目前尚未有替代燃料足以取代石油，至於發展中國家，則係由於家庭燃料、柴油發電及工業原料需求的成長。

美國能源部以2003年貨幣價值為準，計算出2004年油價為每桶35美元，預測2010年供應量的提升將會使油價將下滑至每桶25美元，爾後油價逐漸爬升至2025年的每桶30美元。較樂觀的油價看法是2010年預測為每桶37美元，2025年漲至每桶48美元。

在美國，石油需求到2025年將達到每日2790萬桶，需求的增加主要來自於運輸部門，耗能佔比可望由2003年的67%，增加為71%。也因此使石油進口的佔比由2003年的56%，增加到2025年的68%。

美國對石油需求，在2003年佔全球需求的25%，到2025年預期會下滑到23%。

天然氣方面，預期供應仍將緊俏，今年夏季天然氣現貨價應會在每仟立方呎6.5至7.0美元之間，冬季價將略微上揚。2005年現貨氣價可能在6.9美元，2006年應會超過7.1美元。

2005年美國國內天然氣需求可能增加2.0%，達到23.4兆立方呎，而產量預估為18.8兆立方呎，與2004年產量相當，至2006年產量仍相當平穩，不足量要由逐年進口補充。

全球對能源的需求中，天然氣的需求將成長最快，年增率在2.2%，能源佔比將會由23%增為25%，主要原因在於未來將增加以較乾淨燃料發電。

至於天然氣的價格，將會從2003年的每千立方呎4.9美元，漲到2006年的6美元，隨後產量及進口量增加，到2010年價格可能滑落至3.64美元，爾後才能逐步回漲，到2025年可望到達4.79美元。

二、
參訪馬來西亞國營油公司國內銷售公司

馬來西亞Petronas Dagangan Bhd（PDB）屬國營油公司之子公司，1982年成立，資本額8.95億美元，於1994年股票上市，國營油公司掌有股權69.9%，專責馬來西亞境內油品銷售。

組織架構方面，除幕僚及輸儲支援部門外，主要業務劃分為零售、商業、液化氣、潤滑油部門。

業務銷售對象中，車用佔40%，工業用戶佔38%，航空佔7%。馬來西亞油品銷售目前開放自由化，境內銷售之業者除PDB公司（佔40%）外，尚有Shell（30%）、Exxonbil（14.6%）、Caltex（7%）、BP（4.2%）及Projet（4.2%）等公司。PDB公司係2001年起超越Shell，取得市場領先地位。

馬國加油站總站數達2,727座，其中729座屬PDB公司，馬國石油產業由Shell所建立，名牌信賴深植當地人心，加油站發油量的佔比仍以Shell的32.6%最高，次為PDB公司，該公司近年市佔率迅速提升，已達到29.8%，預料到今年年底可望趕上Shell。Exxonbil加油站發油量的市佔率受PDB的侵蝕，逐漸下滑中，目前為17.6%。

對加油站的經營方式，採用直營為主，偏遠落後地區則交由經銷商轉售，至於加油站的多角化事業，則委由專業經營者，PDB公司收取租金及營業抽成，例如便利商店委由MESRA經營，目前共開設350家店，汽車保養委由馬國PROTON車廠經營。加油站的多角化事業過去都係自行經營，由於競爭力不足，專業人才流動性大，三年前決定專注於本業加油站，多角化事業改委由專業經營，績效明顯改善。

馬國加油站的平均發油量每月約494公秉，與台灣地區相當，該國各油品公司所屬加油站的發油量以PDB公司每月約551公秉最大，次為Shell公司每月約538公秉。

當地油品價格受政府管制，由政府每月公佈，各地加油站零售價均照政府所訂價格銷售，不做價格競爭，以五月份#97汽油為例，政府規定零售油價公式如下：

油品成本（馬幣/公升）     1.6443    折新台幣約  18.09

行銷費                    0.0692                0.76

輸儲費                    0.0262                0.29

加油站操作費              0.08                  0.88

利潤                      0.0445                0.49

稅或補貼                 -0.3442                -3.79  

零售價                    1.52                 16.72

肆、
建議事項

馬國加油站的站體一般都較台灣大一至兩倍，柴油泵島與汽油泵島分離，錯開大小車種進出油站動線，加油動作都採開車者自助方式，車輛停妥後，開車者下車先向收銀員繳款，或直接向加油機插入信用卡，再自行取油鎗加油，故站上僅兩人當班，用人精簡，可做為本公司自助加油之參考。

油品零售價格受政府管制，當地未設煉廠而賴進口之油品業者，經營相當困難，設有煉廠者如Shell亦寧可將主力轉為多外銷，因此近年來，國營PDB公司漸增國內油品的市佔率，此點與台灣地區油價偏低，導致進口業者EXXONMOBIL退出台灣的情況相類似。
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