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赴日本東京市參加JQA電磁相容暨安規檢測技術研討會心得報告

壹、前言與目的
有鑒於經濟部已公告發布將液晶電視、電漿電視及數位影音處理等高階產品自94年1月1日起納入應施檢驗品目範圍，又資訊產品將於同年7月1日起增列安規檢驗等新措施，日本JQA驗證單位特別規劃一系列之技術研討會（7月12日於東京市舉行、7月14日於大阪市舉行），並邀請本局派員講解相關技術規定。

由於液晶電視、電漿電視、數位影音產品及資訊產品新增之新措施及本局擬將推行之自願性驗證制度已成為日本國內業界熱烈討論之議題及焦點。本局為了解日本業者之反映派員與會，除答覆相關業者相關技術審查之議題外，亦能與與會代表相互交換相關技術意見，以避免誤用不當之資訊，進而影響雙方之權益。

貳、訪問行程

本次參訪行程係由日本日本財團法人品質保證協會（JAPAN QUALITY ASSURANCE ORGANIZATION）安規暨電磁相容部負責安排行程。由於本次赴日參訪前已有周詳準備，且JQA事先將參加研討會之對象及項目譯成日文，發送至各受訪機關，故此行參訪進行順利，於參訪過程中，日本各界業者均已明瞭我國現行相關驗證系統。

此次參訪人員電檢中心由劉董事長國昭領隊成員包括林特助曉明、王執行長裕惠、林副執行長育堯、蔡經理文博、葉課長名時及胡工程師銘杰，而本局則由第六組謝簡任技正翰璋代表參加。
參訪行程：

    第一天：7月10日（星期日）：起程至日本東京市。

    第二天：7月11日（星期一）：

      上午9時30分：拜會JQA安規暨電磁相容部。

      上午及下午：10時至22時：討論研討會相關議題資料。

    第三天：7月12日（星期二）：

      
上午：準備研討會相關資料。



下午：參加研討會並擔任講員。

    第四天：7月13日（星期三）：



上午：拜會SONY公司品川總部。



中午：搭乘日本新幹線赴大阪市。



下午：3時拜會松下公司研發總部。
   
第五天：7月14日  （星期四）：

      上午9時30分：拜會JQA大阪安規暨電磁相容部。

     
下午：參加研討會並擔任講員。
    第六天：7月15日（星期五）：

      上午：大阪市至東京成田機場。

      下午：搭機返國。

參、參訪過程一；東京及大阪研討會
本次東京研討會會議由台灣電子檢驗中心劉國昭董事長致貴賓詞，本次會議之特色為首次有日本政府官員表示希望參加意願（經濟產業省商務情報政策局石神邦子女士），藉以了解台灣規劃商品驗證制度之旨意及未來發展方向。東京及大阪研討會議約計有一百餘人參加，相關討論議題摘要如后：（詳如附件）
一、大綱：

· 台灣商品管理制度概述
· BSMI新增檢驗品目

i. 數位電視

ii. 電毯

· 技術文件之要求

i. 『資訊及影音產品安規』之測試要求

ii. 審查流程之改善

iii. 技術會議及重要決議

· 自願性認證系統

· 結論與未來動向
二、日商較有興趣之議題：
· 數位電視驗證計畫：
· 29吋以上電視機：2006年1月1日（增列數位接收性能檢測）

· 21吋以上電視機：2007年1月1日（增列數位接收性能檢測）

· 其他電視機：2008年1月1日（增列數位接收性能檢測）

· 驗證方式：驗證登錄（RPC）或型式認可（TA）擇一 
· 管理系統：型式試驗＋工廠檢查
· 驗證標準：

· 數位電視機數位接收規範

· CNS 13439 （CISPR 13）

· CNS 14408 1999  (IEC 60065 1998 Ver. 6) （Safety）

· 數位電視檢驗規範
· 功能性符合的確認，重於實際值的量測
· 以不拆蓋測試為原則
· 從電視機的輸入端輸入信號
· 從電視機的畫面及輸出端做判定
· 期望數位電視在接收不良時，原因不是來自數位電視本身，並考慮有無基本的功能及考慮基本的性能（感度）要求，另考慮數位電視抗干擾的能力
· 數位電視預期的執行方法
· 功能、 性能與抗干擾一併測試
· 傳送各種基本功能的標準信號，以抗干擾的方式驗證，以保證數位電視的品質
· 台灣播送規格＋英國D-book＋CISPR 20
· 數位電視機接收功能規範
· 播送規範：DVB-T（EN 300 744 V1.5.1）之視訊及音訊之功能 

· 6MHz頻寬；

· SDTV：MPEG-2 MP@ML之視訊格式 ；HDTV：MPEG-4 AVC HP@L4之視訊格式 

· Service Information ：DVB SI EN 300 468 V1.5.1 

· 品質規範：D_BOOK：Basic RF Tests 、Multi-path Tests 、Impulsive Interference Tests 

· 驗證方法：CISPR 20（部份項目）：S1 、S2a 、S2b 、S3 、S4 、S5 

· 聲音品質的要求 、影像品質的要求 ；突波測試 、雷擊測試 

· 電毯認證

· 電毯驗證要求範圍：
· 包括「個人用之電保暖器具」包括電暖袋、包、套、枕、墊、懷爐等供人體保暖用產品 。
· 未取得主管機關醫療器材證明者，產品本體、包裝、說明書、型錄等不得含有醫用或醫療效能等文字。
· 驗證方式：驗證登錄（RPC）或型式認可（TA）擇一 

· 管理系統：型式試驗＋工廠檢查
· 驗證標準：
· CNS 13783-1 （CISPR 14-1）
· CNS 3765、CNS3765-81、IEC60335-2-17、
· IEC60335-2-23（Safety）
· 接受之CB REPORT相關限制
· 資訊設備
· IEC 60950-1: 2001

· IEC 60950: 1999  (3rd edition)

· 影音設備使用之電源供應器
· IEC 60065: 1998  (6 edition)

· IEC 60065: 2001  (7 edition)

· 發行 CB 報告之單位必須為已向 BSMI 申請並已核可登錄之 NCB & CBTL
· 轉發CB報告相關技術要求
· 測試數據：溫升等
· 重要零組件之認可證明文件
· EUT照片及其結構照片
· 尺規或其他能表現比例之方法
· CB轉發報告放寬事宜
· 2005.06.30以前簽發之CB 證書為限
· 重要零組件之證書BSMI接受廠商自行宣告
· 尺規可不強制，惟必須於照片上標示『比例』
· 照片允需廠商重新拍製。
· 須於2005.12.31前完成送件程序；2005.07.01以後必須符合BSMI相關要求
· 技術審查注意事項
· 產品使用說明書
· 產品規格
· 標示
· 產品差異性說明 

· 產品電路圖（配線圖）、印刷電路圖（銅軌圖）、印刷電路板零件位置圖 

· 產品安全相關零組件一覽表
· BSMI證書
· 電源線組、電源供應器
· IEC證書
· 電源開關、器具入口（Inlet）、保險絲、電阻（跨一、二次測）、（Ｘ、Ｙ）電容、溫度（開關、保險絲、斷路器）、繼電器（Relay）、光耦合器
· UL證書
· 電路板、塑化材料
· 模組類
· 有各國認證（有符合IEC證書）(比照重要零組件只證書，可不須附模組之電路圖、銅軌圖、模組的重要零組件(例如：Plasma panel、 LCD panel、
· 只有雷射讀寫頭(附證書或試驗報告
· 產品內外觀照片
· 測試報告
· 若為連接adapter之產品，其報告上之電源之規格必須標示“產品本體”及“adapter”之規格 
· Power supply 若不附電源線，則申請書之產品名稱後須加註¡§本產品不可在市面上單獨銷售¡¨等字樣。
· Power supply 之標示須有輸入、輸出、產品名稱（依照商檢法第十一條之規定，若說明書或包裝上沒有時） 

· 審查時間
· 正常時間：公告時間為二十一天
· 源頭管理：
· 派員赴實驗室實地了解相關測試計畫，以節省後續送審時間（五天發證），國外試驗室可將相關技術資訊送交國內代理人配合辦理。
· 加速技術審查流程
· 目的：要跟上時代的脈動。
· 目標：案件申請日即是審查完成日，只剩下發證之行政程序。
· 原則：不增加廠商及試驗室之成本。
· 心態：BSMI與試驗室及廠商協力完成安全產品上市，是合作而非對立。
· 自願性驗證系統
· 驗證平台作法
· 自願性產品驗證標誌
· 初期計畫導入實施之產品
· 資訊公佈：ttp://www.bsmi.gov.tw/page/pagetype6_sub.jsp?groupid=5&no=906&pageno=659&type_no=2

· 初期計畫導入實施之產品
· 手機電池（安規）、手機充電器（下一階段）
· 醫療器材（EMC、安規；下一階段）
· 十類電器及電子設備（ WEEE指令RoHS指令；下一階段）
· 車輛整車、車輛零組件（EMC）
肆、參訪過程二；訪問SONY與MATSUSHITA公司

此行利用交通移動期間，順道拜訪東京SONY與大阪MATSUSHITA公司，其中該二公司對本局相關規定中具有高度興趣之議題，摘要如下：
· 交換式電源供應器驗證登錄相關作業。

· 數位相機及數位攝影機相關配件之認證模式。

· 高階電漿液晶電視監督試驗之相關執行作業事宜。

· 2006年數位電視機認證之技術要求。
此行能有機會與日本大型商社相關負責人員面對面溝通，發現各部門業務負責人員表現非常專業，蒐集本局相關規定並加以研讀，在會議進行中不時提出相關文件，要求本局代表能進一步說明相關內涵，還好此行已先在台北做好功課，所以在現場才沒開天窗！
伍、心得與建議

· JQA工作精神

此次研討會之事前準備工作可說是滴水不漏，從講師撰寫演講稿開始均有數次之溝通，至於每一執行細項均事前演練數遍，甚至翻譯人員與每一講師之間默契於事前均有數次之溝通與演練（溝通討論至晚間十時方才離開試驗室），務使會議進行時均在掌握當中。也許這就是日本工作精神，也許是日本仍能列屬世界強國之林其成功之道。
· 節約能源--京都議定書

日本為以實際行動宣示符合京都議定書之相關規定，此行已發現無論是電車站或是研討會之進行，參加人員均已除去領帶與西裝，甚至各會議室必須於會議進行前五分鐘，方能開啟冷氣空調系統，此等措施據說全國所有公民營機構，均一體適用。反觀我國，現僅有政府公營機構遵守此一規則，民營似乎尚未全面性導入，希望我國各公民機構大家一起來節約能源，以扮演好地球公民之典範。
附錄；
	
	問　　　　　題
	回　　　　　答

	1
	本公司每年只有不足100台AC Adaptor向臺灣出口。是否有比較便宜和簡易的認證方式
	只要和數位相機同捆販賣,AC Adaptor可以不必申請驗證。只對其進行安全測試即可。但是該測試需由指定試驗室來完成。

	2
	A 家用醫療器械是否為商品檢驗法列管產品?

B「商品檢驗法」是否有英文版?

C 是否有列管產品品目表
	根據產品CCC編碼判定。

有

有

	3
	11月1日開始對個人用之電保溫器具列管,CCC號列為何?
	參考公告原文或BSMI網站。

	4
	A  CCC列號是8471.41.00.00.5

數位式自動資料處理機里是否包含server 和通信機器?

B  維修特定裝置用之零部件和模組（如:電源）是否為列管對象品目?
	A只要機殼內包括至少有一個中央處理單元,輸入,輸出單元的機器都在該列號範圍。

B 可以依據有關規定申請免檢

	5
	DOC產品上的標簽是否可以進口後再貼上去? 通關時是否會有問題
	依規定應於進關前貼上。

	6
	英文版CB何時可以被接受?
	BSMI目前暫不考慮

	7
	2007年4月１日以後，對於CB報告IEC60065標準是否只承認第7版? 

ＡＶ機器之CB報告何時可以轉發?
	BSMI目前暫不考慮                                                                                                                                                      

	8
	CCC8471.70.10.30.1A光碟機(AC Adapter同捆包裝販賣)是否為主機和AC Adapter都要作測試?

CB report是否必須由指定試驗室來轉發?
	是

是

	9
	７月1日開始列管的AC Adapter和過去列管的LINER Adapter只要進行隨機測試，是否可以不用申請RPC驗證？(當然以不單獨販賣為前提條件)
	AC Adapter單獨販售必須通過RPC認證，合併銷售時則同意隨產品測試。

	10
	一部分實施DOC的品目要追加安全測試。對於該規定是否有什麼延緩? 

DOC列管的２品目從７月1日開始變為RPC列管,另外對於AC Adapter的管制由海關管制放寬到進入市場前。在進入市場前獲取RPC認證的前提下,通關時是否許可原來的DOC標簽?
	沒有延緩。把對於AC Adapter的管制由海關管制變更為進入市場前，到現在為止沒有另行放寬規定。

只要在進入市場前獲取RPC認證並貼上正規的標簽的話，應該說沒有問題。

	11
	對於AC Adapter的規制原則上是進口規制還是市場規制?

通關時需要辦理什麼手續?
	從7月1日起，由原來的進口規制改為市場規制。

DOC：在通關時,不需要辦理任何手續，

TA: 在通關時需要逐批報驗。

RPC: 在通關時,需要提示證書。

	12
	業務用無線電話機(收發信機)及附件充電器(充電器+AC Adapter)，充電電池是否為列管對象品目?如果是的話，請告訴我們測試規格和指定試驗室。是否接受CB Repot (IEC60065或IEC60950-1)。

另外對於無線電愛好者所使用的移動式收發信機也有同樣的問題。
	現在不屬於列管對象。
BSMI將規劃為「VPC」對象。



	13
	IT機器所使用AC Adapter是否應當和主機是同樣的測試規格(CNS13438和CNS14336)?

電話機的AC Adapter是列管外品目，這種AC Adapter測試規格是什麼?
	IT機器所使用AC Adapter測試規格為CNS13438和CNS14336。

電話機產品為電信總局列入管制，依據規定其充電器應符合IEC60950

	14
	使用AC Adapter充電的AUDIO機器，是否可以視為DC機器？

不知道該機器之CCC編碼應該是8520.90.00.00.6A還是8520.90.00.00.6B? 因為這直接關係到是否需要安全測試。
	只要有DC Jack的產品都需要作安全測試。

有AC Adapter驅動的AUDIO機器的CCC編碼應該是8520.90.00.00.6A。

	15
	經標字第09404605221號公告是永久性規定還是一時性之規定?

列管以外產品所用的電源模組和AC Adapter單獨通關時需要什麼證明嗎?
	在沒有新公告公布之前應該認為是永久性的。

從7月１日起，AC Adapter3品目改為市場規制，通關時不需要任何證明。

	16
	現在AV機器的適用標準規定為IEC60065的5版和6版。(6版相當於CNS14408 1999)。是否有預定今後改為６版，如果有什麼時候改訂?
	影音設備使用之電源供應器
IEC 60065: 1998  (6 edition)

IEC 60065: 2001  (7 edition)



	17
	現在AV機器在申請RPC時要求提示ISO證書。並且該證書必須是BSMI發證或者BSMI所認可機構所發放之證書。今後是否有放寬之可能?

為什麼BSMI要選擇這樣之方法? 今後是否有可能改為工場檢查方式?
	· 需由BSMI核發，另可由BSMI認可之外國ISO9000驗證機構之證書轉發。

· 今後有可能漸漸改為工場檢查方式，但是目前尚未確定。



	18
	模式2+7中的工場檢查,是否可以用如下的某種證書來代替:

1 和BSMI有MOU關係的認證機關（如JQA）所發行之證書

2 中華民國認證委員會CNAB認可的認證機關所發行之證書

3 IAF或PACMLA簽署協定之認證機關所發行之證書

上述要求是否有可能放寬? 這些認證機關是否有公布?從11月開始列管的產品是2+7，非常想了解有關工場檢查的有關規定。
	2+7模式時不能用ISO證書代替。必須接受工場檢查。

ISO 認證機關均公布在BSMI網頁上。

工場檢查由BSMI指定機構實施。有關規定也都公布在網頁上。

	19
	從７月1日開始AC Adapter兩個品目由原來DOC列管變為RPC列管,請問如何辦理申請變更手續?

和主機同梱包裝的AC Adapter的RPC是如何要求的?電源線組又是如何要求的?
	參考公告原文資料。

請參考技術會議紀錄資料。

	20
	日本的八家EMC指定試驗室名單登載在哪裡?

是不是第三者測試,認證機關和財團法人的EMC試驗室才可以獲得任可? 廠家是否也可以申請成為任可試驗室?
	BSMI網頁上。

只要試驗室滿足BSMI的要求，且該試驗室為非生產者所擁有，都可以向BSMI申請成為指定EMC試驗室。

	21
	模式2+7的工場檢查是否可以理解為在沒有BSMI所承認的ISO證書的情況下所需要接受的檢查。
	有模式2+7要求時,即使該生產者具有ISO登錄也需要接受工場檢查。

	22
	IT機器EMC測試時的周邊機器需要用BSMI的認證品。請問是否有什麼依據?

這些周邊設備只要滿足CNS13438標準是否就可以接受?
	根據2002年9月技術會議決定事項。

一定是取得BSMI驗證之周邊。

	23
	CB報告中已經具備110V和220V的有關數據時,是否不再另行要求測試。
	CB報告中的數據滿足要求時當然可以不用追加測試。

	24
	在申請登錄所需EMC文件中許可Class A 的說明書是英文。所需安全文件中是否許可Class A 的說明書是英文?


	技術文件中許可Class A 的說明書是英文。

	25
	對於數位電視採用CISPR20的版本?


	採用CISPR20 2005年版。



	26
	所示外接式裝置是在不需要借助於AC Adapter,而是靠USB和FDD來工作。這種裝置是否可以理解不需要安全測試?
	只要是不需要借助於AC Adapter而驅動的裝置,都可以免安全測試。

	27
	測試電壓要求是110V的+6%和－10%。如果是上限是120V的+10%是否可以接受?

WEEE和RoHS指令是否有公告的預定?           
	可以接受。只要是驗證其為worst case,就可以接受。

WEEE和RoHS指令將指定為自願驗證(VPC)之項目。

	28
	BSMI的電源線組申請認證時，是否需要事先確認熱硬化性塑膠?

市面上是否有很多已經取得RPC驗證的電源線組?因為本公司打算外購。
	有必要。但是即使插頭中有熱硬化性塑膠也需要做測試。

市面上有很多已經取得RPC驗證的電源線組。

	29
	臺灣試驗室要求提交LCD模組規格證書。

是否可以用切結書取代該規格?
	切結書只適用於IT機器的 CB報告轉發。但是如果LCD屬於AV產品的話則不屬於CB轉發產品範圍內。

	30
	影印機的CB報告何時可以開始轉發?

發證需要多長時間?
	何時可以開始轉發尚未確定。關於發證時間BSMI現正積極改善至審查時間為五天內。

	31
	電源插頭如果125℃的球壓測試沒有問題的話，是否不一定要求硬化性塑膠。可塑性樹脂是否可以取代?
	可以。只要通過測試沒有問題都可以

	32
	大型設備可在JQA實施監督測試。這大型設備是否包含了AV? 小型AV是否也可以實施監督測試?
	經標字第09304605820公告中公布的五個品目(並沒有明確電視機尺寸)都可以實施監督測試。

除此之外，大型,少量,特殊的IT產品及商務用品也可以申請監督測試。



	33
	同梱包裝主機的CCC編碼是「9504 1000 11-8」。AC Adapter 是否為列管對象回答很不一致。

Switching 式AC Adapter 單獨進口時的CCC編碼到底是什麼? 我公司單獨進口或出廠時, 所用CCC編碼是8504 3100 00 8，但是JQA的回答是8504 40 91 00 7。根據本公司調查，CCC編碼為8504 40 91 00 7時，該Switching 式AC Adapter則具有可以自由改變輸出電壓之功能。哪一個編碼正確?

CCC編碼為9504 1000 11-8的檢查方式是什麼方式?
	哪一個編碼正確最終應該服從海關之決定。

如果該產品之CCC編碼是8504 40 99 90 0的話，則該品目為列管對象，要求安全測試，測試標準是IEC61558-1。
如果CCC編碼是8504 40 20 00 3和8504 40 91 007的話,這二品目都是列管對象,要求安全和EMC測試。安全測試標準是IEC60065和IEC60950、EMC測試標準是CISPR22。

如果CCC編碼是8504.31.00.00.8的話,該產品為其他變壓器，不屬於列管對象。

CCC編碼為9504 1000 11-8的檢查方式應該為逐批報驗的型式認可方式。

	34
	本公司打算向臺灣出口按摩器，請問有什麼相關規制? 適用標準是什麼?


	如果該按摩器的CCC編碼是9019 10 19 00 8的話，應該對其實施RPC列管。模式2+3

標準是IEC60335-2-32 (199 3)+A1和CNS3765。 

	35
	電子計算器,內接式光碟機,電腦主機板等7項品目不納入安規檢驗範圍。請問這七個品目是什麼?
	這7項品目的CCC編碼是:

8470.10.20.00-9, 8471.70.10.10-5　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
8471.70.10.20-3,8471.70.10.30-1,　 8471.70.10.90-8,8471.70.90.00-0.B　　　8473.30.10.90-5.

	36
	根據公告,從7月1日起，對於ERC(Electronic Cash Register)收銀機追加安全測試。聽說該追加測試有一年的緩衝時間? 請給予一個確切之答復。

是否可以理解EMI測試在公告前和公告後都要實施
	如果貴公司產品的CCC編碼是8470 50 00 00 4的話, 應該從7月1日起追加安全測試。EMC標準為CNS13438安全標準為CNS14336。

該規定的實施沒有任何緩衝時間，但是規制由過去的RPC或TA變更為DOC方式,在通關時不再需要提交有關文件。

	37
	1 干擾源和對策零件等發生變更時, (例如「品名」「廠家」「規格」等)或者機器本體 

的標簽發生變更時,需要什麼手續?

2 海關的哪些手續，需要申請人來辦理。
	對於影響產品性能的變更,一定要進行變更申請。即使不影響產品性能的變更,至少也要向BSMI報備。

海關所要求的事情均由申請人來辦理。例如取得TA證書產品的逐批報驗等事務就需要申請人來辦理。

	38
	當AC Adapter與IT機器,AV機器家電一起包裝流通於市場時，對該AC Adapter有何規制? 當AC Adapter與不列管的品目一起包裝流通於市場時，對該AC Adapter有何規制?（日文版）
	請參考JQA網頁上刊載的詳細解釋。http://www.jqa.jp/07safety/11_topics/news27/pdf/p2.pdf


	39
	關於待側設備內裝有模組時，應該如何處理?
	根據7月27日檢測技術一致性研討會議宣告事項:

待測設備內含模組時檢驗方式及要求：
待測設備內含模組時, 但該模組為非屬應施檢驗產品時 

EMC：需整機含該模組進行測試 

SAFETY：

1 該模組已單獨取得IEC60950或IEC60065之 CB 證書(視產品別)時,則僅需檢附證書及此模組之重要零組件一覽表。

2 該模組未取得IEC60950或IEC60065之證書(視產品別)時, 則需隨產品檢驗。 

待測設備內含模組時, 但該模組亦為本局公告之應施檢驗產品時

EMC：需整機含該模組進行測試。

SAFETY：

1 該模組仍需取得BSMI證書。

2 若該模組未取得BSMI證書時, 則需隨產品檢驗
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