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1、 前言
於日本北海道札幌市所舉辦的「YOSAKOI SORAN祭」，今年已進入第14年。今年參與該活動的隊伍約有334隊左右，表演人員共計45,000人，參觀民眾約為200萬人次，是北海道最大型的節慶活動之一（該活動由來詳如附件1）。

此次，本局邀請文化大學組成台灣NARUWAN隊，以原住民舞蹈步伐，結合台灣本土之拳術，配合以雙節棍和飄扇等，展現台灣本土豐富且多樣化的文化藝術風貌，讓北海道地區之人民了解台灣文化藝術的內涵，並透過文化大學學生的精湛演出，讓大家感受到台灣人的熱情和溫暖。

本屆表演現場有日本各大電視台及相關平面媒體之報導，NHK計有8分鐘的全國播放，許局長亦接受我國中天電視台、中國時報及日本日刋運動報等媒體的專訪，經由這些知名媒體，宣傳台灣的好山好水，應可吸引更多日本旅客來台觀光，並讓國人了解觀光局在國外宣傳推廣的做法。同時於北海道期間並與當地知名旅行業者主要負責人舉行座談會，以了解該地區業者送客來台遭遇之問題及需配合事項，以做為將來計劃對該地區之行銷推廣時之參考。
貳、活動過程
   一、6月8日

   許文聖局長率同國際組林俊慧秘書先行赴東京，抵達後會同本局駐東京辦事處江明
   清主任及陳淑華秘書，赴我駐日代表處拜會許世楷代表，就對日觀光宣傳推廣工作
   交換意見。
   二、6月9日

   （一） 接見日本觀光協會會長中村徹先生，感謝該會多年來對促進雙方觀光交流之貢獻，並希望今後繼續加強合作關係，共創雙贏之結果。

   （二） 接見日本旅行業協會（JATA）會長新町光示先生，該會為鼓勵日本國民出國旅遊，目前正積極推動「2000萬人計畫」，期於2007年使日本出國人數達到2000萬人次，其措施如下：

         （1）加強促進日本地方居民出國旅遊

         （2）舉辦日本旅行業者赴國外作熟悉旅行

         （3）舉辦海外風光攝影比賽

         （4）舉辦「JATA世界旅行博」國際旅展

         （5）培訓日本旅行業者成為不同目的地國之專家

          本局表示除已每屆參加JATA國際旅展及配合接待來台熟悉旅行之日本旅行業者外，今後駐東京及大阪二辦事處，將配合JATA各地方支部，赴日本全國各地方辦理台灣觀光推廣說明會，促進日本地方人士訪台，此外，亦將協助JATA透過網路訓練日本旅行業者成為台灣專家，促銷台灣觀光。

   （三） 與華航日本分公司總經理何漢業先生及長榮航空日本分公司總經理蔡銘芳先生等會商聯合推廣事宜，獲致下列共識：

（1） 為增加台日間之旅客互訪人數，必須增加二國間之航空運輸量。

（2） 為吸引更多日本旅客訪台，二國籍航空公司將儘量釋出由日本啟程之機位。

（3） 在日辦理宣傳推廣時，應聯合各相關業者共同辦理，爭取最大宣傳效果。

（4） 宜增加對日宣傳推廣之經費，並多利用1小時之日本電視節目詳實介紹台灣觀光。
三、6月10日考察日本北海道南部（道南地區）之觀光設施。
四、6月11日台灣NARUWAN隊開始參加北海道yosakoi soran祭之街舞表演（街舞表演資料內容詳如附件2），許局長則參加北海道知事早餐會（參加名單詳如附件3），下午與北海道放送電視台洽談2006續參加北海道雪祭相關事宜，同時安排接受日刊運動報專訪。
五、6月12日上午與北海道當地知名旅行業者主要負責人舉行座談會，以了解該地區業者送客來台遭遇之問題及需配合事項，以做為將來計劃對該地區之行銷推廣時之參考，下午台灣NARUWAN隊續參加北海道yosakoi soran祭街舞及主舞台定點優勝隊表演，晚上則參加yosakoi soran祭委員會之歡送晚宴。
六、6月13日返國。
  （行程表詳如附件4）
参、業者重要意見及本局回應
    一、拜會東京地區相關單位之重要建議
        （一）赴我駐日代表處拜會許世楷代表，許代表提出2點建議：

         1、建議一：台灣高鐵（日人稱為台灣新幹線）為首次日本高速鐵路技術輸出，
                   日本媒體及民眾均高度關切合作是否順利，亦有眾多日人期待來
                   台搭承通車日第一班列車。為此，建議在高鐵通車日確定後，首
                   航列車能保留一定座位數供日本旅行社招攬「台灣新幹線首航之
                   旅」，藉以在日擴大宣傳。
           本局回應:本案將與高鐵局及高鐵公司洽談。
 2.建議二：開發東京-石垣島（或琉球）-花蓮行程，以「到石垣島看海，到
           花蓮看山，國內國外一次遊」作為宣傳主軸。
  本局回應:此種含括國內外旅遊之行程包裝，需先詢石垣島（或琉球）業者
           及航空公司是否有意願包裝行銷（含包機規劃之可行性），惟初期 

           之宣傳經費及推動期程可能較長，本局將適時協助推動。

     二、 北海道當地知名旅行業者（參加名單詳如附件5）重要建議
           （一）日本旅行札幌海外旅行所長川合高洋: 
               長榮航空定期班機機位均被台灣的out bound旅客佔用，日本旅客取得機位較困難，包機亦均為從台灣至北海道，鮮少從北海道至台灣。
               本局回應:因為日本舉辦愛知博覽會關係，從台灣至北海道旅客稍為減少，且包機增多，目前日本旅客取得機位應較容易。本局將持續與長榮航空商洽提供更多定期班機機位給各位旅行業者，本局並訂有包機補助辦法，希望各位能多加利用，以吸引更多北海道旅客來台。
          （二）東急觀光札幌海外旅行所長渡邊泰:
                旅行社操作招攬包機業務因客源不足，除札幌外各地區之招客均困難重 

                重，因此壓力很大。台灣方面如能多開發新遊程，並持續宣傳造成風潮，
                則較易募集旅客。
               本局回應:本局今年將以台北101大樓及台灣新幹線為宣傳重點並將加強開發新遊程，包括獎勵旅遊、修學旅行、溫泉美食…等行程。
            （三）日本交通公社北海道部長青木哲朗及近畿旅行北海道所長谷口哲也
                本公司安排到台灣旅客很多，其中中高年層較多，年輕層較少，主要是對台灣印象不深，台灣方面應多加強對一般消費者之宣傳，另北海道本身因具大自然條件，宣傳應偏重歷史、文化方面。
               本局回應:北海道地區人民生活步調較慢、較悠閒，本局將做進一步分析，並將以溫暖亞熱帶南國風味魅力、美食、歷史、文化方面去加強宣傳推廣。
	


肆、心得及建議事項
一、此次，本局邀請文化大學組成台灣NARUWAN隊，以原住民舞蹈步伐，結合台 

    灣本土之拳術，配合以雙節棍和飄扇等，展現台灣本土豐富且多樣化的文化藝術 

    風貌，讓北海道地區之人民了解台灣文化藝術的內涵，並透過文化大學學生的精
    湛演出，讓大家感受到台灣人的熱情和溫暖。

    本屆表演現場有日本各大電視台及相關平面媒體之報導，NHK計有8分鐘的全國 

    播放，許局長亦接受我國中天電視台、中國時報及日本日刋運動報等媒體的專
    訪，經由這些知名媒體，宣傳台灣的好山好水，應可吸引更多日本旅客來台觀光，
    並讓國人了解觀光局在國外宣傳推廣的做法，其廣告價值及台灣形象之宣傳效
    益，難以計數，日後亦可考量以此方式加強對日行銷。另在時間及經費許可下，
    我國參加北海道街舞表演之隊伍，可考量以比賽方式產生。
二、另外對於東京地區我駐日代表處及北海道地區旅行業者之相關建議方面，因日本
    為我國最主要客源國，約佔來台外國旅客3分之1左右，另外台灣旅客佔北海道
    國際遊客數47％（約15萬人次），惟北海道來台人數因限於機位僅約1萬人次，
    尚有開拓空間，將積極與飛航北海道地區之航空公司洽商增加機位之可能性，且 

    北海道冬季嚴寒，適合來台過冬從事高爾夫之旅、溫泉、美食及古蹟之旅。因此
    除了請北海道地區業者全力協助推廣外，將更積極的去重視北海道地區市場並分
    析後研擬更有效的宣傳推廣方法，以達成日本旅客來台倍增目標。
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