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摘    要

筆者之所以對合作學習在教室裡的使用深感興趣，是因為合作學習提供了一個最好的認知與社會技巧學習環境。而由於國內與合作學習相關的資源有限，故前往美國明尼蘇達大學合作學習中心學習使用合作學習的實務技巧。在Dr. Roger Johnson與Dr. David Johnson的指導下，筆者對合作學習、社會技巧教學及如何教導學生解決衝突等方面都有所獲得與成長。在本報告書中，筆者將就研究動機、過程、心得等方面陳述這四個月美國行的所學與所聞。並且提出一些使用合作學習的建議，希望對國內對合作學習有興趣的老師有些啟發。最後，筆者在結語的部份簡短敘述此行中永難忘懷的人，感謝他們充實了我短短四個月的人生。
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第一章  研究動機與目的

第一節  研究動機

微軟公司副總裁李開復博士在「成長—發現最好的自己」一書中表示：「在任何領域裡，EQ的重要性都是IQ的兩倍。在更高職位上的人，EQ的重要性比IQ高九倍。EQ是什麼呢？就是和人的關係可以處得很好，做事情有熱情，對人有同情心，會傾聽別人講話，這方面叫EQ。」看了李博士的這翻話，不儘令我心有同感，也讓我想到班上那三十四位小朋友。在現今這高知識化的時代裡，父母生得少，大多孩子都受到父母親的呵護與重視，孩子養成了以「自我」為中心的習慣，進入小學這個微型的社會裡，每個孩子都有一段學習與人分享、溝通、妥協等等社會技巧的路要走。
教育部在九年一貫課程綱要基本理念中提到：九年一貫新課程應該培養具備人本情懷、統整能力、民主素養、鄉土與國際意識，以及能進行終身學習之健全國民。而民主素養中的自我表達、與人溝通、包容異己、團隊合作等內涵與十大基本能力中「尊重、關懷與團隊合作」的精神，正是李博士所談到EQ的一部份。

在筆者本身的教學理念裡，一直深信「合作」的重要性，因為唯有透過團隊合作的過程，才能培養擁有高EQ、良好的社會技巧以及民主素養的學生。就如同Dr. David Johnson和Dr. Roger Johnson所認為的，在一個強調以「合作」為目標的教學中，不儘能提昇學生的學習動機，同時也提昇了學生的心理健康和學生之間的正向人際關係；不儘如此，「合作」也提供了一個民主的模型。這也是為筆者從眾多創意教學的方法中選擇合作學習(Cooperative Learning)做為研究教學模型的原因。


筆者在教育學院修習學分時對合作學習的認識就僅止於教科書上的合作學習教學流程，而國內書刊中對合作學習的描述對筆者來說過於抽象。筆者認為自己在教室中使用的是分組討論或是分組完成一個學習成果而已，雖然筆者一直想突破教學現況，卻不知從何著手。是故藉由這次的機會到明尼蘇達大學學習如何使用合作學習，並參觀見習美國小學的教學現況，希望對筆者本身的教學方法、教學理念有所突破，更希望對想使用合作學習的老師也所助益。

第二節  研究目的


本研究主要在探討如何在教室中使用合作學習教學，以解決過去筆者對合作學習認識有限或認知太過抽象而無法運用的問題。希望藉由本報告的敘述，能提供想使用合作學習又不知從何著手的老師們一些建議或啟發。

第二章  研究過程


筆者在台灣進行文獻探討時發現國內只有一本與合作學習相關的書藉，即是由黃政傑、林佩璇合著「合作學習」。書中第五頁提到「在1960年代中期，強森等人（D. W. Johnson & R. T. Johnson）在明尼蘇答大學開始訓練教師如何採用合作學習進行教學，並創立了合作學習中心（Cooperative Learning Center）」。另外，在國內有限的與合[image: image1.jpg]


作學習相關的碩、博士論文中，筆者不斷看到D. W. Johnson 和 R. T. Johnson的名字被提及。是故，筆者決定前往明尼蘇答大學合作學習中心學習如何進行合作學習教學。Dr. David Johnson和Dr. Roger Johnson是國際級知名的教授，經常受到各國的邀請前往進行演講或教學。Dr. David Johnson目前是教育心理學系的教授，專長於社會科學；而Dr. Roger Johnson則是課程與教學系的教授，專長於科學教育。筆者在明尼蘇達大學教育學系中修了七個學分的研究所課程：

(1) Cooperative Learning（三學分）：由Dr. David Johnson和Dr. Roger Johnson一起以式範教學的方式教授如何進行合作學習。學生親身體驗「基礎小組(Base Group)」、「非正式合作學習小組(Informal Cooperative Learning Group)」、「正式合作學習小組(Formal Cooperative Learning Group)」和合作學習的五個要素。除此之外，學生必須設計8個合作學習教案、試教其中2個教案並書寫試教心得(在此報告的附件一、二、三中附上筆者所書寫的教案樣本以供參考)，和進行一個與合作學習的相關研究，筆者探究的題目是「教導學生解決人際衝突(Teaching Students to Solve Interpersonal Conflicts)」。筆者的基礎小組中有兩位是美國藉學生(John & Jill)，John的專長[image: image2.jpg]


是數學教學，而Jill則是護理系博士班學生。筆者在上課前和午餐時間都必須和這兩位小組成員分享和討論作業，在這樣的互動過程中，筆者的收穫遠超過合作學習本身知識和技巧的部份。

(2) [image: image3.jpg]


Human Relations Workshop （四學分）：由Dr. David Johnson以合作學習的方式教授。這門課是明尼蘇達州要求所有中小學老師必修的課程，課程內容包括多元文化、文化認同（Cultural Identity）、多元文化的阻礙、團體間的衝突、合作學習、以及Academic Controversy等等的主題。學生在這堂課中被分到一個基礎小組（base group），每個星期分享作業心得。另外，還必須和研習會小組（workshop group）一起設計和發表40分鐘的研習。筆者發表的主題是「如何建立性別平等的學習環境」。
筆者還旁聽一堂由Dr. Roger Johnson在課程與教學系開的一堂課「自然科學探究教學」，修習這堂課的學生都是即將成為正式國小老師的大五學生。Dr. Roger Johnson用Microteaching 的方式示範如何用探究法教學，最後一堂課Dr. Roger Johnson帶學生到明尼蘇達大學的Bell Museum體驗校外教學的過程。平常Dr. Roger Johnson必須到兩所小學（Clare Barton和Anne Sullivan）指導這堂課的學生實習教學，筆者也多次跟Dr. Roger Johnson到校參觀。

目前Dr. David Johnson正在進行有關合作學習教學成效的Meta-analysis分析研究工作，有幾位研究生參與這項工作，筆者也是其中之一。此外，Dr. David Johnson固定在星期一和他指導的研究生進行一個Cohort Discussion，會中討論每個人的論文內容應如何改進或討論目前期刊上發表的文章，筆者在這個過程中也是獲益良多。

最後經Dr. Roger Johnson的介紹，筆者很幸運到Highlands小學參觀見習一個星期。Highlands小學是個合作學習學校。在這一個星期裡，筆者經由觀察看到了合作學習在這個學校的實施情況，以及美國小學的教學、學習、生活、課程的實際情況。透過和多位老師及校長的交談，筆者也能較為了解實際表面所看不到的地方。筆者所學習、體驗和觀察到的成果在下一章（第三章研究心得）中加以敘述。

第三章  研究心得
第一節  如何使用合作學習

一、合作學習的五個要素


 Dr. David Johnson在合作學習這堂課一開始提到，他曾經在西雅圖教授老師如何使用合作學習，當他問及參加研習的老師是否使用合作學習教學時，百分之百的老師表示曾使用合作學習教學，但是當他解釋了合作學習的五個要素後，只剩下百分之三的老師表示曾使用合作學習教學。之所以使用這五個要素是因為這些要素可以促進學生小組的學習成效，Dr. David Johnson與Dr. Roger Johnson根據每個要素的字首字母將這五個要素稱之為PIGS FACE：

1. Positive Interdependence（正向相互依賴）：這是最重要的一個要素，沒有正向的互賴就沒有合作學習。老師要設計小組的目標相互依賴，讓學生感受到只有當所有組員都成功達到標準，小組才算成功；如果其中有一個失敗，整個小組就算失敗。當小組組員體認到彼此之間相互依賴的關係時，所有組員都願意為達到目標而努力，也願意幫助其他組員達成目標。

2. Individual Accountability（個別的責任）：合作學習的主要目的是要讓學生成為有能力的個體，而在小組中是很容易產生搭便車或偷懶等行為。是故，教師在使用合作學習時，必須要讓學生對自己的學習感生責任感，個別學生的學習成果都要接受評量，評量的結果再回饋給個人和小組，讓小組成員協助需要幫助的組員。

3. Group Processing（回顧小組互動過程）：在小組完成學習活動之後，教師必須給予學生回顧小組互動過程的經驗。讓學生討論在小組互動的過程中，什麼行為是有益的，什麼行為是須要改進的，而這個討論是針對行為的而不是針對個人的。成員給彼此正面的回饋，並對如何改進小組的互動而產生共識。經由這個回顧的過程改善成員的社會行為，良好的社會行為能促進小組順利完成學習活動。

4. Social Skills（社會技巧）：合作學習比競爭式學習和個別學習更複雜，是因為在合作學習中，學生必須使用到社會互動的技巧。老師必須花時間教導學生如何使用特定的社會技巧並在合作學習中練習使用該技巧。由於合作往往產生衝突，如何有建設性地解決衝突也是學生必須學習的課題之一。

5. Face-to-Face Promotive Interaction（面對面的積極互動）：合作學習的可貴之處在於小組成員在互動中，不僅相互協助達到學習目標，還相互提供關懷、支持、讚美與鼓勵。在成員的互動中，學生必須相互解釋、討論、發表等等，這些活動都會加深加廣或釐清學生的認知架構。

二、合作學習活動流程

根據Dr. David Johnson, Dr. Roger Johnson和Dr. Edythe Johnson Holubec所出版的「Cooperation in the Classroom」一書，教師使用合作學習的角色可以從三方面來談：老師在教學前應做的決定、老師在教學中解釋學習活動和建構合作學習架構、老師在學生活動時的監督和介入、教學後的評量和團體歷程反省（可參考附件一合作學習教案設計-雙人閱讀：傻瓜和魚）：

(一) 教師在教學前應做的決定

1. 確定學科學習目標和社會技巧目標：使用合作學習時，教學目標一定有兩種，一種是學科學習目標（如：能舉例台灣過年的習俗），一種是人際關係技巧或小組互動技巧的目標（如：能給予小組成員正向的鼓勵）。

2. 決定每組的學生人數：教師必須把握一個原則，也就是每組學生人數越少越好。依照Johnson & Johnson的建議，小組人數以2到4人為原則，決不超過4人。

3. 決定如何將學生分配到各組：教師在決定每組人數之後，必須開始思考每組成員為何。通常每個小組中學生的異質性越大越好，但並不是同質就不好，端視教師教學目標而定。分配小組成員的方法一般說來有兩種，一種是隨機分配，一種則是由老師刻意安排。

4. 決定學生在每組中的角色：為了讓小組中每位學生都能參與活動，也為了讓每位學生體認到有責任貢獻自己的努力完成小組的學習，更為了讓學生學習與他人互動的技巧，教師必須在課前分配好學生應扮演的角色。如：記錄員、鼓勵員、檢查員等等。

5. 安排教室空間：教室桌椅的安排以能讓學生在彼此互動中看著對方的眼睛，膝蓋對膝蓋為原則。

6. 計畫及準備教材、工具等學習資源：為了讓學生感受到小組成員彼此之間是相互依賴的（Johnson & Johnson通常會說：Sink or swim together），老師必須仔細衡量每組給多少教材（如：資料、學習單）、工具（如：色筆、圖畫紙）等，如：小組中每個學生都有一支麥克筆，但彼此的顏色不同。藉此讓學生感覺到和小組中的成員關係是緊密的。

    (二) 教師在教學中解釋學習活動和合作學習架構

1. 解釋學習活動：教師在此時向學生講解與學習目標有關的學習內容和其他和完成學習活動相關的概念、流程和技巧。

2. 解釋成功的標準：在小組活動開始前，教師務必向學生解釋清楚怎樣的小組成果才算達到標準或要求，例如，所有組員都必須同意學習單上的答案，而且每位組員都能解釋及說明答案等。

3. 建立學生間正向相互依賴關係：此時教師必須使用一些技巧讓學生體認到與組員同舟共濟的關係，可以使用的方法有目標互賴、獎勵互賴、資源互賴、角色互賴、對小組認同的互賴、環境互賴、想像互賴、工作互賴、對抗外敵互賴等。

4. 建構各組之間的合作：可以讓完成小組學習活動的小組到別的小組幫忙，以擴大合作學習的效果從個別小組到全班。

5. 建構個別學生的責任與義務：教師必須讓每個小組的成員對小組的工作產生責任感，不僅對自己的學習負責，還要幫忙其他小組成員達到老師要求的標準。老師可以用的方法是告訴學生小組活動結束後將抽點學生回答或舉行個別評量，或者在分配學生角色時，每組分配一位檢查員，檢查每位小組成員是否學會學習內容。

6. 說明老師所希望觀察到的行為：此時教師向學生說明教師期望在小組活動中看到學生表現出什麼人係關係行為或小組互動的社會行為。例如：讚美別人的表現、鼓勵組員參與、小聲說話以免干擾別組等。不過一次不宜宣佈太多教師所期望看到的行為，而且這些人際關係或小組互動的社會行為平常就必須花時間指導。

    (三) 老師在學生活動時的監督和介入

1. 監督小組中學生的行為：此時學生開始合作小組的學習活動。這時老師的任務就是到各小組觀察小組成員互動的情況和是否對學習內容產生誤解。老師可以事先設計好觀察記錄的表格，以方便將觀察的結果記下。
2. 老師在必要的時候介入改善小組中的社會行為或學習活動：老師在監督小組中學生的行為時，應對良好的社會行為給予正向回饋，對不當的行為給予協助。如果學生對學習內容有任何誤解的地方，老師可以給予立即指導，但是當小組學生遇到困難或衝突時，老師也應耐心等候，給予時間讓學生嚐試解決問題。
    (四) 教學後的評量和團體學習歷程反省

1. 評量學生的學習成果：此時已完成合作學習活動，老師對學生學習的質與量進行評量。評量可採多元的方式進行，如小組學習檔案評量、小組報告（Group Project）、小組上台報告（Group Presentation）等。

2. 進行小組與全班學習歷程反省：這是整個合作學習過程中非常重要的一個部份，也是老師最常忽略的一個部份。此時教師必須確定每位學生都收到回饋，此外，老師要讓小學回顧小組運作情形和設定下次小組運作進步的目標。老師可以讓學生寫下三件小組活動過程中做得最好的事，再要求學生寫下一個下次可以做得更好的目標。老師可以加總並供佈全班使用特定社會技巧的次數，之後與全班一起設定下次要達到的次數作為目標。

第二節  合作學習實務技巧

教師在使用合作學習時，可先將全班分成幾個基礎小組（Base Group），每組3到4人。基礎小組可持續好幾個月到一個學期不等，在這期間，成員相互提供學習上的協助與心理上的關懷。另外，在課堂上可依課程需要將學生分成不正式合作學習小組（Informal Cooperative Learning Group）和正式合作學習小組（Formal Cooperative Learning Group）。一般說來，不正式合作學習小組最長只持續一節課的時間，用途在於隨時保持學生的注意力或討論想法等。而正式合作學習小組則持續幾節課直到小組活動或學習主題結束為止。以下提供一些Dr. David Johnson和Dr. Roger Johnson在課堂上使用到的實務技巧做為參考：

一、  隨機分組技巧

1. 以報數的方式隨機分組，相同號碼的人成為一組。

2. [image: image4.jpg]


每位學生用一張紙畫一個時鐘，如下圖：

老師再讓學生找到其他同學約定見面的時間並將彼此的名字寫在正確時間旁。找同學約會的方式可以是自由的，也可以由老師出一主題，如，找一個和你生日最近的同學並和他在一點鐘約會等。之後，老師可以說：「現在請找到和你在三點鐘約會的同學。」，這像學生就可以隨機的方式和其他學生成為一個兩人小組。

二、  基礎小組（Base Group）經營技巧

1. 由於基礎小組的主要功能在提供成員學習上或心理上的支持，所以增進基礎小組成員間的情感是很重要的，以下說明一個叫自我介紹（Self-disclosure）的技巧。每位學生拿出一張紙，將紙折成以下的形式，這張紙可以叫做Base-Group Grid：
	
	你最喜歡的一本書
	你最難忘的旅行經驗
	你最難忘的長輩

	小華
	
	
	

	金蘭
	
	
	

	小明
	
	
	


之後，老師可以讓學生討論不同的主題（一次一個），並將自己和基礎小組組員的答案記下。

2. 老師也可以使用一些技巧讓基礎小組成員彼此鼓勵完成自己份內的工作，例如讓小組成員依0到2分自評完成下表：

	目 標 行 為
	金  蘭
	吉  兒
	    約  翰

	準時上學
	1
	1
	2

	閱讀
	2
	0
	1

	寫作
	2
	2
	1

	分享
	0
	2
	2

	嚐試
	0
	1
	1

	遊戲
	0
	0
	1

	總        分
	5
	6
	8
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再將總分轉換成平均 (5+6+8)/3=6.3，之後將結果記錄於下表：

	12
	
	
	
	

	11
	
	
	
	

	10
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	7
	
	
	6.3
	6.6

	6
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	5
	
	4.6
	
	

	4
	2.8
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	3
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	2
	
	
	
	

	1
	
	
	
	

	平均分數
	第一星期
	第二星期
	第三星期
	第四星期


老師可以全班一起討論與鼓勵小組下次更進步。

三、  合作學習教學活動技巧

1. 雙人閱讀（Pair Reading）：將學生分成兩人一組，進行的順序是：(1)兩人個別默讀一段；(2)讀完一段後分別分享心得；(3)再讀下一段並分享心得直到讀完閱讀資料。雙人閱讀的技巧是「讀一點，討論一點，讀一點再討論一點」。

2. 學習資料拼圖（Jigsaw Materials）：這是將學習資料分成數個部份，再讓學生彼此教導彼此專長部份的方法，做法是：

(1) 先將學生分成2到4人的合作學習小組(以下以二人為例)，再將學習資料分成兩個部份後分別發給這兩位學生。

(2) 這兩位學生個別讀完自己的資料之後，再和班上其他拿到相同資料的學生成為兩人準備小組。準備小組的工作就是共同討論自己拿到的資料和如何教自己合作學習小組的成員。此時可以共同計畫如何教和創作視覺輔助教學的工具（如：圖畫等）。

(3) 再找班上拿到相同資料的另一個同學組成諮詢小組。諮詢小組的主要工作是分享與試教，並將對方的優點加到自己的教學中。

(4) 最後回到最初的合作學習小組正式教對方自己專長的資料。

(5) 全班一起討論這兩份學習資料的內容或進行其他活動。

第三節  國小參訪與合作學習教學觀摩心得

[image: image10.jpg]


Highlands 小學位在明尼蘇達大學所在的Minneapolis南方一個叫Edina的城市，從Minneapolis開車約20分鐘的車程。但由於筆者沒有車子，坐公車需換車約一個小時可到達。第一天由於筆者不知到應該在哪裡下車，公車司機竟然也不知道Doncaster Way 在哪裡，所以筆者下車後快走了一個小時才到Highlands小學，沿途又流汗又吹風的，所以第二天有點感冒。Edina是個高級社區，所以沿途看到的都是非常漂亮的房子和湖。更有趣的是，筆者所搭的568號公車上的乘客百分之九十九都是比較特別的人，例如低智商或自閉症等。又568號公車每天只開兩次，一次在早上是去程，一次在下午是回程，所以這些乘客都記得我在哪裡上車和下車。每天上午和下午他們都會跟我打招呼和握手，由於我路不熟，他們還會暗示我該拉鈴了，這真是個有趣的經驗。

[image: image11.jpg]


一、  Highlands小學的概況
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Highlands小學是一所幼稚園到小學五年級的學校，學生約500人。小學部有兩種課程：持續成長班（Continuous Progress Program）、發現班（Discovery Program）。所謂持續成長班也就是混齡班，一年級、二年級、三年級在一班，三年級、四年級、五年級在一班，目前全校共有8個這樣的班級。一個一、二、三年級的班和一個三、四、五年級的班成為一個家庭（Family），自然科學的課程是一個家庭（兩個混齡班級，一到五年級）混齡上課。而所謂的發現班就和台灣目前的小學一樣分一年級、二年級、三年級、四年級、五年級，一位老師帶一個班兩年，目前在Highlands這樣的班級共有10班，也就是每個學年2班。目前在Minnesota就讀小學是沒有學區限制的，只要在學生人數限制內就可以。Highlands小學的持續成長班（混齡班）比發現班還受到家長的歡迎，還有人在排後補，就連在Highlands教書的老師的小孩也要排後補。而一般說來，發現班只要登記即可入學。

二、  Highlands小學的資源

在美國就讀公立學校從幼稚園到高中都是免費的，學生不用繳教科書或校車的費用，只要花繳午餐費和學用品費即可。哇！怎麼有這麼好的事啊？原來是學生的家長必須要付相當高的稅金，以房屋稅為例，一間普通大小的房子一年要繳美金4500元（約台幣135000元）的稅金。地方收了稅之後再將稅收花在教育或地方環境建設上。由於Edina是個相當富有的社區，自然稅收相對高，花在教育上的金錢自然非常可觀了。再加上有些家長捐錢給學校，例如Highlands小學每年可向家長募集到美金15000元（約台幣450000元）的教師教育訓練費用。由此可以想見Highlands的經費相當充足。人力和物力都是超出從台灣來的我可以想像的。在人力方面，每個班級都有一至兩位助教（Paraprofessional）協助老師，遊戲場上有兩位助教協助安全事宜，學校的友工們的工作就是打掃學校環境和各個教室，分工相當仔細。在Highlands，特教班的老師一次只協助一位特教學生，在特教班裡有2位全職特教老師、1位半職職能治療師、1位語言治療師、1位全職社工、一位心理治療師（三分之一職），和11位助教。
三、  一個持續成長班的概況

筆者在一個持續成長班見習了一個星期，從早上8點45分 到校到下午3點45分離校。這是一個一到三年級混齡的班級，導師Jamie有10年教學經驗。全班學生共27位，以性別來分，有15位女生和12位男生；以年級來區別，有9位一年級學生、12位二年級學生、6位三年級學生。由於明尼蘇達州法律規定每17位學生必須有1位老師。所以在Jamie班上有兩位助教，一位是全職，另一位是半職（工作到下午1點）。助教協助幫忙影印、改考卷、改作業以及在課堂上幫助學生學習等等。Jamie的工作就是設計學習活動以及教[image: image13.jpg]


學。教室裡有洗手台和飲水機，非常方便，另外還有一個圖書角，圖書極為豐富，就像個小圖書館一樣。班上還有3台電腦供學生使用。

四、  Highlands小學的學校生活
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Highlands小學全校的上學時間都是上午9點20分到下午3點50分。上午9點20分以前老師不會進教室，如果家長必須早一點送孩子到學校，可以參加學校的Kid’s Club，學校會安排各種學習角讓Kid’s Club裡的學生自由活動。放學以後學生也可以參加Kid’s Club等家長來接。Kid’s Club的時間是上午6點45分到9點20分，下午3點50分到6點。以下將以Jamie班上的課表為例，說明Highlands學生的學校生活。

	
	星期一
	星期二
	星期三
	星期四
	星期五

	9:20-9:30
	晨  光  時  間

	9:30-10:15
	閱          讀

	10:15-10:45
	主題課程
	寫作
	主  題  課  程

	10:45-11:05
	點  心  時  間

	11:05-12:05
	數          學

	12:05-12:25
	D.E.A.R （放下手邊的事，閱讀）

	12:25-13:15
	午  餐  和  自  由  活  動

	13:15-13:30
	老  師  讀，學  生  聽

	13:30-13:45
	寫作或拼字
	音  樂
	級  會
	體  育

	西班牙語

	13:45-14:15
	
	
	13:45-14:30

美  術
	
	14:00-14:15

一週之星

	14:15-15:00
	體  育
	主題課程
	
	西班牙語
	音  樂

	
	
	
	14:30

拼  字
	
	

	15:00-15:15
	級  會
	家庭時間
	圖 書 館
	
	拼  字

	15:15-15:50
	寫作或拼字
	
	家庭時間
	家庭時間
	家庭時間


1. 閱讀：每天早上有45分鐘的閱讀課，這堂課由隔壁持續成長班（三到五年級）的導師Julie上，這個星期學的是如何查資料，從看書名、讀目次、讀標[image: image15.jpg]


題，到記筆記，有系統地學習如何做資料收集，再讓學生挑選某一種動物實際練習。在閱讀課時都會有兩位家長來幫忙，再加上一助教和老師，通常可以把全班分成4組進行練習。

2. [image: image16.jpg]


放下手邊的事，閱讀：在午飯前的20分鐘有一段自由閱讀的時間，時間一到，學生都自動自發拿圖書角的書或自己帶來的書隨心所欲的閱讀，有人坐在沙發上讀，有人坐在椅子上或地上讀，完全不用老師叮嚀，可見這些學生真心喜歡閱讀。老師會隨時抽學生讀一面給老師聽，如果讀的錯誤太多，老師會建議換一本較適合的書讀。

3. 老師讀，學生聽：學生中午吃完飯到戶外玩遊戲之後，在下午開始上課前會有15分鐘Read Aloud的時間，是由老師讀一本故事書，學生一邊聽一邊安靜做自己想做的事，有時候這些事是由老師指定的。

4. 拼字：在筆者見習的這個星期中，很可惜筆者並沒有看到拼字教學。老師有一些檔案夾，裡面有一些學習單和單字表（每張單字表上約15個單字）。這些字共分成好幾個程度，每個程度有10張學習單和單字表，學生依自己的程度拿一張學習單把單字表上的單字抄下，再把學習單帶回家依學習單上的指示練習，練習完了之後把學習單帶到學校進行聽寫。每週每位學生至少必須完成一張學習單。

5. 寫作：這週筆者沒有看到寫作教學，不過Jamie拿了一些他在寫作課上用的學習單給筆者看，內容為完成句子、創作小詩等，方法與國內低年級寫作教學相似。

6. 數學：數學是分年級分班上課，將8個持續成長班的所有[image: image17.jpg]


學生打散，分成一年級一班、二年級兩班、一和三年級一班、三年級一班、四年級一班、四和五年級一班、五年級一班。Jamie教的是一年級的數學。Jamie會請一位家長在數學課時幫忙，再加上助教，可將全班分成3組，當兩組學生在玩數學遊戲或練習時，Jamie帶其中一組學生到多功能教室上應上的數學進度，3組活動是輪替的。每節數學課開始時，Jamie會給學生15分鐘玩數學遊戲，每個月會有一次機會到電腦教室玩電腦遊戲。

7. 主題課程：主題課程的內容是與Social Study或Science相關的主題，主題為何由老師自己決定，並沒有使用課本。

8. 家庭時間：家庭時間的內容為自然科學探究，一個家庭包括兩個持續成長班的學生，所以一到五年級的學生一起做自然科學相關的實驗，再做實驗[image: image18.jpg]


結果的發表。學生們分組設計一個實驗主題和實驗方法，老師從旁協助修正實驗主題或方法。學生自己設計實驗的內容有：「哪個牌子的牙膏最有潔白的效果」、「哪個牌子的紙巾吸水效果最強」、「金魚最喜歡吃什麼食物」、「哪個牌子的蕃茄醬最濃」、「哪種膠水的黏性最強」等等。

9. [image: image19.jpg]


音樂、體育、美術：

音樂、體育、美術都有專任老師，這幾位老師在自己專長的領域教得相當出色。尤其是音樂老師的專業素養和創意讓筆者自嘆不如。

10. 西班牙語：在Highlands，一年級就開始學習西班牙語為第一外語。而西班牙語在Highlands[image: image20.jpg]


的教學方式大致上和在台灣小學教授美語的方式是相同的，有歌謠、遊戲等等。上西班牙語時，老師全部都講西班牙語不講英語的。

11. [image: image21.jpg]


圖書館：每個星期有一節圖書館的課，圖書館員會讀繪本給學生聽，並介紹書的作者和介紹一些好書給學生，之後是自由閱讀時間，學生也可以利用這個時間借還書。圖書館的書以借出一個禮拜為原則，可以再續借一個禮拜。一年級學生一次可借一到兩本，兩年級一次可借兩到三本以此類推，不過當學生要做研究時可以多借，彈性是相當大的。

12. 級會：在課表上的級會時間是一個星期進行兩次，不過Jamie在放學前如果有時間也會舉行級會。級會是很輕鬆的，通常全班在圖書角圍成一圈，由一個小主持讀出問題並點同學發言，討論問題如下表：
	Class Meeting Agenda

1. Does anyone have any personal news?

--Pick 5 people to share their news.

--Pick 1 boy and 1 girl for a comment or a question.

2. Classroom Positives

--Pick 2 people to share positives they see in the classroom.

--There can be 1 question or comment for each person.

3. Classroom Concerns

--Pick 2 people to share their concerns.

--There can be 1question or comment for each person.

4. How are we doing as a class on our social Goal for this week?

5. Does Jamie have any questions, concerns or announcements?




學生在級會中可以分享關於自己的「新聞」，如：我最近要搬新家了，我要舉辦一個生日舞會等。在談到在學校發生的不好的經驗時，學生不提及不當行為學生的名字。

13. [image: image22.jpg]EMERGENCY EXIT




一週之星：班上的一週之星會在星期一帶一些對該位一週之星有記念性的照片或物品放在班上的一個角落。星期五時老師帶著全班到圖書館裡有實物投影機的一個角落，將一週之星的照片和物品投影出來，由一週一星介紹，同學發問。

14. 午餐時間：午餐時間是很自由的，學生的獨立自主性在這個時候充分表現出來。學生每天都可以自己選擇要從家裡帶東西到學校吃，或在學校要吃什麼，完全由學生自己決定。午餐所花費的錢從學生的帳戶裡扣除。老師到教師休息室和其他的老師午餐，學生自己到餐廳吃飯，吃完飯之後到戶外玩耍，每個人都知道自己在什麼時間應該做什麼事。

五、  Highlands小學的教學
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Highlands小學的教學特色就是所有的老師都會使用合作學習教學，並且非常注重教授學生社會技巧和如何解決和同學之間的衝突。例如在Jamie班上，這一週的社會技巧目標是「接納別人（Include Others）」。每週至少有兩次的級會時間（有時候放學前也會進行）討論在班上或學校和同學相處的感受，這樣的做法不但讓學生之間的關係更親近，也在討論中讓學生學習體會別人的感受以及待人處事的態度。Jamie用「你很勇敢」、「你很誠實」等字眼給與學生正面回饋，讓我很感動。國民教育的功能即教育具有良好品德的公民，就在老師的言談間即可將正確的價值觀教給學生。在合作學習方面，Jamie將3到4位學生分到一個基礎小組(Base Group)裡，基礎小組的成員一起討論、製作完成一個活動藝術裝飾掛在天花板上，代表這一區是這一組的工作範圍（Environmental Interdependence）。平常上數學課時，Jamie常使用非正式合作學習小組（Informal Cooperative Learning Group）讓學生彼此確認對方的答案或解釋自己的答案。在主題課程裡則使用Jigsaw Material 的方式讓學生閱讀資料、討論、製作海報之後，相互教「共生現象（symbiosis）」的例子，如寄居蟹和海葵之間的共生關係。

六、  Highlands小學的學生民主素養
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在Highlands這一個星期，筆者從來沒有看到小朋友吵架或告狀，每位小朋友都非常遵守團體的制序，沒有人會為了排隊排在哪裡，你先來還是我先到而爭吵。我從來沒有聽到老師說「上課了，請安靜！」，學生自動在老師開口說話時安靜下來，每位學生隨時都投入學習。有一天上午有一次校車安全講習，小朋友上校車時雖然興奮但不吵鬧，司機一開始說話時每個人都安靜了下來，而且專心聽講。要練習從安全門逃生時，每個學生都很有制序地排隊依序下車。有一位名叫David的老師自己告訴我，他覺得這所學校最令人驚訝的是，在遊戲場上沒有紛爭。David覺得這點歸因於兩點原因，第一個原因是因為這所小學的孩子們來自良好家庭教育的家庭，第二個原因是因為這所學校特別注重教導學生社會技巧。

第四章  建議與結語

第一節  如何在台灣的國小教室中運用合作學習
由於筆者是國小低年級的導師，筆者認為從生活課程和班級共讀著手使用合作學習是很好的開始。在始用合作學習教學時，不限制在只始用在第三章第二節所提及的雙人閱讀（Pair Reading）或學習資料拼圖法（Jigsaw Materials），只要把握幾點原則即可：第一、確定在教學中包括了合作學習的五個要素（PIG’S FACE），第二、依照筆者在第三章第二節所提及的合作學習活動流程進行，第三、在課堂上可穿插使用基礎小組、非正式合作學習小組或正式合作學習小組，第四、利用時間教授學生重要的社會技巧，第五、利用時間教導學生如何使用談判的方式解決人與人之間的衝突，第六、決對要提供學生反省小組互動關係的時間。

就筆者所看到國內教室中最常使用的就是6人小組，因為教室空間有限，而且一般的班級正好可以分成6組，似乎較好管理。但6人小組的互動比4個人複雜而且需要較好的互動技巧，4人小組的互動又比2人小組複雜，而國小階段學生社會技巧較不成熟，又因為超過4個人的小組在互動時容易產生有人等待、隱藏自己或搭便車的現象，故筆者認為在3人小組需要較大的空間的情況下，2人或4人小組是很好的選擇。

筆者個人覺得可以利用彈性課程時間教授學生社會技巧，或融入其他相關課程中教學。至於要教哪個社會技巧，教師可依班級的情況斟酌，一般說來，可教授的社會技巧有：使用對方聽得到的音量說話、分享想法、提供結論，挑戰別人的想法等等。至於教授社會技巧的方法可以參考附件三：社會技巧教案設計-詢問對方是否了解之社交技巧。

另外，只要有合作就會有衝突。筆者過去對衝突抱著負面的態度，總是將衝突和吵架、打架、吵鬧聯想在一起。其實衝突可以帶來正面的結果，如：進步、學習、創新等。所以，在教育的環境中，其實從學生、教師、行政人員到家長都必須學習從正面的角度看待學生之間的衝突。更重要的是，老師要教導學生如何自己用具建設性的談判技巧解決衝突，而不是使用口語、肢體暴力回應或請求師長解決問題。

根據Dr. Roger Johnson和Dr. David Johnson的想法，一個老師要花幾年的時間才能真正靈活運動合作學習技巧。而在一個合作學習學校裡，不只是所有老師都使用合作學習教學，行政也是合作團隊，而校長則要學習如何領導一個合作學校。此外，全校師生都使用同一種解決衝突的方法--問題解決談判法（Problem-solving Negotiations）解決衝突。

此外，給予學生反省互動的歷程是很重要的。在反省的過程中相互給予正面積極的回饋，即使在檢討改進的目標時也須提醒學生對事而不對人。教師視適當時機介入的爭議，而非隨時介入解決爭端。

Dr. Roger Johnson和Dr. David Johnson受到世界各國邀請教授老師們使用合作學習與如何教導學生解決衝突等技巧。其中包括了中國大陸、香港、日本、加拿大及歐洲各國。筆者也誠摯希望國內教育當局也可以邀請這兩位專家到台灣進行教學，以提昇國內老師使用合作學習的技巧，嘉惠莘莘學子。
第二節  對國內其他教育議題之感想

一、  師資培育

因為Dr. Roger Johnson在這學期開了一堂自然科學探究教學的課，並且必須指導修這堂課的準老師們的試教，故筆者能看到一些明尼蘇達大學培育師資的現況。想拿到國小教師執照的學生在第五年必須修習一些必修課程，學生一方面上課，一方面必須到學校試教約7次。每一個學科（如，社會科教學、數學教學、自然科教學等）都有一位指導教授到學生試教的學校指導教學。實習學生開始試教時是以小組教學的方式進行，每一位實習老師教5到8位學生，而不是進大班教學。Dr. Roger Johnson告訴我，看完試教後他會把感想寫在一張紙上，永遠要寫「正面的回饋」。
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二、  國小教育

這次筆者總共參觀了三所美國小學（Clare Barton, Anne Sullivan, Highlands），經過這次參觀打破我對美國小學教育的刻版印象。當然，以這三所小學就下定論是不客觀的，就向Jamie所說，美國的國民教育差異是很大的，有的小學軟硬體的環境、學生素質相當好，有些則不然，像全美高中的輟學率高達20%，這真是很難以想像的。以下，筆者就所觀察到的部份寫下一些心得：
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公民教育：我對美國小學的第一印象是「每間教室裡都有一面美國國旗」，可見學生對國家和國旗的認同從小就深植在幼小的心靈裡。美國課程相當重視文化、價質觀和節慶教學，全校的課程和環境佈置跟著一年四季和節慶而變換。例如：不論年級，全校為慶祝馬丁路德節每位學生從低年級到高年級都寫了一張「I have a dream…」的學習單。為什麼對國家和文化的認同很重要呢？因為人對自我的認同中不只包含性別認同、特徵、社會角色認同，還包括了種族、文化等等。國民教育是為養成建設國家未來的身心健全公民，對自我角色認定清楚的學生長大成人後處事有自信，整個國家社會才會向上發展和提昇，更進一步在國際社會中才能站穩腳步。

2. 品德教育：這三所小學都相當重視品德教育，常可以在走道或教室牆壁上看到一些標語，如「尊重別人就是公平地對待對方」、「想要別人如何對待你，就以那樣的態度對待對方」、「堅毅」等等。道德教育這也就是國民教育的根本，也希望台灣社會的價值觀能注重品德教育更重於知識教育。

3. 自律與自主：筆者覺得美國小學從小就讓小孩學習獨立自主，在什麼時間做什麼事對美國小學生而言必忽順理成章。至少在Highlands小學裡，筆者見習這班的學生在一星期內完全沒有任何一位學生須要老師提醒應該專心做某件事，就連導師不在時也不例外。這不僅讓筆者驚訝也讓筆者開始思考應該如何教育下一代成為自主學習者和問題解決者。

4. 安全教育：就筆者一週在Highlands小學的見習就看到了一次校車安全講習、一次火災逃生演習。據Highlands的助教表示，明尼蘇達州法律規定一年至少要有兩次校車安全講習，而在Highlands小學，火災逃生演習一年會辦七次。可見美國對安全教育的重視，學生似乎相當習慣於這樣的演習，在火災逃生演習時表現得相當有制序。筆者覺得美國是個非常重視安全環境的國家，並且訓練孩子從小重視安全與人權，這是台灣整個社會可以學習的地方。

第三節  結語

非常感謝國北師實小費心安排了一位代課老師，讓我這次出國進修時無後顧之憂。在明尼蘇達大學合作學習中心，我遇到了在我一輩子求學當中最棒的教授—Dr. Roger Johnson和Dr. David Johnson。他們不但具有豐富的學識素養，示範教學讓學生獲益良多，在待人處事方面更是為人師表的最佳典範。我非常感謝Dr. Roger Johnson對我的指導與照顧，我們一起吃飯、喝咖啡、喝茉莉花茶，我還搭他的便車到小學參觀，Dr. Roger Johnson的風趣、智慧與耐心我會永遠銘記在心。在課堂上我遇到了一些好朋友—John, Jill, Sarah, Tracy, Michelle, Lus, Cindy, Kelly，這些朋友為我這次的旅程畫下最完美的句點。Sarah帶我去玩滑雪橇（那天我差點撞上一顆樹，有一個人告訴我，我應該趕緊跳下雪橇）；Tracy在我過日那天打了一通電話來唱生日快樂歌給我聽，讓我感動得流下了眼淚；John和Jill在合作學習最後一堂課上寫了一首四行詩給我，內容是：

Chin-Lan

Laughing Nurturing

Pink Thoughtful Dedicated

Lovely Smiling Golden Orchid

Radiant

另外，我還認識了一個從土耳其到美國進修一年的博士班學生Suheyla，他們一家人對我的關懷和體貼我將終生難忘。

在Highlands小學我遇到了兩位助教Jen和Judy，在最後一天我在Highlands的日子裡，Jen帶了一杯我最喜歡的香草咖啡給我喝，Judy說她要寄一件Edina的衣服給我。還有一位最可愛的一年級小朋友Claire，她是唯一一位把我的名字記住的小朋友，每天看到我時還會抱抱我，對一個身在外地的我來說，她是最可愛的精神支柱。還有在前往Highlands小學568路公車上的朋友們，謝謝你們每天早上和下午對我親切的問候，也謝謝你們給我的那個新名字--Gina！

古人說：「讀萬卷書不如行萬里路。」這句話用來形容我這次的美國明尼蘇達之旅再貼切不過。在這裡除了上課、作業、討論、報告、參觀、見習之外，在這裡與人相處而產生的友情更是寶貴。最後以
L. DeCresenzo的一句話作為結語：「我們都是只有一邊翅膀的天使。我們只有彼此擁抱在一起才能飛翔。」

附件一、合作學習教案設計-雙人閱讀：傻瓜和魚

教案設計者：牛金蘭
Pair Reading: The Fool and the Fish

Subject Area:

Reading

Grade Level:

Primary

Lesson Summary:
Two students form a reading pair to read the story book “ The Fool and the Fish” written by Alexander Nikolayevich Afanasyev.  There is one copy of learning sheet for each pair.  The learning sheet contains some questions about the story.  Each student in a pair needs to contribute one answer, and then come to a consensus as the best answer for each question.  Both the answers contributed from each member and the best answer should be written on learning sheet.  When all the questions are completed, pairs sign their names on the learning sheet. 

Time Required:
40 minutes to 60 minutes

Preinstructional Decisions

Objectives

( Academic Objectives: 

1. Students will understand the content of the story book “ The Fool and the Fish” clearly.

2. Students will summarize the story after finishing the reading.

3. Students will integrate ideas into a best answer. 

( Social Skills Objectives:

1. Students will listen carefully to each other’s ideas.

2. Students will ask their partner for help when there are questions.

3. Students will agree on the best answer for each question on a learning sheet.

Group Size

Two

Assignment To Groups

Make a name list on the basis of students’ reading skill (from high to low).  Assign the student who has highest reading skill and the student who has lowest reading skill into a pair, and repeat the procedure until all students are assigned.  
Roles

( Part I: 

Students take turns to be Put Together Person or Check For Understanding Person until finishing reading.

( Part II:

Students take turns to be Reader and Writer until finishing learning sheet.

Room Arrangement

Arrange a pair’s desk and chair together.  There should be enough space between pairs to prevent distraction and for the teacher to walk around.

Materials

	Item
	Number Needed

	Story book “The Fool and the Fish “
	One per student

	Learning sheet
	One per pair

	“How well did I do?”
	One per student

	“We did a very good job!”
	One per pair

	Observation form
	One for teacher


Task and Cooperative Goal Structure

Instructional Task

( Part I:

  We are going to read an interesting book today, “The Fool and the Fish.” You will form a reading pair to read the book together.  One of you will be a “put together person” and the other one will be a “check for understanding person.”  The roles are reversed for each paragraph until you finish reading.  The “put together person” needs to summarize the paragraph in their own words, while the “check for understanding person” listens carefully to the “put together person’s” words to find out whether there are misunderstandings, ask questions, and add some ideas.  Both of you can ask for each other’s help when you need to.  When you finish, summarize and agree on the meaning of the story.  The person who has shorter hair in your pair will be the “put together person” at beginning.

( Part II:

  Hand over the learning sheet to each pair.  Tell students that there is only one copy of the learning sheet in your pair.  Work cooperatively with your partner to finish thee learning sheet.  One of you will be a reader; the other one will be a writer, however, the roles switch every question.  Reader needs to read the question clearly and writer needs to write ideas of the pair down.  Both of you need to contribute one answer for each question and agree on the best answer you reach.  Try not to sacrifice your answer unless you are persuaded logically.  The person who has bigger hand is the reader at the beginning. 

Criteria For Success

Both of you provide one answer to each question and integrate both your ideas into a best answer.  All the answers on the learning sheet need to be logically related to the content of the story.

Positive Interdependence

There is only one learning sheet in your pair.  Think creatively, provide an answer, and help each other to contribute answers for all questions.  You will be successful when the learning sheet contains each of your ideas and the best answer which both of you agree to.  Once you succeed, you can get 10 minutes free time.

Individual Accountability

You are responsible for giving one answer for each question on the learning sheet and for summarizing both your ideas into a best answer.  You need to share your answers with one classmate who is not your partner, explain them, and integrate the other’s good ideas into yours.  You may be selected to answer the questions and explain why.

Intergroup Cooperation

When you finish your group-learning sheet, go to other pairs to see if they need your help.  Find other classmates to share and explain your ideas.

Expected Behaviors

( Part I:  The Put Together Person needs to use his or her own words to summarize the paragraph he or she just read; the Checker For Understanding Person needs to         listen carefully, correct statements, ask questions, and add ideas when necessary.

( Part II:  The Reader needs to read questions clearly; and the Writer needs to listen carefully and write down answers. 

Monitoring and Intervening

Observation Procedure

Use an observation form to observe each pair’s pattern of working and communication.  Tally the frequencies of targeted actions of each student and record positive contributions and patterns of intercommunication.

Intervening

Interrupt when procedure guide is needed or there are questions about taskwork or teamwork.  When a pair is struggling, ask them constructive questions.  Do not give answers directly.  Model cooperative skills when necessary.
Assessing And Processing

Assessment Of Members’ Individual Learning

Select one student from a pair to answer questions and explain why.  A homework sheet needs to be finish individually.  The homework contains a summary section and a drawing section.  Write a summary of the story and draw a picture for it.

Small Group Processing

Have students circle their answers on the self-processing sheet “How well did I do?”  Then, have students discuss each question on the small group-processing sheet “We did a very good job!”  Ask them to provide two answers for each question.  Each student in a pair should agree to the answers.

Whole Class Processing/Positive Feedback To Each Student and Each Group:

Lead a discussion on how well the pairs worked today.  Discussion focuses on targeted behaviors that students need to acquire in this course.  Give positive feedback to students and pairs according to the records in observation forms.  Be specific not general.

Goal Setting For Improvement

Find out what cooperative skills need to be improved next time according to teacher’s observation.  List them on a paper.  Use them to target social skill that students need to practice again next time.

Celebration

Have students take 10 minutes free time to celebrate their hard work and good job they have done.  

Learning Sheet
Group:__________   Group Members:________________ and ________________

1. If you were Ivan, what would you wish for?

Answer A is:

Answer B is:

The Best answer is:

2. Is it fair to let a lazy person to get everything he or she wants without paying?

Answer A is:

Answer B is:

The Best answer is:

3. Do you like this story?  Why?

Answer A is:

Answer B is:

The Best answer is:

If you contribute an answer, agree on the best answer, and know the meaning of every answer.  Please sign your name.

Name：__________________________________  Date______________

Name：__________________________________  Date______________

Observation Form

Observer: ________________________ Date:________________ Group:________

    Actions


Student A

  Student B


Total

	Summarizing Paragraph/Partner’s Ideas
	
	
	

	Listening Carefully to Partner’s Ideas


	
	
	

	Correcting Misunderstandings


	
	
	

	Adding Ideas


	
	
	

	Asking for Help


	
	
	

	Contributing Ideas


	
	
	

	Integrating Ideas


	
	
	

	Total


	
	
	


Positive Contributions: __________________________________________________

_____________________________________________________________________

Patterns of Behavior: __________________________________________________

_____________________________________________________________________

How Well did I do?

I am ___________________________               I am in group:__________  

My partner is____________________

Circle your answer for the following questions:

1. I listened carefully to my partner’s ideas.

Yes



sometimes


No

2. I asked for help when I have questions.

Yes



sometimes


No

3. I contributed my ideas for each question.

Yes



sometimes


No

4. I agree to each of the best answers and I can explain them.

Yes



sometimes


No

Sign your name here:

Name:__________________________________  Date______________

We Did A Very Good Job!

Group:__________   Group Members:________________ and ________________

1. What are two specific things we did that helped us do well on the reading today?

a.

  b.

2. What are two specific things we did that helped us do well working on the learning sheet?

a.

  b.

3. How did each of us contribute to the group’s success?

a.

  b.

4. What is an action that would help us do even better next time?

a.

  b.

Please sign your name here:

Name: __________________________________  Date______________

Name:__________________________________  Date______________

附件二、教案「雙人閱讀：傻瓜和魚」教學心得
教學者：牛金蘭
Assessment

Date: Feb/05/05

Lesson: The Fool and The Fish /Instructor: Chin-Lan Niu

Subject Descriptions

Although Paul is a second grader and Alice is a sixth grade student, Paul’s reading skill is not too inferior to Alice.

Objective Achievements

Both Alice and Paul could understand the story completely, summarize the story in their own words, and agree on the best answer for each question on the learning sheet.  Sometimes Paul followed Alice’s ideas, thus, the skill of integrating opinions into a better one needed to be taught.

Performance of Roles

They took turns to be the “put together person” and the “check for understanding person” and they summarized each paragraph very well, maybe it’s because they have experienced the skill in school.  But, their skill of checking for understanding skill needed to be improved because I didn’t follow the 5 steps of teaching social skills.  Therefore, the skill to check for understanding will be the targeted skill next time.  

Room Arrangement

We are working on the carpet in my room.  It’s is a nice place for three of us, but then, when they were discussing the content of the book, they looked at me instead of looking at each other.  When I reflected on this situation later, I though it was because they were not working close together.  I needed to pay attention to this next time.

Materials

The materials are sufficient.

Instructional Task

Part I:  The skill of checking for understanding will be the targeted skill next time.  Besides, I needed to ask them to work face to face to look at each other and listen carefully when the other was talking.  The skill of encouraging others’ participation has been taught before this lesson started, so they used the skill while discussing and summarizing each paragraph.  

Part II:  Each of them contributed an answer for each question on the learning sheet but for the best answers, Paul seemed to follow Alice’s opinions most of the time.  Thus, the skill on integrating ideas for a best one should be taught in the future.

Positive Interdependence

I should tell Alice and Paul not to change their ideas unless they are convinced logically.

Individual Accountability

I should announce that the individual answers on the learning sheet can’t be the same and think of a better answer than their partner’s.

Criteria for Success

The Criteria should be changed to: Both of you need to provide an answer that is different from the other’s to each question on the learning sheet.

Expected Behaviors

Both Alice and Paul could summarize each paragraph but the skill on checking for understanding needed to be improved.  Additionally, they did a good job on the roles of reader and writer.

Observation Procedure

There were 7 targeted skills on the observation form and they were too much.  Before I get acquainted with observation, I should begin from 2 to 3 targeted skills.

Intervening

I gave positive feedback when Alice or Paul had positive reactions during interaction and later they imitated each other’s behaviors that received positive feedback.
Assessment of Members’ Individual Learning

Both Alice and Paul could explain the answers on the learning sheet.  The homework was not given. 

Processing

They were eager to know how many times they engaged in the targeted skills.  Paul added the total for me and was proud of himself on correcting Alice’s misunderstanding and adding more ideas than Alice.  And, Alice said she didn’t ask for help because she didn’t have questions about the story.

Positive Feedback to Each Pair and Student

I told Alice and Paul that what and how they did a very good job on summarizing, encouraging, and giving ideas.  They said they enjoyed reading this story book very much.
Goal Setting for Improvement

For the question on the “we did a very good job” sheet “what is an action that would help us do even better next time?” Alice thought they should look and listen to each other and Paul thought they should talk louder and smile

附件三、社會技巧教案設計：詢問對方是否了解之社交技巧
教案設計者：牛金蘭

Social Skill Lesson Plan 
Cooperative Skill

Formulating Skill—checking for understanding

Preinstructional Decisions

Objectives

( Academic Objectives: Students will understand the content of the story book “The Fool and the Fish” and summarize the story in their own words.

( Social Skills Objectives: Students will use verbal and nonverbal strategies to check others’ understanding on written material or oral expression. 

Group Size: Two

Assignment To Groups

Randomly assign students into a pair with one high reading skill and one low reading skill student.

Roles

Students take turns on each paragraph to be the check for understanding person and the put together person until they’re finished reading the whole book.

Room Arrangement
Arrange a pair’s desks and chairs together as the following picture to facilitate student interaction.


Materials

An observation form for teacher

A self-processing form for each student

A small group processing form for each pair

An index card for each student
Cooperative Structure

Positive Interdependence

Announce that each pair’s checking for understanding skills will be observed and tallied.  The pair who reaches 10 times can get 5 bonus points and the number will be posted on the wall.

Individual Accountability
Individual frequency of using the skill will also be tallied and organized into a bar chart on a daily basis.  The students whose total times attain 25 during a week will have 10 minutes free time.

Expected Behaviors
Using oral expressions and body languages to check for the other partner’s understanding during pair reading the story book.

Steps In Teaching A Social Skill

Step 1--Help Students See Need For The Skill:

1. Ask students to brainstorm what skills are needed when you are asked to be responsible not only for your own learning, but also for others’. 

2. Ask students “How do you know whether your partner has learned the materials or not?”

3. Focus on the skill “checking for understanding” and ask students for their own experiences and why it is important to work with others.”

Step 2--Help Students Understand What The Skill Is, How To Engage In The Skill, And When It Should Be Used:

1. Use T-Chart to ask students “What does checking for understanding look like?” and “What does checking for understanding sound like?”  Write down students’ responses on the chart.

2. Demonstrate and explain what the skill looks like and sounds like in front of the class.

3. Ask students when to use the skill.

4. Have students practice using the skill with their partner.

Step 3 --Set Up Practice situations And Encourage Mastery Of The Skill:

1. Use “The Fool and the Fish” unit to practice checking for understand skill.

2. Assign one student in a pair as Checker for Understanding Person; the other one is Put Together Person.  The roles are rotated until a pair finishes reading.  Announce that you will observe both checking for understanding skill and putting together skill. 

3. Teacher Monitoring:  Use an observation form to observe the frequency students engaging in using checking for understanding skill and putting together skill.

4. Teacher Intervening:  Clarify and demonstrate how to use the skill and when to use it when it’s necessary.  Give positive feedback on a secret note to each group.

Step 4 --Ensure Each Student Receive Feedback and Process Their Skill:
1. Organize the observation data into a bar chart and show it to each group.

2. Give positive feedback to each student according to the observation.

3. Discuss with the whole class how well they perform the taskwork and teamwork today, and what can be better next time.  

4. Ask students fill out a self-processing form.

5. Ask students in a pair to discuss the questions on the small group processing form, and generate answers for them.  Sign on the form to represent agreement on the answers. 

6. Ask students to write a sentence starting with “You really helped the group when you…” on an index card and give it to his or her partner.

Step 5 --Ensure Students Persevere In Practicing The Skill Until It Becomes Natural:

1. Discuss with the class the stages of learning a skill.

2. Discuss with the class where and when they can use “checking for understanding” outside the classroom.

3. Have students record where, when, and how they use the skill.

4. Have students share their experience with their groups.

5. Ask students to give positive feedback to group members.
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