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1、 目的

1、 行政院新聞局（以下簡稱本局）為落實「挑戰二○○八：國家發展重點計畫」之「文化創意產業」之子計畫「創意影音計畫」，促進國內廣播電視產業數位影音化之發展，培育未來相關從業人才，增進其專業知識、技能與創意，進而提昇國內數位影音產業之製播能力及水準。於九十二年度創意影音計畫項下人才培育計畫，補助民間全民電視股份有限公司（以下簡稱民視）辦理電視產業人才培訓。
2、 依民視原報局核准之企畫書內容，對於表現優異之學員將補助前往日本、韓國進行廣電相關產業之參訪學習活動。進行參訪學習前，民視來函請本局發函駐日本、韓國新聞處協助聯繫部分廣電產業單位外，並請本局派員隨團赴日、韓觀摩數位電視發展及文化創意產業。

3、 鑑於韓國與日本一直是近幾年世界上先進數位科技產品的代言國與生產者，而數位電視的軟硬體發展也一直扮演著創新先鋒的角色，無論從數位多媒體內容的角度，或是跨平台異業的科技整合，都是值得我們深入了解觀摩與學習的；本局隨行人員藉由實地參訪汲取兩國電視產業經驗，以供我國後續推動電視產業輔導政策之參考。

4、 赴韓參訪期間為九十三年十月三日至十月九日，本行程主要拜會Alticast、Skylife、KBS、SBS、KBC、MIC、MBC等單位，其中SBS商業電視台因當天適逢該台正準備換照，所以SBS之行取消，行程改參訪 MIC信息通訊部-- Ubiquitous Digital Life 數位生活展示館。

5、 此次主要參訪內容：

（1） 有關韓國數位電視的發展概況、在無線、有線、衛星的不同平台上的情形。

（2） 參觀相關iTV的技術提供業者Alticast公司，其為MHP技術主要的提供廠商

（3） 衛星頻道業者提供DTH(Direct To Home)的衛星節目平台服務觀眾，其為世界上第一個使用MHP(Multimedia Home、這次Platform) 服務的公司。

（4） 拜會韓國國家廣播委員會KBC(Korean Broadcasting Commission)其為國家廣播政策、標準及內容的主管機關。主要了解其廣播數位化的政策。

（5） 安排參訪韓國公共電視台KBS(Korean Broadcasting System)及韓國文化廣播公司MBC(MunhwaBroadcasting Corporation)，了解其數位化的設備建置及HDTV的製作情形。

（6） 另外此次最後行程，因適逢韓國釜山國際電影節，本團特別從拜會釜山電影節相關的活動中，對韓國數位電影工業與相關的動畫產業的發展，能學習到更多值得的韓國經驗。
2、 韓國數位電視發展現況

韓國數位化情形

（1） 發展時程

1991年 政府已經認知數位化廣播之發展性，並主動準   備數位服務。

2001年 開始在首都進行試播地面數位廣播訊號。

2002年 03月由SKYLIFE公司開始提供數位衛星廣播服務。
2002年10月有線電視數位訊號開始播送。

2003年 地面廣播全面數位化。

2004年 衛星廣播全面數位化。

2005年 全國完全轉換戊HDTV系統。
2010年 95%電視將轉換為數位電視，類比電視停止使用。

（2） 採用標準

數位廣播之標準表

	
	DTV標準
	Datacast 標準

	地面數位
	ATSC
	ATSC-DASE

	衛星數位
	DVB-S
	DVB-MHP

	有線電視數位
	Open Cable
	OCAP


1、 1997年11月韓國數位放送促進委員會及相關單位正式公佈，韓國數位電廣播規格決定採用美規。自2000年起韓國數位廣播促進委員會陸續提出不同的計劃案推動數位廣播，其中包括2000年的《地面波TV數位轉換綜合計畫案》、2001年《有線、電台廣播之數位化轉換及資訊廣播之綜合計畫案》、以及2002年的《DMB、資訊廣播及DMC等相關數位廣播綜合計畫案》。
2、 該國有線電視數位傳輸採OPEN CABLE標準，此標準由北美地區有線電視業者所組成的CableLabs（Cable Television Laboratories）於1997年9月所發展，該標準可使有線電視網路達成提供隨選視訊、高畫質數位電視、互動式電視、網際網路、電話服務、視訊會議之服務目標。

（3） 數位衛星電視和數位有線電視產業之政策方向

1、 數位衛星電視政策方向

（1） 發展時程

1993年      情報通訊部決定使用數位科技傳輸衛星廣播節目。

1995年       Ｋorea telecom發射Mugungwha-1衛星提供廣播服務。

1996年      數位衛星廣播標準建立。

2001年11月情報通訊部發給數位衛星執照予Skylife公司。

2002年03月Skylife公司提供之節目頻道超過144個（86個電視頻道、60個聲音頻道），該公司計畫使用歐規（DVB-MHP）標準提供資料傳輸服務。

（2） 政府在準備數位衛星傳播之角色：

Ａ、主動快速決定複雜的傳輸標準，使業者有所遵循。

Ｂ、發展各種適用歐規DVB-MHP標準之產品，使該標準商業化。

Ｃ、組織一個由衛星廣播事業者共同籌設之歐規DVB-MHP標準之測試中心，並由政府提供一個數位衛星傳播之HDTV頻道以供測試。

2、 數位有線電視政策方向

1999年成立數位有線電視公司研究團體，並引進數位有線電視系統技術及研究相關政策方向，經仔細比較和測試Open Cable、DVB-C、ISDB-C等三種有線電視數位標準後，決定選擇Open Cable為標準。

相較於無線電視必須提供公平、全體一致服務之特性，有線電視較偏向商業服務模式，因此須快速轉變為數位化，方能提供多元化服務，增加有線電視業者經營實力，惟因購置數位設備須龐大資本，預估一系統經營者頭端數位化後，需花費六十四億韓圜（約二億一千萬台幣），若每系統均裝置數位設備，不僅系統業者無法負擔亦造成資源重複建置之浪費情形，故韓國有線電視協會正推動由系統業者和網路業者組成Digital Operator Center（DMC）共同合作發展有線電視數位化，並使用共同數位頭端訊號，如此僅需建置三個數位頭端即可供應全國有線電視系統使用，惟此作法尚須經修法作業以確定DMC之定位，故此政策尚未明確。

（4） 未來發展

韓國政府預計於2004年投入6100億韓圜發展數位化內容產業，並積極開發數位技術、推動數位標準、改善商業環境、設置數位內容製作中心、培育製作數位內容人才、進軍國際市場等以強化數位化產業，該國數位內容產業之推動目標如下表：

	長程目標
	建設韓國成為頂尖數位內容國家

方法：

１集中培育數位內容產業，並儘速進入數位內容先進國家

２轉型成為數位內容流通領導國家

	短期目標
	成為經濟成長主力

方法：

１至2005年培育一萬家數位內容提供業者，並培育一千家具有出口潛力的數位內容製作公司。

２至2005年數位內容產值排名世界前七名。

	發展方向
	１開發具競爭力的數位內容高層技術，以搶佔市場。

２提早建構數位內容產業基礎，促進數位化，將人力移轉數位產業。

３積極鼓勵數位內容產業進軍國外市場。

４建構適合高速網路基礎建設的優良數位內容，加速數位內容產業之發展。


3、 參訪過程
1、 Alticast公司（MHP互動式電視軟體設計公司）
接待：執行副總 金一亨KIM IL HYUNG 

公司：總裁  池升林 JEE SEUNG LIM 



網址：www.alticast.com
主要產品：歐規MHP產品、美規OCAP產品、互動電視內容製作

（1） 公司簡介：

1、 Alticast為一個提供MHP及 OCAP平臺全方案之公司，不同傳輸平台（如：衛星電視、無線電視、有線電視等）。除硬體、配合之相關軟體外；另提供系統整合之相關顧問服務。衛星頻道業者提供DTH(Direct To Home)的衛星節目平台服務觀眾，其為世界上第一個使用MHP(Multimedia Home Platform) 服務的公司。
2、 Alticast是南韓一家數位電視應用系統的廠商，Alticast公司在1999年成立其主要的目的就是提供互動電視及資料廣播系統解決方案。在MHP (Multimedia 
Home Platform) Service的研發上居領先地位，是一家專門只做MHP  End to End solution 的產品。因為對iTV這個市場非常看好，所以在市場成熟前他們就已經投入大量人力去研發MHP的標準及生產相關的產品。在1999年成立研發DVB-MHP完成後，現在也提供美國數位有線互動標準OCAP。形成歐規及美規標準都有解決方案的一家公司，甚至即將服務的DMB系統及HOMENETWORKING系統都有深入的研發及參與標準制定的主導性。以後其真正可以走向提供開放標準及跨平台的技術整合服務，尤其有實際的商業運轉的整合經驗為基礎，其提供韓國衛星平台業者SKYLIFE公司的MHP Solution及現在即將運轉的韓國有線系統業者CJ CableNet的OCAP互動電視系統。

3、 該公司除了提供開放平台技術服務外，現在也注重在互動內容的開發，以搭配營運業者的特殊需求。或者一般實體營運公司想跨入互動媒體平台營運的內容開發。例如銀行業者可以利用互動電視平台提供客戶在電視上的帳戶管理功能。藉此提高顧客的方便性及忠誠度，也可以有廣告的效果，而該項此服務是由銀行業者提出經營此一服務的需求。而非由平台業者主動提供此一服務給顧客，所以成本是不會加注在平台業者身上反而是可以有利潤的分享或頻寬租金或廣告收入等。目前該公司已在南韓、中國大陸、義大利等國家提供14項MHP相關服務，其中2003年5月起在南韓Skylife提供廣播服務。
4、 Alticast的MHP和歐洲DVB組織的MHP規格相容，是開放的規格系統，只要是以JAVA寫的程式即可相容。Alticast目前的產品使用者有韓國的衛星電視Sky Life公司和中國深圳有線電視Topway公司等，台灣則由是民視代理。
5、 Alticast組織圖

     　以下共140個員工。主要研發中心為韓國漢城與大陸北京，其餘分部為市場行銷。
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服務項目：


Alticast提供之Premium MHP Services包括下列運用：

1、 VOD (Video on Demand): 隨選視訊，透過IP-based MHP set-top-box (STB)提供此服務。

2、 Interactive Game: 互動電視遊戲GameOn。

3、 TV-Shopping: 電視購物，包括選購流程、取消、行銷coupons等。

4、 MMS (Multimedia Messaging Services): 簡訊服務，提供MHP平台上STB to STB, STB to Mobile, Mobile to STB的傳輸，包括Text Messages, Pictures, Audio or Video files.

二、Skylife韓國著名的數位衛星廣電公司
接待：執行長康賢斗博士

網址：http://www.skylife.co.kr/index.html
（一）公司簡介：
1、 Skylife(SkyLife--Korea Digital Satellite Broadcasting)是南韓一家直播衛星電視公司，亦是全世界第一家運用MHP平台的衛星電視公司。該公司成立至今四年，員工數五百人（其中二百人是客戶服務），目前Sky Life提供的計程車、遊戲、SMS…用戶只要直接透過螢幕介面的按鍵操作，即可直接點選自己需要的服務；目前點選率以Game遊戲最高，人力資源服務最少。
2、 主要戶源為針對沒有CABLE的大樓用戶、喜歡高品質的數位互動電視用戶或偏遠地區用戶；目前一般衛星電視節目訂戶有150萬客戶（２００１／３）、數位互動電視（即MHP數位平台服務）訂戶３５萬用戶（２００３／５）。但還是處於虧損狀態，他們自己預估到2006年才可以轉虧為盈，目前sky life並沒有經營廣告，完全以收視費為主要收入來源，因為他們認為35萬戶的訂戶是數太少，不到規模市場，所以互動內容部份是完全免費提供平台給內容提供者，籍此內容吸引CONTENT進入，豐富自身的賣點，而內容提供者也不收取sky life的內容費，而是content provider自己開拓財源，如自己拉廣告放在自己所屬的頁面，但對於訂戶不多的情形下，廣告單價拉不高，這也僅是杯水車薪，聊勝於無而已，所以現階段，尚在共体時艱的發展階段。
3、 SKY LIFE公司採製播分離的經營模式，只提供播放平台，所有內容絶大部份是content provider內容提供者的協力單位提供。所以目前該公司共有15個協力單位，多採一年的契約合作關係。原則上SkyLife與協力單位的合作關係是SkyLife免費提供平台空間給各協力單位使用，協力單位則提供Content給SkyLife播出，目前雙方沒有任何付費合作的機制(氣象類資訊例外)。
4、 SkyLife的氣象整合服務仍然值得我們參考，收視戶付費收看Sky Life公司，委由專門協力的製作單位Arcanet TV，彙整政府氣象局的氣象資料，配合機上盒Set Top Box,遙控器與另一家Alticast公司的MHP整合應用，提供觀眾一天每三小時一次的氣候預報，並可配合SMS行動下載相關資訊，產值立刻加值N倍。

SkyLife自2001年3月開始提供初步的互動服務，至2003年5月才開始使用目前的新版互動系統服務收視戶，目前SkyLife在全韓的用戶共達155萬戶，其中使用互動系統服務的用戶達35萬戶，SkyLlife預估先要等到2005年，韓國互動系統用戶成長到100萬戶後，2006預估成長到150~200萬戶時才可以開始賺錢，目前都僅是投資開拓市場與整合平台階段。

5、 SKY LIFE的收費方式：

裝機費約美金15元，每月收視費依頻道內容套裝不同而異，一般衛星節目頻道全套114個頻道，含電視頻道74個，廣播40個18000韓幣/月(約560台幣)，HD頻道16000韓幣/月(約500台幣)，Pay-per-view的新電影每部1400韓幣(約44台幣)，sky touch數位互動資訊內容2美金/月(約70台幣) s.

（二）服務項目：


提供24小時HD (High Definition) TV品質，在Alticast MHP平台下，
提供下列服務：

1. 一般節目頻道140個：內含如台灣的有線電視頻道100個，廣播頻道40個。

2. 互動資訊服務Sky Touch：此部份即是MHP規格的互動資訊服務。

目前內容有：遊戲、旅遊、兒童教學、人力銀行、股市行情、房地產、天氣、衛星導航、電視(數位互動訂戶可透過這個選項，進入收看一般的衛星電視節目)、体育、交通資訊、美食、電影、每天運勢(如星座運勢)、SMS簡訊服務。

sky life互動資訊服務Sky Touch的主選單頁面

[image: image2.jpg]



3. 24小時HDTV節目：內容有戲劇、運動(如2004奧林匹克運動會)、BBC，NHC，DISCOVERY，國家地理頻道等所提供的HD節目

4. 5.1聲道的電影(ppv)

5. GPS衛星導航服務

6. 特別付費頻道：成人頻道、華納狄斯尼頻道等
三、KBS公共電視台

接待：環球中心長 南善顯 NAM SUN HYOUN

總裁：JUNG YUN JOO


 網址：www.kbs.co.kr
主要產品：公共無線電視台
（一）公司簡介：

１、歷史紀錄：KBS是韓國成立最久，公信力最高的電視台。
（1） １927年提供聲音廣播服務成立為國營電台，當時有三個RADIO跟兩個FM頻道。
（2） 1961年開始電視廣播服務。
（3） 1973年才設置韓國廣播系統(KBS)公司，並改為公共電視台。

（4） 在1980彩色電視廣播。合併商業電視台TBC，另成立KBS－2。
（5） 在1988轉播漢城奧運在2001數位電視開播及戲劇中心落成

（6） 在2002開播衛星頻道KBS KOREA、KBS Sports、KBS Drama

（7） 在2002轉播釜山亞運、在2003慶祝韓國廣播76週年及KBS成立30週年

２、KBS是於1927年先成立廣播電台，於1961年電視才開播，並於1973年改為公共電視台，並擁有KBS-1、KBS-2兩個無線頻道，兩個衛星頻道，及七個廣播頻道，KBS TV1、KBS TV2在韓國約佔有40%的市場佔有率，從年度預算、人數、組織規模來看，KBS可以說是韓國規模最大的電視台，該台年度預算（2001年）為1兆1207億韓元（約合336億新台幣）， 為台灣的37倍。在台灣紅極一時的「藍色生死戀」、「冬季戀歌」、「明成皇后」等都是其作品。

３、KBS非常重視新聞節目，新聞記者就有486，攝影記者有155人，更有一台轉播直昇機可以隨時做機動性的報導。
（二）經營模式：


　　目前服務涵蓋TV, FM, Medium Wave & Short Wave, 主要為KBS TV1, 
KBS TV2 & KBS Korea：

１、KBS TV1: 對南韓人民於電費中採月收2,500 won (approx. USD 2.00)電視執照費 (License Fee)，為經營KBS-1財務來源，因此KBS TV1沒有廣告，節目以新聞時事與文化為主。

２、KBS TV2: 因為是合併商業電視台TBC所成立的頻道，所以維持商業的經營模式，也就是以廣告為主要的收入來源，佔了61%，剩下的31%為執照費，節目走向以娛樂為主。

３、KBS Korea: February 2003成立，提供韓國文化節目，提供對象包括Cable及Satellite TV，且無須另外收費。

４、免執照費:
 對於社會福利機構、軍隊、教育機構、貧戶及黑白電視機用戶，免其電視執照費。

（三）、服務項目：
韓國的KBS電視台正大力發展氣象與交通資訊服務結合的ITIS數位資訊整合資料庫系統，提供給各種行動載具平台使用，舉凡個人化攜帶型DMB系統，或是大眾捷運公車系統上的DMB，或是其他Portable Mobile Device,或是其他如WAP手機，GPS行動接收……提供更多的加值服務市場。
　　　提供以下六種服務－

1. DTV廣播（衛星、無線及Radio三種）2. 互動資料服務3. DMB 

服務4. 網際網路服務5. IT IS（Interactive Total Information Service） 服務6. Mobile服務
KBS組織圖
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四、MBC公共電視台
接待：技術本部長　文炳樺MOON BYUNG HWA

公司：社長　LEE  KEUBG  HEE 李競熙

網址：www.imbc.com
主要產品：文化公共電視台

（一）公司簡介：MBC韓國文化廣播公司是一家半公共電視半商業的電視台，擁有廣播、電視、衛星頻道、有線頻道的節目供應公司。
１、MBC成立於1961年（AM廣播電台開播），成立時為商業電台。1969年電視開播。1988年被政府強迫成為準公共電視台，交由基金會
（Foundation for Broadcast Culture）經營，但仍維持商業化經營模
式，也就是以廣告為主要的收入來源，所以MBC目前是介於公共電視
與商業電視之間。
　　２、韓國全國性的無線電視台共有三家，分別為KBS、MBC、SBS，其中KBS為公共電視，MBC為準公共電視，SBS為商業電視。韓國有線電視的普及率只有30%，在電視市場的佔有率上，無線電視擁有80%市場佔有率，有線電視只有20%，因此南韓無線電視在市場上仍然保有優勢的地位，形成三強鼎立的情況。
（二）經營模式：
１、共有一個總公司（1693人），19個地方台（2303人），10個子公司（1008人）。

子公司共有MBC Production Co., Ltd.，MBC Media Tech Co., Ltd.， Internet MBC, Inc.，MBC Art Center Co., Ltd.，MBC Academy， MBC Adcom，MBC Plus，MBC Dramanet，MBC Game，MBC ESS Sports，MBC Game等共十家，涵蓋了節目製作與銷售、後製處理、海外行銷、互動服務、電子商務、電腦動畫、教育訓練、研發、國家政策擬定、動畫遊戲等。為因應數位化之潮流，正積極進行設備之更新，將現有攝影棚逐步改善為數位化相關設備，另更新主控式與副控制之相關設備，以配合未來數位化及高畫質影像之相關服務。

２、MBC的節目在南韓有不錯的收視率，黃金時段的市場佔有率可達到
40%，全時段也有24%的成績，高於另外兩家無線電視台。MBC在台灣知名度較高的節目有「情定大飯店(Hotelier)」、「愛上女主播(All about 
Eve)」、「大長今」等。目前韓國各大電視台均有播的節目，每天平均播出HD節目約十三小時。
３、MBC一年的總預算高達4.51億美元（約153億台幣），大約是台灣公視的12倍。該公司資本額係文化廣播基金(70%)、The Chung-Soo 基金(30%)，MBC的收入來源以廣告收入為主，佔了95%，金額達到141.4億台幣；其他收入佔5%，金額也有11.9億台幣。
（三）MBC現階段開發研究案：

１、Idio(intelligent radio)使用日本系統的DARC服務於2002開始服務提供交通資訊氣象及導航服務

２、DMB(Digital Multimedia Broadcasting)基於DAB系統將於2005年開始服務服務供應商尚未決定

３、數位電視資訊廣播服務進行從DASE廣播到ACAP的標準轉換工作。

４、數位檔案片庫及新聞自動化系統建置。

五、韓國廣電業務之主管機關為KBC「放送委員會（Korean Broadcasting Commission）」
接待：副委員長 李孝成 LEE HYO SEONG 

公司：委員長  Dr. NOH SUNG DAI
網址：www.kbc.go.kr

KBC(KOREAN BROADCASTING COMMISSION)韓國廣播委員會是一個官方組織，類似台灣的未來的NCC國家通訊傳播委員會單位。此次接待我們的是李副主席及廣播政策的長官還有技術策略部門及國際事務部門等。對此次我們的到訪非常慎重的準備非常豐富的資料提供我們參考，這對我們也促進彼此間的互相了解及交流。尤其對本局及未來的國家通信廣播委員會很有參考價值。

一、歷史背景簡介：

1981年成立基於新聞法、1988年變更基於廣播法、1992年成立韓國有線廣播委員會、2000年正式成立新的KBC組織。

二、組織架構：

（一）委員會共有九位委員都由總統任命（二）4 個子委員會(廣播開發管理委員會、廣播法委員會、觀眾申訴委員會、廣播評量委員會)（三）秘書室、公共關係室、稽核室、研究開發中心（四）行政局、計畫管理局、廣播政策局、媒體政策局、評量法規局、觀眾服務局、廣播開發局、6個主要區域辦公室

2、 主要工作：廣播政策的規劃與實施、廣播事業的執照與驗證、評量廣播內容與事業、規範與促進廣播內容、促進公共廣播合作、收取及管理廣播基金、推廣及開發廣播工業、接受觀眾申訴

3、 現在主要任務：廣播與電信的匯流、廣播的數位化—電視及廣播和有線及行動多媒體、新媒體服務—DMB、DATA Broadcasting、VOD…、新評量系統—有關公正評量廣播事業及廣播內容的品質和性質。

四、數位電視廣播政策：

（一）HDTV服務—2001年開始試播，現在一週有最少13小時以上的高畫質節目。

（5） 數位轉換時程—2010年關閉類比電視廣播，數位電視須有95%的涵蓋率。

（三）重新釋放類比頻道給行動多媒體廣播及數位廣播用。

（四）數位電視涵蓋率—2005年無線電視可以全國廣播，有線電視在主要城市廣播。

（五）行動電話看電視—現在已經有服務透過電信通路，新的DMB系統可以有衛星及地面的傳輸路徑新通路的研發

（六）網路看電視—網路的高滲透率及高頻寬的通道，提供可以光纖到家已達家庭網路的理想。

（七）類比到數位的轉換期—從1994到2004共十年期間開始數位的新媒體傳播。

五、韓國廣播系統：

（一）地面無線廣播—43個廣播系統，全國電視3家(KBS、MBC、EBS)，區域電視台30家(SBS、PSB、TBC…)，10個Radio廣播電台

（二）有線系統廣播—系統營運商119家，節目供應商146家(182頻道)

（三）衛星廣播服務—1家SKYLIFE (Korean Digital Broadcasting)

六、觀眾收視戶：人口有48,104,470人(2004/02)家庭數15,297,897戶

（一）2000-無線電視用戶(17,027,000)、有線電視用戶(2,560,000)、衛星電視用戶(0)、網路用戶(17,027,000)

（二）2002-無線電視用戶(17,268,000)、有線電視用戶(7,454,000)、衛星電視用戶(539,000)、網路用戶(26,270,000)

（三）2003-無線電視用戶(18,069,000)、有線電視用戶(10,815,000)、衛星電視用戶(1,150,000)、網路用戶(29,220,000)

由以上的資訊得知韓國的有線及衛星用戶正在成長。所以在衛星使用歐規標準，有線系統使用美規的標準。不管那一種標準他們都可以提供給歐洲或美國市場相關產品。也許這也是使用不同標準的好處。

六、MIC信息通訊部Ubiquitous Dream展覽館


由南韓信息通訊部Ministry of Information and Communication設立之展覽館，展示數位電視、Intelligent Robot、新一代行動通訊等多種先進技術產品，一窺未來家庭環境、辦公室、學校及咖啡廳等相貌。

（一）公司簡介：

Ubiquitous為ㄧ個家庭網路展覽館，利用無線電提供未來之家庭整合型服務與工廠、學校等實地應用IT技術之可能性；如家庭保全、資訊家電、倉儲服務、交通服務、家管等。

 （二）基本資料：

為韓國各家半導體及相關之IT設備廠商合作之共同展示中心；目的是能夠向韓國國民提供親身體驗未來生活環境－Ubiquitous（源於『到處存在』或『同時普遍存在』之意的拉丁語，是指隨時隨地任何人都可以輕鬆、方便、安全地應用電腦和網路的環境）網路的空間，同時向國內外宣傳引領世界是長的韓國技術。

（三）展示內容：

韓國情報通信部主導的數位Show Room，結合主要電信業者KT、手機系統業者SKT、LGT、KTF，以及三星電子、LG電子等韓國電子大廠在情報通信部1～2樓建構出一個無所不在的數位生活展示館（Ubiquitous Digital Life）展示館。這個佔地270餘坪的Ubiquitous Dream展示館區分成23個區塊，一一展示了數位家庭、寬頻社區鄰近設施、IT技術及娛樂設施等現在及未來IT產業，尤其是數位生活領域的發展樣貌。
居家模擬

(1)客廳

門口視訊，主人坐在沙發上也可以透過客廳螢幕看到訪客，即使主人在戶外，也可以透過手機螢幕，看見並聽見站在門口按電鈴的訪客，而且還可以透過手機幫訪客開門，訪客先進入屋內等候，即使家中的小朋友忘記帶鑰匙，也不會被鎖在門外在電視上看報紙(例如東亞時報)，可以透過按鍵翻頁、拉近、拉遠，電視上的報紙廣告是採CF動態方式播放，而非平面的廣告。
(2)廚房

未來購物食品外包裝上會藉由RFID，電子標示食品的相關資料
(包括數量、保存期限、營養成分、卡路里)透過RFID，冰箱可以感應讀取訊息，即使不用開冰箱，也可以透過冰箱面板上的電腦螢幕，知道冰箱內還保存有哪些食物?數量?保存期限?營養成分?卡路里?-而主人離開廚房，也可以透過手機查看冰箱內的食品 存貨情況，對於職業婦女來說這是很貼心方便的設計。
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在廚房也可以透過螢幕查看、遙控操作全家的家電用品；例如在冰箱面板上的電腦螢幕開動洗衣機、系統還會建議怎麼洗?洗多久? (因為衣服內也會以RFID標示洗滌資訊以便洗衣機讀取)

(2)書房

經由寬頻無線網路連結，書房與辦公室可彼此看見對方情況，家中書房也變成辦公室，作業都可以同步，零時差。
(3)健身房

跑步機上方有螢幕介面，可以上網連結看資料或聽音樂。不論運動與否，都可以查詢看到身體的反應狀況，例如脈搏、血壓、消耗卡路里。可與醫院醫生的資料庫連結，讓醫生追蹤病患運動健身的情況。
(4)衛浴室

洗手台上的鏡子有聲音感應器設計，只要說話發出指令，鏡面一角就有螢幕畫面出現，供主人選擇需要之資訊服務。
(5)家庭劇院

以互動選單點選電影篇名，透過電腦傳輸至家中的播出。透過播放硬體設備系統，不論音質或畫質，都比擬小型電影院。
醫院模擬

醫生與病患即使沒有身處同一室，醫生依然可以在螢幕上透過顯微儀器操作，觀看病患的感染傷口，為病患操刀診治。如有需要運動復健的病患，醫生也可以透過與病患家中健身器資訊連結，追蹤病患的運動情形。
學校模擬

小朋友上課不用背厚重的課本，只要一個輕便的電子書包，裡面應有盡有。
電子書包內的課本有聲音、可翻頁、可移動、可放大看細部文字。有光筆與電子板擦，在電子書包上直接書寫、直接擦拭。電子白板代替傳統黑板/白板。小朋友如果生病請假，也可以在家透過螢幕，看見並聽見老師在電子白板上面寫的字，和教室的同學一起上課。目前韓國已有數所大學，採用電子白板教學。
超市模擬

RFID貼在超商的商品上，輸入商品價格、成分，相關的資訊。購物結帳時，不用再排隊一一點算商品價格，而是推著購物車，走過電子感應門，結帳電腦會自動讀取所買商品的RFID，即可快速方便自動計算商品總價。價格細目表會同時傳送到購物者的推車上及手機螢幕，讓購物者check價格及數量，如果超過預算或對商品不滿意，可馬上退貨。也可以用電子錢包付款。目前韓國部分圖書館及美術館，均已採用此套概念系統服務。
車輛模擬
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前座有PDA，衛星導航系統。後座有螢幕，可上網，查詢資料，連結至家中的Home Data系統，操作家電設定，查看家中的視訊監控情況。車子可自動計算里程，與衛星連結搜尋附近的加油站、餐廳、停車場，及該營業場所的服務內容及付款方式相關資訊。
家庭機器人

每具價格約韓幣450萬元。家庭機器人有螢幕設計，當家中有人出現，機器人會拍照，傳輸到主人的手機中，為主人看家。可以將小朋友的教育資訊、互動遊戲軟體，灌到機器人身上，讓機器人陪小朋友邊玩邊學習。主人可透過機器人螢幕收發Email。
其他數位生活產品

DVD Player全世界最薄，只有39mm。充電電池可摺疊，屬半永久電池產品。家中電話與手機結合使用，系統會直接搜尋主人所在位置，選擇最省錢的費率。VR Game引領人類進入虛擬遊戲的有趣世界。
新一代的手機

1 結合影像、動畫。
2 電腦資訊Display。
3 自拍加上音樂，再傳送到其他人的手機。
4 k-bank用手機領錢、轉帳(已具體推行。
5 mp3手機目前已有128M，300萬畫素。
6 Dual Mode手機綜合服務。
總之，數位家庭生活資訊網路的核心不在技術，而是文化。由此觀之，家庭網路除了提供科技所帶來的便利之外，最終還是要回歸到滿足人類精神需求才是根本之道。所謂科技始終來自人性的思考，使用的還是人，因此建構一個符合人性文化的數位科技世界，才是數位世界的最終目的。

七、參觀釜山電影節



參訪單位：釜山電影節籌備委員會
接    待：釜山電影節執行委員會　金東虎主席

參訪釜山電影節籌備會、典禮會場，並至大會展示場參訪東南亞各國展示駐點及電影設備、技術協力廠商。

電影節簡介：
（一）亞洲最權威電影節. 2004年(第九屆)釜山國際電影節，於10月7日至15日在釜山水營灣戶外電影場、海雲台、MEGABOX、南浦洞大榮電影院等地舉行。
本次共全世界六十餘國，計達兩百六十幾部電影參展，今年共邀請海內外約5000位來賓，及300位媒體記者，來訪參加釜山國際電影節。
（二）釜山電影節的創設宗旨，是發掘亞洲新銳導演與推廣亞洲電影至全世界。凡是獲選者可得獎金一萬美元，每年所需執行費用約40億韓幣，以促進亞洲以及世界電影業共同繁榮，並改善優化各國的拍攝環境。主辦單位付租金給釜山16所電影院，輪流安排參展播出的電影。估計每年海內外觀賞人潮約18~20萬人次，今年釜山影展以印尼電影特別企劃為主題之一。
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（三）釜山電影節的經費來源

(1)其中13億由釜山地方政府補助

(2)其中10億由中央政府補助

(3)其他由民間團體捐款、舉辦募款活動

（四）釜山電影節共有4位評審

(1)一位負責亞洲地區電影

(2)一位負責亞洲以外地區的電影

(3)一位負責韓國電影

(4)一位負責紀錄片與動畫片

（五）目前釜山電影節沒有特別設定商業電影或藝術電影的選片比例，但以藝術電影居多，大多選擇具各國代表性、或其他的地方電影，但非以票房作選片標準。
（六）韓國的數位電影發展是從近2~3年來才開始有所謂的Digital Movies，但都是製作預算規模較小的影片，以韓國一年約70部電 影的製作情況來說，其中10部是Digital Movies考量成本預算，製作規模比較大的仍是以傳統的Film來拍攝製作，目前韓國數位電影院還不到10家。
（七）釜山國際電影節(RIFF)設立了一個“新流行趨勢獎”。這個獎項獎金1萬美元，評委會由來自世界各地的著名電影業內人士組成，旨在鼓勵那些亞洲導演新秀。參賽影片隻能由亞洲導演指導，而且必須是這位導演的首部或第二部作品。
 　　
（八）韓國前後任總統對於電影產業的限制控制範圍尺度均採放寬，政府適當提供電影產業很多補助，鼓勵拍片，韓國有電影振興基金會，每年由政府補助五部電影製作，每部補助韓幣三億元，另外韓國每年增加許多電影創作的新血人才投入(本國大學培養或海外留學歸國)，韓國目前大學有50餘個學校有電影學系，而釜山有5所大學有電影學系，近年來韓國電影培養岀很多明星，在海內外都很紅，非常有利韓國電影內外銷推廣的賣點，韓國電視台3~4年前也開始投資製作電影。
（九）韓國動畫片的現況，目前韓國一年約只剩下3~4部動畫片，票房不好是導致韓國動畫片萎縮的原因，而年輕人愛看日本如宮崎駿的卡通，不愛看韓製動畫片。雖然每年仍然保持出幾部精緻動畫大片，但似乎電影市場中韓製動畫片的比例，已經逐年下降，這種情況倒是令我們參訪團員，對於韓國動畫電影印象一直是與其數位內容產業的突飛猛進幾乎畫上等號的印象，有相當大的落差，從日本一年進軍韓國的動畫片高達10餘部即可了解這種時代轉變。據了解，韓國的On Line Game的市場仍然發達，相對還是能提供韓國動畫產業的需求。
肆、 參訪行程心得

一、韓國的衛星電視台經營數位情形：

(1) 設立統一的家用多媒體平台標準：

這次參訪行程中第一個拜訪了韓國出產MHP(Multimedia Home Platform)家用多媒体平台應用程式的公司Alticast。所以看過ALTICAST的簡報後發現他們就是利用MHP平台，將無論是透過ADSL、CABLE、固網、微波、衛星等各種傳輸方式加以整合用戶端之3C設備，目前業務除了韓國的電視台之外，觸角更延伸至中國大陸、台灣等亞洲數位電視發展中的國家，其發展過程的寶貴經驗，真是足以讓我們參考的。

(2) 提昇節目自製率：

韓國的電視產業結構較為單純，以sky life為例，一百多個頻道都由一家公司經營，不但品質可以自己控制，利潤更可以集中，且企業更推廣加值服務及互動電視，這對觀眾而言卻是一項新的服務，加上韓國這幾年電視節目製作水平提升，應該可讓韓國的觀眾願意付費看電視，相對於台灣的電視經營者，多採用保守策略，又常常相互消極競爭，最後佔便宜的往往不是台灣的電視公司，而是國外那些節目供應者，漸漸的，台灣多數的電視台都不願意自製節目，最大問題是電視內容產業一直在衰退，也越來越沒有能力製作好的電視節目或戲劇。反觀像sky life在韓國經營有成功的條件，都仍需仰賴市場機制，惟sky life積極的數位化投資、互動式電視推廣及ＨＤＴＶ的播放卻也為韓國產業提升了一些競爭力，當然也造福韓國的收視觀眾，這也是台灣電視產業目前所缺乏（效法sky life），也是可以努力的方向。

(3) 以收視費為主要收入來源：

sky life現有一般衛星電視訂戶約150萬，數位互動訂戶已有35萬，但還是處於虧損狀態，他們自己預估到2006年才可以轉虧為盈，目前sky life並沒有經營廣告，完全以收視費為主要收入來源，因為他們認為35萬戶的訂戶是數太少，不到規模市場，所以互動內容部份是完全免費提供平台給內容提供者，籍此內吸引CONTENT進入，豊富自身的賣點，而內容提供者也不收取sky life的內容費，而是content provider自己開拓財源如自己拉廣告放在自己所屬的頁面；對於付費內容的content provider而言，其平台的市場規模要達30萬以上才能經營，但對於經營平台者而言，30萬尚不足以生存，以韓國的SKY LIFE為證，若以賣廣告維持頻道的話，平台的市場規模更需達200萬以上(才能和現有的有線電視收視戶之市場規模相比)。而反觀台灣目前較具發展遠景的：中華電信MOD僅有訂戶二萬戶，無線台也約二萬五千戶，中嘉互動TV約三萬戶，都離規模市場有段距離，所以台灣目前當以形成相當的數位電視規模市場為要，數位電視的腳步才能大步向前。

(4) 強化內容多樣化與其互動性：

在參觀過sky life後感覺到韓國的數位電視MHP選單比我們豐富多了，我國的數位電視機上盒目前的選單功能很簡單，並不夠吸引人，如此一來與過去類比式電視比較只有在畫質上比較清晰，除此之外並無差異。數位電視並不應是僅有畫質的改變而已，更應該加強其與觀眾的互動性，不過亦需要周邊相關環境條件的配合，才有可能達到效果，因此數位電視的發展需要更多的投入，不管是政府或是民間企業必須齊心協力一起投入，才有可能達到效果。所以數位電視如果只是畫面的清晰度改進的話，而不去加強內容與其互動性，將來必將走入死胡同。

(5) 如何讓數位生活領域的變寬，也讓未來發展之擴充性更高：

韓國在過去10多年的時間中，努力朝向信息社會轉變，目前已擁有1200萬寬頻用戶，3500萬戶移動通信用戶，稱得上世界首屈一指的最佳信息通訊基礎設施的國家之一；韓國的UBIQUITOUS DREAM展覽館是一個展示未來數位生活的展示中心由政府單位（MIC）負責推廣此概念，將未來數位化之e化產品如何與生活相結合做ㄧ最佳示範，館內使用韓國之各項產品，除可教育國民外，另可提升國民與國外人士對製造業產品之整體形象觀感，很值得政府推動數位過程之部分參考。

二、韓國無線電視台（MBC、KBS）發展數位電視狀況觀感：

（1） 對於國家整體數位電視的發展，政府的政策和作法是相當重要的。韓國一開始是走美規ATSC，但因美規在行動接收部份的傳輸有問題，所以韓國無線電視台針對移動接收部份，又再發展了一套DMB數位移動廣播系統。(一個政府政策錯誤影嚮重大的例子)台灣過去也採用美規，經過無線電視業者的爭取，而後改為歐規。
（2） 韓國政府在電視數位化部分相當用心，除了直接出資50億　韓幣支付建設實驗台，間接提供6,000億韓幣讓業者貸款，另外也提供設備關稅85折的優惠，給予業者許多實質的協助幫助，在政府的主導下，韓國廣電產業的成長是世界有目共睹的。從韓國的例子來看，面對電視數位化，除了業著的努力，政府也從中扮演著重要的角色。反觀台灣，政府對於電視數位化也相當重視和努力，但對於相關法令，是否當有迎合數位時代來臨而重新研修的必要呢？如：衛星暨有線電視的經營規定，是否影嚮規模市場的形成？收視費和機上盒的售價限制，是否影嚮市場競爭力？一些因為數位電視的特性，所能進行的商業模式（business model）因為法令的限制，使得投資數位電視的利基受限，而投資報酬率和回收率的不確定性，令業者觀望，而影嚮台灣整個數位電視的發展呢？

三、政府宣導將數位內容以國家文化為中心融入各角落：

（1） 含有無線、衛星、廣播的公共傳播媒體之影響力不可忽視，例如KBS在安排戲刻內容就將韓國文化及社會價值觀佔50%，其次才是娛樂約30%，新聞流行約20%。因此當韓國戲劇流行時，也就理所當然的將韓國各種文化帶入世界各國，特別是日本跟台灣。該國不僅保留住自有文化的特色且也教育了自己國家的年青人。更將自己的文化傳播出去。

在韓國近年體育活動也很熱門，尤其世界盃足球運動激起的全國人民的愛國心。這樣的事情讓我體會到當一個國家文化力量強盛時就不會有外國文化的入侵。
（2） 韓國的廣播市場能維持水平，是因為電視廣告由半官方公司KOBACO（Korea Broadcasting Advertising Corporation）--韓國廣告公設主導，這家公司有權利依各台收視率來決定分配給予的廣告比例，因此廣告價格的穩定不受外來公司壟斷，不用因顧及廣告收益而彼此惡性競爭，得以全心製播節目內容；而這家公司營運經費來源則出自每家電視台廣告營收12%，而各電視台繳交9%營收給KBC公司，因此韓國政府可以掌握自己國家節目的自主性，而不需因收視率而為廣告收益問題傷腦筋，甚至於使電視節目內容因廣告收益而受惡性競爭淪落惡形循環。

（3） 製造良性循環的數位產業環境：

以韓國戲劇節目為例，韓劇是用相當於台灣目前4倍的拍攝預算(如大長今一集10萬美金(340萬台幣))，來製作高品質的內容，成功走向海外市場，擴大市場規模(跨平台也是另一種擴大市場規模的方式)，而韓國文化經過電視劇、電影的包裝透過三星及LG電子產品建立的國際品牌形象，及因行銷世界的韓劇所帶動的產值是全面的產業如拍攝地點成觀光景點、飲食文化傳銷各國。使致於之各項回饋更有助於未來投資拍攝新節目之實力，形成良性循環。
（4） 台灣政府在台灣電視產業數位化過程，雖為無線電視台做了很多，惟台灣的電視市場有線與衛星也佔了百分之六十至七十，是以，有線的整合問題，衛星的播放平台問題，亦就更需要政府來輔導整合，甚至制定統一格式，就像制定無線地面波為DVB-T一樣，讓有線的資源能互補共享，與衛星電視台合作，進而提升台灣整體的數位電視水準。

4、 結語：

若從整體環境觀察，台灣與南韓在數位落差的情況差不多，尤其在減少年齡、教育水準、職業等族群的落差上兩國都待努力；惟若從宏觀角度探討資訊社會的數位落差問題，台灣在供給面需求面上似乎都顯得比南韓動能不足。

韓國在寬頻基礎建設較台灣普及，相關產業如遊戲產業也因此較興盛，而所衍生的相關社會問題也值得台灣預防與警戒。另外該國充分利用人力資源，提升人民資訊素養相關技能，帶動相關就業機會，以及增進就業市場彈性化的策略，此種將資訊轉化為知識，增進人民的經濟資本的做法，也值得探討。

　　伍、建議
一、為避免影響產業之公平競爭與進步發展，政府需參酌專業建議再積極修法，以配合數位化時代需求：

未來數位化後獲利的可能是IT產業（手機接收、電視機業者、機上盒），而電視台卻不見得可在其中獲利，目前解決之道，政府在法令上增修利用租稅向IT產業收取部分資金支援電視台IT產業、傳播製作業..。凡有互動行動接收手機、或液晶電漿電視等業者，在銷售時或生產時，即附加一定額度，採取專款專用，委託類似廣電基金發包製作優的節目，而節目再無償提供給電視台播出，藉此讓電視台取得廣告收益，並以收益資源再製作優良的節目，如此良性循環，造福電視台、、傳播製作業、閱聽人。
  　　二、為達成未來打造台灣成為亞洲最E化的國家，應更多舉辦提

昇數位化活動：
韓國政府利用2002年世界杯足球賽和2002年亞洲杯足球賽之機會，將數位廣播中心建立於體育場旁，並藉由300吋的電視向韓國人民和外國遊客展示數位化服務的優點，以達到推廣目的，該國類似等項之努力實在可以成為我國未來打造台灣成為亞洲最E化的國家參考。

三、藉國際性重要的活動打入全球市場：

　　　　　　以韓國舉辦釜山電影節為例，政府應每年舉辦國際性大型典禮或數位產業商展，吸引創意投資者或買方目光；未來可考慮將台灣創意產品打進國際市場，並開拓數位內容商機，延續傳播產品壽命，多元化經營以獲取更多利潤。
四、加強數位政策宣導並積極成立「數位生活化展覽館」、「數

位電視科技新器材SHOWROOM展示中心」：

我國數位電視已開播，政府宣布自2010年以後將全面數位化，並已規劃數位電視推動時程及相關配套措施方案，如對弱勢群族機上盒補助政策、關稅減免等。然大部份電視台及業者仍抱持質疑之態度，並尚有甚多民眾對無線數位電視毫無瞭解。爰此政府除由教育著手並藉傳播媒體、研討會、或「台北電視節」等大型活動加強宣導外，並建議成立「數位生活化展覽館」、「數位電視科技新器材SHOWROOM展示中心」，讓民眾參觀中了解電視演進過程及未來數位化之目的性及便利性，也提早讓全國國民親身體驗未來數位生活環境；同時向國內外宣傳引領世界是長的台灣技術。例如韓國UBIQUITOUS DREAM展覽館即為好的示範。

五、製作優質節目，改善廣電產業環境，提昇競爭力，促進影音產品行銷推廣，並建立海外影響力增加商機的作為：

　　　　　以韓國成功走向海外市場，擴大市場規模(跨平台也是另一種擴大市場規模的方式)，而韓國文化經過電視劇、電影的包裝透過三星及LG電子產品建立的國際品牌形象，及因行銷世界的韓劇，所帶動的產值是全面的產業，如拍攝地點成觀光景點、飲食文化傳銷各國。反觀台灣電視、電影、動畫、網路遊戲等市場太小，國際化全方位發展是必然趨勢，但不必一味崇洋媚外，保有本土傳統，掌握華語東方風味，不止鞏固廣
大華文市場，並期能如「臥虎藏龍」、「神隱少女」、「花木蘭」等吸引國際目光，打破國內影音發展僵局。
六、各種行動接收平台應重視智慧財產權保護：

諸如MHP、DMB等行動接收應用，政府應高瞻遠矚，率先規劃制定人民隱私權保護機制，以免遭歹徒覬覦，侵犯人民身家財產安全。

七、儘速建立創新數位內容學會或相關經織，凝聚各產業數位相關菁英人才：

數位內容產業具有發展知識經濟與數位經濟之指標意義，政府出資舉辦創意影音人才培訓計畫為好的開端，他山之石可供我們参考，本局九十二度補助民視培訓之四十五位廣電從業人員，即具有培育人才之功能。受訓之學員皆從事於各廣電媒體中，未來將借重學員之實務經驗，協助政府於業界推動數位政策。

另民視已預計召集民間業者及培訓之學員共同籌備成立「台灣數位影音學會」，藉由民間力量，對國內數位政策之推動當有助益。
八、協助業者度過過渡時期：

為了促進數位廣播服務，南韓政府計畫降低數位廣播設備之進口關稅。對於電台廣播設備之投資和HDTV節目製作也將在財務方面給予協助。南韓政府以經費具體輔助技術開發、標準制定、公共教育、以及關稅優惠等措施以加速數位廣播產業之發展，以減輕業者負擔，促進產業升級，未來可成為我國政府全盤規劃輔助業者政策之參考。 
         九、強化國民素養，建立全民數位學習觀念，增加潛在數位人口：

韓國在多方面政策的鼓勵，與正確觀念宣導（遊戲、電影為文化事業中重要的一環），改善整個社會對遊戲、電影等負面的看法，是長久鼓勵人才與資金流入該產業的斧底抽薪之計。

陸、結論

　　　　　此次從參訪韓國數位電視的各相關產業（電視、廣播．．）發覺一個成功的數位電視內容產業，它必須是產官學界有共同的數位理想目標，相互配合支援，相輔相成，缺一不可。而數位內容產業的發展又極需大量資金的挹注，單一企業難以透過自身資金來發展，往往需要創投基金支持，韓國政府積極介入，也表彰對發展數位內容產業的決心。不僅如此，韓國欲推動數位內容產業，政府成立多個專責的產業輔導機構（例如：「韓國放送影像產業振興院」（Korean Broadcasting Institute）、「韓國資料庫振興中心（KDPC）」、「韓國文化內容振興院（KOCCA）」、「韓國文化產業振興中心（KCIPC）」等相關機構），且多提供資予其運用，各單位彼此職掌範圍可能略有重疊，但也顯示出政府強烈推動且勢在必行的決心。

另未來透過資訊科技的數位化技術，將傳統「資訊內容」進行加值，並轉製成數位形式，經由有線或無線寬頻通訊網路之快速傳播，才能發揮其價值，因此數位人才庫的建立與合作、創新觀念技術的專業學習機制，應該是國內在兩兆三星數位發展計畫中，更應刻不容緩的最重要議題。

　　數位科技知識需要不斷創新學習吸收，而專業的數位內容實務經驗更應再傳承，相信發展數位內容產業是現在國家發展的重點，而不斷創新的數位內容絕對需要不斷的教育配合，這次本局於九十二年度創意影音計畫項下人才培育計畫所安排的國外參訪活動，已使參訪的團員對於韓國的技術有更深一層的體認，亦希望未來我國能擅用自己的專長，創造一個屬於自己的數位內容產業，再造一個台灣數位奇蹟。 

附件一

韓國政府對廣電媒體產業之輔導

1、 主管機關

韓國廣電業務之主管機關為「放送委員會（Korean Broadcasting Commission）」，有關該會之簡介如下：

（一）成立背景：

1981年3月7日依「言論基本法」第34條成立，1987年11月28日「放送法」制定公布，廢止「言論基本法」後，改依「放送法」而成立「放送委員會」。

（二）組織：

1、放送委員會由九名委員組成，委員由大統領任命，任期3年，放送委員會設有委員長、副委員長各1名，常任委員3名，委員長由委員中互選，經大統領任命之，對外代表放送委員會，委員長並需出席國務會議（等同行政院院會）。

2、組織架構為

常任委員會

→放送發展基金管理委員會、審議委員會、

視聽觀眾申訴委員會、放送評價委員會

→事務總長

→研究中心、秘書室、公報室

→總務部、企劃管理室、放送政策室、媒體政策局、放送振興局、評價審議局等。

（三）職掌：

· 有關放送基本計畫之審議

· 有關放送節目及廣告之經營與編輯審議

· 有關放送業者、有線放送業者及音樂有線放送業者等之許可、登記、撤銷等業務

· 有關放送之研究、調查與輔導獎勵事項

· 有關放送業者、有線放送業者及音樂有線放送業者間爭議之調停

· 有關建立放送節目公正性與流通秩序等事項

· 有關「放送發展基金」之組成、管理、經營等基本計畫事項（註：『放送發展基金』係為振興放送、文化、藝術等事業所成立）

· 有關執行放送法第100條規定之制裁事項

· 有關放送委員會預算編列與執行事項

2、 輔導獎助廣電媒體產業有關之經費來源及單位：

（一）「放送發展基金」：（2004年經費預計可收入韓幣2391億2千萬元，約2億多美元）
1、成立目的：旨在振興放送、文化、藝術等事業。

2、基金來源：依據「放送法」第37條規定，徵收自放

送業者所繳付之負擔金額。

3、徵收額度：

（1）無線放送業者部分：

徵收金額為其廣告收入額的6％以內，並經放送委員會公告之比率。

· 韓國放送公社（KBS）、教育放送（EBS）：徵收其廣告賣出額的3.5%

· 文化放送（MBC）：徵收其廣告賣出額的5.25%

· 漢城放送（SBS）：徵收其廣告賣出額的5.45%

· 其他無線放送業者：徵收其廣告賣出額的4.37%

（2）綜合有線放送業者（SO）部分：

徵收金額為其經營地區事業權之經費而與放送事業有關之年賣出額的6%以內，並經放送委員會公告之比率。

· 1、2次SO：2003年度為年賣出額的2%

· 3次SO：2003年度為年賣出額的1%

· 4次SO則除外，不徵收

（3）衛星放送業者部分：

徵收金額為其年賣出額6%以內，並經放送委員會公告之比率。

· 依放送法施行細則第7條所定之事業，自開始之日起3年之間。

（4）購物頻道業者部分：

徵收金額為自當年度結算營業利潤所得的15%以內，並經放送委員會公告之比率。

◎2003年度情形為結算營業利潤所得的8%

4、基金用途：

· 用於教育放送或為公共目的而經營之放送

· 用於為公共目的成立之放送業者與節目製作

· 用於支援放送節目與影像物之製作

· 用於視聽者自行製作之放送節目

· 用於媒體之教育與視聽者團體之活動

· 用於支援為提升放送廣告發展之團體或事業

· 用於放送技術研究與開發

· 用於支援可供殘障者視聽之業務

· 用於振興文化藝術事業

· 用於媒體公益事業

· 用於其他可以提升放送之公共性與發展，並經委員會認可之事業

（二）財團法人「韓國放送影像產業振興院」（Korean Broadcasting Institute）

1、成立目的：

為充實韓國放送產業之內涵，提升放送節目之文化水

準，並厚植韓國放送節目之競爭力，於1989年成立財團

法人「韓國放送影像產業振興院」。

2、組織：

理事會（最高權力機構）

→院長
→知識資訊處（下轄研究中心、人力中心、資訊中心）、

產業振興處（下轄振興事業本部、企劃行政室）

3、主要業務：

· 支援研究發展：

對中長期放送影像產業之培育政策與法律進行研究、節

目內容之研究、儲存調查分析與統計資料、研討會之舉辦。

· 培育放送專門人才：

為放送事業從業人員進行數位放送技術等資訊運用之再教育、培育儲備人才並對教師與市民進行媒體教育、放送教育之諮詢（開發教材與課程）、經營網路影像學院（年度教育之人數為2000名）

· 支援設施及製作經費：

放送影像投資中心設有4個投資小組，總經費為韓幣530

億元，約5000萬美元，用以支援各種節目之製作經費（代

繳”動畫節目、電視節目、HD節目”之製作費、支援優秀節目之製作費）、支援設施及裝備（獨立製作公司與HDTV製作支援中心之營運、建構數位綜合製作中心－Digital Magic Space）

· 蒐集與傳播最新資訊資料：

設立數位檔案中心、網路放送影像資訊中心、放送專門圖書館，並發行放送最新資訊

4、財源：

   「韓國放送影像產業振興院」之運作經費係來自國庫資金（文化產業振興基金、放送發展基金）及其他民間資金捐贈等，總運作金額為韓幣1000億元（約9000萬美元）。

5、經費用途：

· 支援優秀Pilot Program 製作費：選定優秀放送節目企劃案，支援優秀Pilot Program 製作費，以及積極協助製作有關節目之外文簡介目錄等事後流通、配送與海外行銷等。（2002年選定19部，共支援韓幣10億元，約90萬美元）

· 支援Cable TV PP公司節目製作費低利貸款：2002年10月止，共經8次，選定327種節目，支援經費計韓幣730億元，約7000萬美元。

· 支援獨立製作公司之放送節目製作費低利貸款：為改善國內居劣勢的獨立製作公司之節目製作環境，以鼓勵製作優質放送節目，故在文化觀光部委託下，以文化產業振興基金為財源，支援節目製作費之低利貸款。

· 支援HDTV節目製作費：為促進HDTV早日奠基與活絡，在「資訊化促進基金」支援下，2002年對HDTV節目之製作經費，共支援韓幣90億元，約850萬美元。

· 支援國產漫畫電影製作費：為吸引投資，由政府於1998年7月公告TV之國產漫畫電影製播義務之比率，同時為促進電影製作，協助支援部分製作費之低利貸款。

附件二

韓國政府對文化創意產業之輔導與行銷

一、韓國政府對文化創意產業之行銷工作，原則上由文化觀光部主政，惟實際執行工作則由韓國「文化產業振興院」等民間單位負責執行。

二、韓國「文化產業振興院」在協助創意產業行銷方面，尤其在貿易部門所採取之相關內容有下列數項：

（一）建構創意產業綜合資訊系統

1、事業概要

（1）透過建構綜合資訊系統達成支援出口業務之連線化（on∣line）。

（2）透過與創意產業相關之電子市集平台（e∣Marketplace site）專業廠商相結合，有效推動進出口業務。

2、推動方向

（1）建構海外相關廠商及機構等之互助網狀組織（Networking Portal）。

◎將出口相關機構、代理商、通信員、分支駐在員及綜合大貿易商加以相互連結，以建構可共同使用資訊及一貫（one∣stop）處理支援出口業務之連線措施。

◎將相關之創意產業商品開發廠商、供應廠商及行銷廠商等，透過垂直及水平結合方式來激發獲益倍增效果。

（2）建構海外配給及流通網（Distribution Connecting Portal）：透過配給流通網現代化及開發廠商之合理結合，扶植出口。

（3）建構市場資訊設施（Market Information Portal）：透過蒐集各國之市場資訊，適度加以因應。

（4）事前改善創意產業商品之相關制度及法令，以防範

因創意產業日趨發展而將形成之智慧財產權及貿易摩擦等問題。

（二）加強海外行銷活動

1、事業概要

（1）有效支援國內創意產業相關廠商進軍海外市場。

（2）蒐集並提供海外市場現況及技術動向等資訊。

（3）加強營運海外辦事處之策略性行銷支援體系。

2、推動方向

（1）市場調查之體系化：集中調查韓國創意產業商品或企業進軍日本、中國大陸、美國及歐洲等地區成功事例，提出具體之進出方法。

（2）加強網狀組織：加強與當地企業及主要機構之網狀組織，以建構當地企業與韓國企業間之資料庫，並由韓國「文化產業振興院」海外辦事處擔負韓國企業與當地創意產業間之橋樑。

（3）積極進軍海外及活絡出口：透過進行市場調查及

加強網狀組織，促進創意產業進軍海外，以期擴大出口。

（三）韓國「文化產業振興院」海外辦事處之運作

1、設有海外辦事處地區：目前計有美國洛杉磯、英國倫敦、日本東京及中國北京等設有辦事處。

2、主要功能及目的：

（1）蒐集並提供海外主要國家之創意產業市場、技術、人力、主要企業及機構等資訊。

（2）把握海外主要國家之中國大陸創意產業流通網及支援與國內企業相結合。

（3）支援國內創意產業商品拓銷海外市場之宣傳、行銷及洽談等。

（4）透過經常舉辦國家間之博覽會、投資說明會及座談會等，積極支援創意產業之相互交流。

（5）透過共同開發創意產業，建構先佔亞洲、歐洲及美國市場等之策略合作體制。

（四）表揚創意產業之出口

1、事業概要

（1）目的

◎遴選國產創意產業優良出口產品加以表揚，以促進出口及活絡創意產業之創作。

◎發掘並宣傳具有創意性之優良創意產業企業，以提示廿一世紀知識資訊化社會之未來面貌。

◎透過具有體系及持續性之表揚制度來提高創意產業之國際競爭力。

2、推動方向

（1）舉行「出口大獎」頒獎典禮，並對獲得表揚之企業給予支援宣傳支援及頒發獎金（即「大獎」頒發1000萬韓元，約8620美元﹔「優良獎」頒發500萬韓元，約4310美元﹔「特別獎」頒發300萬韓元，約合2580美元）及獎牌等。

（2）建構創意產業相關產業間之交流機會，以提供促進開發獲獎創意產業所需商品連結事業之機會。

（五）舉辦創意產業國際展示會（DICON）

1、事業概要

（1）闢造國際水準之B2B事業市集平台，以加強國內企業之全球化行銷。

（2）建構與海外主要製作、流通及投資者間之交流及洽談業務之機會。

（3）透過擴大國內外企業間之共同製作機會，以開拓海外市場。

（4）建構國內外數位創意產業進行資訊及技術交流之機會。

2、推動方向

（1）舉辦企業展示會

（2）舉辦國際會議

（3）舉辦貿易洽談會

（六）協助國內企業參加海外展示會

1、支援國內企業參加海外創意產業展示會

2、協助宣傳及提供相關資訊
附件三

行政院新聞局九十二年度創意影音人才培育暨行銷推廣計畫

                      韓國參訪人員名單
	
	
	姓名
	性別
	現職
	備註

	1. 
	團長
Delegation leader
	黃國師
Lionel Huang
	男
M
	民視電視公司主任秘書
Formosa TV. 

Secretary General 
	計畫主持人

	2. 
	副團長
Vice

Delegation leader
	黃建榮
Canin Huang
	男
M
	民視事業開發室經理
Formosa TV. 

Business Development 

Manenger 
	計畫協同
主持人

	3. 
	指導教授

professor
	鄭自隆

Chi-long Cheng
	男
M
	政大廣告系專任教授

Professor of National Chengchi University the Dept. of Advertising
	導師

	4. 
	指導教授

professor
	梁朝雲

Chau-Yin, Lion
	男
M
	元智大學資傳系主任

Chairman of Yuan-Ze University Information Communication
	導師

	5. 
	指導教授

professor
	虞戡平

Kan-pin, Yu
	男
M
	公共電視製作人

The producer of Public TV.
	導師

	6. 
	團員
member
	池淑靜


	女

F
	新聞局專員
Government information office , Republic of China

representative
	新聞局代表

	7. 
	團員
member
	陳顯任
Hsien-Jen Chen
	男
M
	民視事業開發室企劃
Formosa TV. 

Business Development 

Coordinator 
	工作人員

	8. 
	團員
member
	程懋華
Mao-Hua 

Chen
	男
M
	中國電視公司業務部客戶服務副總監.

China Television Company 

Sales Department 
Deputy Director 
	行銷班學員

	9. 
	團員
member
	洪東華
Tung-Hua 

Hung
	男
M
	中天電視節目部節目一中心副理
CTI TV Incorporation

Programming Center Ⅰ 

Assistant Manager 
	行銷班學員

	10. 
	團員
member
	廖依鈴
I-Lin 

Liao
	女
F
	八大電視台廣告部行銷企劃
GALA TV Corporation 

M&P Planning Dept. 

Planner 
	行銷班學員

	11. 
	團員
member
	劉松頤
	男
M
	群體國際公司企劃專員
	行銷班學員

	12. 
	團員
member
	劉中勝
Chung-Sheng Liu
	男
M
	吉元有線電視公司總經理
Chi-Yuan Cable TV Co., Ltd

General Manager
	行銷班學員

	13. 
	團員
member
	詹嘉文
Jerry. Chan
	男
M
	民視電視公司節目部綜藝活動組監製
Formosa TV. 
Program Dept. 

VarietyProgramming Division 

Program Supervisor 
	思維班學員

	14. 
	團員
member
	陳瓊如
Chiung-Ru Chen
	女
F
	天外天有線電視公司節目部美術設計
TWT Cable TV Company 
 Art Designer 
	思維班學員

	15. 
	團員
member
	楊耀程
Yao-Cheng Yang
	男
M
	匚合創意有限公司 

Fantasy Creative Co.,Ltd 

Producer 
	思維班學員

	16. 
	團員
member
	廖秀梅
Hsiu-Mei 
Liao
	女
F
	長沅傳播公司製作企編
Charng Yuan Culture Mass Media Co.,Ltd 

Producing Dept. 

Screnwriter & Script Efecutor 
	思維班學員

	17. 
	團員
member
	陳貞瑾
Chen-Chin Chen
	女
F
	葉錦添工作室專案經理 

Tim Yip Productions 

Project Manager 
	思維班學員

	18. 
	團員
member
	陳梓仲
Tzu-Chung Chen
	男
M
	中國電視公司新聞部資深動畫師
China Television Company 

News Dept. 

Post Production Center 

Senior Computer Animation Designer 
	技術班學員

	19. 
	團員
member
	侯銘罡
Ming-Kang

Hou
	男
M
	民視電視公司工程部主控組組長
Formosa TV.

Engineering Dept.

Division Head of Master Control section
	技術班學員

	20. 
	團員
member
	陳秉順
Ping-Shun Chen
	男
M
	八大電視台工程部主控組組長
GALA TV Corporation 

Engineering Dept. 

Master Control Room 

Section Leader 
	技術班學員

	21. 
	團員
member
	唐永孝
Yung-Hsiao Tang
	男
M
	中天電視台製播部系統工程師
CTI TV Incorporation 

Engineering Division 

Senior Engineer 
	技術班學員

	22. 
	團員
member
	蘇瑛玟
Ying-Wen 

Sue
	女
F
	中嘉網路公司頭端工程部協理
China Network System Co., Ltd 

AVP, Headend Engineering & Operation
	技術班學員








組長
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