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第一章      考察目的

隨著數位科技的發展，無線、通信、網際網路等相關產業正呈現整合之際，數位電視、寬頻網路、隨選視訊、資料處理及消費性電子等技術業已結合為一體。科技匯流之變化無可避免帶來新的衝突，作為大眾傳播事業之輔導與管理機關亦有必要以新的思維方式，在兼顧消費者權益、產業公平競爭的環境下制定合理的規範及產業政策亦是本局責無旁貸之責。

    本局此次考察之重點之一即在經由此次展覽會及研討會了解各國在數位廣播之經驗及做法，以作為我國制定政策與法規之重要參考。

第2章     考察行程

本次赴新加坡參加新加坡博覽中心舉行之2004年「亞洲國際廣播科技展覽會」係由本局楊編譯錦榮代表前往，考察時間為93年6月14日（星期一）至6月18日（星期五）。該展覽會每年舉行一次，為亞洲地區規模最大之廣播及資訊展覽。此次國內參展團係由台灣區電機電子工業同業公會主辦，數位廣播產業推動委員會協辦。廣播業者可藉此機會彼此交流，瞭解亞洲地區廣播產業之發展趨勢，並透過觀察規劃未來本身之發展。

我國數位廣播開放案已於93年4月15日公告，另交通部已定於近期開放業者申請調幅數位科技IBOC及DRM系統實驗，數位廣播之發展勢為時代趨勢，鑒於本局為廣播事業之目的事業主管機關，對於國外數位廣播發展情形與經驗，實有必要蒐集、瞭解，以擘畫未來廣播產業之整體發展。
    此次考察行程原擬參與由台灣區電機電子工業同業公會組成之考察團，後因人數不足而自行前往與會，除參觀亞洲國際廣播科技展覽會之各項產品展外，此次考察之主要目的，仍以參加三場研討會為主，俾能於研討會中了解各國對數位廣播發展情形作為我國借鏡之處。
第三章    新加坡考察報告

壹、前言

93年6月14日下午抵達新加坡，隨即前往新加坡博覽中心之Professional Audio Technology2004、ComGraphics & Animation2004、CableSat2004、CommunicAsia2004等廠商參觀，該廠商並簡介數位IC對數位廣播接收機所扮演之重要性、數位影音驅動程式在數位電視中扮演之角色，及寬頻對隨選電視發展之影響。

93年6月15日參加新加坡博覽中心之開幕式，此次參展國家共計40餘國，700餘家廠商展出，佔地面積共計1萬5千餘平方公尺。展出項目包含數位廣播之軟、硬體、數位平台及多媒體之相關設備及軟件、媒體設備之電子零件等產品。

93年6月16日參加研討會，研討主題為數位時代消費者的數位生活經驗（Digital Lifestyles-The Consumer Experience of the digital age）。

93年6月17日參加研討會，研討主題為數位廣播會議（DAB Conference）。

93年6月18日上午參加研討會，研討主題為突破傳統聽覺的境界-數位收音機（Digital Radio-Revolutionising the Way We Hear），下午則搭乘飛機返台，茲將各項研討會內容重點彙整如下。

貳、數位時代消費者的數位生活經驗（Digital Lifestyles-The Consumer Experience of the Digital Age）
1、 數位時代的來臨
        「Digital數位」對現代生活來說，是不可或缺的！因為，我們每天上班所必須使用的電腦或PDA，聽音樂看影片時所使用的 CD、DVD Video、DVD Audio、SACD、DAC、環繞擴大機等器材，汽車、電子錶、電子計算機、洗衣機甚至某些電冰箱與電視機、投影機……等，這些我們每天日常生活所必須接觸的電器產品，或多或少都運用到數位科技，因此現代生活如果稱之為數位化時代一點都不為過。隨著數位時代的來臨，「數位電視 HDTV」與「數位廣播 DAB」這二個名詞將會大舉入侵我們的生活。其中「數位電視 HDTV」所發射的數位訊號，必須使用數位電視才可以接收觀賞，現在常用的類比電視機並無法接收，必須為傳統的類比收訊電視機另外加裝機上盒（Set-Top Box）才有辦法接收觀賞。「數位廣播 DAB」同樣也是採用數位的方式發射訊號，因此想要收聽 DAB 電台訊號必須使用數位廣播收音機。
2、 數位音訊廣播的發展源起
        數位音訊廣播起源於德國，1980年德國開始發展研究數位音訊廣播，並在1985年於慕尼黑近郊進行數位音訊廣播之研究與實驗，到了1987年以德國、英國、法國、荷蘭、丹麥等國所組成的EUREKA聯盟，共同制定了DAB的規格，稱為Eureka-147。然而，1995年9月27日，英國BBC電台與瑞典SR電台同時提供DAB服務而將DAB帶入數據廣播紀元。而1990年4月在美國亞特蘭大舉行的NAB (NATIONAL ASSOCITATION  OF BROADCASTERS)年會中，EBU (European Broadcasting Union)正式發表Eureka-147 的數位音訊廣播系統，也引爆了廣播傳輸技術的大戰，令美國廣播業界產生相當大的震撼，隨即在同年8月規劃出新的DAB規格-InBand而成為美國廣播新主流。
3、 數位廣播與多媒體之結合
數位廣播系統不僅能提供高品質的音訊服務，更具有高速下載數據傳輸的特性，因此極易與現有系統結合提供具高速下載數據傳輸之雙向服務，當數位廣播與PC結合時，使用者可享受不塞車之廣播網路服務，回傳之系統可藉由現有之網際網路；當數位廣播與蜂巢式行動手機(如GSM)相結合，數位廣播系統之數據下載能力可彌補行動手機下載速率之不足。數位廣播系統不僅能提供高品質的音訊服務，更具有高速下載數據傳輸的特性，因此極易與現有系統結合提供具高速下載數據傳輸之雙向服務，當數位廣播與PC結合時，使用者可享受不塞車之廣播網路服務，回傳之系統可藉由現有之網際網路；當數位廣播與蜂巢式行動手機(如GSM)相結合，數位廣播系統之數據下載能力可彌補行動手機下載速率之不足；當GPS與數位廣播相互結合，亦可發展出定位系統及智慧型導引系統，而電子地圖資料庫之更新也可藉由數位廣播來完成。總之，數位廣播系統不僅能提供高音質之音訊服務，更能結合既有之通訊網路，以達娛樂、休閒、通訊、資訊等整合性之多媒體服務。
4、 澳洲數位平台的發展
        澳洲廣播公司一直是提供澳洲免費的數位發展及互動式節目的先驅。該廣播公司在過去3年經由Austar and Optus數位平台公司之贊助，已經是在亞太地區提供澳洲觀眾第一個互動式電視節目的電臺。互動式電視僅是該公司邁向新的媒體工作的一環，該公司提供節目給所有的數位平台，包括數位廣播及DVD，特別針對寬頻上網及無線手機。該公司運用整合型跨媒體方式製作數位節目。

    由於科技的改變，數位平台的轉型而改變對傳統媒體的消費習慣，因此，如何提供創新的節目，並提供給觀眾低成本傳輸平台，將會是未來發展方向。澳洲在25歲以下的人民（即佔總人口的35%）對於新的媒體科技勇於接受及嚐試。年輕人對於數位節目的了解因而支持他們使用互動式媒體，此種情形也使得它們長大後能普遍接受此一新的趨勢。

五、日本數位廣播之前景
數位電視在2003年12月正式在日本3個大都會中播出。數位廣播能夠傳送多頻道電視節目、多媒體服務，以及其他包含圖像文字等資料的數位廣播系統。日本之所以會發展ISDB，主要是已經體認到，21世紀將是數位化廣播與多媒體的時代，ISDB使用以MPEG-2數位訊號壓縮編碼與多工技術，可以透過衛星、有線與地面無線等不同傳輸媒體播送，目前較有成果的是運用於地面廣播的ISDB-T系統，ISDB-T系統是在1997年11月12到14日正式公開示範，1998年11月11日在東京地區開始試播，它不但可以傳送高畫質電視(HDTV)節目，在抗鬼影與移動式接收的功能皆遠勝過現行的類比電視系統。
    互動式數位科技包括3種功能；廣播、傳輸及儲存。數位廣播提供許多影像及資料傳輸頻道。資料傳輸提供一個類似網路瀏覽的服務。互動式廣播服務則經由雙向傳輸頻道提供服務，並經由PC環境提供傳輸及儲存功能。2000年數位衛星電視已經能提供資料傳輸及互動式廣播服務，而2003年則發展到數位電視。

參、數位廣播會議（DAB Conference）

1、 數位廣播系統之區別
目前全球數位音訊廣播相關系統之發展，主要有四大標準，分別是：歐洲Eureka聯盟所制訂的Eureka-147、美國的IBOC（In-Band-On-Channel）系統、法國的DRM（Digital Radio Mondiale）以及日本的ISDB-T（Terrestrial Integrated Services Digital Broadcasting）系統。

其中，歐規Eureka-147為目前最廣為採用之標準（採用國家如澳洲、奧地利、比利時、汶萊、加拿大、中國大陸、克羅埃西亞、捷克、丹麥、愛沙尼亞、芬蘭、法國、德國、香港、匈牙利、印度、愛爾蘭、以色列、義大利、立陶宛、馬來西亞、墨西哥、奈及利亞、荷蘭、挪威、波蘭、葡萄牙、新加坡、斯洛伐克、斯洛維尼亞、南非、南韓、西班牙、瑞典、瑞士、土耳其、台灣、英國等），其特色在於頻帶外的廣播系統，與現行AM、FM廣播不相容，故須重新規劃專屬頻道來使用；且利用保護頻帶（Guard band）及交錯碼（Interleave）方式，可對抗多重路徑干擾與都普勒效應所引起的選擇性衰落，使得單一頻道便可達成全區域廣播，即所謂的單頻網路（Single Frequency Network；SFN）而美規IBOC為全球數位音訊廣播的另一標準。該系統特色為與現有AM或FM廣播系統相容，因此不必重新申請新的頻道，且可同時廣播原來類比訊號，使類比到數位的過渡更平順。法國所主導的DRM系統，在於制定30MHz以下調幅頻段的單一世界數位音訊廣播標準。而日本所制訂的ISDB-T系統，其技術能處理數位音訊與數位視訊的傳輸，故具有在寬頻與窄頻上廣播的能力。

二、各國使用數位廣播之情形
   加拿大：有1仟1百萬的收聽人口，73家數位廣播電台。

   亞洲地區：澳洲、中國、香港、印度、新加坡、南韓、台灣。

    英國：包含公、民營電臺。2004年後，全國400家全國性、區域及地區性電臺約有半數為數位廣播電台。使用數位接收機約有500,000台。有效涵蓋率約85%。

   德國：全國150家電臺，多數為數位廣播電台。2004年後，有效涵蓋率約85%。

   比利時：有效涵蓋率約85%。

   荷蘭：2004年後，有效涵蓋率約72%。

   瑞士：有效涵蓋率約50%。

   義大利：有效涵蓋率為60%，收聽人口為4百萬。

   西班牙：有效涵蓋率約50%，2006年將達到80%，並有18個全國性電臺。

   法國：2004年將通過數位廣播之立法。

   瑞典：2004年後，全國將有35%的收聽人口。

   芬蘭：有效涵蓋率約40%。

   丹麥：有效涵蓋率約100%，，並有11個數位廣播電臺。

   挪威：有效涵蓋率約50%，並包含公、民營數位廣播電臺。
三、DAB的運用

   DAB在資訊傳播的功能上，具有下列服務特色：
1. 公益訊息服務：即時線上新聞、氣象預報、公益資訊。 

2. 交通訊息服務：路況資訊、汽車導航、行動定位電子地圖、交通工具時刻表、緊急狀況。 

3. 財經訊息服務：具語音伴隨數據服務（PDA）功能，因此諸如股市行情、外匯市場行情、金融資訊。 

4. 藝文休閒訊息：MPIII音樂、旅遊資訊、電影訊息、體育活動報導、藝文活動報導、音樂專業頻道。 

5. 工商訊息服務：消費訊息、行銷服務、產品廣告。
6. 其它訊息服務：由於具有非語音伴隨數據業務（NPAD）功能，因此能提供附加價值資訊服務，如課業輔導訊息、題庫資料、相關資料、作業評量等資訊顯示的功能。串聯寬頻網路傳輸後，更可提供多元即時資訊服務（社會、天然急難訊息）、圖文訊息檢索、遠程教學、個人傳呼、、等的服務項目。
四、南韓DAB及DMB的發展趨勢

（1） DMB將是DAB未來的趨勢：

南韓所採用的數位廣播(DAB)標準為歐規的Eureka-147，此標準除了能傳送CD音質的音訊廣播外，亦可傳送多媒體數位資料，例如圖片及影像。在科技日新月異的今天，傳送動態影像已是行動通訊工具必備之功能，例如現今新款的手機可進行即時影音交談，許多廠商與國家亦已開始進行在數位廣播數上傳輸多媒體資料的技術開發，而此技術即為數位多媒體廣播(DMB：Digital Multimedia Broadcasting)；因此，韓國政府已積極研發DMB技術之開發，並且訂定全世界最快速的數位廣播開播時程規劃，於2003年3月開始試播、10月正式開播音訊DAB數位廣播，於2004年上半年即提供DMB服務。DAB數位廣播相較於數位電視，具有較高移動接收能力、較低耗電量及較能小型化之特性，產品能於較短時間內縮小成為模組，進入手機、PDA、車機等行動裝置內；而於行動中擷取多媒體資訊的市場應用方向也已漸成形。在技術與市場應用都朝向同一個方向－數位多媒體廣播時，DMB的潮流已是銳不可擋。
（2） DMB（數位多媒體廣播）：

DMB是利用DAB數位廣播系統傳送更高品質的音樂、圖片、網頁及影像等多媒體資訊，除了讓使用者收聽一般音樂廣播外，更可讓使用者享受各種影音資訊所帶來的便利性及娛樂性。因此，未來消費者除了在逛街的時候用手機跟朋友聊天，透過DMB的技術可用手機觀看重大比賽的精彩鏡頭、接收最新氣象的衛星影像、或者把電視節目的視訊短片發送到朋友的手機上。DMB訊號除具有媲美CD的音質外，消費者在觀賞收聽數位內容的節目，不但可以將喜愛的節目錄製起來，方便空閒時隨時觀賞，DMB也可以將接收的訊號輸出，消費者就如同隨身攜帶一台數位電視接收器，平時能利用手機本身的螢幕進行觀賞，亦可輸出至具有大尺吋的顯示器。DMB手機亦可以一邊收看電視一邊透過3G網路進行通訊聯絡，讓消費者隨時隨地享受不間斷的影音享受。

（3） DMB的原理：

DMB的原理係直接進入已經廣泛部署的DAB基礎設備，由T-DMB將ITU-T H.264編碼技術用於視訊，將MPEG-4位元分片算術編碼技術用於音訊。然後，它透過採用MPEG-4同步層和MPEG-2傳輸串流將它們連同額外資料一起進行多工DMB。然而要讓DMB為大眾所接受並不是一件容易的事，必須克服市場上諸多問題如(1)需有吸引大眾的資訊內容，(2)低價的接收機，(3)優異的接收品質與廣大的服務範圍；如此才能吸引消費者願意嘗試使用此一便利性的產品。
肆、突破傳統聽覺的境界-數位收音機（Digital Radio-Revolutionising the Way We Hear）

一、IBOC（In-Band On-Carrier）數位廣播之運用：

（一）IBOC的緣起：

IBOC是美國自行研發的系統，係利用現有的AM/FM頻道中傳送數位資訊iBiquity數位公司已發展出在不影響現有AM及FM頻道傳輸的服務下，發展數位廣播，讓現有類比廣播數位化最快及最有效率的方式，不但不會造成現有廣播公司的競爭環境的衝突，亦可避免與現行許多法規的抵觸。IBOC是隨著數位廣播接收機的普及而由類比的傳輸日漸過度成為完全數位廣播的傳輸方式。亦即在既有的FM及AM頻帶下，進行數位化傳輸的轉換，對現有AM與FM廣播經營業者來說，可不需更換頻帶及只增加部分設備的情形下，轉換為DAB數位廣播。初期在不影響類比訊號播出情況下，同時傳送另一組CD品質的數位訊號，亦即該系統與現有AM及FM廣播系統相容，不必重新申請新的頻道，且可同時廣播原來類比訊號，使類比到數位的過渡更平順。未來當接收機的市場佔有度達一定比例後，再轉換為全數位廣播。IBOC也有支援單頻網的功能，目前在美國已有百餘家電臺進行此項廣播。

（二）IBOC的傳輸技術：

      IBOC允許數位訊號加入現有的類比訊號中進行廣播服務，這種同時傳輸類比、數位訊號稱為IBOC的混合模式（HYBRUD）,而且可以同時運用到AM及FM之上。其中FM IBOC的混合模式就是將數位訊號載具（carrier）加入類比頻譜的高低兩側，然後再將這些重複的資訊進行調變以便傳送聲音與資料。AM的實施方式與FM利用上下兩側的數位訊號相類似。由於AM類比訊號是振幅進行調變，因此為了讓AM IBOC混合訊號能夠攜帶數位資料，數位資料需直接放在振幅部分。

（三）FM IBOC的高畫質傳輸方式：可分3種

1、 混合模式：提供100kbps資料傳輸，其中96kbps是屬於聲音部分，4kbps為文字資料，位址可變動，此種模式提供立體類比音訊，數位訊號載具是位於類比20dB以下。

2、 FM擴展混合模式：提供151kbps資料傳輸，其中96kbps是屬於聲音部分，55kbps為文字資料，位址可變動，此種模式提供立體類比音訊，數位訊號載具是位於類比20dB以下。

3、 FM全數位化模式：已無類比訊號，此模式提供300kbps資料傳輸，位址可變動。此模式在原有相同的涵蓋區需要800kHz頻寬，否則將影響其傳輸效果。

（四）AM IBOC的高畫質傳輸方式：
      此系統將數位資料放在AM訊號兩側振幅的下方部分。結合單頻AM，頻率設定在政府規定的5kHz以下，IBOC信號在15kHz左右。此系統在未來克服音質及增加文字傳輸資料的比例後，可轉換成數位廣播。然而，AM IBOC無法達到聲音的傳遞不失真，其次是AM在白天和晚上得傳遞特性大不同。白天靠地波傳送，地波範圍可達200哩，日落後大氣層變化導致AM訊號反射回地表，並產生天波，天波訊號的傳輸可延伸數千公里，因之易造成州際間的干擾，所以，晚上若仍要傳送節目，則需降低功率，或使用定向天線或兩者並用。

（五）IBOC轉換費用：

根據iBiquity數位公司的資料顯示，一個廣播電台若要升級為數位廣播的平均費用約等於新台幣110萬到660萬元左右，與DAB的Eureka-147系統動不動上億的經費相比，可謂非常便宜。廣播電台初期雖須支付權利金（含數位收音機）給iBiquity公司，然大量生產收音機後，其費用將大幅降低。

二、DRM數位AM廣播之發展：

（一）DRM的緣起：

短波、AM中波與長波因音質比不上FM,且易受到靜電干擾及訊號衰減之影響，而短波易受到太陽黑子或溫差影響而需經常變換頻率。因之，1996年國際間之廣播業者便在非正式會議中達成共識，認為對於國內及國際間應逐漸減少使用低於30MHz以下的廣播（短波、AM中波與長波），應採取若干措施加以改善。同年11月舉辦之大規模會議，廣播業者和製造商組織，便有意促成Digital Radio Mondiale（DRM）,主要任務係制定市場導向及消費者主導的數位AM系統，並將30MHz以下短、中、長調幅頻段予以數位化，以提昇現有品質到另一個境界。2004年2月，24家廣播業者便集體於AM及HF用７種語言提供DRM服務給歐洲、非洲、美洲及蘇俄。

（二）DRM的技術：

        DRM是世界上唯一非專屬的數位系統，因此沒有專利的智慧財產權的問題。它是運用現有頻率與頻寬來提昇聲音品質，聲音品質與FM相近。DRM發射器能夠發揮AM發送與傳播的優點，也就是能夠覆蓋大範圍、大距離的廣播。DRM的訊號靠著狹窄的9kHz或10kHz的頻寬訊號，而被設計成為可以夾進現有AM頻段之中，它甚至可以只需4.5kHz或5kHz的頻寬，有時因為需要也可以使用高達18-20kHz的頻寬。傳輸內容除了音質外，亦可涵蓋資料與文字。現有的AM發射器只要稍加修改即可附載DRM的訊號。DRM系統使用COFDM的傳輸型態，可以使用3種不同的聲音編碼，包含MPEG4 AAC、MPEG CELP及HVXC聲音編碼等高品質的聲音。

       目前國際電信聯合會(ITU)的廣播規範委員會准許第1和第3區的中、長波AM頻段使用DRM系統播音(第1、第3區包含歐洲、非洲、中東、亞洲、澳洲和紐西蘭)。ITU推薦兩種數位廣播的傳送系統，其中一個係DRM系統，另一種係由美國iBiquity發展出來的，主要涵蓋中波(AM波段)，這兩個系統組織已表達彼此間合作之意願，使得彼此系統不相容之部分能夠解決。因此，業者爾後仍可設計出可接收此2系統之接收機以便利聽眾之使用。然而在短波與長波部分只有DRM系統被使用，因此這方面並沒有系統衝突之問題。

（三）DRM的特點：

    1、能保有類比廣播之優點，聽眾能繼續維持原有的收聽習慣，不必像DAB一樣需做較多的改變。

    2、接收機較DAB便宜，廣播業者可繼續使用現有的傳輸系統、覆蓋區域及頻譜。

  3、該系統無權利金及智慧財產權之問題，業者可獨立進行電台管理。

 4、可提供資料傳輸的加值服務，而提高廣播價值。

 5、由於廣播品質的提升而吸引更多聽眾的加入，也可增加業者的廣告量。

（四）DRM的實施條件：

     1、2003年6月16日全球重要廣播業者諸如荷蘭廣播電台、BBC、世界服務、美國之音、瑞士國際廣播電台與基督教世界等都同時發送DRM的廣播訊號，這些短波幾乎傳送到歐洲、中東、澳洲、紐西蘭及北美等地方，傳輸內容則包括新聞、資訊等。
  2、DRM的接收機初期會較為昂貴，長期而言，價格則與現行收音機相似。

  3、DRM系統要取代AM系統仍有一段很長時間，因此，在導入之初，DRM的接收機將會與現行的收音機相容，同時進行傳輸與接送。
4、DRM訊號的傳輸效能較佳，傳輸功率比類比訊號約少6-10db即可覆蓋相同的區域。

                 第四章    結    語

AM廣播電台因音質比不上FM,且易受到靜電干擾及訊號衰減之影響，未來FM廣播走向數位化後，AM廣播電台若無有所因應，原有的聽眾可能會大幅流失；因此，AM廣播電台走向數位化應是不得不的事情。鑒於目前我國對數位廣播之策略係以DAB數位廣播與類比式AM及FM並存，而根據IBOC與DRM兩大聯盟的備忘錄，未來IBOC的HD將會與DRM共容，然而IBOC系統涉及權利金及智慧財產權之給付，因此，國內AM廣播電台若要轉型為IBOC的HD系統，須支付較多轉型成本，而DRM系統則無須支付權利金及智慧財產權之問題，且業者可獨立進行電台管理，亦可運用於國際廣播之宣傳，因此似可作為我國廣播產業發展未來選擇的道路。
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