赴日本東京參加電磁相容暨安規檢測技術研討會

心得報告

壹、前言與目的

電器及電子設備容易是產生電磁干擾，以致影響其他設備或系統。此類干擾可能是相當輕微、暫時功能失常，但也可能導致功能障礙，甚至造成設備損壞。在1989年，關於電磁相容性規定（EMC指令89/336/EEC）經過採用，引入對於此類問題的保護措施。此項指令的目標為防止由其他設備所造成的干擾，以確保電子設備運作的安全及穩定，同時也規定設備必須能夠正常運作的耐受干擾程度。與其他指令相同，此指令並未規定特定數值，而確定了基本保護要求。

低電壓指令 (Low Voltage pirective, 73/23/EEC) 制訂於1973年，為新方案 (New Approach) 指令制訂前20年，並且被認為是新方案概念的前身。LVD 的目標為確保低電壓設備在使用時的安全性。低電壓設備的定義為額定電壓為交流電時50到1000伏特間，直流電時75到1500伏特間的電氣設備。廣義而言，低電壓設備包含消費性產品及設計為在此電壓範圍內運作的設備。包含家用電器、手工具、照明設備、電線、電纜及管線，以及配線設備等。此指令包含此設備的所有安全規則，包括防護因機械原因造成的危險。

各國法規要求產品必須通過一些必要的測試，以確保該產品符合基本的安全規範，而後才可在市場上販售及使用。目前大多數國家都擁有自己的安全規範，使得一項產品要同時銷售到許多不同的國家，就必須通過符合每一個國家的安全規範。有鑑於此，我國家對電磁相容、電磁干擾、電磁耐受、安規等均設檢驗標準，並立法管制，並設定有驗證之要求，未經檢驗合格的產品，將無法在我國進口或銷售。近年來隨著資訊家電產品及通訊產品的興起，產品更趨多樣化。各國政府也在出於保護國民大眾人身安全的美意前提下，對電磁相容及安規規範要求日趨嚴苛。

有鑒於我國已公告發布將液晶電視、電漿電視及數位影音處理等高階產品自94年1月1日起納入應施檢驗品目範圍，又資訊產品將於同年7月1日起增列安規檢驗等新措施，日系廠商針對資訊產品驗證報告之權宜措施（CB報告轉換）及最新版EMC標準CISPR22-1何時導入實施；另我國針對「數位電視之性能」列入驗證之執行模式，多次來電表達至為關切，此等相關訊息已成為日本業界熱烈討論之議題及焦點，因此，日本TOKIN公司特別籌劃本次之技術研討會，並邀請本局派員講解相關技術規定，分享EMC及SAFETY技術法規之管理經驗。

本局為了解國際廠商之反映派員與會，除答覆日方業者相關技術審查之議題外，亦能與與會代表相互交換相關技術意見，以避免誤用不當之資訊，進而影響雙方之權益。
貳、過程一；參訪筑波大學及TOKIN公司
· 筑波大學（University of Tsukuba）
筑波大學（University of Tsukuba），在1970年代的大學競爭引起的大學改革的過程中，作為新型大學的試驗校，於1973年10月廢止東京教育大學，將其資產全部繼承，在現在的築波市創立了新型的大學，即筑波大學。東京教育大學的前身為東京高等師範學校、東京文理科大學、東京農業教育專門學校、東京體育專門學校等。
位於東京都文京區大塚的舊東京教育大學的校舎・用地也歸筑波大學所有管理，現在以社會人為対象的夜間大學院就設在此地。用地的大約一半是文京區所捐贈，成為教育的森林公園。

筑波大學（University of Tsukuba）成立到現在已有30年的歷程，是一所具有新辦學模式的現代化大學。筑波大學的前身是日本東京教育大學，創辦於日本明治時代。那時日本正在步入一個嶄新的時代。因此，筑波大學既是一所年輕的大學，又在日本大學教育體系中擁有悠久而又卓著的歷史。大學坐落在筑波科學城中心，伴隨著科學城的發展而不斷成長。
筑波科學城聚集了許多科技領域的最前沿的研究機構。並且“筑波”這一稱謂，因擁有眾多研究成果而享有很高的國際聲譽。 筑波大學在許多方面有著自身的特色。和其他日本大學不同，筑波大學的教育體系分為[學群]和[學類]。對學生的課外實踐，校園生活，住宿環境提供全面支援。
筑波大學重視研究，全體教員都所屬於研究學院。作為綜合大學筑波大學擁有廣泛的學科領域，各專業領域在深入的進行研究和教學的同時，不局限於既存的領域，活躍地開展著跨學科的教育與研究。學校面向全國招生，同時也招收來自其他國家的留學生。面向國內、國際“開放的大學”是自建校始之初的辦學理念。
筑波大學並努力與筑波科學城的研究機構進行密切的合作，也與社會和當地的團體進行廣泛的交流。在過去的時間裏，這一理念始終根植於大學的教育，科研以及服務於社會的體系中。自2004年4月1日起，日本全國的國立大學開始轉向國立大學法人化制度。法人化使大學獨立自主，柔軟靈活的營運成為可能。同時對自我管理和成績的評估審查將變得更加嚴格。所有的國立大學將嘗試進行一系列的改革以突出自身的特色。這也將進一步加速私立和國立大學的改革進程。
自筑波大學創建以來，她一直走在創新的最前沿，並希望在與國內外大學的競爭中，筑波大學能夠引領這場革命，同時也加強對外的廣泛合作和人員交流。至此，筑波大學希望能夠發展成為一流的國際型大學。相信筑波大學能成為全體學生和教員為追求科學真理而奮鬥的知識殿堂，也相信學校的教育和研究不僅激勵著在校的學生，也普遍地鼓舞著社會公眾。為實現這一目標，學校配備了最先進的軟體和硬體設施。筑波特快鐵路規劃長達十逾年將於2005年秋季全面通車，從筑波科學城到東京市區僅需要45分鐘，我相信我們能夠充分利用臨近大都市的地理優勢和比較廣闊的校區，在未來的幾年內將筑波大學發展成為一流的大學。 
日本高等產業科學技術研究院及國立大學面臨其法人化過程及經驗，等此機構在四年前由一個政府機構轉型為獨立行政法人，其總經費及人員大致維持不變，但政府補助之金額，逐年小額降低，而來自私人企業部份則逐年增加，在人事、會計及法令鬆綁下，每年之專利數目、技轉數目、技術論文、研發項目皆呈大幅度成長，他山之石，可以攻錯。

日本政府亦計畫將９９所國立大學合併為８９間，而且將其轉型為獨立行政法人，增加其競爭力。其中最重要之配套措施是初期補助經費大致維持不變，讓大家能逐年適應，我想這點是非常重要的，也是成敗之關鍵。

目前並無法直接從筑波搭巴士前往成田機場，必須經過一般的道路，兩者之間並無高速公路相連，這點是有點奇怪，好像日本政府不太願意讓筑波科學城曝光太多？是否如此，純屬猜測。

· TOKIN公司
這一“無所不在的”資訊社會正在成為現實，在這個社會裏任何人在任何時間、任何地點都可以無拘無束地交流。為應對這個新時代，目前TOKIN將自己定位於集中精力搞好三項業務：電磁相容檢測、製品安全檢測和電波暗室設計服務。
· 電磁相容部

電磁相容檢測事業部成立於1983年，現設有筑波檢測中心、仙台試驗室、川崎試驗室、大阪試驗室及名古屋試驗室五檢測試驗群，其中以筑波檢測中心為首，其規模亦為五者之最，目前成員約有50人，分佈於各試驗群。
五大試驗群共有八座開放測試場地、一座小型電波暗室（三米）及二座大型電波暗室（十米）。目前除取得本局認可外，尚有VCCI、DAR、NVLAP、NATA、TUV及VDE認可，提供日本廠商一次檢測各國認證之服務。
· 製品安全檢測部

該部門屬新成立之單位現有員工五員，目前僅IEC60950領域取得DAR及TUV之認可，能提供該項測試服務，由於該部門新成立，故相關檢測設備正積極增購中，雖目前業務量不及電磁相容部，但據志田總部長表示相當看好安規檢測部門之未來發展。

由於現今各國紛紛要求安規及EMC之認證，日本各大廠亦要求其提供安規檢測之服務，加上日本JQA試驗室其經營手法日益靈活，因此志田總部長建議董事會增設此部門。換言之，TOKIN公司不再僅固守EMC此領域，已邁出第一步增設製品安全檢測部，據其表示如業務量許可，不排除增設RoHS檢測設備。
· 電波暗室設計部

TOKIN的核心技術是電磁材料技術、加工技術、評價和模擬技術。材料技術可謂TOKIN全部產品的起點。起源於鐵氧體開發的多種技術衍生了品種豐富的產品，他們可以滿足人們對更小、更細、更輕的電子設備的需求。TOKIN的加工技術用於對這些材料進行加工，通過從納米級控制他們的性能將其功能最強化。公司的評價和模擬技術帶來了豐厚的回報，它用來評價作為下一代無線通訊系統而擁有美好前景的UWB通訊系統。
TOKIN於二十年前預測全球將會將「電磁相容」列入驗證之列，因此積極投入無數人力研發各類型電波暗室，並提供各類型製造商最新檢測技術及商品驗證之價值觀及產品如何滿足驗證之要求，此種解決方案是TOKIN新產品研究和開發的基礎。TOKIN將會繼續回應客戶之需求，不斷推出超凡的新產品【電波暗室】。 
電波暗室設計中心集中了全公司的技術，超越部門界限進行新驗證技術開發，使得該公司之產品性能超越國際現有產品群，並充滿雄心壯志地繼續開發驗證方法，努力提高材料的性能，減小產品尺寸並降低電波暗室成本。
TOKIN質量保證的基本原則是“客戶百分百滿意”。最近較具矚目之焦點為三菱商社總部之電磁場驗證，即是由TOKIN公司負責開發完成，提供客戶最佳服務之一實例。
參、過程二；參加電磁相容檢測技術研討會
· 研討會參加人員
	　
	Company
	Name

	1
	標準檢驗局
	謝翰璋

	2
	佳能股份有限公司
	笠原千花子

	3
	富士Xerox股份有限公司
	和田卓也

	4
	尼康股份有限公司
	石月謙司

	5
	富士通股份有限公司
	田上雅照

	6
	日本電氣股份有限公司
	河戶邦夫

	7
	日本電氣股份有限公司
	渡義德

	8
	理光股份有限公司
	猿山正和

	9
	京瓷股份有限公司
	西山正和

	10
	三洋電機股份有限公司
	八木俊樹

	11
	柯尼卡美樂達股份有限公司
	伊藤光男

	12
	大金工業股份有限公司
	西建司

	13
	愛伊技術股份有限公司
	古澤茂雄

	14
	AKUZONBERU股份有限公司
	三井泉

	15
	日本EMC試驗所股份有限公司
	大河原孝幸

	16
	MIMATSU股份有限公司
	中島洋樹

	17
	亞洲認證服務顧問公司
	Jackie Deng

	18
	Tokin EMC 工程股份有限公司
	藤高一郎

	19
	Tokin EMC工程股份有限公司
	長田卓

	20
	Tokin EMC工程股份有限公司
	志田浩義

	21
	Tokin EMC工程股份有限公司
	鹽山和

	22
	Tokin EMC工程股份有限公司
	福田光宏

	23
	Tokin EMC工程股份有限公司
	井關信明

	24
	Tokin EMC工程股份有限公司
	元淑華

	25
	Tokin EMC工程股份有限公司
	鈴木英子

	26
	Tokin EMC工程股份有限公司
	鷹巢幸子


· 討論議題
· 法規現況 

商品檢驗法【90年10月24日修正】
商品檢驗法施行細則【91年5月15日修正】
商品驗證登錄管理辦法【90年12月05日修正】
商品型式認可管理辦法【92年12月31日修正】
指定試驗室管理辦法【93年4月21日修正】
· EMC指定試驗室統計概況
我國境內38家、美加地區98家（美國93家，加拿大5家）、歐洲地區5家、亞洲地區9家（日本8家，新加坡1家）。指定試驗室應能自行完成測試工作，非經標準檢驗局之書面同意，不得執行『臨場檢驗』或『將檢驗業務委外執行』 。 

· 安規指定試驗室 

· 資訊產品安規指定試驗室：
國內：經本局認可之財團法人及第三者試驗室。
國外：
國際電工委員會電氣設備符合性測試及驗證體系（IECEE CB SCHEME）之國家驗證機構（NCB）及驗證機構試驗室（CBTL），經本局指定檢測領域或商品種類開放受理認可登記，由國家驗證機構依「國家驗證機構登記作業要點」向本局申請完成登記者。
· 影音產品安規指定試驗室
國內：經本局認可之財團法人及第三者試驗室。
· 家電產品安規指定試驗室
國內：經本局認可之財團法人所屬之試驗室。
· 新增檢驗品目 

高畫質電視機 （RPC & TA）
雷射光碟系統碟式放影機 （RPC & TA）
數位記錄硬碟式錄放影機或放影機（RPC & TA） 

數位靜相攝影機及數位相機（DoC）及數位攝影機 （DoC）
附有屬應施檢驗商品之配件者（電源供應器） ，該配件應符合檢驗規定。
· 高畫質電視測試要求 

· TV Tuner的測試頻道比照傳統CRT TV的測試頻道。
· 連接電腦顯示時，依據CNS 13438測試，且其影音端子接線也必須接著一起測試，除非產品有不可接線的理由。
· 檢驗標準：EMI & 安規
· 數位電視性能測試（草案）
· 實施日期：2006.01.01【29吋以上】
· 性能測試：台灣播放系統+歐規D_BOOK系統；增加CISPR 20測試要求。
· 檢驗制度變更方式
· 「供自動資料處理機及其附屬單元與通訊器具用之靜電式變流器」與「其他交換式電源供應器」等二項產品由符合性聲明檢驗方式改為商品驗證登錄。
· 電子計算器（不含外接電源操作者）、內接式磁(光)碟機、電腦主機板及內插卡共計七項品目不納入安規檢驗範圍。

· 測試標準
· 一般資訊產品安規檢驗標準：


- CNS 14336(2004) + Annex Z ( IEC 60950-1 2001)

- CB報告轉換時，尚可使用CNS 14336(1999) ，IEC 60950 (1998) 但須加測差異部份

· 影音產品安規檢驗標準: 



(IEC 65 1985 +Amd 1,2,3 )(CRT電視顯示器等)



CNS 14408 1999(IEC 60065 1995 Ver. 6)(新公告品目)



CNS 14408 2004(IEC60065 2001 Ver. 7)
· IEC Guide 112 的應用
· 原則採用IEC GUIDE的精神，執行測試或加測項目。
· 多媒體產品得依IEC GUIDE 112之原則選擇適用CNS 14408（IEC 60065）或CNS 14336（IEC 60950）。 

· 電氣安規項目選擇適用CNS 14408標準者，電磁相容性應依據CNS 13439檢驗；電氣安規項目選擇CNS 14336標準者，電磁相容性應依據CNS 13438檢驗。 

· 目前請依適當的CCC CODE 做基礎，選擇相對應的標準做測試。

· 技術審查注意事項
測試報告、產品使用說明書、產品規格、標示、產品差異性說明 、產品電路圖（配線圖）、印刷電路圖（銅軌圖）、印刷電路板零件位置圖、產品內外觀照片及產品安全相關零組件一覽表。
· 產品安全相關零組件一覽表如下：
· BSMI證書：電源線組、電源供應器
· IEC證書：
電源開關、器具入口（Inlet）、保險絲、電阻（跨一、二次測）、（Ｘ、Ｙ）電容、溫度（開關、保險絲、斷路器）、繼電器（Relay）、光耦合器。
· UL證書：電路板、塑化材料

· 模組類
有各國認證（有符合IEC證書）(比照重要零組件只證書，可不須附模組之電路圖、銅軌圖、模組的重要零組件(例如：Plasma panel、 LCD panel、只有雷射讀寫頭(附證書或試驗報告。
· 審查時間 

· 正常時間：公告時間為二十一天
· 源頭管理：派員赴實驗室實地了解相關測試計畫，以節省後續送審時間（五天發證）。國外試驗室可將相關技術資訊送交國內代理人配合辦理。
· 電源轉接器特別要求：
EMC & Safety 均需測試，不論是單獨販售或是合併包裝，DV、DSC如提供ADAPTOR，該ADAPTOR必須通過EMC & Safety 測試（至於其他類之產品BSMI正修正相關公告中）。

若為連接adapter之產品，其報告上之電源之規格要show“產品本體”及“adapter”之規格，Power supply 若不附電源線，則申請書之產品名稱後須加註“本產品不可在市面上單獨銷售”等字樣，Power supply 之標示須有輸入、輸出、產品名稱（依照商檢法第十一條之規定）。
· 接受之CB REPORT相關限制
· 資訊設備：IEC 60950-1: 2001、IEC 60950: 1999  (3rd edition)。
· 影音設備使用之電源供應器：IEC 60065: 1998  (6 edition)、IEC 60065: 2001  (7 edition)。
· 發行 CB 報告之單位必須為已向 BSMI 申請並已核可登錄之 NCB &CBTL。
· 轉發CB報告必備之技術文件 
樣品一台、CB 報告、系列型號清單及型號差異說明、中文使用說明書、標籤圖面、照片 (產品外觀及其重要內部結構或零組件之4X6以上附尺彩色照片)、電路圖或線路圖 Circuit Diagram or Schematic (power supply, D/A invertor, hazardous voltage circuit, battery charging and discharging circuit, output connector area circuit,...)、基板零件配置圖及銅箔面圖 PCB Artwork drawing or Layout (power supply, D/A invertor, hazardous voltage circuit, battery charging and discharging circuit, ...)及所有影響安規之零件之規格書及安規認可證書，一般而言與原CB報告所列大同小異。電源線及電源供應器需為BSMI RPC認可，並檢附認可證書。
· 轉發CB 報告相關技術要求 

測試數據：溫升等、重要零組件之認可證明文件、EUT照片及其結構照片（IECEE CTL-OP 107）及尺規（IECEE CTL-OP 107）或其他能表現比例之方法。
· 自願性驗證系統 

· 建立國內產品驗證平台，供相關單位資源共享。
· 配合國家經建計畫，提供驗證資源。
· 避免檢測設備重複投資。
· 驗證平台作法
· 本局已有強制性驗證制度經驗，由官方主導負責監督管理，可提供適當誘因。
· 本局強制性驗證或其他管理單位可採認自願性產品驗證標誌 。
· 申請人資格、符合性評鑑程序之模式、後市場管理與RPC相同。
· 自願性驗證系統初期計畫導入實施之產品
手機充電器、手機電池（安規）、醫療器材（EMC、安規）、十類電器及電子設備（ WEEE指令RoHS指令）及車輛整車、車輛零組件（EMC）。
肆、心得與建議
他山之石，可以攻錯，此次抱著學習的心情參加日本TOKIN舉辦之專業檢測技術研討會，一些心得與建議，略述如下：
· 筑波科技園區
日本筑波科學園則是另一個很好的例子，日本政府在二十幾年前，為了打造筑波科技城，在距東京約五十公里的一大塊荒地上，從無到有，幾乎完全由政府投資，再荒地上蓋了一座新城，並在筑波成功地舉辦了一次世界科技博覽會，同時又成功地將筑波推向世界。目前，筑波是全日本高技術研究機構密度最高的一個城市。本人因公務造訪筑波市多次，對筑波的基礎設施的高水準，印象極為深刻。日本獨特的地理、種族、文化和時空背景，成功的實現了「日本精神，西方技術」的基本精神。
· 終端電信產品驗證之迫切性
目前全球的通訊產業之發展日新月異，我國的電信產業也正開始進入穩定成長的狀態。在這樣的情勢下，電信產業對電信產品的認證、技術審查工作也會提出越來越高的要求。但是，由於我國的電信產品的認證、技術審查工作遠落後於業者的需求，國內許多電信生產業者為了爭取時效，不惜花鉅資將產品直接送到海外，委託外國相關機構來完成其產品的認證、審驗工作。 

由此可見，由於缺乏一個被世界所接受的電信產品認證、技術審查機構，我國目前的電信產業因此而付出的代價甚高。沒有「終端電信產品驗證」已經嚴重地影響到台灣電信產業的未來發展。從事電信產品證証、技術審查的人員必須要有相當的學歷，並要送國外相關機構培訓，以取得相關執照，同時需不停繼續接受新型認證、技術審查的訓練，以因應最新電信產品的認證、技術審查工作之需求。

· TOKIN之危機感

TOKIN公司面臨日本各大廠商紛紛要求提供安規檢測之需求，嘗試投入一全然陌生之驗證市場，目前規模雖小但後市可以樂觀期待。現客戶亦要求RoHS之測試，由於不同領域TOKIN公司準備與其他專業公司聯盟合作，分享客戶資訊、提供整體性服務。[image: image1.png]
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