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內容摘要：
1. 1999年之前，多國電力公司（CDE）為國營公司，之後，依1997年6月國會通過之196號法案，進行電力事業資本化Capitalization（讓售事業50﹪股權及經營權）。2004年電業又收歸國營（CDEEE）

2. 2004年多國線路損失37.5％，合法用戶電費繳交金額僅佔應收電費的40％，主要原因：

（1） 政治因素：長期以來將電業經營視為社會福利的工具，討好民眾爭取選票，未能依法取締違章用電，政府機關用電採包制計費但受制於預算不足，不僅浪費用電更率先拒繳電費。
（2） 管理因素：員工操守不佳，教導用戶竊電或栽贓用戶竊電，從中謀取不法利益。

（3） 社會經濟因素：平均國民所得偏低，貧富差距懸殊，全國90%財富集中於10%白人手中，多數貧困用戶無能力繳交電費。

（3） 經營策略因素：為彌補電費收入之不足，大幅調升電價，產生拒繳和竊電增多之惡性循環，2004年電價調升55.4%，但實際收入只增加24.6%，線路損失率則由2003年的38.4%增至2004年的40.4%。
3. 多國欠費和竊電已非純電業經營問題，如政府執政政策未調整，社會經濟未能有利發展，想借助台電的經驗協助解決，應有困難。
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本文
壹：目的
1、 本（94）年3月1日至5日多明尼加外銷暨投資推廣部部長馬丁尼斯（Eddy Martinez）偕同該國農業部部長羅梅歐（Almicar Romero）一行四人應我國政府邀請來台訪問，其間拜會我國多家國（民）營企業後，認為諸多國（民）營企業赴多明尼加投資應深具潛力及可行性，故於晉見 總統時表示，將邀請各國（民）營企業派員訪問多國，案奉 總統指示外交部應儘速通知各國（民）營企業籌組考察團，於三月底前赴多國進行投資可行性評估。

2、 多國外銷暨投資推廣部部長馬丁尼斯於3月3日拜會本公司，經與公司林董事長交談時已了解本公司赴多明尼加投資援助有實際困難，惟要求能給予協助解決該國長久以來竊電和不繳電費問題，林董事長允諾協助。全案於3月10日外交部黃次長瀧元主持「多明尼加考察團組團事宜」座談會時決議，將本公司派員赴多國考察，僅以協助解決竊電和不繳電費為考察項目。

3、 本次考察團除本公司派員外，尚包括國合會助理秘書長李栢浡先生、新竹科學園區工業管理局副局長顏宗明先生、台糖公司顧問熊守亞先生、資策會顧問工程師劉英輝先生、台鹽公司生技研發中心代主任陳世輝先生、中鋼公司業務部採購處管理師邱義豐先生等團員計七名，並由國合會助理秘書長擔任團長，考察期間為3月27日至4月2日共計七天。

貳：考察行程

由於本次考察團係以投資評估為重點，除往返飛機交通時間耗約四日外，在多國三日行程均由駐多明尼加大使館負責安排，其中有兩日為集體參訪活動，僅安排一日為個別考察項目之拜會，有關考察行程（不含往返程）如下：

1. 3月28日(星期一)：
 搭乘AA 1683號班機15：09抵多

2. 3月29日(星期二)： 
拜會多國外銷暨投資推廣部(CEI-RD)

參觀Las America加工區及Powerone公司 

參觀多京科技園區及美洲科技學院

參觀總統府資訊及通訊辦公室OPTIC

3. 3月30日(星期三 )： 
參觀Itabo工業區、AVATR公司、BAXTER公司

拜會多國電力公司(CDEEE)

拜會多國北區、南區配電所

拜會電力管理委員會

4. 3月31日(星期四 )：
 拜會The Ultimate Solution Team

大使館舉行工作會議

搭乘15：15CO 1951號班機離多

參：多國電業市場沿革

多明尼加共和國位於加勒比海伊士班紐拉（Hispaniola）島之東半部，全國面積4萬8442平方公里，西鄰海地，東西長約800公里，南北最寬處約400公里，人口877萬（2004年，其中白人佔16﹪，黑人佔11﹪，混血佔73﹪），人口密度每平方公里185人，氣候屬海洋性熱帶型。全國分31省及聖多明哥首都特區，平均國民所得2102美元（2004年），多國幣值貝索前一年大幅貶值，最近半年則大幅升值，對美元匯率2004年6月間1美元兌換49貝索，2005年3月底1美元兌換29貝索。

1、 1999年之前多國電力市場-CDE
1999年之前，多國電力公司（CDE）係為該國國營公司，是一垂直整合的經營型態，擁有ITABO,  SAAANTO ，DOMINGO,HAINA,SAN PEDROM,PUERTO PLATA等火力發電廠，共計24部機組，總裝置容量約1000MW；及19部水力機組，總裝置容量約397MW，除此之外，為供應全國所需電力，尚有IPP電廠，裝置容量為622MW，所有機組平均可用率約60﹪。

2、 1999多國電力事業民營化

（2） 1997年6月16日多國國會通過196號法案，作為多國國營事業資本化（Capitalization）之法源。所謂資本化係將事業50﹪股權及經營權讓售，與私有化（讓售100﹪股權）不同。
（3） 為進行電業資本化，多國電力公司（CDE）將所屬劃分為八個事業體（公司），分別為：

1. 重組火力發電公司為ITABO、HAINA兩家發電公司

2. 一家輸電公司

3. 北（Ede Norte）、南（Ede Sar）、東（Ede Este）等三區配電公司 

4. 一家水力發電公司

5. 一家合作社（Cooperative）經營公、民營配電公司

（三）1999年4月進行配電公司50％股權和全部經營權公開標售，南區配電公司由西班牙UNION  FENOSA公司獲得；北區和東區配電公司則由美國AES Distribution Dominicana 公司獲得。
（四）1999年5月兩家發電公司進行50％股權和全部
經營權公開標售，分別由智利New Caribbean Investment和美商SEA Board Corporation兩集團獲得。
3、 2004年電業收歸國營-CDEEE
多國電業走上民營化後，配電公司因長期無法有效收取電費以及歷經多國貝索大幅貶值的影響，導致年年虧損，公司財務陷入泥沼，除無法依約支付發電公司購電費用外，更無法償還包括美洲開發銀行（BID）、花旗銀行等國內外多家銀行的債務，發電公司動輒以分區停電當手段，引起用戶之抗議行動，而銀行索債急迫，為避免產生供電危機造成社會群眾運動，多國政府不得不採緊迫和暫時性措施，將民營化後之發、配電公司（東區配電公司除外）50％股權和全部經營權，整合成國營的多國電力公司CDEEE（Corporacion Dominicana de Empresas Eletricas Estatales）。至東區配電公司原由AES Distribution Dominicana 公司購得之50％股權和全部經營權於2004年11月15日轉售給美國TCM Energy Advisor公司。
肆：業務概況（2004年）

1、 裝置容量：3566MW（含IPP機組，CDEEE自有機組可用率約48％）
2、 最高負載：1622MW
3、 全年發電量：約108億度
4、 全年售電量：約68億度
5、 用戶數：約150萬戶
6、 線路損失率：37.5％

7、 電價（單位：貝索）
（1） 住宅用電
1. 包制—依用電器具估計每月用電量

每月用電0-50度         每月11.93
每月用電51-75度        每月28.09

每月用電76-100度       每月43.09

每月用電101-125度      每月58.02

每月用電126-150度      每月72.92

每月用電151-175度      每月87.85

每月用電176度以上      每月94.50

2. 表制

每月用電0-200度           每度2.87

每月用電201-300度         每度4.09

每月用電301-700度         每度6.09

每月用電701度以上         每度7.46

（2） 商業用電
1. BTS2

每月每戶                   每一KW 94.5 

每月用電0-200度           每度3.94

每月用電201-300度         每度4.46

每月用電301-700度         每度6.87

每月用電701-1000度        每度7.75

每月用電1001度以上        每度7.91

2. BTD
每月每戶                   每一KW140.86 

每月用電                   每度4.81
（3） 工業用電

1. MTD1

每月每戶                    每一KW163.05 

每月用電                    每度5.57

2. MTD2

每月每戶                    每一KW163.05 

每月用電                  每度5.57
3. MTH

每月每戶                   每一KW107.41 

每月用電                   每度4.47
 伍：考察心得
〈1〉 多國電力公司〈Corporacion Dominicana de Empresas Eletricas Estatales，CDEEE〉目前係屬該國的國營事業，擁有Itabo及Haina兩個火力發電廠〈總裝置容量約1200MW〉、輸電網路、Edesar南區配電所、Edenorte北區配電所〈市場佔有率分別為34.9%；33.4%，目前均由經理Ing.Ruben Bichare負責管理〉，以及佔有50%股權的Ede Este東區配電所〈另50%股權及經營權前原由美國AES公司所擁有，2004年11月15日轉售給美國TCM Energy Advisor公司〉。由於長期電力供電不穩定，該國諸多渡假旅館、五星級旅館、部分工廠均自備發電，復以竊電普遍，導致線路損失率高達35－40%〈2003年線路損失率為40.4%〉，而合法用戶用電實際繳付電費僅佔應收電費之40%，造成電業經營困境。

（二）多國長期竊電比例偏高現象，雖在2001年國會通過電力法，依法設置電力管理委員會〈Superintendencia de Electricidad〉用以監督電力成本、電價訂定等問題，並明確規範取締竊電及處罰之法律基礎，凡竊電者得懲處每月預估用電量6-7倍的追償電費，嚴重者或拒繳追償電費者則移送法辦，但基於下列因素，多國對電業仍無法有效經營，營業收入短缺，竊電問題仍持續未受控制：

1. 政治因素：多國政府長期以來均將電業經營視為社會福利的工具，政府為討好民眾爭取選票
（1）對竊電採放任態度，雖有取締法源但未積極採取行動。

（2）對用戶持續實施用電補貼政策，一般住宅與商業用電每月用用電300度以內每度補貼2.17貝索，301度以上每度補貼1.68貝索；工業用電每度補貼0.97貝索（3）對偏遠地區採「減少斷電計畫」（2004年10月至12月），每日供電時間延長為18小時，政府增加支出25億貝索
（3）政府機關均採包制計價，導致浪費用電，周六、周日辦公室不論有人與否冷氣照開，當無預算時則拒繳電費

2. 社會經濟因素：平均國民所得偏低〈2004年為2102美元〉，貧富差距懸殊，全國90%財富集中於10%白人手中，多數貧困用戶不得不冒感電危險，私接電線。

3. 管理因素：配電所員工操守不佳，送電時教導用戶竊電並從中謀取不法利益。台商指出配電所員工操守不佳的案例有：
（1） 申請用電送電時進行交易，表明採合法經計量電表供電還是不經計量電表供電（竊電）均可配合。
（2） 對既設用戶先一組人員直接到用戶住處拆表，數日後再由一組人員至現場指稱用戶竊電，從中獲取不法利益。
4. 經營策略因素：為使配電所能獲得營運所需費用，近年來大幅調升電價，2004年調升幅度高達55.4%，但配電所收入實際只增加24.6%，線路損失率則由2003年的38.4%增至2004年的40.4%，換言之，電價調幅愈大，無法繳付電費之用戶勢必增多，竊電現象將隨調價有增無減。

（三）目前多國電力公司合法用戶約150萬戶，但因用戶收入少，政府財政吃緊，公務機關無法支付電費，彼此間相互仿傚，不繳電費用戶數亦逐年增加。2002年配電所曾考慮引用pre-pay card，但因電表費用投資金額龐大以及國內經濟環境未改善，經評估認為可行性低而作罷。台電公司目前用戶欠費金額甚低〈93年欠費數佔電費總收入的0.16%〉，採行各項收費制度均以誘導用戶，方便用戶及時繳費為目的，與多國配電所所面臨的環境是南轅北轍，拜會期間，在場人員Sr.Aaron Ababy即表示，兩國欠費問題屬兩個不同世界的問題，亦即像白天與黑夜，在技術協助有困難。
陸：結論與建議
〈1〉 近一年，多國電力公司經營型態由民營轉為國營，且在執政政黨更迭下，一朝天子一朝臣，大幅更換人事，電業統計資料欠缺不完備，拜會期間，所談資料均以口頭說明為主，如擬進一步索取書面資料，則表示尚需整理，或三日後才能提供，甚連電業年報亦無法獲得，因此，要了解其電業經營狀況已有困難，更遑論欲再介入協助解決竊電及未繳電費等經營管理問題。 
〈2〉 CDEEE署長Ing.Radhanies Segura表示：〈1〉多國政府計劃在未來二年內分別在Manzanillo及Azua兩省各興建一座裝置容量600MW之燃煤電廠〈目前世界銀行正評估是否貸款供多國興建〉。〈2〉興建120公里345KV輸電線〈預計花費3600萬美元〉。〈3〉1997年台電公司曾提供5000萬美元協助改善Haina電廠〈經事後查證，並無此事〉等。由於考慮目前台電公司經營情況及此次考察主題，對上述事項並未予回應。

〈3〉 一個國營事業的經營績效與該國整體環境（政治、經濟、社會、文化等）發展有密切關聯，目前，多國政府將竊電及用戶不繳費視為政治（選舉考量）問題，將電力供應當作社會福利政策來處理，如該國政府施政政策與整體社會經濟發展未能改善，而期望以電業經營角度或以台電公司的經驗協助解決，應難有實際效果。另在討論中，曾建議縮小包制用電的適用範圍，但如何籌措龐大電表購置經費，則是一大難題。矛盾的是，多國電業其對表制用電似不屑考慮使用傳統簡單機械式電表，而對電子式電表則表現較高興趣，此種心態，從考察所接觸的多國執政團隊，主事者都有相同思維，似想從傳統直跨現代一步登天。
〈4〉 另赴多國外銷暨投資推廣部〈CFI-RD〉拜會The Ultimate Solution Team〈由多國總統顧問Sr.Hal Raveche主持〉時，提及廢棄物發電問題，希望下次多國費南德斯總統訪華期間隨同人員能與台灣相關單位如工研院能資所、台電電源開發處等討論，屆時請相關單位配合辦理。
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	顏副局長宗明

	台糖公司
	
	熊顧問守亞

	台電營業處
	
	黃經理鴻麟

	台鹽生技研發中心
	
	陳代主任世輝

	資策會
	
	劉顧問英輝

	中鋼業務部採購處
	
	邱管理師義豐


二００五 年 四 月
我國營事業暨科技園區赴多明尼加考察團

返國報告

一、緣起：

多明尼加外銷暨投資推廣部長馬丁尼斯(Eddy Martinez)於本(九十四)年三月初來台訪問，期間  陳總統曾表示我國營企業赴多國投資感到深具潛力，並盼國營企業代表盡速組團前往多國考察。另多國總統費南德斯於上年八月執政後，曾表示該國擬重新啟動「科技資訊園區」計畫並盼我廠商赴多國投資，以藉由該國與中美洲各國及美國分別簽署之自由貿易協定創造兩國雙贏之局面。爰此，外交部黃次長瀧元於三月十日邀集各國營企業(包括台糖、台電、中鋼、竹科管理局及資策會)就組團赴多國考察交換意見，並達成共識於三月底至四月初赴多國考察。

本次考察團由本會李助理秘書長率領，其成員包括新竹科學園區管理局顏副局長宗明、台糖公司熊顧問守亞、資策會劉顧問工程師英輝、台電公司台南區營業處黃經理鴻麟、台鹽公司生技研發中心陳代主任世輝及中鋼公司業務部採購處邱管理師義豐(考察人員名單如附件一)，自本年三月廿七日至四月二日前往多明尼加實地考察。

二、考察紀要

本次考察團於三月廿八日下午三時十九分抵達多明尼加，由我駐多國馮大使寄台親率館員接機，當晚由外銷暨投資推廣部M部長偕同農業部Romero部長及科學園區、美洲科技學院、礦業總署等單位官員及代表設宴款待我代表團，晚宴中除雙方代表先行交換意見外，M部長亦表示希望透過本次考察團就多國科學園區、農業、生物科技及電力等領域深入了解，俾利促成相關產業之投資計畫。

廿九日上午考察團先行赴多國外銷暨投資推廣部聽取M部長簡報該國投資環境，隨後並參觀多國Las America加工出口區及其區內之POWERONE電子公司、多京科技園區、美洲科技學院、總統府資訊及通訊辦公室(OPTIC)。原當日下午考察團擬晉見多國費南德斯總統並隨後舉行記者會，因適逢多國參議院審議有關應否通過發行公債法案俾利國際貨幣基金(International Monetary Fund, IMF)提供多國十億美元貸款之關鍵時刻，加以多國朝野、立法與行政部門間關係緊繃，導致費總統無暇接見故是項行程因而取消。卅日參觀位於多京Itabo工業區內AVATAR電子公司及BAXTER生物科技公司，中午代表團接受多國外長莫雷拉斯午宴。自卅日下午三時卅分起至卅一日上午，依考察團團員旨趣不同分組參觀及拜會相關機構進而發掘可能投資機會，卅一日下午由大使館與考察團全體召開工作會議，其參訪概要如下：

（1） 參訪Las America加工出口區：由負責人Luis Manuel Pellerano先生接待，該加工出口區，位於Las America公路旁，距離首都聖多明哥（Santo Domingo）十四英哩，Las America國際機場二英哩，Boca Chica國際港七英哩，交通方便，經營十餘年來，已有廿家美商進駐，僱用員工一萬人，是多國五十七座加工出口區中較為成功的一座，區內廠商產品以電子器材、成衣、首飾及鞋類為主。

（2） 參訪Las America加工出口區內之Powerone公司：Powerone公司主要生產電源供應器、印刷電路板組裝、及其他電子器材為主，其零組件來自台灣、大陸及亞洲其他國家，充分運用多國加工出口區之關稅優惠，及廉價勞工，因應少量多樣之市場需求，並以多明尼加接近美國市場之地利，形成垂直之供應鏈，生產及獲利情況大致良好。

（3） 參訪多京科學園區（Cyber Park）：園區佔地二百萬平方米，係費南德斯總統上一任期（1996~2000年）所創設，距離Las Americas國際機場只有五分鐘車程，與BOCA CHICA港口只需五分鐘，具有特別配置的水電供應，及高速網路系統，適合發展科技服務、軟體開發、企業資訊處理、電話處理中心、發貨中心及遠距醫療等產業，現已完工之廠房，可供投資廠商隨時進駐，而且多國外銷暨投資推廣部（CEI-RD）提供單一窗口投資申請服務，以及簡便之申請居留手續，藉以吸引外商投資。

（4） 參訪美洲技術學院(ITLA)：該學院與多京科學園區緊鄰，其設立之目的，即在配合培訓多京科學園區進駐廠商所需人才，目前以資訊科技、多媒體、機電整合、軟體工程、通訊、客服電話處理及英文之教育訓練為重點。該學院與 PUCMM、INTEC、UASD、UCATECI、UTESUR、UCE、UNIBE等多國七所大學合作，以其優良設備及師資，為該等大學學生提供實習教學服務，深獲好評，畢業學生工作機會多，且所得待遇也高。
（5） 總統府資訊及通訊辦公室（OPTIC）簡報：專責推動e化政府、e化社會相關事務，以縮短數位落差，並藉以讓政府施政透明化，效率化，消除貪污，擴大參與，進而支持國家經濟發展。

（6） 參觀多京Itabo工業區內廠商--AVATAR電子公司及BAXTER生物科技公司:

Itabo亦是多國另一座成功的加工出口區，佔地六萬平方公尺，離首都十英哩，距HAINA港只有四英哩，到Las Americas 四十五分鐘可以到達，區內廠商充分運用多明尼加低廉工資，加工出口區租稅減免待遇，以及各項優惠方案，經營情形良好，以歐洲和美國為主要市場。區內廠商所生產之產品包括：電子產品、生醫用品、成衣。區內完整的海關、電力、勞工召募訓練及相關支援服務，受到進駐廠商良好評價。

考察團首先參觀AVATAR公司並由該公司總裁David Black接待，A公司是錢櫃雜誌五百大企業之一，其設廠於多明尼加是全球運籌，垂直整合供應鏈策略的一環，主要生產印刷電路板、電腦纜線、射出成型塑膠零組件、及其電子器材以供應美國及中南美國家市場，由於管總費低、勞工便宜、加上免稅優惠，獲利良好。該公司對園區勞力素質、職業訓練及週邊服務相當滿意。

隨後參觀BAXTER生技公司，由Wilfredo Mercado先生接待，該公司在錢櫃雜誌五百大企業排名222名，年營業額七十七億美元，在全球一百一十個國家有四萬八千名員工，而在多國投資六千五百萬美元設廠，廠房用地廿三萬二千平方英尺，員工一千四百人，主要產品為生醫用品，如血袋組合，其工廠防塵設施完備，製程嚴謹，所以產品品質優良，極受客戶肯定，年出口七千五百萬美元，直接銷往歐美及亞洲國家。該公司設廠良好，有塑膠管壓出成型機、印刷機、半自動化生產線、電子光束消費設備、CNC電腦數控車床及銑床，技術人才之來源並不成問題。

（7） 拜會電訊總署(INDOTEL)

由該總署署長Dr. Jose Rafael Vargas接待，會中V署長表示該單位兩大工作為管理電信業務及為推動電信應用。為消除數位落差現正推動社區電信中心計畫，擬在全國三十二省四百個據點建立寬頻上網中心並推行電子商務，計畫目標為在卅六個月內將目前一百二十萬上網人口提升至三百萬 (多國人口將近九百萬)，故表示希望台灣能捐贈二萬部個人電腦(PC)以協助計畫進行。本團建議社區電信中心(e-community)計畫採逐步推動策略，可考慮先建一至二個示範中心(ICT Station)，俟其成功後再進行推廣，除此之外，並希望進一步了解電子商務計畫內容；至於相關之人員訓練，則建議至ITLA美洲科技學院,與電子化政府計畫之人員訓練進行整合。

（8） 拜會多國電力公司(CDEEE)

由該公司Ing. Radhmanes Segura署長接待，S署長表示該公司係屬多國國營事業，在多國政府採行電業資本化政策下，南北等二區配電所之百分之五十股權曾於一九九九年分別由外資(西班牙及美國公司)取得，惟因無法有效取得電費及受多幣幣值大幅貶值影響，營運年年虧損，除無法按時支付發電公司購電費，更無力償還國內外多家銀行債務，為避免產生危機，多國政府乃於二００四年購回所有股權及回收經營權，但目前美國公司仍擁有另一配電所（東區）百分之五十之股權，Ｓ署長希望考察團能在竊電與欠繳電費等問題提供解決方案。經討論，多國長期竊電比例偏高卻無法控制的現象主因有四—政治、社會經濟、管理及經營策略；而欠費問題則為合法用戶收入少、政府財政吃緊均無法支付電費，加以公私部門相互仿效造成欠繳用戶逐年增加。本團建議該公司近年經營型態由民營轉為國營，政黨更迭下、大幅更換事業員工、電業統計資料及電業年報無法獲得，造成外人欲介入協助解決上述兩大問題具有高度困難性。

S署長於會談中另提出三項議題：(1)多國政府計劃在未來二年內分別在Manzanillo及Azua二省各興建一座裝置容量600MW之燃煤電廠；(2)興建一百二十公里345KV輸電線，預計經費為三千六百萬美元；(3)一九九七年台電公司曾提供五千萬美元協助改善Haina電廠(惟經查證並無此事)。

（9） 拜會多國工業技術研究院（IIBI）由Dr. Bernarda Castillo 執行長接待，工業技術研究院目前正轉型為生技術中心，該院有關微生物檢驗設備齊全，該院對未來有關生物技術之協助計畫表示極高興趣。由於來自多國政府經費不足，廠商服務收入又相當有限，必須尋求國際合作計畫之支持。

（10） 拜會多國鎳礦廠Falcondo、礦業總署及INCA建材加工廠:

參觀Falcondo鎳礦公司時由該公司總裁Chavez先生接待，C總裁表示該公司由加拿大Falconbridge礦業公司、多國政府及美國Newmont採礦公司組成
，目前只生產單一規格產品Ferro-nickel是煉製不銹鋼的必要合金成份，今年產能已全部預售完畢，因近二年鎳價大漲該公司盈餘也直線上升。由於該公司有擴廠計畫，若屆時我國廠商有意購買其產品應有機會。

拜訪礦業署長Mr. Lopez主要是禮貌性拜會，多國礦產並不豐富，較著名的是鎳礦與石灰石，鎳礦已由上述Falcondo公司開採，石灰石亦有多家水泥廠開採，目前似乎是供過於求，因未提供詳細資料，因此無法評估是否可以開發為建材用大理石，如品質夠好，或可介紹花蓮地區之石材加工廠赴多國開發與投資。

INCA公司成立於一九四七年，以鋼鐵建材起家目前已擴展至線材、冷軋鍍面鋼材等加工，以及PVC管件、油漆塗料等生產及加工事業，是多國兩大鋼材加工廠之一，惟多國鋼材耗用量不大，據稱每年不及一百萬噸，原材料完全仰賴進口，目前該國並無任何鋼鐵廠，因此有過剩廢鋼，假如電力供應可靠，籌建電爐煉鋼廠應該具可行性。依據該公司表示，除電力供應不足外，設備進口稅及營業加值稅率過高以及政治不安定也是問題，故公司目前無意願在多國設置鋼胚生產工廠。

（11） 參觀糖廠與糖業公司及拜會多國外交部Juan Pla Gomez大使就蔗糖產業交換意見：

由糖業公司(Consejo Estatal de Azucar, CEA)防護及回收處主任Miguel Garcia陪同參觀Porvenir、Consuelo兩糖廠，兩糖廠之製糖原料甘蔗約百分之六十自產、百分之四十向蔗農收購，且發電機燃料依賴蔗渣比例甚高，同時，兩糖廠之設備十分老舊或甚至已經無法動工生產。

在與CEA公司總經理Dr. Enrique Martinez Reyes會談時介紹台糖主要業務使渠對於糖業公司朝多樣化及轉型經營有整體概念及我方可提供之各種技術合作(包括玉米、菜豆、紅豆、大蕉等農產品種植)外，亦談及多國粗糖外銷美國可享有配額及優惠價格，惟若我國有意向多國進口粗糖提煉白糖則需另向糖業協會(Institutio Dominicano de de Azucar)洽詢。

與G大使會晤期間，除向大使報告我國糖業生產量、進口量、生產效率及面積等資訊外，亦瞭解多國國營糖廠有十二家、私人企業有三家，其中公營糖廠大多種植甘蔗、僅四家運作生產，且其總產量僅約民營企業的百分之三十。同時，多國現行法律規定CEA公司不準再經營糖廠，原有之糖廠僅能由民間承租經營。此外，台糖熊顧問亦介紹「汽電共生」理念予G大使。

（12） 拜會UNIBE大學：

由該校代理校長Dr. Gustavo Batista Vargas接待，U大學創立於一九八二年，係一私立學校，目前有十二個學系(如:廣告/建築/室內設計/企業管理/牙醫/法律/行銷/醫學/心理等學系)，該大學在多國以醫學系聞名並與美國大學醫學系有合作關係，可協助學生前往美國大學醫學系就讀並考取美國醫師執照，因此吸引不少多國學生就讀(包含多國台商子弟)。此外，工科學生實習亦利用ITLA台灣職訓中心設備。隨後，由該校教務長帶領參觀化學及土木實驗室並參觀電腦教室上課狀況。

卅一日中午，由馮大使親自主持本考察團工作會議，我駐館人員及全體代表團成員共同參與討論。
三、考察評估與分析：

經過二天來之拜會與實地參訪活動後，本團認為多國工業區整體環境與台灣二、三十年前之加工出口區類似，多是進口國外零組件，利用廉價勞工組裝成產品後再外銷到美國或歐洲，多國當地之市場胃納量則相當有限。在學術與教育方面，仍停留在一般傳統的專長教育，例如：機械、工程、土木、生物、化學等領域，較為先進的科學，如：半導體、生物科技等多國都尚未有類似之科系成立。就實地參訪結果，謹提出考察綜合評估分析如下：
（1） 在工業園區設立與經營管理方面:

1. 多國擬重新啟動六年前已開發之Cyber Park，其主要係利用台灣提供之二百五十萬美元贈款為主力（另外還有七百五十萬美元分三期支付），故Cyber Park之開發工作已不需要台灣科學園區的幫忙，但招商卻是多方所迫切需要的，經說明台灣的高科技產業實在不適合多國目前的產業水準，M部長亦表示同意，僅需要台灣卅年前的加工出口區類型的產業即可。

2. 多國的產業基礎設施極為不足，尤其是電力不但供應不足且常斷電，人民不守法，竊電嚴重，導致無人敢投資電廠，供水亦不夠，教育水準普遍不高，治安又差。因此，台灣廠商在多國投資並不多，過去曾有數團企業參訪團前往多國考察，但都不了了之。爰此，私人企業評估的結果均因前述原因而缺乏投資意願。

3. 多國外資公司主要係利用多國廉價的勞力及進入美國的關稅優惠條件(如簽訂自由貿易協定)，才在多國從事物流為主的發貨中心，並不純屬製造業的生產行為，故台灣廠商前往多國投資，亦僅能以此類廠商較有可能。其他如卅年前台灣加工出口性質(如成衣、鞋業或裝備性電子業等)的廠商，以中南美洲或美國為市場，才可能考慮去投資(惟這類廠商大部分都已到中國大陸)，一般而言，台灣之高科技廠商是不太可能選擇多國投資。

4. 我國與多國之間的邦交關係，因費南德斯總統與委內瑞拉及古巴總統的交情而造成緊張（因中共的介入，現以投資引誘多國），但多國的需索亦造成我國的困擾，如果我國接受其需求的條件，可能是一個大錢坑，但又不能不做。因此，審慎選擇可支援的項目，對我國較為有利，例如職訓計畫，但或許多國仍不滿足，而在無法強迫民間廠商到多國投資之情形下，惟有端賴我國政府的政策性決定與做法。
5. 另可以考慮先從貿易的角度切入，先引進產品到當地試探市場，依據實際市場銷售狀況再決定是否有投資設廠之利基。
表一、多國投資環境評估
	
	項目

	優點
	· 工資低廉

· 多項免稅優惠措施，與美國及中美洲國家簽訂貿易協定，設立Free Zone（免稅加工出口區）

· 鄰近北美與歐洲市場

· 鄰近原物料供應廠商

· 氣候溫和宜人

· 每年三百萬人次觀光客，且持續增加中

全國有五十七個工業區

	缺點
	· 政局不穩定

· 匯率變動劇烈

· 電力不穩且價格高

· 水源不足

· 主要語言為西班牙語，英語並不普及

· 貸款利息高

· 勞工素質待提昇

· 行政效率不彰

· 國民所得有限

· 內銷市場小

· 法令繁雜
· 相關工業及衛星工廠所需各項主副料、零配件供應、維修等不易掌握
· 生物科技在該國尚未開始

	潛在

商機
	因多國環境使其擁有絕佳的加勒比海渡假景色，因此與觀光相關之週邊產業未來應該有發展之潛力。例如：食品加工、農特產加工、服務業、餐飲業、包裝飲用水、防曬用品等。

	潛在

競爭者
	與多國同處加勒比海地區的其他中美洲國家，例如：哥斯大黎加、巴拿馬、薩爾瓦多等國，都是多國要吸引外來投資者的主要競爭者，除非投資廠商已掌握歐美等國的大訂單長期客戶，否則如果多國一些不利投資的因素未能一一解決，不論是台灣的國營/私人事業也好，其他外國公司也好，都很難被說服馬上在當地投資設廠。


（2） 在生物科技產業發展方面:

以台鹽公司現有之核心技術發展關聯性較高者有兩項，分別為化妝保養品（防曬與洗劑類產品）與海洋生成水。

1. 化妝保養品：由於多國每年有三百萬人次觀光客到當地進行旅遊渡假，防曬、讓皮膚呈現古銅色之保養品、洗劑類產品應有廣大市場需求，且可擴及到加勒比海地區，亦可作為輸往美國、歐洲的基地。故可行之做法為：

· 可考慮先請國際行銷處派員（或洽美國/加拿大代理商）到當地作深入之市場需求調查（可擴大為加勒比海地區之市場），並拜訪當地較大之通路商或觀光旅館，了解當地對哪些類別的產品有需求性。

· 如市場有商機，可先從貿易來往方式著手，即先覓得當地代理商（或由美國/加拿大代理商經營）或旅館業者洽談台鹽綠迷雅防曬用品/蓓舒美、海洋晶靈之銷售，進行市場開發並可測試台鹽產品在市場之反應。

· 等產品在當地（可包括加勒比海地區）有穩定之銷售量，且達到設廠之經濟規模後再評估於多國投資設廠之可行性。

· 如果能掌握北美與歐洲地區一定規模之客戶市場，則可加速投資設廠可行性評估之進行。

2. 海洋生成水：多國當地水質差（可能係石灰質地質），水源不適合作為日常飲用水，因此高品質的包裝飲用水非常缺乏，台鹽的海洋生成水在當地可能具有商機。由於多國三面臨海，擁有豐富且無污染的海域，結合當地（含加勒比海地區）觀光客多，及多國人民的需要，品質好的包裝飲用水應該有潛在商機。建議做法有：

· 仿照美容保養品先請國際行銷處派員（或洽美國/加拿大代理商）到當地作深入之市場需求調查（可擴大為加勒比海地區之市場），並拜訪當地較大之通路商或觀光旅館。

· 如市場有商機，可考慮先從貿易來往著手，即先找當地代理商（或由美國/加拿大代理商經營）或旅館業者洽談台鹽海洋生成水之銷售，進行市場開發並可測試市場之反應，等產品在當地（可包括加勒比海地區）有穩定之銷售，且達到設廠之經濟規模後再評估於多國投資設廠之可行性。

· 如果能掌握北美與歐洲地區一定規模之市場，則可加速投資設廠可行性評估之進行。

· 惟生成水本身因體積大，隨著油價飆漲，未來運輸成本可能是一大變數。
（3） 在礦業發展方面：

1. Falcondo鎳礦公司每年所生產的八萬噸鎳鐵產品，因市場需求強勁，供不應求，獲利良好，目前並無銷售或投資之問題。

2. 多國石灰石礦儲量豐富，但尚未大量開採，假如品質够水準(礦業署未提供詳細資料)，應有機會介紹國內大理石加工業者前去開發，藉以促進兩國貿易與邦誼。
3. 多國現因水、電等基本設施不够完善，利率高，政治不安定，欲籌建大型煉鋼廠仍有困難。但是多國地理位置佳，海運美國東部只需兩天，加上多國與美國簽有自由貿易協定，對有意出口至美國市場之鋼材生產或下游加工行業，似值得進一步評估設廠之可行性。
（4） 在資通訊科技產業方面：

1.多國電信總局所推動社區電信中心計畫建議採逐步推動策略，我方可考慮先建一至二個示範中心，俟其成功後再進行推廣。
2.倘多方希望進一步了解電子商務計畫內容，其相關人員訓練，則建議至ITLA美洲科技學院執行，另在e-Government部分為我國之強項，亦可考慮與電子化政府計畫之人員訓練進行整合。
（5） 在糖業發展方面：
對於多國M部長希望合作方式及投資項目，若以經濟效益觀點而言，實不宜前往該國投資(考量因素如表二所示)，惟若須配合我國家政策考量、鞏固兩國邦誼及增進我國與多國貿易往來，當務之急建請從下列三方面著手：
1.充分利用台糖公司閒置資產，可協助多國Porvenir糖廠復工。台糖公司北港糖廠即將停閉，其主要設備發電機一台，若閒置於該廠十分不經濟，若將其提供給多國Porvenir糖廠安裝使用，並政策性援助其恢復正常運作，但其相關作法及經費來源需徵得上級主管機關核准，始得執行。

2.經實地考察後，確認多國生產之原糖值得採用，用於國內煉糖及食品加工兩相宜，惟需簽請經濟部同意本公司以限制性採購方式向多國採購原糖1~2船，即可對平衡台多國貿易逆差(二００四年我對多之貿易順差約五千萬美元)可收立竿見影之效，亦可展現我國台糖公司積極配合之誠意。

3. 有關多國建議台糖公司在多國投資成立實驗農場，發展具經濟價值之蔬菜、熱帶農作物、畜牧業以及食品加工產業，以吸引未來我國更多企業往該國投資乙案，建請台糖公司成立一專案小組(可由台糖公司公司農經中心與相關單位專家組成)，研議及評估該計畫之可行性。
表二、多國糖業發展效益評估因素
	
	項目

	優點
	· C糖廠所生產之原糖色澤及品質相當不錯，優於泰國之粗糖

· 銷美配額約2.5萬公噸，優惠價格為0.21USD/磅

	缺點
	· 工廠內大部份機械設備已破舊不堪

· 經濟部印行之『多明尼加投資環境簡介』第廿一頁---附錄一『我業者赴多明尼加投資應注意事項』所提內容(詳附件一)，在此次實地考察時亦證之無誤，其障礙確令投資人怯步，亦令國營事業以投資效益及投資報酬率為依歸時，不得不慎重考量

· 多國糖業政策有『離蔗』之傾向，固以糖業技術支援多國之構想將會落空(多國希望將其傳統產業朝向高科技、生物科技領域發展，希能從我國營事業引進技術及資金，投資在其加工出口區或科技園區，以協助多國發展科技產業)


（6） 在電力發展方面：

1.由於多國電力公司目前正處於企業轉型期，資料蒐集與取得不易，我國若欲協助其解決竊電及欠繳電費等電業經營內部管理問題，具高度困難，且若多國仍將經濟問題作政治考量以及將電力供應視為社會福利之ㄧ環，台電公司要協助解決亦無可著力之處。

2.多國總統顧問Sr. Hal Raveche曾提及廢棄物發電問題，希望下次多國總統來台訪問期間再就此一議題與台灣相關單位，如工研院能資所、台電電源開發處等作進一步討論。

4. 至於多國電力公司S署長所提出的二項可能合作議題，由於考慮台電公司經營情況及此次考察主題，並未有任何建議。
四、結論與建議：

由於多明尼加統費南德斯(Ferlandez)於二００四年八月上台後，曾表示擬重新啟動「科技資訊園區(Cyber Park)」計畫，並盼我廠商能赴多投資，利用多國加入中美洲各國與美國簽署的自由貿易協定之便利，將產品輸銷美國，我國營企業與台商可以獨資或合資方式前往多國進行投資，以使雙方互蒙其利。此外，多國外銷暨投資推廣部部長馬丁尼斯(Eddy Martinez)於考察團訪多期間對於加強人力訓練以提高人員素質(Capacity Building)，俾因應未來高科技產業之發展係屬根本要務，爰考察團於現地考察評估分析所得，以及就合作與投資之可能性研議相關之結論與建議如下：

(1) 在投資促進方面：

1. 台鹽公司現有之核心技術化妝保養品(防曬與洗劑類產品)及海洋深成水應具有廣大市場需求，擬請台鹽公司國際行銷處派員赴多實地評估，初期以尋找代理商先行試銷，將來再視產品銷售情形再考慮前往多國投資。

2. 多國目前設有五十七個工業區，計有二百五十四家廠商，區內廠商型態多為組裝工廠或傳統產業，並自全球其他地方採購零組件在多組裝，加以當地生產之零組件品質不佳，倘我台商能赴多國設置鑄造廠生產3C產品周邊設備(如電腦主機外殼、電源供應器等)或其他零組件，應有助工業區內廠商發展。故將請國合會派駐多明尼加工服團就近針對廠商需求與市場規模進行初步調查並提出報告建議優先投資項目，並邀請台灣鋼鐵公會會員組團赴多進行實地考察以評估設廠之可行性。

3. 建請台糖公司農經中心成立專案小組，研議及評估赴多投資成立實驗農場，發展具經濟價值之蔬菜、熱帶農作物、畜牧業以及食品加工產業之可行性。

(2) 在貿易促進方面：

1. 雖多國原糖質量均符合我國進口需求，為平衡台多貿易逆差，建議台糖公司函請經濟部同意向多國採購原糖1~2船，以展現我方之合作誠意。

2. 多國石灰石礦藏量豐富，建議介紹予國內大理石加工業者前往評估向多國採購之可行性，以促進兩國之貿易關係。

(3) 在技術協助方面：

1. 利用台糖公司北港糖廠即將關閉之閒置資產，捐贈主要設備發電機乙台，協助多國Porvenir糖廠復工，對多國糖業之發展應有助益。

2. 為協助多國人力資源之發展，目前我在美洲技術學院職訓中心，派遣六名專家從事自動控制、數值控制(CNC)、電腦輔助繪圖(CAD)、電腦輔助設計(CAD/CAM)、工業電子以及模具等之教學工作，符合多國現階段高科技產業人力資源發展訓練之需求，甚獲好評，允宜持續辦理，且除訓練來自何作大學推薦之學生外，未來更可朝工業區內廠商所需人力配合相關訓練課程，可提升多國人民就業機會。

3. 多國對e化政府(e-Government)及資通訊發展中心(ICT Station)之協助表達殷切之期望，擬由國合會及資策會合作再派遣專家前往多國評估及規劃未來台多雙方有關資通訊之合作方向及計畫。

� 持股比例為:Falconbridge(85.26%)、多國政府(10%)、Newmont(4.1%)
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