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摘  要

為配合行政院「挑戰二００八：國家發展重點計畫」之「文化創意產業發展計畫」，行政院新聞局將於94年6月建置完成「國家影音產業資訊平台」，期能透過該資訊平台的建立，整合國內包含廣播電視、電影、有聲出版、紀錄片、廣告等影音媒體產業資源，並透過網際網路的串連，成為國內影音產業資訊交流的虛擬中心，間接促進產業發展，進而激勵影音業者進行數位化。

目前有關建置影音產業資訊平台之國外文獻與案例均偏重於歐美國家，亞洲部分亦僅有新加坡及中國現況發展之分析。鑑於日本的視聽影音設備及數位化發展向來居亞洲翹楚地位，為學習及借鏡該國影音數位化政策之前瞻性與經驗，行政院新聞局乃派員前往日本考察該國經濟產業省商務情報政策局文化情報關聯產業課、NHK、富士電視台、EVERGREEN數位內容公司、彩之國多媒體科學園區。

本次考察主要心得為：日本公共廣播電視台NHK為替下一世代保存珍貴影像資料、提供公共多元化的使用環境，其數位化儲存與服務方式極為完整詳實，足供國內影音產業借鏡；另日本在推動數位內容產業方面，政府僅扮演政策擬定的輔導角色，相關的整合問題及推廣完全由民間機構或公民營機構合作模式自行發展，政府政策的重點則著重於盜版之取締與數位化趨勢之整合研究。惟我國為加速促進國內影音產業數位化，且民間普遍希望由具備公信力之政府機關出面帶頭建置全國性影音資訊平台／資料庫，因此日本政府的發展重點並不見得適用我國，但其數位化政策仍頗值得參考。
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日本影音產業資訊平台（資料庫）暨影音產業數位發展考察報告

一、考察目的：

（1） 為配合行政院行政院「挑戰二００八：國家發展重點計畫」之「文化創意產業發展計畫」，本局已開發建置「國家影音產業資訊平台」，期能透過此一資訊平台的建立，整合國內包含廣播電視、電影、有聲出版、紀錄片、廣告等影音媒體產業資源，並透過網際網路的串連，成為國內影音產業資訊交流的虛擬中心，間接促進產業發展，進而激勵影音業者數位化。

（2） 由於此影音產業資訊平台為國內首創，且為官方率先建置，無前例可循，無論是平台建置技術及規模，抑或是影音資料的募集和相關著作權等問題，實務執行面仍有許多阻礙與瓶頸。

（3） 為執行「建置國家影音產業資訊平台專案」，本局綜合計畫處業已委請國立台灣師範大學圖書資訊學研究所陳教授昭珍、國立台灣大學法律學系謝教授銘洋分別進行「國內外影音資料數位典藏現況與趨勢暨我國影音資料聯合目錄建置相關規範」、「建置國家影音產業資訊平台相關著作權問題」兩項研究案。就第一項研究案內容而言，國外案例部分主要偏重介紹歐美國家，亞洲部分僅分析新加坡及中國現況發展，惟本處認為，鄰國的日本的視聽影音設備及數位化發展向來居亞洲翹楚地位，因此該國影音數位化政策之前瞻性眼光與經驗，值得我們學習和借鏡。

二、行程紀要：

（1） 本次出國考察目的係參訪日本影音產業資訊平台（資料庫）暨影音產業數位發展情形，期間自台北時間93年11月10日至93年11月12日止共計3日，主要行程及參訪內容如下：
（2） 11月10日

1.早上9點整於桃園中正機場搭乘長榮航空，於日本時間下午12時55分飛抵日本東京成田機場。

2.參觀富士電視台：
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該台目前為日本最大民營電視台，營運盈收名列民營電視台第1名，每年量產多部通俗戲劇節目，並於公司網站發售全劇錄影帶及DVD，其新聞、運動、綜藝等類型節目，亦深受日本民眾喜愛。本行程非原規劃之考察地點，蒙行政院新聞局駐日本新聞處謝秘書妙玟主動安排，獲該台秘書室長谷川澄男秘書接待，得以參觀該台節目數位化儲存及管理情形。

目前該台各類型節目均將Metadata輸入電腦，提供該台工作人員檢索、調閱及管理之用，惟並未建立數位影音資料庫。但該電視台頗重視數位化節目之加值運用，例如與NTT及精工愛普生兩家公司合作，透過光纖網路與ADSL寬頻網路向東京便利商店連續發送即時節目，主要播出內容為新聞及商店資訊、生活資訊、天氣預報、節目宣傳等。同時該台也向手機用戶提供新聞報導服務，每天播放由全國27個地方電視台收集的報導、圖片、錄影等40餘條新聞訊息。

3.拜會經濟產業省商務情報政策局文化情報關聯產業課：
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該機關負責日本國內印刷出版品、有聲出版品、電影片、廣告片等相關輔導及發展政策之擬定，以及盜版之取締（註：有關實務之推動另由文部科學省文化廳負責。此外，廣電節目部分之主政機關為日本總務省）。

（3） 本行程由該課松下香苗副課長及中野辰實事務官接待，渠等表示，由於智慧財產權及商機問題，日本產業界並無意願由政府主導影音產品之數位化儲存、行銷、加值運用；另日本政府亦不介入民間企業之影音產品所涉及之公開傳輸計畫，僅委託民間團體協助進行調查研究，例如該課曾委託「財團法人數位內容協會」，調查各著作權相關團體利用數位流通之模式與處理著作權之機制。

（4） 11月11日

1.拜會EVERGREEN數位內容公司：
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為日本最大電信公司NTT占70%股份之子公司，由NHK退休資深人員集資自製拍攝世界文化遺產、日本自然文化影音專輯。該公司經營策略除提供各電視台其自製節目外，主要是以銷售整套專輯光碟、代客數位化、提供影像傳輸及數位資料庫技術服務為主。

副總經理稻田捻彥及事業開發部職員松島好孝表示：該公司產品均已數位化，並建有資料庫提供管理及流通之用，顧客涵括廣播電視業者、大眾傳輸業者、觀光旅館、文教單位以及一般消費大眾。目前於網際網路上雖僅提供部分樣本供民眾查詢，但均可透過手機查詢及觀覽。該公司亦表示不希望政府涉入影音業者之數位流通，亦不期望日本政府提供資訊平台以促進產品之知名度與銷售運用。

2.參觀NHK（日本放送協會）總部：
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日本唯一的公共廣播電視機構，以家庭收視費作為主要財源。1925年開始播出廣播節目，1953年開始播出電視節目。目前於日本國內提供5個電視頻道及3套廣播節目，以社會服務為經營導向，供應全日本家庭教育文化及娛樂等各種高品質節目目。
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此次訪問係由NHK總部「多媒體發展局」成田登良男次長(管理數位資料庫、數位播放及網際網路之運用)以及「著作權中心」山田賢一主任研究員(負責海外銷售、國際合作、子公司商業活動之授權)接受訪談。

NHK總部保存最近一年或臨時運用機率較大之新聞報導影像、電子稿件、未來可能後續報導之素材，以及未上字幕前之純淨節目畫面、相關素材、腳本、原始聲音等，約有5、6萬部數位節目帶；其餘資料則移送川口市影音資料館儲存。如需要調用該資料庫資料時，則透過檢索系統，查閱Metadata，並直接線上傳輸高畫質之數位影像，供剪輯運用。

（5） 另詢及有關由政府建立影音產業資訊平台時，渠等表示不宜因公益要求，而損及著作權所有人之權益。

（6） 11月12日

1.NHK（日本放送協會）崎玉縣川口市影音資料館：
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本行程由「多媒體發展局」柴野和夫擔當部長接待，渠介紹該資料館係為紀念NHK電視開播50週年，[image: image9.jpg]


而於2003年2月1日成立，宗旨在為下一世代保存有價值的影視資料，以多樣化運用方式，公開提供社會大眾使用。該館存放NHK自1953年以來所播出，但現已不再經常使用之各種節目帶（含廣播帶、紀錄片）、素材、劇本、講稿、毛片等，擁有最先進的資料儲藏設備。截至93年3月21日止，計存放一般節目50萬5000部、新聞節目301萬2000部。

該館主要區分實體儲存區、數位傳送室、數位製作室、系統控制室、整合數位資料中心。功能除了數位化製作、儲存外，亦提供NHK總部之需求，透過光纖網路即時傳輸數位影音資料，相互關係如下列示意圖：
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2.參觀NHK影音閱覽室：
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目前由影音資料館整理出2千部高畫質電視節目及2百部廣播節目，經過著作權處理後，透過100Mb光纖網路在全日本25個NHK影音閱覽室提供民眾觀賞，預計在2006年底提供5000部高畫質電視節目及500部廣播節目。內容主要為歷史性紀錄片、特別節目、觀光旅遊節目、文化教育節目、年度歌曲競賽、新聞特寫、連續劇等。

閱覽室提供舒適個人空間觀賞影片，使用者先利用電腦輔助檢索螢幕查出想要觀賞的影片，即可自動由大型液晶寬螢幕數位電視播放。

3.彩之國多媒體科學園區：
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由琦玉縣政府向NHK購地（原址為NHK廣播鐵塔用地），規劃成立一個集數位內容推廣、人才養成、傳授新知、影像節目製作、文化表演等多功能之地區性多媒體科學園區，提供數位攝影棚、後製作中心、數位放映室、影音博物館、影音圖書館及工作室。學生可透過園區設施瞭解影片拍攝原理與技巧，並可親自操作攝影器材，體驗製片過程。

接待人員事業企業營運部經理臼井廣子表示：該園區每年舉辦數位影片交流及國際數位電影競賽與影展，93年計有來自世界各國的34部數位電影參賽，目前我國尚無參賽紀錄，該園區表示希望我國未來也能推薦優良作品參賽。

（1） 三、日本影音產品保存現況：

（2） 電影片：依據日本現行法令，日本國產電影片應另送至一份拷貝至東京國立近代美術館，由該館的國家電影中心負責蒐藏與保存。相關的電影產業之推展及人才培育部分，政策由文部科學省文化廳負責擬定，東京國立近代美術館負責推動。

（3） 廣電節目：日本於1968成立非營利性的「財團法人日本廣電節目中心」，依據該國廣電法第53條規定，由該中心負責國內廣電節目之蒐集與保存，以及影視資料的整理與分類，並成立視聽圖書館，供民眾觀賞廣電節目。目前各家電視台每年擇選近1千支節目帶，送該中心保存。另公共廣播電視台NHK之自製節目，則以保存公共文化財產之目的，亦挹注相當經費完整保存其自製節目並陸續數位化，提供定點供民眾觀賞。

四、日本影音資訊平台（網站）之現況：

目前日本並無由政府建置之影音產業資訊平台或網站，由於民間的力量相當強，自我意識甚高，對於擁有著作財產權的自家影音產品，基於商業利益和考量及著作權的保護，均不願於網路上公開供人瀏覽，也反對由政府機關建置影音產業資訊平台或網站。

以NHK為例，法令規定NHK的節目不得於網路上公開傳輸；富士電視台則是於其網站上可瀏覽節目片段（預告片），下檔的節目則可透過該網站訂購錄影帶或DVD，然而影音產品目錄並未直接連結影音檔，有些則未完全數位化。至於EVEGREEN數位內容公司的網站雖有產品目錄，惟僅能看到其自製影音產品之專輯封面而無影音檔。另外，對於影音產品的行銷推廣，各影音業者大多捨棄網際網路此一管道，而紛紛與電信公司合作，採以手機傳送影音檔簡訊方式促銷。例如富士電視台向手機用戶提供新聞報導服務，每天播放由全國27個地方電視台收集的報導、圖片、錄影等40餘條新聞訊息。

此外，富士電視台與NTT及精工愛普生兩家公司合作，透過光纖網路與ADSL寬頻網路向東京便利商店發送新聞及商店資訊、生活資訊、天氣預報、節目宣傳等即時節目。另一方面，由於MOD隨選視訊服務在日本方興未艾，但網路環境業已成熟，因此各內容供應商與電信業者均極注重影視產品的來源與品質，成為促進影視業者將產品數位化保存運用的主要誘因，只是相關業者各顯神通，競爭激烈，大部分透過相關公協會居中協調聯繫。

五、心得與建議：

（1） 修訂現行法令，明定影音產品送存機關：

（2） 我國現行法令規定，僅「圖書館法」明定國家圖書館為全國出版品之法定送存機關（第15條），其餘「電影法」、廣電三法並未明文規定電影片、廣播電視節目必須送指定機關保存。為保存影音文化資產，有系統地蒐集及儲存全國影音產品，行政院新聞局在增修相關影視法令之際，應考量影音產品的保存問題。如緩不濟急，經濟部刻正草擬之「文化創意產業發展法」似可作為保存我國影音產品之法源依據。

（3） 輔導財團法人廣電基金及國家電影資料館，成為保存我國影音產品之專責機構：

（4） 參考日本之經驗，我國「財團法人廣播電視事業發展電基金」及「財團法人國家電影資料館」，最適合作為廣電節目及電影片之保存機關，並輔以該兩個機構原有的業務性質，從事影音產品的推廣與研究。惟前提是必須充實此兩個機構的硬體設備，並確立其法律定位和法定財源。

（5） 國家影音產業資訊平台的後續維運及發展：

建置本平台前，行政院新聞局曾多次徵詢專家學者及業界代表之意見，最後將本平台定位為公共財，為文化創意產業之基礎建設之一，並取消交易商業功能，以期能建置全國影音產品之聯合目錄，從服務影音業界的角度輔導發展我國影音產業。由於國情不同，且國際市場能見度過小、資金不足等因素，台灣確實需要由政府起頭整合影音產業資訊資源，並以此基礎逐步推廣影音內容數位化及國際行銷推廣。

　由於本平台規劃時間過於匆促，又政府財政困難，因此後續的維運問題主要為經費的來源。鑑於當前政府為推廣數位內容產業，相關部會紛紛擬定產業數位化計畫及建置類似影音資訊平台（網站），因此有待行政院高層出面統合，以避免資源的浪費與分散。

　此外，隨著政府組織改造案定案的急迫性，本平台日後的歸屬亦應一併考量，在此建議行政院新聞局裁撤後，交由「財團法人廣播電視事業發展基金」繼續維運較為妥適。

（四）著作權的問題仍待解決：

　我國現行「著作權法」對於網際網路資訊的著作權歸屬、運用傳輸等雖訂有公開傳輸權條文，惟仍有相當大的解釋空間。著作權主管機關應就網際網路及資料庫的相關著作權規範，修訂或擬定專責條文（法律），以利日後影音產業數位化的發展。
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