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一、出國目的
自國內油品市場開放後，本公司市場獨佔情形已改變，不再僅是為滿足國內需求而去進口生產不足之成品油及出口過剩油品。在配合煉油廠達成降低煉製成本、提高設備利用率以爭取最大煉製效益目標下，業務部門未來之挑戰除了因應國內市場競爭下之供需變化外，如何開拓油品外銷市場並爭取最佳出口價格，必須事前調查規劃並做好準備，以適時掌握商機，創造利潤。
此次出國地點選擇了距離我國較近之鄰近國家-南韓與日本琉球做為市場研究對象，主要因南韓幾大煉油廠向來為本公司進口半成品及成品油之重要來源，而本公司與台塑石化公司之外銷成品油卻是當地獨立進口商極力爭取之貨源，兩地市場供需相互彌補。日本琉球係本公司小量外銷低硫燃料油紓解庫存壓力之最佳去路，距離台灣航程僅需一天左右，比從日本本島送貨至當地航程更近，在所生產油品成本相近時，從台灣交貨將更具經濟價值，使台灣出口油品更具競爭力。

此行目的不僅為實際至當地能瞭解市場情形，並與鄰近國家煉油廠人員交換市場經驗，也希望透過與當地承辦人員會晤，以建立溝通管道並促進未來更多合作機會。
二、拜訪對象及行程說明
本次行程先從台北出發到韓國，拜訪韓國煉油公司如SK CORPORATION 及S OIL CORPORATION，另亦拜訪油品貿易商SK NETWORKS及南韓獨立進口油商EZ PETROLEUM等公司。後由韓國轉往日本琉球(沖繩) ，主要拜訪對象為沖繩電力公司，因該電廠人員一向不習慣直接與外國公司接觸，電廠參訪事宜係透過本公司初次外銷1.0%低硫燃料油至沖繩電力公司之合作對象GNT公司及日本商社KANEMATSU公司安排，藉著行程安排機會亦加強與此二商社間聯繫，以尋求未來面對外銷至日本當地或其他較具本土色彩的公司，仍可透過與該國商社或借助其他已與之建立商業關係的公司合作，突破種種限制。
1. SK CORPORATION：
SK CORPORATION係韓國第一大煉油廠，煉製能量為每天81萬桶。本公司與該公司間主要合作關係建立在燃料油及石油腦上，該公司ULSAN煉油廠所生產之此二項油品係本公司重要進口來源之一。SK CORPORATION供應本公司進口燃料油以0.5%低硫燃料油為主，其燃料油品質佳且穩定，惟流動點稍高，屬高流動點油料，進口時僅能用以供應台電。SK CORPORATION之低硫燃料油以供應國內0.3%含硫量為主，多餘量則以出口0.3%含硫量至日本、0.5%含硫量至台灣及1.0%含硫量至中國大陸為優先考量。其燃料油出口仍以高硫為大宗，主要銷往中國華北地區，其品質在中國大陸買方評價高，僅次於俄羅斯M100燃油，故在外銷高硫燃料油時往往可取得較高價格加碼。
石油腦方面，SK CORPORATION出口石油腦以重組石油腦為主，絕大部份以期約安排外銷至日本，其品質倍受日本石化業好評，亦為本公司進口時所偏好。尤其是林園廠第四媒組工場進料規範嚴格，往往造成採購時取得貨源之困難，採購前需先做好市場貨源品質調查，而SK所生產品質是少數可適用於第四媒組工場貨源之一。惟地緣因素考量，該公司出口仍以日本市場優先考量，2004年起出口量已逐漸刪減，由於期約出口價往往高於現貨價格，故除非煉油廠發生無法預期之生產變化，否則近兩年來該公司已很少以現貨方式出口。據SK CORPORATION承辦人員表示，因公司看好生產石化產品效益，其煉油廠已投入興建新的重組工場，預計2007年左右新工場啟用後將難再有多餘重組石油腦可供外銷。

2. S OIL CORPORATION：
S OIL原名SSANGYONG CORPORATION，韓國第三大煉油廠，煉製能力為每天44.3萬桶，次於SK CORPORATION和LG-CALTEX，該公司隸屬於屬於韓國SSANGYONG集團，後受亞洲金融風暴影響，集團積極爭取沙烏地國營石油公司ARAMCO入股為合資公司，後改名為S OIL。
在本公司仍需進口汽油及航空燃油時，S OIL為主要供應商之一，在其他油品方面往來較少。過去S OIL因國內市場佔有率較小，油品以出口為主，當時出口之燃料油以高硫為主。後因韓國國內低硫燃料油規範降低至0.3%，該公司興建新的RDS工場，在供應國內市場仍有剩餘時，則可考慮出口。雖然逢本公司現貨招標採購低硫燃料油時該公司從未參與投標，但以小型期約方式進口時該公司則表現積極，以實際交易經驗發現S OIL所生產之低硫燃料油品質更優於SK CORPORATION，尤其是流動點較低，可符合我國國內一般客戶規範。該公司亦因低硫燃料油品質佳可符合大部份規範嚴格之用戶需求，另因其與ARAMCO公司間之關係，而常為菲律賓煉油公司PETRON之供應者。S OIL出口品質非屬直鰡油料，銷往中國大陸時價格加碼不如其他可保證出口為直鰡油料之煉油廠高，惟近來因其油料金屬含量較韓國其他煉油廠生產品質低而頗受某些中國大陸特定客戶如電廠偏好，市場行情有因此抬高之趨勢。
3. SK NETWORKS：
SK NETWORKS與SK CORPORATION同屬SK集團，惟SK NETWORKS係貿易商而非煉製業。SK NETWORKS原名SK GLOBAL，2003年因海外分公司財務官司敗訴幾乎倒閉。改名後雖得以重生、免去關閉裁員命運，惟此事件已嚴重影響其向銀行取得融資能力，本公司一度暫停與該公司間油品交易以避免交易風險。在該公司財務狀況逐漸改善、重新活躍於油品市場並與其他知名油公司包括台塑成交後，本公司才同意恢復其報價資格。
該公司對中國大陸華南之燃料油市場及終端客戶熟悉，出口時往往可比其他客戶給予較多價格加碼，規範上亦較直接洽中資公司有彈性，故該公司已成為台塑公司出口燃料油時最主要客戶之一。另因SK集團內工作重分配結果，SK CORPORATION加油站交由SK NETWORKS經營管理，財務上應可逐日改善。
4. 沖繩電力公司（The Okinawa Electric Power company）：
沖繩電力位於日本琉球，1972年由政府出資以財團法人名義成立，吸收合併當地五座配電系統業者後於1988年民營化，該公司並曾於1996年與台電公司簽訂電力交流協定。1995年12月起因應電力自由化需求，獨立發電系統業者亦加入市場競爭，該國政府預定更進一步於2007年全面開放電力自由化。
琉球係由許多小島組成，供應沖繩本島及12個離島大大小小電廠約有19座，其中燃油電廠僅佔兩座，分別為石川電廠及牧港電廠，本公司曾分別於2001年及2002年獲得此兩座電廠燃料油短期供應合約，石川電廠每船數量約5,000公秉、規範較嚴；牧港電廠則每船數量僅能安排3,000公秉，規範較鬆。該兩座電廠燃料油規範如下：
石川電廠（Ishikawa power station）規範

	          ITEM               
	   SPECIFICATION   

	
	Min
	Max

	Sulfur content, wt pct
	
	1.00

	Specific Gravity, 15 deg C g/cm
	
	1.00

	Flash point, deg C
	70
	

	Kinematic viscosity, at 50 deg C cst
	30
	330

	Carbon residue, wt pct
	
	10

	Pour point, deg C
	
	20

	Water content, vol pct
	
	0.5

	Ash, wt pct
	
	0.05

	Nitrogen, wt pct
	
	0.30

	Gross calorific value, kj/kg
	42,700
	

	Reaction
	Neutral


牧港電廠（Makiminato power station）規範

	            ITEM             
	   SPECIFICATION  

	
	Min
	Max

	Sulfur content, wt pct
	
	1.00

	Specific Gravity, 15 deg C g/cm
	
	1.00

	Flash point, deg C
	70
	

	Kinematic viscosity, at 50 deg C cst
	50
	180

	Carbon residue, wt pct
	
	10

	Pour point, deg C
	
	50

	Water content, vol pct
	
	0.5

	Ash, wt pct
	
	0.05

	Nitrogen, wt pct
	
	0.30

	Gross calorific value, kj/kg
	42,700
	

	Reaction
	Neutral


受限於核能及水力引進之困難，目前發電主要靠煤與油（柴油、燃料油、煤油），超過75%發電量由燃煤電廠支應，其餘由燃油電廠供給。為避免過度依賴石油能源，該公司亦努力使發電能源多元化，除規劃2012年後將使用燃油比率降低至15%（煤68%、天然氣17%），另亦著手研究風力及太陽能之開發。
三、市場訊息整理及心得
1. 韓國方面：
1.1 以國內油品市場需求做平衡，為不足而進口、為過剩而出口並非煉油公司生存之道，墨守生產導向未見得能達到最佳煉製效益。韓國煉油廠SK CORPORATION人員表示，該公司經理部門觀念現正改變中，求新求變鼓勵業務部門開始做”TRADING”，也就是以市場價格為先決考量，不必非受限於自產油料或國內需求而做進出口，亦可轉賣獲益。這種做法能給予業務人員較多貿易上之彈性，不必時時為煉廠不穩定之生產變化而錯失市場良機。
1.2 2004年是所有煉製業最風光的一年，歸功於石化產品價格大漲及輕油、中質蒸餾點油料與原油間價差擴大，使各煉油廠煉製利潤達到最高。相對上述產品之高價，因CRACKING MARGIN達到歷史紀錄促使各煉油廠均以最大能量產出獲益因應，亦造成最底層殘渣油部份之嚴重過剩，進而導致燃料油價格下滑至原油價格之八成或更低。本公司在計算煉製效益時往往把黑白油相對原油價格分開計算評估績效，故動輒以燃料油銷售(含高、低硫燃油內外銷及BUNKER)價格造成虧損而決定開工率高低。此行特地向韓國煉油廠請益以瞭解其他煉製業之績效評估方式，尤其部份韓國煉油公司亦經營BUNKER業務，各家煉油廠除維持BUNKER銷售外，每月仍出口燃料油，是否也同樣對其煉製績效產生負面影響？如同各國煉油廠甚至台塑石化一樣，韓國煉油廠決定產銷計劃時均是將增產油品效益合在一起計算，也就是提高開工率至某一比例，所有產出油品預估銷售價格減去生產成本後是否仍有利潤。在這種評估下訂出生產計劃，依據與配合此一計劃所需外銷之燃料油將僅為去化目的，不致再拿出口價格去與原油或其他油品價格相比而將此定義為虧損。需瞭解若煉油廠將燃料油價格視為煉製虧損而改變生產計劃、降低煉量，此錯誤將造成可增產白油出口獲利機會白白喪失。至於煉何種原油以配合生產獲利高之外銷油品，韓國煉廠隨市場價格轉變能力及敏感度亦值得本公司學習參考。
1.3 與鄰近國家煉油廠策略聯盟，以油品交換互補國內市場不足作法值得參考。適逢日本煉油公司IDEMITSU業務人員拜訪SK CORPORATION，據SK CORPORATION人員表示該二公司間定期往來並在油品交換上長期合作，相互供應對方過剩、自己不足油品，以分享各自之國內銷量並為彼此過剩油品找到穩定出路，尤其韓國、日本間距離近，往來船舶多，運費上相對有利，加上兩國國內油品規範近似，油品合作應為最佳伙伴。另S OIL在中國大陸有固定電廠客戶，該用戶只對其低金屬含量高硫燃料油品質滿意、無法接受其他品質不穩定來源，將使其外銷去路及價格加碼得到保障。
2. 琉球：
以往琉球最大煉油廠為出光(IDEMITSU)公司，而該公司前因日本國內將大幅刪減燃用燃料油發電比例而將燃料油脫硫工場關閉，其後更因不看好該煉廠之煉製效益毅然決定關廠。在缺乏此一供貨來源而另一隸屬於EXXONMOBIL之NANSEI煉油廠又無法充份供應時，本公司小量外銷1.0%低硫燃料油，琉球應是最佳去路。惟供應合約需透過與日本商社合作方式進行，沖繩電力公司政策不對國外公司招標，收到邀請可參加期約投標者，均為該公司慎選之規模較大日本商社。
本公司出口至沖繩電力最近一船1.0%低硫燃料油係在2002年5月，而後曾於2003年分別與日商MARUBENI及MITSUBISHI合作參加牧港電廠期約招標，結果因報價偏高未能得到合約。據瞭解，該電廠決標價需與國內價格相比且相對有利，據沖繩電力人員表示，1972~2002年1.0%低硫燃料油進口其政府均不課稅，但政府自2002年起課徵進口稅，進口完稅價相對國內煉油廠可供應價格將不具競爭力。為節稅考量，該電廠人員對於進口稅負較低之重柴油表達高度興趣，並希望本公司可考慮改外銷重柴油予該電力公司。

雖沖繩電力人員對未來再向本公司進口低硫燃料油可行性不表樂觀，但在此行回國後一個月內再度接獲三菱公司（MITSUBISHI）及丸紅公司（MARUBENI）邀請參加其2005年第一季1.0%燃料油期約招標。此外，包括KANEMATSU公司在內之眾多日本商社，均為該電廠探詢本公司能否供應3.0%高硫燃料油，故短期內琉球仍可列為本公司外銷燃料油去路之一。

四、建 議
因應油品市場之快速變化，油品資訊需時時更新，業務人員更應適時將潛在市場發展訊息傳遞給煉製人員，以在商機來臨前做好準備方可搶得先機。本公司目前以生產導向做法已不合時宜，一味迎合國內市場需求及品質規範並不能為煉廠帶來獲利保證，反而會因國內臨時需求變化而措手不及，不是緊急高價進口就是緊急低價傾銷，造成虧損。內外銷市場均衡發展應是較合時宜作法，例如日本煉製業有時會為鞏固國內市場價格，少量外銷以避免供過於求失衡情形導致必須降價求售，也就是以少量外銷虧損換取國內油價利潤維持，要擁有這種銷售彈性必須倚靠煉油廠之品質轉換能力以及事前評估外銷市場。

評估煉製效益時應合理且客觀，本公司煉廠經營績效評估部門應採取與其他國家煉製業一致之評估方式，將提高煉量所必定隨之衍生之需去化產品併入外銷油品利潤中計算，才能發現煉製在何種開工率下最適宜。韓國煉廠因應原油、成品油價格機動改變煉製形態之作法值得參考，建議安排本公司相關人員深入瞭解其評估方式。

油品市場低硫化趨勢將促使地區性新需求出現，而發電能源多元化以降低對原油依賴程度之發展將減弱燃料油需求。未來沖繩電力亦將隨此種趨勢減少使用燃料油，本公司外銷策略上除短期仍將其需求列為外銷重點外，並應及早另覓其他去路因應。
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