


出席亞太經濟合作（APEC）會議報告摘要表
1會議名稱
APEC電信暨資訊工作小組第三十次會議(APEC TEL 30 Meeting)

2會議日期
2004年9月19-24日

3會議地點
新加坡會議展覽中心

4出席經濟體別及秘書處人員姓名、職銜
計有十八個經濟體之代表、APEC秘書處計畫主任(Program Director)、一位觀察員(PECC)、六位賓客[亞太實驗室認證體系(APLAC)、亞洲大洋洲電子信息協會(AOEMA)、全球企業電子商務對話論壇(GBDe)、國際電信使用者協會(INTUG)、澳門(Macao)及哥倫比亞(Colombia)之代表參與]。

5會議主席及主導成員（Lead Shepherd）姓名、職銜
墨西哥籍Ms. Salma Jalife

6我國出席人員姓名、職銜


交通部電信總局                  王處長碧蓮

交通部電信總局
羅簡任技正金賢

交通部電信總局
徐科長國根

交通部電信總局
梁科長伯州

交通部電信總局
葉編審雲梯

交通部郵電司                    徐科長名盛

中央研究院計算中心              林主任誠謙

                               何孟瀚

                               沈一慧

行政院研究發展考核委員會
林副處長裕權


李副研究員銘崇

行政院國家資通安全會報
陳主任如芬

（技術服務中心）                劉經理敏慧

行政院國家資訊通信發展推動小組IPv6基礎建設分組






            李協同主持人鳳霖

經濟部國際貿易局



李執行秘書聰貴
中華電信公司電信訓練所          張所長來喜


中華電信公司國際分公司     陳經理楚方

                           黃科長德江

中華電信公司               余研究員聲旺

                           邱工程師文裕

國立東華大學               趙教授涵捷

元智大學                   曾副教授淑芬

中華經濟研究院             陳研究員麗瑛

國家高速網路與計算中心     余副主任憲政

台灣電信產業發展協會       劉秘書長崇堅

                           劉組長振康

資策會                     黃副執行長國俊                            

資策會科技法律中心         戴組長豪君 

                           吳研究員兆琰

NII 產業發展協進會         梁經理理旋

台灣電腦網路危機           張資深工程師立麒

處理暨協調中心   

7會議議程項目內容

一、議程之檢討與定案
二、APEC秘書處報告事項

三、第六屆電信暨資訊專業部長會議（TELMIN6）活動藍圖

四、指導分組工作程序
五、
各指導分組會議及報告
(一)、商務便捷化指導分組
(二)、合作開發指導分組
(三)、人力資源開發指導分組

(四)、自由化指導分組

六、討論/通過新計畫提案/排定優先順序

七、TEL向第三次資深官員會議（SOM Ⅲ）提報事項

八、各經濟體報告最近監理政策發展
九、觀察員及賓客發言

十、討論下次會議

十一、其他事項

8重要討論及決議事項
1. 通過下列計畫：

(1) 電子政府CIO訓練模式及網路計畫(CIO Training Model and Network for e-Government)(印尼及泰國)
申請APEC營運帳基金補助美金80,300元；

(2) 無線安全計畫(Safety Wireless)(日本/AOEMA) (經費自籌)
(3) e-Inclusion縮短數位落差 (e-Inclusion, Bridging the Digital Divide)(加拿大) 申請APEC營運帳基金補助美金27,650元

2. 暫訂下列研討會與未來TEL會議併同舉行：

(1) TEL31：
a. 下一代網路研討會(NGN Workshop)(大會)
b. 監理圓桌會議（Regulatory Roudtable）(泰國)
c. Wi-Fi連結研討會(Wi-Fi Connectivity) (加拿大)
d. IPv6最佳應用研討會(IPv6 Killer Applications)(中華台北)
e. 電子政府CIO訓練模式及網路計畫(CIO Training Model and Network for e-Government)(印尼及泰國)
f. 網際網路測量分析( Internet Measurement Analysis) (韓國)
g. APEC-企業電子商務對話( APEC-Business e-Commerce Dialogue) (GBDe)
(2) TEL32：
a. 亞太網格研討會(Asia-Pacific Grid Workshop)(韓國)
b. e-Inclusion縮短數位落差 (e-Inclusion, Bridging the Digital Divide)(加拿大)


3. 未來TEL及電信暨資訊專業部長會議預定由以下經濟體主辦：
TEL 31─泰國 

TELMIN 6─秘魯

TEL 32─韓國

9中共、香港之發言及提案情形


無重要發言。









10我國應配合辦理之工作與分工
A、共同推動之計畫
1. 持續推動電信自由化。
2. 擔任人力資源開發指導分組召集人及合作開發指導分組（DCSG）副召集人。

3. 主辦APEC  TEL數位落差行動藍圖之修正。
4. 參與APEC 「WTO電信參考文件最佳範例計畫」。

5. 推展APEC IPv6最佳應用計畫。
6. 推展APEC資訊服務中心發展計畫。


B、相關會議
無


C、政府機構應推動工作
一
持續推動電信自由化。
相關單位
交通部電信總局



二
執行電信設備相互承認協定
相關單位
交通部電信總局



三
推動網路安全
相關單位
行政院研究發展考核委員會、行政院國家資通安全會報、經濟部商業司



三
促進商務便捷化
相關單位
經濟部國際貿易局



四
鼓勵民間部門積極參與電信基礎建設。
相關單位
交通部電信總局、行政院國家資訊通信發展推動小組

10我國應配合辦理之工作與分工
D其他民間機構應推動工作
五
積極參與電信基礎建設。
相關單位
電信業者、電信資訊領域相關財團法人

11是否召開協調會議推動
於93年9月9日在交通部電信總局召開TEL30行前會議。

12備註：
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APEC第三十次電信暨資訊工作小組會議
暨相關研討會

1、 會議地點、時間、任務分組
會議地點：新加坡會議展覽中心

會議時間：9月19日至24日
我代表團任務分組：如下表

日期
研討會/會議
議題主政單位
出席單位/會後報告單位/人員

9/19
APEC資訊中心研討會(ㄧ天) APEC Telecenter Workshop
行政院研究發展考核委員會
1. 研究發展考核委員會資訊管理處/林副處長裕權(召集人)/李副研究銘崇
2. 國立東華大學/趙教授涵捷（會議主持人）

3. 中華電信公司/張所長來喜、陳經理楚方、黃科長德江、邱工程師文裕（演講人）
4. 中華經濟研究院/陳研究員麗瑛
5. 經濟部國際貿易局/李執行秘聰貴

6. 資策會科法中心/黃副執行長國俊（演講人）、戴組長豪君

9/19
 
無線安全研討會(上午)

Wireless Security


行政院國家資通安全會報
1. 國家資通安全會報/陳主任如芬/技術服務中心劉經理敏惠
2. 台灣電腦網路危機處理暨協調中心/張資深工程師立麒
3. 交通部郵電司徐科長名盛

4. 台灣電信產業發展協會/劉組長振康

5. 資策會科法中心/吳研究員兆琰



9/19
電腦安全危機處理小組研討會(下午)

CSIRT Workshop
行政院國家資通安全會報
1. 國家資通安全會報/陳主任如芬/技術服務中心劉經理敏惠
2. 台灣電腦網路危機處理暨協調中心/張資深工程師立麒
3. 交通部郵電司徐科長名盛

4. 台灣電信產業發展協會/劉組長振康

9/20
網格研討會(一天)
APEC TEL Grid Workshop
中央研究院
1. 中央研究院計算中心/林主任誠謙、何孟瀚、沈一慧
2. NICI IPv6 基礎建設分組/李協同主持人鳳霖

3. 電信總局/梁科長伯州、葉編審雲梯


MRA專案小組會議(上午)

MRA Task Force Meeting
電信總局
1. 電信總局/羅簡任技正金賢
2. 交通部郵電司徐科長名盛

3. 中華電信公司/余研究員聲旺

9/20
智慧型社區發展研討會(下午)

Smart Community Workshop
中華電信公司
1. 中華電信公司/張所長、陳經理楚方、黃科長德江、邱工程師文裕、余研究員聲旺

2. 行政院研考會/林副處長裕權、李副研究員銘崇

3. 國立東華大學/趙教授涵捷

4. 中華經濟研究院/陳研究員麗瑛

5. 交通部郵電司/徐科長名盛

6. 電信總局/徐科長國根



9/21
電子安全專案小組會議(一天) e-Security Task Group Meeting (eSTG)
1. 行政院國家資通安全會報
1. 國家資通安全會報/陳主任如芬/技術服務中心/劉經理敏慧

2. 行政院研考會/林副處長裕權、李副研究員銘崇

3. 國立東華大學/趙教授涵捷

4. 中華經濟研究院/陳研究員麗瑛
5. 經濟部國際貿易局/李執行秘書聰貴
6. NII產業發展協進會/梁經理理旋
7. 資策會科法中心/戴組長豪君、吳研究員兆琰
8. 中華電信公司/張所長、陳經理楚方、黃科長德江、邱工程師文裕

9. 台灣電腦網路危機處理暨協調中心/張資深工程師立麒


團長會議(17:30-18:30)

電信總局王處長碧蓮

9/21
下一代網路腦力激盪會議(上午) Next Generation Network Brainstorming Session
1. 電信總局

2. 行政院國家資訊通信發展推動小組(NICI)


1. 電信總局/羅簡任技正金賢、徐科長國根
2. NICI IPv6 基礎建設分組/李協同主持人鳳霖

3. 中華電信公司/邱工程師文裕、黃科長德江、余研究員聲旺/Topic 1 下一代網路之應用(演講人)
4. 交通部郵電司/徐科長名盛

5. 台灣電信產業發展協會/劉組長振康

9/21
MRA專案小組會議(下午) MRA Task Force Meeting
電信總局
1. 電信總局/羅簡任技正金賢
2. 交通部郵電司徐科長名盛

9/22
TEL大會I(上午)
電信總局
（所有參團單位）

電信總局/葉編審雲梯


自由化指導分組會議(下午) LSG
電信總局
1. 電信總局/王處長碧蓮、羅簡任技正金賢、徐科長國根
2. 台灣電信產業發展協會/劉秘書長崇堅、劉組長振康


合作開發指導分組會議(下午) DCSG
電信總局(DCSG副召集人)
1. 電信總局/梁科長伯州、葉編審雲梯
2. NICI IPv6推動工作小組基礎建設分組/李協同主持人鳳霖（簡報）

3. 元智大學/曾副教授淑芬（簡報）

9/23
自由化指導分組會議(上午) LSG
略
略


合作開發指導分組會議(下午) DCSG
略
略


商務便捷化指導分組會議(一天) BFSG
經濟部國際貿易局
1. 經濟部國際貿易局/李執行秘書聰貴
2. 國家資通安全會報/陳主任如芬/技術服務中心/劉經理敏慧

3. NII產業發展協進會/梁經理理旋

4. 資策會科法中心/戴組長豪君、吳研究員兆琰


人力資源開發指導分組會議(一天) HRDSG
中華電信公司電信訓練所(HRDSG召集人)
1. 中華電信公司/張所長、陳經理楚方、黃科長德江
2. 行政院研考會資訊管理處/林副處長裕權

9/24
TEL大會II(上午)
電信總局
所有參團單位

電信總局/葉編審雲梯

2、 各經濟體與會員代表
共有十八個經濟體（澳大利亞、汶萊、加拿大、中國大陸、香港、印尼、日本、韓國、馬來西亞、墨西哥、紐西蘭、俄羅斯、秘魯、新加坡、中華台北、泰國、美國、越南）、APEC秘書處計畫主任、一位觀察員[太平洋經濟合作理事會(PECC)]、以及六位賓客(亞太實驗室認證體系(APLAC)、亞洲大洋洲電子信息協會(AOEMA)、全球企業電子商務對話論壇(GBDe) 、國際電信使用者協會(INTUG)、澳門及哥倫比亞之代表參與。

3、 會議主席
由墨西哥籍Ms. Salma Jalife擔任主席。

4、 大會
(大會相關文件登載於：http://www.apii.or.kr:8080/document/DocumentLst.jsp#Plenary Session)
1、 會議議程
（一）、
議程之檢討與定案
（二）、
APEC秘書處報告事項

（三）、
TELMIN6活動藍圖
（四）、
指導分組工作程序

（五）、
各指導分組會議及報告

（六）、
討論/通過新計畫提案/排定優先順序

（七）、
TEL向SOMⅢ提報事項

（八）、
各經濟體報告最近監理政策發展

（九）、
觀察員及賓客發言

（十）、
討論下次會議

（十一）、
其他事項

2、 開幕致詞

APEC電信暨資訊工作小組（以下簡稱TEL）第三十次會議於2004年9月22日上午開幕。會議首先由新加坡資通局局長（Director General, Infocomm Development Authority）Mr. Leong Keng Thai致歡迎詞。T氏表示新加坡很榮幸能主辦本次會議，並強調各種不同論壇扮演強化全球經濟連結之角色。渠指出APEC TEL為具特殊功能之平台，提供政府、商業社群及利益團體共同合作研議各種措施，以改善亞太區域內電信及資訊基礎建設。

渠亦注意到TEL已逐漸重視下一代網路（Next Generation Network, NGN）議題，並表示目前不適合以現有法規來規範NGN，認為TEL各分組就NGN發展長期計畫之討論，極為適切。

渠說明各種新興技術，例如自由空間光纖（free-space optics）、超寬頻（ultra-wideband）及IP語音所衍生之監理挑戰，並說明徵詢業界及各方意見之重要性，以確保前揭技術於良好環境中發展。

TEL主席感謝新加坡熱情款待及主辦本次會議，並預期本次會議可獲得正面之結論及寶貴之成果，有助於TELMIN6之準備方向。TEL主席另提出一份文件供參（如主席報告Appendix 1），該表格載明TEL目前工作目標及各工作項目。

3、 APEC秘書處報告事項

(文件編號：telwg30/PLEN/14)

APEC秘書處計畫主任M. Monica Ochoa報告以下事項：

就履行APEC安全承諾方面，渠指出CTTF（Counter-Terrorism Task Force）主席要求TEL協助反恐行動計畫（Counter-Terrorism Action Plans, CAP,s）之交叉分析，以說明能力建構之差距。

就APEC 經濟技術合作（ECOTECH）議程，提出四項優先，並希望TEL能發展政策及措施，以實施此等優先：

（1） 融入全球經濟體系；

（2） 反恐能力建構；

（3） 促進知識化之各經濟體發展；

（4） 重視全球化之社會層面。

SOM經濟暨科技合作委員會評估小組（SOM Committee on Economic and Technical Coorpoation (ESC) / Small Group on Evaluation）就申請2005年APEC計畫提案之營運帳戶基金，同意更進一步改善新評估體制。定稿之建議將向ESC及SOM提出，以取代目前APEC計畫格式及ECOTECH權重一覽表。

APEC秘書處與世界銀行之全球遠距學習網路（World Bank’s Global Distance Learning Network）於2004年7月共同簽署意向書（Letter of Intent）。

管理事項

2004年8月24-26日在新加坡召開之第二次預算管理委員會（BMC II）通過四個APEC計畫案:

1.APEC TEL亞太網格計畫(APEC TEL Asia Pacific Grid Workshops) (韓國)：申請APEC營運帳基金補助美金20,000元；

2.鄉村及偏遠社群WiFi之連結計畫(WiFi Connectivity in Rural and Remote Communities)(加拿大)：申請APEC營運帳基金補助美金35,550元；

3.監理訓練執行（Regulatory Training Project）（澳洲）：申請APEC營運帳基金補助美金142,250元；

4. IPv6基礎建設之最佳應用計畫(Killer Applications on IPv6 infrastructure)(中華台北)：申請APEC營運帳基金補助美金20,000元。

· 2003年之計畫案將於2004年12月31日截止。所有代墊款項之收據須於2004年12月7日前送交APEC秘書處；申請展期之計畫須由計畫監督人（須經TEL主席核可）於2004年11月16日前送交APEC秘書處。

· 2005年TILF特別帳基金補助計畫之可負擔額度費用為美金500百萬元，其中至少15%(美金75萬元)將預留予2005年緊急計畫。2005年營運帳戶基金將為200萬元，其中至少25%(美金30萬元)將預留予2005年緊急計畫。

· 在BMC II 建議提報SOM Ⅲ審核後，2005年APEC TILF 特別帳戶計畫金額仍有美金1,841,700元，而營運帳戶計畫總金額為美金736,166元，就2005年申請基金補助計畫（2005年4月前執行之計畫）之最晚開始執行之日期為2005年1月15日。較晚執行之計畫須在2005年3月18日或4月1日之前(端視 BMC I 之日期) 。

· 提醒計畫監督人應預留足夠時間(TEL開會至少四週前)，以確認參加會議者及受補助之演講人，以利處理差旅費用及取得簽證等相關事項。

最後渠提到透過由APEC秘書處所提供之新服務，與APEC有關之網站目前可使用apec.org 為次網域名稱。
4、 指導分組工作程序

在TEL30會議之前，主席提出交付新計畫提案之指導原則(文件編號：telwg30/PLEN/10)。各代表團團長及TEL執行委員會均同意此指導原則，以改善計畫評選之程序。於TEL31之前將徵求POC之意見，俾利交付TEL31審核通過。
5、 TELMIN6 活動藍圖

主席表示部長宣言及行動計畫為部長會議之兩項主要成果。渠亦告知TELMIN6部長會議主辦國秘魯就擬定TELMIN6部長宣言之主題，業有成效，惟尚未定案。主席亦表示將與秘魯共同合作有關TELMIN6之內容及架構，並預期第一版部長宣言草案將於本(2004)年底分送予各經濟體提供卓見。就彙整過去及未來TEL計畫之最新資訊，渠提供下列重要事項:

（一）襄助部長們表達截至目前為止TEL之階段性進展。

（二）以利部長們就TEL未來方向提出明確之建議。

另外二場TELSOM會議將是籌備TELMIN6最重要之事項，第一場於TEL31時召開，另一場於部長會議之前召開。TEL主席於未開會期間，將徵詢各經濟體TELSOM之出席名單。相關資訊如附件三。

6、 討論/通過新計畫提案/排定優先順序

本次TEL會議通過下列計畫：

1. 電子政府CIO訓練模式及網路計畫(CIO Training Model and Network for e-Government)(印尼及泰國)：申請APEC營運帳基金補助美金80,300元；
2. 無線安全計畫(Safety Wireless)(日本/AOEMA)：經費自籌；
3. e-Inclusion縮短數位落差計畫(e-Inclusion, Bridging the Digital Divide)(加拿大)：申請APEC營運帳基金補助美金27,650元；
通過下列研討會與未來TEL會議併同舉行：

TEL31：
1. 下一代網路研討會(NGN Workshop)(大會)
2. 監理圓桌會議（Regulatory Roudtable）(泰國)
3. Wi-Fi連結研討會(Wi-Fi Connectivity) (加拿大)
4. IPv6最佳應用研討會(Killer Applications on IPv6 In frastructure)(中華台北)
5. 電子政府CIO訓練模式及網路計畫(CIO Training Model and Network for e-Government)(印尼及泰國)
6. 網際網路測量分析( Internet Measurement Analysis) (韓國)
7. APEC-企業電子商務對話( APEC-Business e-Commerce Dialogue) (GBDe)
TEL32：
1. 亞太網格研討會(Asia-Pacific Grid Workshop)(韓國)
2. e-Inclusion縮短數位落差 (e-Inclusion, Bridging the Digital Divide)(加拿大)
7、 TEL向SOMⅢ提報事項

TEL主席將分送TEL提交SOM III之報告草案予各分組召集人及各代表團團長徵詢意見，彙整意見後，將透過秘書處提交予SOM III。渠並感謝計畫主任Ms. Monica Ochoa協助研議此文件。

8、 各經濟體報告最近監理政策發展

各經濟體提出電信監理及政策發展報告如附件一 (http://www.apii.or.kr:8080/document/DocumentLst.jsp#Plenary Session)。

9、 觀察員及賓客發言

太平洋經濟合作理事會(PECC) (文件編號telwg30/PLEN/20)
PECC代表(Mr. David Parsons)簡報e-APEC策略之PECC實施評估報告（PECC Assessment of the Implementation of the e-APEC Stratage）。PECC檢討e-infrastructure發展狀態及檢視APEC如何與更寬廣之國際社群作比較。在簡報概念性之架構及主要成果後，渠請求TEL就此報告提供意見。稍後由目前正研議電子政府章節之Waseda University Prof. Toshio Obi，簡報於墨西哥舉行第二次高階座談會之結論及評論。

國際電信使用者協會(INTUG) (文件編號telwg30/PLEN/07)

INTUG代表(Mr. Ernie Newman)談到6月在新加坡舉辦首次亞太通訊經理人論壇（Asia-Pacific Communication Managers Forum）會議。渠亦談到持續打擊SPAM之國際合作需求，為降低此問題，TEL在檢驗技術及立法措施方面，將扮演重要之角色。

全球企業電子商務對話論壇(GBDe) 

GBDe代表(Mr. Mitsutaka Ito)報告GBDe之第六屆CEO高峰會議（6th annual CEO Summit）預訂於2004年11月在馬來西亞吉隆坡舉行。在高峰會議將討論四個領域包括新商業模式、安全電子交易、無所不在社會體制（Ubiquitous Society Framework）及消費者信心。此會議將就此四個領域提出建議。

亞洲大洋洲電子信息協會(AOEMA)
AOEMA代表(Mr. Michael Baker)指出，TEL處於最適當的地位，以對區域內中小企業(SME)及微小企業提供協助。AOEMA並印送「安全電子郵件（Safety Mail）」小冊予各經濟體參考。於結語，渠談到與TEL合作14年之愉快經驗，並希望繼續維持。

10、 討論下次會議及電信暨資訊專業部長會議

未來TEL會議預定由以下經濟體主辦：

TEL31─泰國（2005年3月）（地點可能在曼谷）；

TELMIN6 ─秘魯（2005年 5月至6月）；

TEL32─韓國（2005年9月）。

11、 其他事項
TEL主席表示就研議「新計畫提案及核可之程序」一事，業有良好進展，並告知新程序及指導原則預計於休會期間提出。

TEL副主席Dr. Inuk Chung澄清，該指導原則之意涵，係為促進及確定TEL準備之方向及會議期間之工作，而非加以限制。C氏亦表示近期將分送各經濟體有關研討會組織之新指導原則之提案。

TEL副主席Dr. Arnon Tubtiang表示正致力於研提活動藍圖（如附件三）以籌備TELMIN6。

5、 各指導分組會議及報告
(各指導分組會議文件登載於網址http://www.apii.or.kr:8080/document/DocumentLst.jsp# Liberalisation Steering Group)
一、自由化指導分組（LSG）報告

本會議共有十五個經濟體代表參加，包括澳大利亞、巴布亞新幾內亞、加拿大、中國大陸、香港、印尼、日本、韓國、紐西蘭、馬來西亞、菲律賓、新加坡、中華台北、泰國、美國。其中汶萊、智利、墨西哥、秘魯、越南及俄羅斯等，而有六個經濟體未派員與會。
(一)、議程說明

本議程(telwg30/LSG/01)經檢視後獲通過及採納。本次會議召集人為韓國代表Chong Hoon Park，會中表示本次會議由其本人暫代原召集人澳洲代表Colin Oliver召開，惟自下次TEL會議起，仍由澳洲代表擔任召集人之角色，Chong Hoon Park並表示，原副召集人Eiji Makiguchi雖已離開TEL工作小組，但日本方面將會持續擔任副召集人之角色。

(二)、討論會議

1. NGN腦力激盪團體討論（Next Generation Networks Brainstorming）(telwg 30/LSG/16)
美國在NGN腦力激盪團體討論（NGN Brainstorming ）﹝以下簡稱NGN團體討論﹞報告APEC TEL工作小組中與NGN相關，且持續進行之工作內容，並告知各經濟體已繳交文件中包含細節部分之資訊。美國建議於TEL31舉行第二次NGN團體討論，並討論有關LSG下一步任務。澳洲代表則回應，建議由加拿大代表召集香港、大陸、新加坡、印尼及美國組成小組研議上揭事項。由於美國積極之參與，加拿大同意籌組第二次會議。TEL31將舉行全天NGN研討會，以利更進一步討論NGN，加拿大於TEL之指令中確立五項議題，並由五至六個經濟體之專案小組，就每項議題共同發展背景資訊及工作計畫，並於TEL31討論。五項議題如下：1.NGN與傳統網路之互連/互運2.NGN標準之貿易促進層面3.無線電頻譜規劃之貿易促進層面4. 創造安全信心及NGNs信賴5.能力建構。

2.
檢討經濟體更新有關邁向採認及履行WTO電信參考文件之進度（Review of economy updates on progress towards adopting and implementing the WTO Reference Paper）

加拿大傳送採認及履行WTO電信參考文件進度報告（telwg30/LSG/15），這份報告已於2004年4月獲得代表團團長電子式核可，且其研究結果於同年5月提交APEC CTI（亞太經合會貿易暨投資委員會），CTI接受了這份報告，並就資訊之價值及每年更新之必要性予以肯定。加拿大代表要求LSG就是否同意進行每年更新及改進其架構或過程之方式進行討論。LSG同意進行每年更新，並鼓勵各經濟體提供適當之更新資料。加拿大代表亦建議在送交TEL31核可前，完成更新，並於2005年3月提交TEL31審核、於2005年4月至5月期間遞交CTI及提報TELMIN6部長會議審核。與會經濟體成員皆認同文件更新之必要性，並將透過電子郵件方式協助加拿大蒐集相關資訊。

3.
更新「履行WTO電信參考文件最佳範例指南」之進度(Progress update on the Best Practices to Implementing the WTO Reference Paper Guide)

新加坡代表提報更新「履行WTO電信參考文件最佳範例指南」之進度（telwg30/LSG/8）。新加坡表示這份報告已接近完成。最新版草案已於上週傳送予聯絡點（POCs），期望在2004年10月31日前獲得相關意見。新加坡代表亦表示最終版本將送TEL3 1討論與審核，並提交TELMIN6部長會議核可。加拿大、美國及印尼均對於本文件之資訊價值給予極高評價，並支持新加坡未來提報本文件予TELMIN6部長會議核可之措施。
4.
自由化成果—TELMIN6部長會議之推薦(Liberalization Stocktake- Recommendations for TELMIN6)

1996年TELMIN2電信暨資訊專業部長會議中，在茂物宣言（Bogor Declaration）架構下，通過了「電信服務業完全自由化要素參考列表」（Reference List of Elements for a Fully Liberalised Telecommunications Service Sector）。由於市場劇變，各種技術、監理架構及商業模式遂因應而生；整理此成果之用意係透過每七年檢視這些自由化要素，以評估達到既定目標之進度，評估本列表之範圍是否足以涵蓋電信部門正面臨之主要議題？是否每個要素仍適合用於界定電信市場全面自由化之指標？並建議相關必要之調整或另外措施。
澳洲及中華台北之APEC研究中心已成功完成這項議題，監督委員會（Oversight Committee ）業已審查及通過期末報告，各代表團團長於TEL30通過此版本，並就十三點建議內容向LSG徵求意見，致上述建議能提供部長們審查。LSG正考慮十三點建議及提供部長們審查之可能性評估。
加拿大提出LSG下一階段所要進行之議題。有鑒於用戶群及商業群對於這份報告予以高度之評價，加拿大及INTUG提議將深入探討這些建議。澳洲代表提議，考量當前仍有其他重要議題待議，建議優先處理建議條文內容，尤其是與APEC TEL相關之第六條及第九條建議條文。中國大陸則因為目前仍待了解前揭建議對特定經濟體之成員其確切意義何在，反對現階段進行更進一步之工作。惟提議若有興趣之經濟體成員可共同研議條文之效用及需配合之執行事項，且仍可互通資訊共同研究。澳洲代表接受這項工作之領導角色。
5.
實質承諾及執行-草擬指導方針與實施範例(Effective Compliance and Enforcement-Draft Guidelines and Practices)

LSG 研議由新加坡所提報之「實質承諾及執行—指導方針及實施範例」定稿版草案。這份報告及所附原則，業經LSG連續二年透過電子郵件互通資訊，及持續開會研商而得。其指導方針及範例之內容部分係由新加坡代表Mr. Colin Tan，美國代表Ms. Anita Dey,及澳洲代表Mr. Allan Horsley共同努力完成。
(電信自由化)「指導方針及實施範例」之報告得到許多與會經濟體之迴響，部分有興趣之經濟體成員依循LSG討論方向，進行討論，並提出兩點建議：（1）規則必須明確；（2）就描述一監管者而言，以自主權（Autonomous）一詞，來進一步闡述獨立性，並非有絕對之必要。

中國大陸代表則針對各會員國如何在其自身之經濟體系中，運用此份指導方針及實施範例，尋求再次闡明。LSG則同意每個會員國得適度運用指導方針及實施範例，並可作為監管機制之補充措施。這部分議題將列入LSG召集人報告之首要部分。

此外，LSG亦同意建議「指導方針及實施範例」之補充部分，納入提交TEL 全體大會核可，而實施範例則送交下屆TELMIN部長會議核可。

6.
虛擬企業網路(Virtual Private Network)

國際電信使用者協會（INTUG）就5個已回覆國家有關與VPN監管機制相關議題所作意見調查結果（telwg30/LSG/6）提出報告，INTUG表示目前僅少數經濟體回覆這份問卷，INTUG認為主要係因為目前尚無相關之管理規定；另各經濟體問卷回覆之結果差異頗大，因此建議除持續進行這項研究外，並請LSG及TEL支持以下幾點：
· 請尚未回覆意見調查之經濟體，再次檢閱本報告內容，以利提供各自意見。
· 請已回覆者，再次檢閱本報告內容，評估是否有需補充之意見，或任何可附加之訊息。

· APEC TEL應致力於彙編APEC各經濟體有關VPN法規之完整介紹。

· 除了各經濟體聯絡人所提出之回應外，任務小組（Task Group）應蒐集亞太地區已運行或嘗試運作VPN之機關的實務經驗，並傳閱是項資訊。

LSG同意鼓勵TEL各經濟體回應此問卷，對已經填妥此問卷之經濟體請更新資料。

7.
專線計畫（Leased Line Projects）

INTUG提出專線計畫案，並詢及是否能夠和VPN計畫案合併。鑒於該計畫必須經由經濟體會員提議和其他三個經濟體簽署，會議召集人告知INTUG該建議是不可行。INTIUG表示在新體系下將很難進行新計畫案，以及不適合去研究急遽變化技術環境。
 (三)、資訊交換

1.亞太業界聯盟（Asia Pacific Carrier’s Coalition, APCC）

亞太業界聯盟於簡介（telwg/LSG/14）時，指出APCC是亞洲一個競爭業界之產業協會，類似歐洲ECTA和美國CompTel，APCC報告其與區域內監理者之工作情形，也計劃運用一組共同指標來量測區域性能，就各經濟體之電信部分，用計分卡結果來考量監理者之效益和投資準位間之相互關係。

2.
有效競爭-澳洲經驗（Effective Competition-Australian Experience）

澳洲Mr. Richard Alson 簡報澳洲經驗自由化挑戰及潛力，他強調就現行政策和管理監督提升競爭力和新進項目的必要性，自由化是一種連續過程。在會議問答中，韓國及印尼提出實現市場競爭之不同方法，Mr. Alston回復在策略上可能不同，係依各經濟體之願望來完成。惟促使既存電信業者採取新技術而作出反應之競爭，對電信發展是非常重要。

3.
網路電話展示（VoIP Demonstration）

澳洲Mr. Don Dewyr展示如何使用網路電話及其應用，渠指出VoIP技術具顛覆性，但是對消費者則有極大好處。INTUG就VoIP快速普遍化，提出了網路穩定度及服務品質之問題。

 (四)、計畫活動報告

1.
MRA專案小組會議報告(MRA Task Force Report)

由加拿大報告MRA專案小組會議活動（telwg/LSG/18），該會議在2004年9月20日及21日在新加坡舉行，由加拿大Mr. Kwan Andrew擔任主席，共計來自15個經濟體55位代表參加。
本次會議主要目的是賡續討論APEC TEL MRA之執行成效、經驗分享及檢討上一次會議後各經濟體在執行MRA之現況，並討論MRA專案小組各項計畫實施情形。
澳洲提名Mr. John Mitchell為副主席人選，因無其他人選被提出，MRA專案小組全體無異議一致通過該提名案，並歡迎Mr. John Mitchell為MRA專案小組副主席。

包括印尼等經濟體業更新其自願參加MRA執行時程，許多經濟體表示在開始階段，他們將與東南亞國家聯盟(ASEAN)參加第一階段程序之合作事宜。截至今年底前，21個經濟體業有15個經濟體參與MRA第一階段程序及5個經濟體參與第二階段程序。

使用電信設備符合性評鑑程序之指導原則草案將於APEC區域內更進一步加速電信設備貿易。新MRA業已提出補充目前符合性評鑑程序及處理科技所需之互相承認，並將提交TELMIN6審核。
2.
標準等同性研討會（Standards Equivalence Workshop）

2004年9月16日及17日在新加坡成功舉行此研討會，以思考標準等同性之概念及潛在益處，研討會係結合了APEC TEL和APT兩個組織，由來自17個經濟體共40位代表參加，並主動參與討論。APT及APEC TEL 分別提出兩機構未來之工作建議，並以積極方向來考慮這些建議。

(五)、新計畫提議

目前LSG沒有新計畫提議案，LSG支持舉辦一天NGN研討會之提議案，也要求在TEL 31 能予MRA專案小組會議(星期一和星期二)兩個半天之會議時間及一整天之監理圓桌會議(星期一)。各監理單位將著重於互連及互運議題，包含互連、專線及VoIP等項目。

(六)、共同行動計畫

韓國要求將電信標準等同性研討會之資料放在APEC TEL網站上。
(七)、其他事項

召集人結束會議時，感謝與會人士主動參與共同研究。
二、合作開發指導分組（DCSG）報告

（DCSG會議文件登載於http://www.apii.or.kr:8080/document/DocumentLst.jsp# Development Cooperation Steering Group）

DCSG會議由美籍召集人Ms. Diane Steinour主持，副召集人（中華台北梁科長伯州、中國大陸馬嚴教授）均出席本次會議。約35至40位代表參加DCSG 兩天半之會議。本次會議著重於數位落差活動、寬頻活動及下一代網路提昇工作成果方向之進度報告。

(一)討論事項

1、 TEL數位落差活動（TEL Digital Divide Activities）
(文件編號：telwg30/DCSG/15, 16, 17,19)

「數位落差行動藍圖（Digital Divide Blueprint for Action）」共包含三項文件：TEL活動表（Matrix of TEL Activities）、其他論壇相關活動調查（External Stocktake 2003-2004）、網際網路接取／普及統計（Monitoring Internet Access）。

該藍圖旨在彙整TEL內部及外部相關論壇有關活動及資訊，以達成縮短數位落差，及達成領袖會議所定促進區域內ICT普及接取之目標（即2000至2005年間促使網際網路接取人口成長三倍，及2010年前促使各經濟體之所有群體均能獲有網際網路接取機會）。DCSG召集人及副召集人將帶領起草小組共同研擬數位落差之現況報告（Status Report），並將提交TEL31予 DCSG及大會審查，最後目標將是提交予TELSOM電信資深官員會議及TELMIN6核可。為研擬此報告，召集人請求事項如下：（1）要求各分組召集人協助DCSG彙整TEL活動表（2）要求所有經濟體協助更新其他論壇相關活動調查，特別是網際網路接取統計（3）呼籲各經濟體惠提數位落差聯絡人，以協助數位落差相關工作，特別是研擬此報告。 
2、 TEL寬頻活動

DCSG業已彙總TEL27、TEL28及TEL29會議中寬頻研討會之報告。於TEL29會議中，DCSG同意設立起草小組擬定主要原則，以移除障礙，快速佈建寬頻。起草小組將持續於TEL31會議前籌備草案，以提交TEL31 DCSG會議審核。DCSG召集人邀請所有經濟體能參與起草事宜，以完成自TELMIN5迄今之寬頻活動報告。為籌備提交TELMIN6會議之寬頻議題報告，渠並建議此報告之內容應包含（1）本區域寬頻擴展之目標描述（2）研討會中所確定緊急議題之敘明（3）各不同經濟體區域內（包含鄉村及偏遠區域）寬頻經驗說明（4）2004年底寬頻上網之地理上或其他統計指標。

3、 下一代網路(NGNs)
於 TEL30，DCSG同意研究NGNs，就許多層面分述如下：（1）NGNs與開發中經濟體、鄉村及偏遠區域之需求關聯性（2）漸須考量之問題，例如各種平台、速度效能、成本、安全及頻率配置之相容性（3）廣泛技術平台（有線及無線），惟須特別留意重疊部分（4）於APEC區域內貿易及投資之潛在意涵。目前DCSG 有關NGN工作包括TEL 30 APII 網格（Grid）研討會及TEL32預定舉辦第二次網格研討會、於TEL 31 預定舉辦APEC IPv6最佳應用研討會、NGN固定討論議題（如IPv6、寬頻及RFID）及未來測試平台及技術合作計畫。

 (二)資訊分享 ― IP及應用

本分項議程由中華台北報告「檢視政府資通訊技術政策之另一種方式—從生活品質層面」（Another Way to View ICT Policy of Government- From the Aspect of Quality of Life）（文件編號DCSG/22）、日本報告「推動IPv6之願景與措施(Vision and Measures for IPv6 Promotion)」（文件編號DCSG/14）、新加坡報告「亞洲RFID聯盟合作(Collaboration on Asia Radio Frequency Identification Alliance)」（文件編號DCSG/24）。

 (三)DCSG計畫

1、新計畫或研討會提案

· 網際網路訊務流量測及分析研討會(Flow-Based Internet Traffic Measurement and Analysis Workshop)（韓國）（文件編號DCSG/10）：本計畫為半天研討會，並希望於TEL 31星期一舉辦。

· APEC IPv6基礎建設之最佳應用計畫(Killer Applications on APEC IPv6 Infrastructure Project)(中華台北) （文件編號DCSG/13）：本計畫為一天研討會，並希望與韓國APII格網計畫合作。

建置新區域電腦網路基礎建設之亞太網格研討會(Asia Pacific  Grid  Workshop for Building New Regional Cyber-Infrastructure)(韓國) （文件編號DCSG/23a）：於TEL31，韓國將提出於TEL 32舉辦研討會。這將是韓國自籌經費舉辦之第二場網格研討會。

2、進行中計畫
本次DCSG會議由於議程項目頗多，因此各項進行中計畫謹就推動辦理情形做扼要說明。各項進行中計畫之書面報告詳見http://www.apii.or.kr:8080/document/DocumentLst.jsp# Development Cooperation Steering Group。
於結論中，召集人要求於TEL31前召開半天會議（優先於星期一），俾利於DCSG會議前之寬頻原則起草小組進行討論活動。

三、商務便捷化指導分組（BFSG）報告

(一)、開幕致詞

韓籍BFSG召集人Yong-Suk Lee致詞歡迎各經濟體與會代表，並感謝新加坡提供場地及分別介紹紐西蘭籍副召集人Dr. Frank March及越南籍 Mr. Tran Quang Cuong兩位副召集人（文件編號PLEN/29）。

(二)、BFSG活動
eSTG & CSIRT 研討會：資訊安全小組主席Mr. David Hickman簡報日前所舉行之該小組會議工作研討會報告。eSTG討論GBDe 所提出有關APEC企業電子商務對話（APEC-Business e-Commerce Dialogue）之半天研討會。eSTG通過兩場所提議研討會中之一場，並請求BFSG考慮另一場研討會。eSTG亦請求BFSG同意於TEL31會議時，舉辦全天之eSTG會議。

BFSG接受該研討會之報告及提案，並同意於TEL31召開全天eSTG會議。BFSG亦接受原未獲專案小組完全通過之研討會提案，並決定繼續討論其他研討會之提案。
(三)、新增計畫：
1. 於TEL31所舉辦之APEC-企業電子商務對話(APEC-Business e-Commerce Dialogue at TEL31)(GBDe自籌) ：BFSG就所提案半天之第二場GBDe提案進行討論，而第一場已由eSTG通過。第二場GBDe之提案涵蓋 “無所不在資訊社會”（ubiquitous information society）議題，多數經濟體認為第二場內容並不明確，GBDe稍後提出澄清修正提案後，達到共識。BFSG接受修正提案，並包含eSTG已通過部分。
2. 無線安全(Safety wireless)(日本/AOEMA)：AOEMA所規劃無線網路安全手冊之提案，係為自籌計畫。香港獲准翻譯成中文手冊，美國提議特別關注此手冊，設備製造廠商於產品出廠時，可包含此手冊。AOEMA將考慮香港所提出舉辦無線安全研討會之可行性。BFSG接受此一報告，並將提報大會通過。
3. 電子政府發展之政府CIO訓練模式及網路(Government CIO Training Model & Network for e-Government Development) (泰國) ：泰國提議HRDSG-BFSG共同發展之「電子政府發展之政府CIO訓練模式及網路」計畫，以急迫性計畫尋求APEC 基金補助。HRDSG業已核可此項計畫提案。BFSG接受此一報告，並同意以急迫性計畫尋求APEC 基金補助。
(四)、目前進行中之計畫
1. 全球B2B互運(Global B2B Interoperability)(韓國)：韓國提出本案之期末報告。本計畫之目的係降低APEC區域內SME間線上全球貿易之進入障礙，計有韓國、新加坡、日本、澳洲、中國大陸及我國等六個經濟體之政府、電子商務協會及業界代表參與。透過此先導計畫，執行期間之實際交易數量持續成長，今年預估5000萬美元。澳洲關切IETF XML Enabled Directory（XED）架構與本案有關。召集人表示計畫雖已結束，歡迎韓國提交報告予TEL31。BFSG接受此一報告。

2. APEC ebXML 研討會(APEC Symposium on ebXML)：泰國簡報本研討會之進展，此研討會於2004年7月舉行，其召開之目的係達成APEC跨境網際網路無紙化貿易目標（Cross-Border Internet Paperless Trading Goals）。共來自17個經濟體及一些國際組織包含UN/CEFACT, OASIS, and ebXML 亞洲委員會之28演講者及代表政府機關、學術機構及企業160位參與者，透過10個工作場次提出成功例子及最佳範例。研討會主要建議包括貿易單一窗口之需求、相容性架構、策略及簡化行動、標準化及一致性共同資料模型、訊息標準、訊息交換及電子服務之商業處理及平台、PKI相容性及電子商務透明標準。BFSG接受此一報告。
3. 電子商務認知研討會(E-Commerce Awareness Seminars) (AOEMA)：從TEL會議29後，AOEMA在澳洲政府之財務支援下，始在斐濟舉行。另二場研討會預定於TEL30後之第一個星期在寮國舉行。AOEMA就傳送新訊息予各經濟體區域內之SME，歡迎與各經濟體合作。本案獲得接受。
4. 電子化政府人力資源開發-電子化大學網路(e-University Network in HRD for e-Government)(泰國/PECC)：由PECC報告本案之進展，本案獲得BFSG接受 。
5. 電子化政府人研究中心進展報告(Progress Report on APEC e-Government Research Center)(泰國/PECC)：本案亦由PECC報告本案之進展，本案亦獲得BFSG接受。
6. APEC TEL網站維護(APEC TEL WG Website Maintenance) (韓國)：韓國報告TEL WG.可使用apec.org 之網域。經過討論後，BFSG同意TEL利用tel.apec.org之網域。韓國認為應獲得監督委員會之授權後，始維護目前apectelwg.org 網域，本案獲得接受。

(五)、討論及資訊分享

1. 資訊化政策評估（Informatization Policy Evaluation）：韓國提出自1997年開始之國家資訊化政策、計畫及組織評估體制文件之規劃。BFSG召集人表示前揭文件之模式非常獨特，並希望成為其他經濟體，特別是開發中國家成功之範例，本案獲得接受。

2. 新加坡實施電子政府之經驗（e-Government Implementation Experience）：新加坡提出實施電子政府之經驗。BFSG召集人表示此為推動電子政府最好之資訊分享活動。新加坡表示儘快將此文件置於TEL30之網站。

3. 中小企業ASP化之電子商業（ASP-based e-Business for SMEs）：韓國提出中小企業ASP化之電子商業，本案獲得接受。

4. Telematics：韓國提出Telematics快速成長之現況文件，並希望於TEL內就Telematics能加強更進一步之合作。

5. 元資料交換之基礎設施技術（Infrastructure technology for metadata exchange）：日本提出元資料交換之基礎設施技術，本案獲得接受。

6. 使用者觀點分析SPAM（SPAM-User Perspective）：INTUG提出以使用者觀點分析SPAM，並建議BFSG組成工作小組，以研擬文件或計畫案提交TEL31。澳洲表示自願帶領此小組，其成員尚包括美國、韓國、加拿大、紐西蘭及新加坡。召集人表示亦歡迎其他經濟體之加入。BFSG同意INTUG之建議，組成工作小組由澳洲帶領BFSG研擬文件及計畫提交TEL31。

7. 馬來西亞SPAM現況（SPAM-Current Status in Malaysia）：馬來西亞提出SPAM現況。

8. 澳洲開放來源軟體（Open Sourse Software, OSS）：澳洲簡報目前澳洲OSS政策，包含AGIMO出版之最新身分文件。

 (六)、其他事務

1. 與其他論壇之合作：

BFSG召集人表示與其他論壇建立合作關係之重要性，並歡迎各方提出建言。我國DCSG副召集人梁科長伯州於BFSG簡報有關數位落差一覽表之更新。我國行政院研考會李副研究員銘崇亦簡報HRDSG資訊中心研討會之成果。AOEMA說明目前BFSG已完成殘障人士上網議題之e-Inclusion 部分計畫提案，並簡報有關於2004年7月在韓國舉辦之APEC SMEWG SME 資訊化政策論壇。BFSG將向大會提出建議，由TEL主席代表TEL參與2004年10月6-8日由墨西哥主辦之第二屆APEC電子化政府高層研討會議（2nd APEC High Level Symposium on e-Government）。

我國亦簡報APEC數位機會中心（APEC Digital Opportunity Center, ADOC）之進展。BFSG已注意到相關電子政府活動，並建議相關活動隨時知會TEL。ADOC同意遵照辦理。

2. 電信部長（TELMIN）、資深官員（SOM）/MM/LM之籌備工作：BFSG將全力準備TELMIN 6。

3. BFSG活動一覽表：將於未舉辦TEL會議期間徵求意見。

4. BFSG未來工作：將更著重於BFSG工作，並設立不同工作領域之目標，例如無紙化貿易。 

5. TEL休會期間之工作：將協助籌備TEL31開會事宜。

四、人力資源開發指導分組（HRDSG）報告

 我國HRDSG召集人張所長來喜致詞歡迎各經濟體與會代表，並感謝新加坡提供場地及分別介紹泰國籍副召集人Mrs. Sudaporn Vimolseth及香港 Mr. W.K. Leung兩位副召集人（文件編號PLEN/32）。
(一)計畫進度報告

1、 電子化政府人力資源開發- 電子化大學網路計畫(e-University Network in HRD for e-Government) （泰國/PECC）
本計畫目的（1）以電子政府HRD卓越中心之身分，藉由利用新網路技術並透過電子學習（e-learning）職業課程/系統，建立APEC “e-University network”（2）於學術機構、政府及產業就協助新經濟體之需求，推動有力之夥伴關係及互動合作（3）實施ICT訓練及研究計畫，以實現數位社會新環境之需求。

2004年舉辦活動如下：（1）在香港APEC TEL29舉辦電子政府研討會（2）於8月23-25日在菲律賓舉行三天研討會，計有34位代表參加；8月26-27日及30日在印尼舉行，計有35位代表參加（3）於8月31日至9月2日在泰國舉行，計有35代表參加。

如先前之規劃，預定於11月在越南舉辦研討會；預定於2004年11月21-25日在東京舉辦國際電子政府研討會；預定於12月在馬來西亞召開最後一場研討會。

另外，位於日本Waseda University之新設立APEC e-Government Research Center，其目的係以卓越中心之身分，擬定 APEC TEL計畫“e-University Network in HRD for e-Government”、於APEC區域內協助及連結電子政府之研發/教育/訓練、致力於各經濟體內電子政府計畫相關評估檢討及廣泛利用其研究結果。未來計畫包含（1）CIO/IT管理研討會（2）公共安全之國際研究（3）電子政府之全球評分（4）e-APEC活動評估（5）電子化大學網路計畫（6）CIO/e-Gov東京研討會（7）CIO研究所。期末報告將向TEL 31提報。召集人建議電子政府訓練課程，可轉成線上VOD訓練文件，提供經濟體分享。計畫監督人同意於未來，實施前揭事項。此計畫獲得APEC中央基金US$66,700補助，並於2004年1月開始，預定於2004年12月完成。

2、 APEC MRA第二階段執行-HRD訓練計畫(APEC-MRA HRD Project: Training Program Design for Phase II Implementation)

本計畫之宗旨係為進行訓練需求分析，並設計適合之HRD活動，如研討會、專家支助及額外訓練材料等，以協助APEC TEL MRA 第二階段之實施。計畫監督人依已置於TEL30網站HRDSG分項中之期末報告，提出簡報予各經濟體分享。MRA工作小組主席強調第二階段訓練計畫之重要性及急迫性，並要求HRDSG考慮急迫性之基金補助。HRDSG同意此提議案為休會期間於2005年實施之急迫性計畫，並原則上通過此提議案。此計畫獲得APEC中央基金補助美金18,000元，並於2004年2月開始，預定於2004年9月完成。

3、 APEC智慧型社區開發計畫(APEC Smart Community Development Project)

加拿大報告TEL30所舉辦之智慧型社區研討會。該研討會中加拿大及紐西蘭簡報其國內與智慧型社區有關之計畫。加拿大說明智慧型社區之涵義及目標，並引用都市及鄉村例子。紐西蘭提出對健康、教育、政府及通訊部門具有深遠影響之類似計畫。加拿大尋求各經濟體之協助，以研擬推動智慧型社區方案之策略。本計畫得到APEC 中央基金補助美金30,000元，並起始於2003年5月，預定2004年12月結束(已延長)。
4、 監理機構訓練設計計畫(Regulatory Training Design Project )
本計畫之目的係研議各經濟體訓練及人力資源之發展架構，以說明監理機構人力資源之發展需求。計畫監督人表示本計畫已完成，計畫評估及期末報告可於APEC TEL30 HRDSG網站取得。召集人感謝此計畫業獲得成功之結果，包含定義核心監理功能、獨立監理者所必備之核心技能及知識、提出獨立監理機構因應市場自由化所需人力能力建構之監理訓練架構。此計畫之目的係設定新成立之獨立監理機構所需訓練範圍，及建議基本訓練措施，以符合所確認之需求。本計畫得到APEC 中央基金補助美金18,250元，並起始於2003年12月，預定2004年5月結束。

5、 監理訓練實施計畫(Regulatory Training Implementation Project )
本計畫目的係提供及訓練監理機構人員有關符合性監督、執行、公共通信及諮詢、調查、仲裁及爭議處理之主要工作技巧，以使上述人員於APEC TEL所同意活動及原則之背景下，採用及實施監理革新。此計畫包含三部分（1）就上揭主要監理活動，研議六種模式訓練之課程文件（2）研議六種模式合併之服務選擇（3）進行所選定之及時訓練及後續各經濟體所須之支持計畫及參訪。此計畫之主要結果將使APEC各經濟體於實施電信監理之革新，更有信心，特別是與APEC 電信自由化參考列表及WTO基本電信參考文件有關之事項。召集人報告關於澳洲監理訓練計畫之進展及現況，並告知有關此計畫之設計階段，業已完成。有關監理訓練實施計畫之進展，BMC預算管理委員會最近核准約美金100,000元之基金補助，較原來所要求之金額數量減少美金42,250元。澳洲將研究運用契機，透過自籌經費以彌補差額部分。一旦獲得額外基金補助，此計畫將透過APEC秘書處進行外部投標。截至目前為止，美國同意成為監督委員會之一，惟仍須三個經濟體之同意。HRDSG同意考慮將此方案列為提交部長工作項目之一。本計畫起始於2005年2月直到2006年9月結束。

6、 APEC 資訊中心發展計畫( APEC Telecenter Development Program)

本計畫之目的係持續經驗分享、共識建構、人員訓練及設立APEC區域資訊中心之試驗，以（1）實現APEC數位目標（2）創造公私部門合作機制，以縮減數位落差（3）在充分利用資通信技術時，扮演新經濟之主要促進者（4）加強及增進人力資源建構，以作為APEC資訊中心發展之成功及持續模式。於TEL30圓滿成功舉辦全天研討會，並預定於2004年12月在我國舉辦短期訓練。因此，將可達成於開發中經濟體內設立資訊中心之目標。13位講者簡報APEC 及其他區域（如非洲）資訊中心發展之不同經驗，各經濟體熱烈討論有關賡續及維護議題。本計畫係為我國自籌計畫，始於2004年5月，預定2005年9月完成。

7、 鄉村及偏遠社區Wi-Fi連接: 縮減數位落差( Wi-Fi Connectivity in Rural and Remote Communies: Briging the Digital Divide)

本計畫之目的係說明連結鄉村及偏遠社群之主要數位落差議題。目前在大多數經濟體區域之DSL及Cable Modem網際網路接取並不及於其鄉村及偏遠社群。幾乎所有鄉村社群皆被定義為可使用基本電信，但無法使用先進網際網路，而偏遠社群為那些無法使用基礎設施（如電力）之社群。這些社群無法使用寬頻網路之闕如，將威脅縮減數位落差所作努力。於TEL31將舉行全天研討會，其出席對象將是具有提供低廉、鄉村/偏遠區域802.11b無線寬頻網路之接取資訊方式之政策制定者及監理者。正式議程將於TEL 31開會前之三星期分送TEL POC。本計畫得到APEC 中央基金補助美金35,550元，並起始於2005年1月，預定2005年5月完成。

8、 中小企業網際網路安全訓練計畫(SME Internet Safety Training Program)

本計畫係發展安全網(Safety Net)資訊訓練課程，此訓練課程可由APEC各經濟體公私部門教育訓練提供者提供。訓練計畫將加強協助微小企業(micro enterprises)執行安全評量，並建立小企業及微小企業(small and micro enterprises) 之信心，參與線上經濟之運作。上線版之安全網業已公布，所有經濟體皆可自由取得。此上線版係為AOEMA之教育及訓練文件，支持APEC TEL “安全文化”（Culture of Security）方案之套件。透過澳洲政府及APEC TEL聯合贊助，此上線工具係由AOEMA、ICI、澳洲線上學習（On-Line Learnimg Australia）共同發展。線上安全網訓練課程適合個人及中小企業，其包含（1）24項重要安全主題之廣泛資訊（2）一系列指導原則協助使用者於線上環境中確保安全（3）8件個案研究內容強調網際網路安全之最重要關切事項（4）適合年輕使用者之兩種遊戲。訓練指引、課程計畫、使用者指引及實施之行動計畫係協助推廣者及教育者。AOEMA及澳洲政府鼓勵各經濟體考慮翻譯安全網計畫成為其語言，以確保更多聽眾能夠上網。本計畫得到APEC 中央基金補助美金20,000元，並起始於2003年3月，預定2004年4月完成。

9、 TEL電子商務技能標準計畫(TEL e-Commerce Skills Standard Project)

本計畫業於2003年底完成。本計畫提供電子商務之架構與標準，以促進電子商務之使用。本計畫包括數個階段（1）確立在目標經濟體內所進行服務提供之現階段訓練計畫及提供者（2）APEC各經濟體電子商務上所使用之研究技能標準（3）草案、研討會及驗證APEC經濟體電子商務新標準及提供各參與經濟體執行方面之協助。本計畫之期末報告已在上一次人力資源開發指導分組會議提交。

10、 APII合作中心人力資源開發計畫(Human Resource Development Program of APII Cooperation Center)

韓國簡報由APIICC 主導之HRD計畫更新。自1998年至2003年間，APIICC提供超過100項短期HRD課程。來自APEC各經濟體500位訓練學員業善用此次機會。韓國HRD短期計畫正實施於不同研究機構、大學及其他相關組織，比較符合大多數經濟體之各種不同需求。APIICC目前僅負責長期獎學金計畫。長期HRD計畫提供APEC經濟體兩年半計畫，包括其所申請學校之半年語言課程及碩士學位計畫。於去年邀請中國大陸、緬甸及越南三個團體於今年圓滿完成語言及文化交換課程，並全部參加碩士學位課程，預計於2005年8月完成學位。總而言之，今年透過此長期HRD計畫9位學生正受益中。召集人感謝韓國APIICC短期HRD計畫之貢獻，並要求韓國更進一步發展及維護IT-HRD計畫，俾利APEC各經濟體。

11、 供應商訓練文件資料庫及資訊技術認知、訓練及教育文件計畫(Vendor Training Material Database and Information Technology Awareness, Training and Education Materials)

美國代表簡報本計畫資料，可在網站上取得參考網址http://apec.isu.edu，並邀請各經濟體提供更多材料以豐富資料庫，如有資料可傳送到apec@cob.isu.edu.彙總。

12、 資訊技術學識及技能發展聯盟(EduPACT: An Alliance for IT Literacy and Skills Development )

PECC讚揚APEC TEL HRD推動小組之人力資源發展工作至為廣泛且重要。e-APEC策略之PECC評估指出HRD議題係為各層次策略成功之中心點。因此推動小組扮演非常重要角色。透過EduPACT 計畫，PECC賡續與APEC TEL合作。在目前PECC議程中並無其他特定之TEL-HRD議題下，預期未來PECC將增加其與TEL議題相關之工作。PECC代表報告PECC承諾賡續支持HRDSG工作及渠亦提醒PECC領導人有關其重要性，以增強雙方之合作。

 (二)新計畫

1、 電子政府發展之政府CIO訓練模式及網路之設立 (Establishment Of Government CIO Trainning Model & Network For e-Government Development)

本計畫係為於2004年執行非常成功之“e-University” 計畫之延續。參與之經濟體包含印尼、菲律賓、日本、越南、馬來西亞及泰國等經濟體，前揭經濟體同意藉由重視特定目標群之特定需求，以賡續HRD計畫。因此，泰國及印尼聯合提議此計畫，並與菲律賓、日本、越南、馬來西亞共同贊助此計畫，其目的係為電子政府之發展，以建立適合政府之CIO訓練模式及網路。計畫之最終目標（1）建立APEC政府CIO訓練及發展之適合模式（2）為達到此目標，進行現況及APEC經濟體政府CIOs HRD 計畫需求之調查（3）提出賡續網路計畫之建議。此計畫之目的係為確立新成立監理者訓練需求之範圍，及提出符合所確認之目標並以基準訓練措施之建議。此計畫使用參與經濟體團隊共同研究工作之概念。此計畫將有益於政府CIOs、相關電子政府發展機構及企業組織。所有APEC經濟體將能夠參與，並獲得所設計出之政府CIO訓練模式。鑑於此計畫就未來及設立努力之夥伴關係回應促進e-APEC策略，以建立知識化經濟體，符合2003年曼谷領袖宣言，故以急迫事項被提出。此外，電子政府部長們主張TEL於TELMIN4及TELMIN5所提出之行動計畫電子政府倡議，鼓勵資訊分享及合作。全部計畫預算約美金208,300元。尋求HRDSG協助基金補助之提議金額為美金80,300元，其餘美金128,000元由提議之參與經濟體自籌。HRDSG同意此計畫，並將提交大會審核。本計畫起始於2005年1月，預定2005年12月完成。

2、 APEC e-Inclusion: 縮減殘障人士數位落差(APEC e-Inclusion : Bridging the Digital Divide For People With Disabilities)

加拿大簡報計畫之目的係提供訓練以說明主要數位落差之議題、藉由提升資訊社會內殘障人士生活e化之內涵(Inclusion) 及藉由協助區域經濟及提升生活品質，以協助亞太資訊社會(APIS)之發展。主要參與者將是負責政策、立法、法規及提升殘障人士上網及使用之政策制定者。所提供訓練之受益者將是APEC區域之殘障人士。本計畫將包括二場座談會。第一場座談會(半天)由APEC各社群交換資訊e-Inclusion概念及實例，並將檢視執行之政策、立法及最佳監理實施範例及HRD/訓練/技能基本計畫。第二場座談會將擴大討論，並發展包含智慧協助系統及設備展示之合作契機，以提升e-Inclusion。第一場座談會將於TEL31舉行，第二場座談會將於TEL32舉行。本計畫尋求APEC 中央基金補助美金27,650元，並起始於2005年2月，預定2006年1月完成。

(三)未來舉辦之研討會

1.Wi-Fi連結研討會(Wi-Fi Connectivity) (加拿大)(為一天研討會)

2. 電子政府CIO訓練模式及網路計畫(CIO Training Model and Network for e-Government)(印尼及泰國) (為一天研討會)

3. e-Inclusion縮短數位落差 (e-Inclusion, Bridging the Digital Divide)(加拿大) (為半天研討會)

召集人建議四個分組致力於以TELMIN 5行動計畫為基礎，統整TEL活動一覽表，以作為TELMIN 6之文件。於結論建議TEL發展策略計畫邁向TELMIN 6，以更進一步描繪出APII過渡至APIS。

6、 專案小組會議及研討會
(研討會議文件登載於網址http://www.apectelwg.org/apec/main.html)
1、 標準等同性研討會（Standards Equivalence Workshop）

（ 一）本次研討會於2004年9月16日及17日在新加坡舉行，由APEC    和亞太電信社群(Asia-Pacific Telecommunity , APT )之經濟體代表共同參與此次研討會，包括澳洲、中國大陸、泰國、新加坡、中華台北、馬來西亞、芠萊、印尼、斐濟、美國、加拿大、韓國、尼泊爾、緬甸、馬爾地夫、斯里蘭卡及菲律賓等經濟體代表出席，本研討會由Mr. Allan Horsley主持。

（二）會議中共提出5份簡報，其簡報題目及報告人說明如下：

· APEC電信標準等同性計畫：由Mr. Ian McAlister簡報。

· 亞太電信社群標準協定論壇(Asia-Pacific Telecommunity Standardization Program, ASTAP) 標準之工作及活動：由APT  Mr. Kuma概述。

· APEC電信標準等同性計畫案之工作進度：由Mr. Theo Polites簡報。

· 澳洲及紐西蘭採用聯合標準之研究案例：由Mr. Ian McAlister簡報。

· 區域標準調和機構之觀念：由Mr. Richard Thwaites簡報。

（三）在APEC電信標準等同性計畫案簡報中，強調採用現有國際標準及工業標準之好處，與必須被管理之風險是相同，以及通過下列幾點建議：

· 減少多種標準之測試和使產品進入市場獲利較快，俾利成本之節省。

· 須謹慎管理電信標準等同性，以便各經濟體之主權不致處於危險中。

· 電信標準等同性不是標準之調和而是一種程序之確認，發生於經濟體間之標準結盟上。
（四）在澳洲及紐西蘭採用聯合標準之研究案例簡報後，由與會代表分組討論兩個主要議題：
· 交叉分析5個經濟體兩種產品(包括無線話機及ADSL數據機)之電信標準等同性比較，詳載於電信標準等同性計畫案之進度報告中。

· 電信標準等同性之整體觀念和影響，包括成本、經濟、社會利益及涉及個別之經濟體。

（五）各經濟體須確立參與者所認可電信標準等同性之目標，以建立信心觀念。初期目標為：

· 增加貿易自由化。

· 降低產品測試。

· 促進政府間之合作。

· 提升管理效率。
 從以上這些所確認之目標所獲益如下：

· 降低：製造成本、市場時間、管理之成本及零售價格。

· 經濟體提供消費者及早使用新技術產品。

· 促進競爭市場之迅速發展及降低零售價格。

（六）APT秘書處Mr. Kuma向APT管理委員會提出未來工作之建議案。小組亦同意未來任何工作之確認應該向APT 和APEC TEL報告，俾利未來在電信標準等同性之合作。討論結果如下：確認未來在標準發展上加強合作。

（七）與會代表同意在會後兩週內提出電信標準發展加強合作文件草案之回應意見，提供予本研討會之主辦單位，以利將意見送交APT與APEC TEL。

（八）最後，請MRA專案小組和LSG自由化指導小組考慮本報告草案、未來工作架構及APEC TEL、APT與相關國際團體間未來合作之適合工作構想。

2、 APEC資訊中心研討會（APEC Telecenter Workshop）

（1） 背景說明

研考會日前於本(2004)年3月在香港舉行之APEC電信暨資訊工作小組第29次會議(TEL29)中提案通過「APEC Telecenter Program」計畫案。依該計畫內容，爰配合於本年9月在新加坡舉行之TEL30會議，於19日舉辦一日之Telecenter研習會。

（2） 會議經過

· 本研習會講者人選，經密切與各會員國聯繫安排，並洽邀相關國際專家後，共徵得十一位國際講者，包括康乃爾大學榮譽教授Royal D. Colle（聯合國國際電信聯盟UN/ITU 2003年telecenter計畫主持人）、南非Mr. Mike Jensen（聯合國教科文組織UNESCO 2001年非洲大陸telecenter計畫主持人），以及APEC經濟體會員講者代表：菲律賓、印尼、韓國、祕魯、泰國、越南及APEC賓客(Guest Member) AOEMA等，連同國內講者：資策會黃副執行長國俊、中華電信邱資深工程師文裕二人，共計十三名講者。研習會由東華大學趙主任涵捷主持，並請本計畫所屬之人力資源開發指導分組(TEL HRDSG)召集人—中華電信公司張所長來喜致歡迎辭，研考會林副處長裕權於會議開始時，並對Telecenter計畫做介紹說明。本研習會內容甚為豐富，獲得TEL主席讚賞。

· 本研習會計有APEC會員經濟體及我國代表共60餘位出席。與會代表有對本案之持續推動表示支持者，亦有泰國、菲律賓代表面邀我國安排本計畫於該國進行Telecenter實地訪查。本研習會後，除向計畫所屬之TEL HRDSG做執行成果報告外，亦分別應BFSG及DCSG兩位主席之邀，至兩個分組會議中做報告，由此說明我國主辦本項研習會議確引起本次TEL會議之諸多迴響，對我國積極貢獻APEC事務具有成效。

· 本計畫後續預計於明(2005)年1月在台北辦理短期訓練營，邀請APEC 12個發展中會員經濟體派員參加，並於明年4月起擇4個發展中會員經濟體做Telecenter之實地建置，預定於明年9月完成計畫，並向TEL32提出報告。

3、 NGN腦力激盪團體討論（Next Generation Networks Brainstorming）

（1） 美國在NGN腦力激盪團體討論（NGN Brainstorming ）﹝以下簡稱NGN團體討論﹞會議中之報告(telwg 30/LSG/16)已被接受，與會經濟體也恭賀這次會議為一項成功之活動。

（2） 美國摘要報告APEC TEL工作小組中與NGN相關，且持續進行之工作內容，並告知各經濟體所繳交文件中包含細節部分之資訊。美國建議於TEL31舉行第二次NGN團體討論，並討論有關LSG下一步任務。

（3） 澳洲代表表示透過團體討論之方式有助於資訊分享，其文件將是TEL活動最有價值之部分，建議這些活動應尋求TELMIN6之認可。

（4） 中國大陸認為，由於需求仍未知，透過團體討論將達到何種目的仍未知，因此就尋求TELMIN6認可之事宜，持保留態度。澳洲代表則回應，建議由加拿大代表召集香港、大陸、新加坡、印尼及美國組成小組研議上揭事項。

（5） 加拿大代表Bill Graham則表示，NGN 團體討論非受限於LSG活動，亦可開放給TEL各指導分組，其並邀請有興趣之經濟體，參加就如何進行NGN後續工作之簡短討論會議。由於美國積極之參與，加拿大同意籌組第二次會議。此外，上載於TEL網站之NGN Brainstorming項 (telwg/NGN/14)之初步草案文件，將供作研討時之基本資料。TEL31將舉行全天NGN研討會，以利更進一步討論NGN，加拿大於TEL之指令中確立五項議題，並由五至六個經濟體之專案小組，就每項議題共同發展背景資訊及工作計畫，並於TEL31討論。

   五項議題如下：

· NGN與傳統網路之互連/互運

· NGN標準之貿易促進層面

· 無線電頻譜規劃之貿易促進層面

· 創造安全信心及NGNs信賴

· 能力建構。

（6） 韓國代表則反應，NGN團體討論中缺乏技術性議題（如：頻譜），建議與其他國際性團體，例如：國際電訊聯盟（ITU）及亞太電信社群（APT）合作，該二組織正探討與本會相似性之議題。

4、 無線安全研討會(Wireless Security)
（一）背景和討論 

研討會之重點為提升無線安全之教育及意識，主要演講者來自亞太經合會成員之業界、政府以及公共安全組織。由Sallie McDonald (美國國土安全部)和Joel Michael Schwarz(美國司法部)共同主持。研討會檢視802.11之技術(Wireless LANs)，首先解釋已存在之弱點及了解弱點之重要性，同時討論如何確保無線安全、對於法律及公共安全之影響、工作場所之無線安全，及未來可能做法等討論。研討會重點如下：

1. 依據香港之調查，隨著無線用戶之益增，其無法保障無線系統安全之用戶比例亦遽增（2002年71%無線用戶無安全保障，而2004年增加為79%）。

2.無線議題所衍生之諸多通訊監察相關問題，如非法分享或偷竊連線及未經授權連線，及有關罪犯利用無線匿名及阻礙通訊監察之調查。

3.無線系統正佈建於關鍵設施上，依據澳洲所進行之調查，有64%民間關鍵設施提供者研究使用無線於其系統（16.6%受訪者報告認為透過無線連線可與他們之營運相容）。

4.於工作場所，利用無線推展商業及提高產能深具吸引力，惟須致力於確保系統安全之佈建，及內部人員並無進行未經授權無線接取點之設置。

5.小型企業及個人用戶議題。Intel演講者說明企業目前提供無線安全選擇及使用者就上述無線安全選擇之需求/認知有明顯差異。

（二）未來可能之做法 

1.消費者教育/企業教育，建議包括︰ 

· AOEMA將籌備無線安全之刊物，類似之前安全網路和安全郵件小冊子。 這項出版物將包含無線標準、提供者和用戶之責任、安全問題、家庭和辦公室之無線網路設定之建議。 

· 建立無線用戶和無線製造商/ 經銷商間之溝通，並致力於縮短各種安全功能間之距離，讓製造商了解使用者需求，並提供簡易設定及操作，發揮無線安全功能。另不可忽略之事實，即初學者及大眾至少易於設置，發展較具彈性模型以適合不同階層使用者。 

2.各經濟體之自我檢查。無線技術透過網際網路可能有利於罪犯犯案，對負責調查及起訴罪犯之檢警調單位造成負擔。同樣，就攻擊電腦網路之個別法律及牽涉技術犯罪調查之程序法，無線如何影響經濟及目前立法架構，仍尚未明確。建議各經濟體考慮實施下列3項自我評估，並在下一次之APEC TEL會議中回報給e-STG︰ 

· 關於法律及法規之影響 - 使用無線犯案對現有法律之影響，包括網路犯罪法律對現有法律之影響檢警調單位如何合法之使用無線技術、無線技術對現有程序法之影響包含電子通訊監察相關法律、經濟體是否有法令規章適用於無線技術製造，銷售或使用。 

· 關於犯罪調查及起訴之影響 - 包括無線犯案所引發之調查、追蹤、鑑定問題、可否作為證據、如何舉證，及法官可能缺乏相關之知識導致不起訴之決定、相關案例報告、成功起訴之案例、各經濟體如何克服這些問題之方法等。 

· 各經濟體關鍵基礎設施領域中無線之使用 – 經濟體可參考澳洲就其關鍵之基礎設施部門之調查表。 

 3. 結語 

研討會討論一些無線技術所衍生出之挑戰，包含未經授權及惡意使用無線區域網路犯罪、無線接取點缺乏登錄資料，上揭均無法確定犯罪活動之罪犯身分及做案地點。美國提議成立一個暫時之無線工作組("WWG")，並將提出未來工作，以利更進一步之討論。這項建議獲得eSTG之支持。

5、 電腦安全危機處理小組研討會（CSIRT Workshop）
（1） 主題：

本研討會之主題為提昇負有全國責任之電腦安全應變小組及政府電腦安全決策單位處理資安弱點重要性之意識，係由Ms. Liesyl Franz主持。這個主題反映出對CSIRT漸增之需求，政府資安決策單位對發現資安弱點之議題，需有認知並應妥善處理。我們試圖提供APEC經濟體決策者及CSIRT，有關如何在全球數位化和網網相連之國際社群中獲得進展。討論會議程包括︰ 

· CERT/CC介紹弱點之處理，包括定義、描述、討論其對經濟及關鍵基礎設施之影響及經驗分享。

· JPCERT/CC，KRCERT/CC 和AUSCERT弱點處理經驗分享及案例分析。

· Cisco、Microsoft，日本電子工業技術協會(JEITA)等供應商之弱點處理經驗分享及案例分析。

· 綜合討論，成員包括APEC CSIRTS小組，JPCERT/CC(日本)， KRCERT/CC(韓國)，AUSCERT(澳洲)，MYCERT(馬來西亞)，SingCERT(新加坡)，CNCERT(中國)，HKCERT(中國，香港)，以及供應商，Cisco，JEITA 和Microsoft等。 

（二）結論︰ 

1. 有關弱點及其對經濟及關鍵基礎設施之影響、弱點處理時所面對挑戰及問題之資訊及討論。 

2.APEC在弱點處理所採取之措施︰ 

· CSIRT間需建立弱點處理之能力 

· CSIRT間需彼此合作分享訊息，並達到互補功能

· CSIRT間需與廠商及CIP 組織合作處理弱點之議題 

· 需持續建立信任機制。弱點之處理係為敏感議題，惟主動積極維護網路及關鍵基礎設施之安全，防止潛在之攻擊亦相當重要。因此所有經濟體應透過專題討論會及CSIRT間平日及定期之互動及合作，繼續加強建立信任環境。 

（三）eSTG未來工作之建議︰ 美國提議以eSTG同意之工作計畫，將CSIRT之項目列為永久性之eSTG議程，同時也建議國際合作之主題及建立信任機制能夠成為eSTG CSIRT之工作計畫。
6、 電信設備相互承認協定專案小組會議(MRA Task Force Meeting)
（1） 本會議於9月20日及21日在新加坡舉行各半天，由MRA召集人加拿大Mr. Andrew Kwan主持，共有15個經濟體55位代表參加。本次會議主要是延續討論APEC TEL MRA之執行成效及經驗分享，並檢討上一次會議後各經濟體在執行MRA之現況及討論MRA專案小組各項計畫之推動情形。

（2） 澳洲Mr. John Mitchell被提名為副主席人選，因無其他人選被提出，MRA專案小組全體無異議一致通過該提名，並歡迎Mr. John Mitchell為MRA專案小組副主席。

（3） 首先由各經濟體報告APEC電信設備符合性評鑑相互承認協定(APEC TEL MRA) 執行時程。

1. 第一階段(測試報告相互承認)執行時程：

包括印尼等經濟體已更新其自願參加MRA之執行時程，許多經濟體表示在開始之階段，他們將與東南亞國家聯盟(ASEAN)參加第一階段程序之合作事宜。截至今年底前，21個經濟體中業有15個經濟體參與MRA第一階段程序及5個經濟體參與第二階段程序。

2.第二階段(設備驗證相互承認) 實施時程：

表態參與第二階段實施經濟體數目維持不變，計有加拿大、香港、新加坡、中華台北及美國等5個經濟體。為利於我國MRA之執行，茲將各經濟體所表述之MRA實施時程修正彙整如下。

「電信設備符合性評鑑相互承認協定」經濟體實施時程表
經濟體
測試報告之相互承認
（階段I）
設備驗證之相互承認
（階段II）

澳大利亞
已實施
可接受供應商宣告文件；澳洲政府不需設備驗證

汶萊
2003年12月
未定

加拿大
已實施
已實施

智利
未定
未定

中國大陸
終端設備2004年
未定

香港
已實施
已實施

印尼
2003年12月31日
2006年

日本
已實施
未定

韓國
已實施
未定

馬來西亞
2005年第四季
未定

墨西哥
2005年6月
未定

紐西蘭
已實施
未定

巴布亞新幾內亞
2002年12月
2004年

秘魯
2000年4月
未定

菲律賓
2005年
2006年

俄羅斯
未定
未定

新加坡
已實施
已實施

中華台北
已實施
已實施

泰國
2004年
2006年

美國
1999年
2002年

越南
2005年
未定

（4） 審視及修正「APEC MRA指引及管理工具」計畫案-A：

澳洲代表Mr. Theo Polites報告澳洲正準備一份修正指引文件，以便在TEL 31專案小組提報通過，並要求各經濟體對該修正之文件提供意見。

（5） 「供應商符合性聲明(Suppliers’ Declaration of Conformity, SDoC)」計畫案-B：

加拿大代表提出APEC經濟體使用電信設備符合性評鑑程序之指導原則草案，該指導原則草案包含SDoC及目前APEC經濟體所使用之驗證程序及執行指導原則，其目的係更促進電信設備之貿易。草案內容非常類似加拿大提交WTO/ITA委員會之文件。由Mr. John Mitchell帶領之特別小組準備指導原則修正草案，要求各經濟體檢視該修正草案，於下次專案小組會議提出建議。本計畫將在下次專案小組會議完成本文件，以尋求TEL 31 TEL工作小組之認可。並在TELMIN6尋求簽署該指導原則。

（6） 「發展強制性電信標準、法規及技術規範之良好監理準則」計畫案-C：

由加拿大代表Mr. Claude Beaudoin簡報良好監理準則及其他國際組織進行良好監理準則所發展之相關問題，專案小組認為簡報是非常有助益，並同意繼續推動本計畫，要求各經濟體提出意見予主席，以利下次會議中討論。

（7） 「電信標準等同性比較」計畫案-D：

由澳洲Mr. Theo Polites提出本計畫案之進度報告，只有5個經濟體提供資料給本案受委託者(Colony Park Group)，渠要求其他經濟體儘可能提供資料，以便本案受委託者能將所選擇之電信標準等同性能作出完整比較。

澳洲Mr. Ian McAlister報告電信標準等同性研討會已於9月16日及17日於新加坡舉行，該研討會由APT與APEC-TEL 17個經濟體參加，該研討會之結論報告草案則由該研討會主席Mr. Alan Horsley在自由化指導小組會議中提出，該研討會結論包括加強APT及APEC-TEL在標準發展方面之合作，並草擬未來工作計畫。

（8） 「MRA電信設備規範」計畫案-E：
主席提議討論MRA電信設備技術規範，並由Mr. John Mitchell主持之特別小組研議出MRA工作說明文件，要求各經濟體檢視該文件，並於下一次專案小組會議提出意見，本計畫將在下次專案小組會議時完成該工作說明文件，以尋求在TEL 31之TEL工作小組認可，專案小組將請求TEL工作小組於TELMIN6尋求簽署，以開始發展此MRA。
（9） 第二階段相關議題之討論及決議：

專案小組熱烈討論執行第二階段程序之相關問題，並由美國Mr. George Tannahill簡報其執行第二階段程序之經驗，專案小組認為此簡報是良有助益，並要求經濟體在未來之會議中分享他們經驗，專案小組達到下列共識及結論。

1.APEC經濟體之認證機構對符合性評鑑機構(CABs)採用不同間隔之評鑑週期，在新ISO 17011標準尚未發布前，將提供評鑑週期之指導原則，專案小組同意，此期間，在新ISO 17011生效前，有關業經指派認可之CAB再評鑑週期，則依各進口國之規定為之。

2. 討論驗證機構之承包及分包議題：一個驗證機構之承包與分包業務已經討論過，一種觀點是分包業務由某些實體來執行 而這些實體在行政上及法律上獨立於簽發分包契約之實體；另一方面在承包業務下，立契約者需遵守簽發契約實體之法律上與行政上之程序。經濟體要在下次會議針對此項議題提出討論。

3.澳洲Mr. Leo van Neuren報告第二階段訓練計畫設計案，該計畫案建議正在執行第二階段程序之5個經濟體(加拿大、香港、中華台北、新加坡及美國)參與舉辦多邊研討會，此研討會目的是從這些經濟體管理者互相交換及分享訊息，以促進第二階段執行，其他尚未執行第二階段程序之經濟體也被邀請參與，專案小組中包括這五個經濟體支持本計畫案，也支持Mr. van Neuren提出由APEC提供資金之計畫案，以安排該研討會。

4. Mr. Theo Polites報告MRA管理系統(MRAMS)現正運作中，可提供各經濟體登錄使用。由於MRAMS係一自費計畫，為使該系統完整開放並能永續發展，仍需各經濟體協助尋覓贊助者提供長期經費支援。

5.主席Mr. Andrew Kwan報告，CITEL PCC.1在2004年8月於Asuncion 開會，巴西於會中表示準備於同年11月參與第一階段MRA，CITEL PCC.1在美洲各國間執行MRA進度相當緩慢，遠落後於APEC TEL MRA，因此目前與CITEL PCC.1間實無積極聯絡之必要。

6.下一次MRA專案小組會議將緊接在TEL 31會議前舉行。專案小組將要求TEL工作小組及TEL 31主辦單位，安排為期一天MRA專案小組會議（分別為星期一及星期二兩個半天），使專案小組能舉行特別會議來進行其相關事務。最後，主席代表專案小組對新加坡主辦TEL 30會議之安排，表達誠摯之謝意。

7、 網格研討會(APEC TEL Grid Workshop)  

· 網格研習會（Grid Workshop）會議於9月20日召開，本研討會是第二次於APEC TEL會議中召開。會議一開始由日本AIST主任Dr. Satoshi Sekiguchi簡報介紹網格之基本概念，接下來由亞太各國如日本、加拿大、澳洲、美國、臺灣、韓國及新加玻等經濟體分別介紹各自網格計畫。

· 新世代之網際網路應用架構─網格(Grid)是一個嶄新之科技概念，網格係以網際網路及其中各類資源為主幹，使用者將可使用本身電腦之方式來使用所有程式、服務和儲存空間。網格目前發展係為了協助科學研究，惟各主要資訊系統廠商如HP、IBM、Microsoft、Oracle、SGI及SUN等，皆積極爭取參與國際性網格計畫，深恐坐失商機，並踴躍投入技術研發與商業模式建構。
· 澳洲有數個不同國家型網格計畫，本次由John O’Callaghan主任報告Australian Partnership for Advanced Computing (APAC)主導之網格計畫。基本上APAC網格計畫提供單一登入(single sign-on)機制、應用軟體與資料入口網站及支援資源開發服務。APAC提供網格技術服務於不同應用領域，如天文、高能物理、生物資訊、計算化學及地球觀測等。

· 新加坡於去年(2003)年1月才剛成立國家網格辦公室(National Grid Office, NGO)。他們對全球網格維運較有興趣，並數次提及我國中央研究院計算中心目前正在執行的全球維運網格計畫(Global Operation Grid)。
新加坡是一個擁有7千個跨國企業和700財團組織之大本營。因此，新加坡IDA了解到網格之重要性，亦重金投資網格。 渠並嘗試要將網格從研究領域推廣至商業領域。另外，安全和互通性同樣亦是其焦點。 

· 加拿大本身並沒有所謂之「國家型」網格計畫，針對不同應用領域，目前主要之計劃有：WestGrid、ATLAS Grid、IGT、International Grid Testbed、Canadian Forestry Grid、NRC Grid、Remote Water Probing、Music Grid等。

· 我國自2001年開始參與由瑞士歐洲粒子物理研究中心(CERN)主導之LCG (LHC Computing Grid)計畫，該計畫為全球網格技術第一個實際運作系統。在國科會支持下，由中央研究院物理所、台灣大學物理系，以及中央大學物理系參與LHC實驗及研究計畫，網格技術之導入、參與全球網格佈署、建置與服務工作，則委由中央研究院計算中心負責。中央研究院計算中心應用先進網路及網格技術，與台灣大學、中央大學及中央研究院物理所合作，完成與歐洲資料網格計畫(Europe Data Grid, EDG)間電子憑證(Certificate Authentication)之相互認證，以及 LCG系統建置，目前已完成LCG-2 Data Challenge，並獲邀擔任亞洲地區維運中心(Grid Operation Centre, GOC)及全球網格諮詢中心(Global Grid User Support, GGUS)重任。目前中央研究院計算中心網格之應用並不僅侷限於粒子物理範圍，也推廣應用在生物資訊、生物/醫學資訊、數位典藏、數位學習及地球科學等各領域研究。此外，國家高速網路與計算中心也致力於網格之應用，如Eco Grid、Wireless Grid/Sensor Net、Asthma Grid、Access Grid、SARS Grid、Flood Mitigation Grid。

8、 智慧型社區發展研討會(Smart Community Workshop)
· 智慧型社區 (Smart Community) Workshop係HRDSG分組下之專案計畫workshop，於九月二十日下午舉行半天，會中有加拿大及紐西蘭分別提出簡報。

· 加拿大之簡報由Carol Sage, Director, Smart Central for OCRI提出，內容先介紹加拿大連結計畫(Canadian Connectivity Agenda)之六大支柱：Canada Online, Canadian Content Online, E Commerce, Canadian Government Online, Connecting Canada to the World及Smart Communities.其中Smart Communities計畫是6000萬加幣預算之示範計畫，要協助12個加拿大城市及社區為其終端使用者(End users)整合各種技術之應用。報告中特別把計畫分為城市及偏遠地區兩類。城市類稱之為Smart Capital，計畫特質是促進城市地區教育、e化政府、民主、圖書館及數位文學等。至於偏遠地區計畫又稱KNet，係連結Northern Ontario附近六個現有網路，這個網路已經發展出利用寬頻視訊會議以提供教育、健康醫療、社區支援等服務。

· 在紐西蘭之Judy Speight之報告中，介紹其e-regions計畫為非營利組織所建立之計畫，目的在聯合社區、政府及產業，以示範性計畫(demonstration projects)來加速區域創新及成長。在e-regions demonstration projects裡，強調在文化交融之前提下，利用科技力量去追求區域之共同利益。E-regions在紐西蘭政府Draft Digital Strategy中扮演重要之角色，為其中央政府與各地方區域間重要之聯繫方式。在APEC之TELMIN5部長會議中，APECTEL之目標就是要建立APEC成為數位化社會，以提供更高成長、終身學習、更多就業機會、更佳公共服務及生活品質。而智慧型社區(smart communities)之概念正好就是邁向數位化社會起點。

· 加拿大將會在TEL31前草擬一份建議書，並先經小組討論。如果該小組對此建議持正面反應，則該建議書將提交TEL31並在TEL31中完成最後報告。倘若小組對建議書持負面態度，則在TEL31中正式建議終止本項計畫。

9、 電子安全專案小組會議（e-Security Task Group, eSTG）

本次電子安全專案小組會議於9月21日召開，會議內容包括電子認證、網路安全、電腦犯罪與企業安全等領域。主席為Mr. David Hickman。

（一）電子鑑別議題(Electronic Authentication)
1. PKI 指導原則(PKI Guideline)
eSTG通過PKI 指導原則，並將儘速完成此指導原則。在提交TEL31審核前，各經濟體仍有最後機會提出意見。eSTG主席業認知本計畫之複雜性，並由於此指導原則將確保互運性，因此尚未實施PKI機制之經濟體將會發現其便利性。加拿大感謝前任主席對此指導原則之努力，並建議確保最後文件所採用之要素(以PKI為基礎鑑別機制之最高階原則)，係緊密符合詳細之技術內容。香港表示支持所提議之安排。亞洲PKI論壇立法及基礎設施工作小組之活動（
Activities of Asia PKI F
orum Legal and Infrastructure Working Group）四個工作小組分別為1.互運2.立法及基礎設施3.商業應用4.全球合作。PKI之使用將促使亞洲跨境電子商務交易及政府使用量增加，並導致爭議事件增加。「跨境電子商務交易紛爭處理報告（Dispute Resolutions for Cross-Border E-Commerce）」綜觀電子商務交易中所適用之司法系統與替代爭議解決機制，再以假設案例，由各個會員國家/地區分別就其境內現行之各項法令與規範，提出案例情境之法律解決方案。「憑證機構之責任歸屬」（CA’s Liabilities）為主題之報告預定在2005年7月出版。

2. 經濟體報告

· 澳洲代表說明澳洲政府驗證架構（Australian Government Authentication Framework）草案：為確立企業與政府單位透過線上機制進行電子化政府服務之雙方身份真實性，以及線上業務往來結果之合法性，政府實施了「澳洲政府驗證架構」。該架構之實施提供了政府各個部門統一之電子認證方法，並針對各項線上業務之風險大小定義不同之認證機制，提供澳洲資訊技術安全論壇（Australian IT Security Forum）PKI之身分。

· 加拿大電子驗證原則（Principles for Electronic Authentication - A Canadian Framework）：加拿大代表說明其發布以市場為中心之電子認證原則，該原則包含六點，分別為：電子驗證流程參與者之責任歸屬、電子驗證流程之風險管理、電子認證流程之安全問題、電子認證涉及之隱私權保護、資料揭露條件、以及訴訟處理程序。加拿大代表強調上提六項原則定位為企業可遵循之高階文件。

· 中國大陸代表提及該國在2004年8月頒佈電子簽章法案（Electronic Signatures Act），並擬於明（2005）年4月份正式生效。中國大陸之電子簽章法案附屬於契約法，電子簽章法補足了契約法未涵蓋電子文件訊息與相關課題之不足。電子簽章法案定義了電子資料訊息以及電子簽章，並包括電子資料訊息如何在法律上被承認、以及違反電子簽章法之後果。
· 香港表示於2004年6月發布未經請求（SPAM）諮詢文件，截止期限為10月25日。

· 越南代表報告一份用以管理、提供以及使用電子認證服務之政府法令正在起草階段，草案預計在今年底能夠送交政府決議。

· 我方代表報告我國電子簽章即將在年底完成修正案。

（二）資訊基礎建設與網路之安全議題(Security Of Information Infrastructure and Networks)
1. 主席建議eSTG針對間諜軟體（Spyware）及打擊SPAM以確保資訊網路及系統安全兩大議題，應審慎考量其重要性。韓國提出聯合措施。美國提出TEL31會議與ECSG可能之聯合會議，討論SPAM、網路犯罪及網際網路整合等事項。
2. APEC.isu網站 由美國代表簡報擴充APEC TEL延伸至學術及設備商。渠強調計有越南文、西班牙文、韓文、日文及中文之諸多選擇。

3. 區域性發展報告
· 韓國代表簡報亞太資訊安全中心（Asia Pacific Information Security Center），指出駭客事件急遽增加（2003年有26,000件）。統計前十名攻擊發起國家80%，均位於亞太區域。

· 日本代表指出日本弱點處理機制。日本METI擁有與企業合作之電腦安全及早警告。弱點被定義，渠指出機制之必要性，並強調政府扮演之重要角色，以提升此機制。

4. 犯罪立法及執行能力建構計畫（Cybercrime Legislation and Enforcement Capacity Building Project）由美國（Mr. Richard Downing）提交於8月25-27日在越南河內舉辦第二次專家會議之詳細報告作為eSTG文件。此會議由來自17個經濟體之120名人員參與。此活動著重於立法之發展，並提升法律執行機構調查之國際合作，法律執行及商業間之合作模式。eSTG主席提及我國（2004年10月）、祕魯及泰國（2004年11月）共提出六項計畫給予此計畫直接協助。另某些經濟體更進一步提出要求。因此，向TEL提出計畫延展一年直到2005年12月之要求，並告知此延長將不超過預算額度。

（三）建立文化安全（Building a Culture of Security）

1. GBDe提案（GBDe proposal）

GBDe說明本提案之目的係推動政府及企業間更進一步對話，以發展電子商務政策之全球化多股東（Multi-stakeholder）觀點。

2.AOEMA 計畫提案-網路安全工具（AOEMA project proposal -cybersecurity tool）

計畫提案之目的提供自我提出進度之SME中小企業線上安全評估工具及訓練模組。紐西蘭、美國及澳洲表示支持此計畫，惟並無承諾任何之補助。因此，本計畫將以正式計畫尋求補助。

7、 感想與建議
1、 行政院研考會規劃全天APEC 資訊中心研討會，所發表論文內容及講師素質最為整齊，其中韓國及菲律賓代表之簡報，內容豐富，令人印象深刻，林副處長裕權之用心規劃，令人讚佩，並可看出其平日累積及挑選ICT人才之用心。本次藉由主辦APEC資訊中心研討會與各會員體建立有效聯繫管道與交流情誼，奠定後續Telecenter計畫推動基礎。依據本階段各會員體出席參與情形，提供後續Telecenter實地建置時選擇經濟體參考。展現我國積極貢獻APEC縮短數位落差議題之具體行動與實力，促進電子化政府e化外交工作。

2、 日本和韓國係此次APEC TEL工作小組會議之最龐大代表團，但其中有各現象特別值得注意，日、韓代表團之成員普遍年輕化，尤以韓國更於會中提出大學之報告文件，雖然其成員之簡報技巧仍嫌生澀，而且簡報內容偏重於介紹其國內之計畫與措施，此點固然與韓國擔任「商業便捷化指導分組」之召集人職務有關，但絕對與韓國積極培育其在資訊通信領域之國際人才之企圖心密切有關，此點實值得我國警惕並有所規劃。

3、 APEC TEL工作小組中之「商業便捷化指導分組」討論之議題，其實與APEC電子商務指導小組( e-Commerce Steering Group, ECSG )之議題重疊頗多，如垃圾郵件(SPAM)，隱私權之保護(Privacy)等，因而為避免資源之重覆投入，實有必要予以重新釐清，會議之參予者也有義務防止新議題之不斷產生。

4、 有關網格研討會中，其中一項討論之焦點是各國網格計畫該如何相互配合？事實上，許多國家之網格計畫有重複，所以基礎建設如何資源分享，或是合併計畫，都是值得深思。正如會中澳洲代表John O，Callaghan博士所指出APEC TEL Grid Workshop不要成為其他網格會議（如PRAGMA會議）一樣，缺乏實質討論內容。因此澳洲代表之建議，值得做為下一屆APEC TEL之參酌。

5、 無線安全研討會說明無線帶來便利，但安全的防護機制必須列入考量，不管在安全技術或是相關法規都必須克服。由於無線網路仍屬於無線電傳播技術，使得攻擊者得以無線電波涵蓋之範圍內進行通訊內容監聽及進行其他攻擊，首當其衝便是通訊保密性、資料完整性及合法使用與否。在IEEE 802.1標準中已制定有關於無線網路之安全機制，而且配合AP之安全設定以保護無線網路使用環境。正在推動中「台北無線計畫」，目的是為了讓市民及旅客，可以在北市主要人口活動區域，由無線網路取得資訊。並促進上、中、下游產業合作，突破「頻寬」及「線」限制，創造資訊加值運用無限的商機。但其中可能因安全產生漏洞以致遭到有心人士取得公司或個人隱私的資料。因此無線網路安全政策之訂定，輔以安全防護機制，為維護無線網路安全之最佳途徑。
出國報告(出國類別：會議)
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