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壹、前言

近年來，藉由民間投資興建公共建設（PFI），以引進企業經營理念改善公共服務品質之方式已成為國際趨勢。鼓勵民間參與公共建設，可透過民間資金、經營效率、新穎先進之營建工法及管理技術之引進，達到提早推動公共建設建、增進營運效率及減輕政府財政負擔之目的。

英國自80年代末期開始推動，至1992年保守黨執政時宣示將引進民間力量參與大型基礎建設並陸續提出較具體之政策與規定後，此一議題才開始獲重視。1997年工黨執政後，重新檢討促參政策，為加強自償性較低的投資計畫之辦理成效，尤其是風險較高的計劃如醫療所、學校等投資計畫之推動，特提倡由政府部門與民間機構以「夥伴關係」合作開發辦理投資計畫，亦即Public and Private Partnership，此即PPP之由來。
傳統上，公共建設由政府單獨興建，或在政府管理下由民間興建，PFI時代是政府缺錢，想利用民間資金推動大資本計畫，而PPP時代則由尋求資金改為利潤分享，政府部門之採購從資產轉為服務；故基本上，PPP係屬於政府部門與民間企業間之風險分擔合作機制，其目的在於加強公共服務。

我國於1994年完成獎參條例開始獎勵民間參與公共建設投資；復於2000年公佈實施促參法，並擴大促參之適用範圍，將引進民間參與公共建設列為主要施政方向，由行政院成立「促進參與公共建設推動委員會」，副院長擔任召集人，以積極導引民間參與公共建設。惟水利相關建設以往皆由公務預算籌措財源，究竟水利建設是否適用PPP？那一類水利建設才適用PPP？其權利義務如何訂定？如何收費或付費？如何分擔風險？如何議約？凡此種種問題，在台灣皆無前例可循。

鑒於英國以PPP之方式辦理公共建設之制度建構已相當完整，其經驗之累積亦已相當豐富，頗具參觀學習價值，爰安排此次觀摩研習，期能從中學習並擷取經驗，以為水利建設推動PPP案之參考。

貳、參訪行程

　　本次進修行程承蒙英國貿易文化辦事處；駐英台北代表處經濟組及英商莫特麥克唐納工程顧問股份有限公司台灣分公司之協助，參訪英國推動ｐｐｐ制度之財政部ＰＦＩ小組、半官方組織ＰＵＫ、負責財務推動之ＦＳＬ、掌管英格蘭水利中央單位DEFRA、蘇格蘭水利單位Scottish Water 及相關水利組織以及律師、工程顧問公司等。參訪時程自九十三年八月二十一日至九月十九日，其行程如下表：
	日期
	地點
	參訪機構及訪談對象

	8/21~8/22/2004
	台北-愛丁堡
	往程

	8/23 ~8/27   


	Edinburgh

 Glasgow


	＊Branch Office of Mott MacDonald

Andrew Oldfield

Bill Smart

George Rennie

Broomie Law　　

Alan Baird

*Scottish Water    

Owen Bramwell

	8/28~8/29
	Edinburgh
	週末

	8/30~9/3
	Edinburgh
	＊MacRoberts Solicitors
 David Henderson        

＊Sottish Water   
John Telfer

Angus Swanson

	9/4~9/5
	London
	週末

	9/6~9/10 
	London

Cambridge
	*PFI Unit HM Treasury

Conrad Smewing

Victoria Robb

Deirdre Barrie

· UK Trade&Investment
Edward Wilson

Ashok Alagh

· British Water

Paul Horton

· Department for Environment Food and Rural Affairs

Simon Doggett

＊ Mott MacDonald

Simon W Robinson

Ian Allison

Malcolm Hyde

	9/11~9/12
	London
	週末

	9/13~9/17
	London
	· Freshfields Bruckhaus Deringer

Nicholas Bliss

Paul Q Watchman

· International Financial Services London

Stephen Harris

· Mobsby Associates Limited

John Mobsby

· Lovells

Mike Matheou

Andrew Briggs

· Partnerships UK (PUK),

Edward Farquharson

	9/18~9/19/2004
	倫敦-台北
	返程


　　
為利參訪單位瞭解參訪計畫，以順利達到本研究計畫之目的，茲擬具相關問題如下所述，並先行傳真各參訪單位：

一、General questions related to water-resources management.
1. What is the general situation of water resources, including supply and demand, in Scotland and England?
2. What are the main governmental organizations related to water resources?
3. What is the main source, distribution, and quantity of water resources in Scotland and England?
4. What is the governmental policy for water resources – in the past, right now, and in the future?
5. What is the normal situation of land acquisition processes that used for public water resources engineering?
Did government purchase private land directly by market price? or 

Does the government have the power to levy private land with cheaper price? or
Is there any joint development way with private representative or land owner?

Is there any difficulty in obtaining the necessary land? How to make a breakthrough?
6. Is there any example of cancellation of water-resource developing plan due to land acquisition problem (i.e. because they can’t obtain the proper land)?
Is there any alternative plan later for substitution?
7. Is the price to obtain the land a legal price or determined by market? How did both sides come to a common consensus?
二、Private Public Partnerships (PPP)︰
1.What is the current situation in action and policy of PPP in water resources?
Was there any traditional water-resources facilities developed through PPP?  
2.Please give example, if there is. Did PPP started all the way from planning, design, construction, to operation? Or Planned by the government and the rest by private sector?
3.Other than the traditional water resources facilities, such as Dams, Reservoirs, weirs…etc., is there any new kinds of water resources development (such as sea water desalination, water reuse …etc.), and how much is the proportion among them in terms of total amount of supply?
How is the current situation for those new facilities to set into action and the related policy in the future?
4.Based on PPP to conduct water resources supply services, how to determine the base price for water if the government only need water services to be taken care by PPP and do not want any assets?
How to choose private sector? 

How to decide the service duration?
How to differentiate the right and obligation between government and private sector?
How to determine the economical feasibility?
5.In the Great Britain, when the PPP is taken place for water-resources developing, who is responsible for obtaining the necessary land for construction? The private sector or the government?
How to divide the responsibilities and cooperate the jobs between the government and private sector?
6.What is the role of barrister consultants in the processes of PPP? How to reach the goal of helping government in order to obtaining high quality in public works? How to make sure the contract can be carried out?
7.What is the role of private consulting company in advancing the PPP in the Great Britain? Is there any help in obtaining the necessary land? What is the relevant experience?
8.Is the price for obtaining the land a big reason in affecting the PPP successful or not? How to set the price?
9.The decision and allocation of governmental budget on PPP, including
(1)decision on the annual budget,

(2)the basis or standard of each department’s budget,

(3)decision on the growing range for each year,

(4)the distributive ratio in net current revenues and in net capital revenues of general government.

(5)budge ratio of PPP among the total governmental spending, and

(6)the upper limit of budge in PPP?
參、參訪心得
1、 英國的水資源及供水事業
(1) 蘇格蘭
1.水資源概況

蘇格蘭的水資源來自大約320個湖泊及水庫、245條河川、部份地區亦使用地下水。依2001年統計，可供水源量約為3,564,000CMD（即年可供總水源量約13億立方公尺），需水量則為2,408,000CMD，遠小於可供水源量，故基本上蘇格蘭之供水應可無虞。惟因受地形影響，部份東部地區仍較西北部地區乾旱，且可能因氣候變遷關係，蘇格蘭部分地區在2003年亦曾發生75年一次的枯旱，雖有眾多湖泊及水庫，用水仍然吃緊，而必需實施抗旱措施。
2.供水事業概況

蘇格蘭之供水事業為公營，原分由東、西及北三個水資源局掌管。惟為改善營運效率，於2004年4月起合併為Scottish Water，負責全蘇格蘭境內的水資源開發、原水及污水之處理、輸送及排放，為全英第四大供水公司，其管理範圍包括46,500公里長的自來水管路，44,804公里長之污水下水道，371座自來水淨水廠及2044座污水座污水處理廠。包括民生用水220萬戶及工業用水13萬6,000戶。自來水供應量約每日240萬噸（每年約8.76億噸），污水處理量約每日100萬噸。因Scottish Water係國營事業，其收入主要係來自水費，包含自來水費及水處理費，自2002年合併經營以來，操作成本每年分別降低3,000及4，100萬英磅，效率大為提昇。
為加強水資源的督導管理，蘇格蘭政府成立水產業委員 (The Water Industry Commissioner，WIC)負責督導Scottish Water之財務，一方面需維持業務功能之正常運轉，另一方面亦須控制水價以保障客戶權益及服務品質。
另外蘇格蘭還有用水客戶諮詢委員會（Water Consultation Panels）代表客戶表達意見以保障客戶權益；水質管理則係由蘇格蘭環保署（Scottish Environment Protection Agency）主管，其業務還包含引水許可（abstraction license）及排放水許可之發放；飲用水質係由Drinking Water Quality Regulator督導；至於自來水法規及價格等則係由蘇格蘭用水及排水消費者協會（Scottish  Water and Sewerage Consumer Council）督導。　
3.未來供水策略
根據歐盟新頒布的水質標準Ⅲ（Quality and StandardsⅢ），Scottish  Water必需在2002至2006年間完成下列工作：

•改善或新建淨水廠以提昇飲用水品質。
•改善或新建污水處理廠，並更新下水道，以改善河川、海灘及近海環境。

•更新自來水管線，以降低漏水率及爆管風險。

•改善自來水水壓，提昇供水服務品質。

為完成上述工作，據Scottish Water估計，需投資23億英磅，惟經提報WIC後，總經費被核減為18億，此乃有史以來Scottish Water最大一筆投資，相當於未來四年蘇格蘭所有土木工程之50％，並可提供8,000個就業機會。
(2) 英格蘭及威爾斯

1.水資源概況
本區之降雨分佈較不平均，西部部分山區高達4000mm，東部平原則僅有550mm，全區平均約897mm，豐水期在冬季，夏季為枯水期。本區通常被認為是濕潤地區，惟因人口密集，年平均人均水量約為1334.13M3，比法國之3065M3，義大利之2785M3，西班牙之2775M3及葡萄牙3878M3為低，僅高於德國之1165M3及荷蘭之635M3。各國之比較如下表所示：
	國   家
	人均水源量(M3)
	人均用水量(M3)
	各標的用水率（％）

	
	
	
	民生
	工業
	農業

	英格蘭及威爾斯
	1334
	299
	41
	45
	14

	法  國
	3065
	665
	16
	69
	15

	德  國
	1165
	580
	11
	70
	20

	義大利
	2785
	986
	14
	27
	59

	荷  蘭
	635
	518
	5
	61
	34

	葡萄牙
	3878
	738
	15
	37
	48

	西班牙
	2775
	781
	12
	26
	62

	加拿大
	94373
	1602
	18
	70
	12

	美  國
	8983
	1839
	13
	45
	42


本區主要水源來自河川、水庫及地下水。以地下水作為飲用水水源者約佔35％，尤其是英格蘭東南方，其比例更高達 80％。
惟大部分地區係採地表水及地下水聯合運用方式供應。在水源量不足時，跨區（水公司之供水區）調度(bulk transfer)是最常用之解決方案，為確保供水無虞，調水契約之簽訂須提早辦理，並應在各公司之抗旱計畫中詳細述明。

依據近年統計，本區各標的用水量如下：

（單位：萬立方公尺／天）

	供水方式
	自行取水
	自來水供應
	合計

	標  的
	工業
	噴灌
	發電
	家用
	非家用
	漏水
	不含發電
	含發電

	用水量
	376
	45
	1598
	778
	395
	393
	1987
	3585


2.供水事業概況

英格蘭及威爾斯在1870年以前供水事業係由私人經營。1870年至1945年間，因私人經營不佳，地方政府逐漸參與經營；至1945年以後至1974年間，公營之水公司進行重組轉變為供水及水處理事業；1974年以後為了加強企業化經營，又逐漸轉為私有化；至1989年以後，本區之供水事業已全部為私營。目前有10家大公司提供自來水及下水道服務（Water and Sewerage,簡稱WSCs ）;另外16 家較小公司僅供自來水服務。WSCs佔了英格蘭及威爾斯地區91.5％之營業額，較有名的五大公司為：

．Thames Water Utilities Ltd.（年營業額10億英鎊）

．United Utilities Water Plc(年營業額9億4,520萬英鎊）

．Seven Trent Water Ltd（年營業額8億8,440萬英鎊）

．Anglian Water Services Ltd.(年營業額6億8,740萬英鎊）

．Yorkshire Water Services ltd.（年營業額5億4,360萬英鎊）
另外下水道處理服務公司著名的有：

．Valleys Water Plc（年營業額1億5,740萬英磅）

．South East Water Plc（年營業額8,500萬英磅）

．Bristal Water Plc（年營業額6,330萬英磅）

．South Staffordshire Water Plc(年營業額5,830萬英磅）
環境、食物及鄉村事務部(Department for Environment, Food and Rural Affairs, DEFRA)為英格蘭及威爾斯之水利政策主管機關，負責水資源、給水、水環境管理，以及水產業（包括飲用水水質，河川、湖泊、海岸及海洋水質，污水處理及水庫安全等）之管理督導。另外環境署(Environment Agency)負責水資源管理、水質標準設定及防洪；水服務局(Office of Water Service，OFWAT)負責督導水產業及水費。至於水公司之財務審計及水質法規之強制執行等則係由飲用水督察處(Drinking Water inspectorate)負責。
3.未來供水策略

A.增加新水源

根據環保署(Environment Agency)建議，到2025年以前，為滿足本區用水需求，必須增加180萬噸／日之新水源；扣減環保用水後，實際增加量為110萬噸／日。此一目標將以下列方式達成：

．現有水資源系統改善
．現有水庫加高（2座）

．與建新水庫（泰姆士河）

．跨區調度

B.自來水漏水率控制

在1997水資源高峰會議(Water Summit)強制要求降低漏水後，各公司的漏水率已大為降低。目前OFWAT替各公司所設定之漏水目標係依據各公司控漏之經濟評估或現況漏水率而定；基本上供水壓力最大的公司承受降低漏水率的壓力愈大。

C.加強推動按錶計價

因現況計價係依據房地產價值而非依據用水量，故為達成水資源永續利用，安裝水錶並按錶計價係未來之工作重點，惟推動之同時，亦須考慮對依收入戶之配套措施。

D.改善供水效率

此為水資源永續利用的重要工作，將研議成立一獨立之專責單位負責推動。工業和商業將鼓勵節約用水，而在新水源開發前，引水許可之買賣可能最有實效。另外，針對農業用水亦要求其改善用水效率。
(三)、北愛爾蘭

1.水資源概況
北愛爾蘭中央為平坦平原，四面則由500-1,000公尺之山脈環繞，。全年降雨分佈尚稱均勻，年平均雨量約1,150公厘，西部大約1,000至1,500公厘，東部略少，750至1,000公厘。逕流受降雨影響,亦相當均勻，扣除450公厘蒸發量後年逕流總量約為400公厘，平均逕流量約293.8CMS，即年平均人均水量為2,575.8立方公尺，約為英格蘭及威爾斯之兩倍，可謂相當豐沛。

目前每日需水量約74萬噸，其中47%由水庫供應，32%由尼克湖（Lough Neagh）供應，其餘6%來自地下水，9%來自其他湖泊，6%來自河川,供需可達平衡。

2.供水事業概況

北愛爾蘭之供水事業係由直接隸屬北愛爾蘭政府區域發展部（Department for Regional Development）之水服務局（Water Service）管理，供水客戶約73萬人。迄今為止，家庭用水皆未裝錶收費，所有費用皆由政府預算負担。

3.未來供水策略

估計至2030年，目前之用水需求將增加15萬噸/日至89萬噸/日 ；而為符合歐盟新頒之水質標準，現有之供水措施必需改善；為因應前述需求，Water Service已研提2002-2030水資源策略（Water Resource Strategy 2002-2030），並研擬以下方式因應未來需求：

a.加強辦理自來水管路之偵測及修備

b.裝設水錶，開始以量計價

c.增設及改善淨水廠，並淘汱不經濟的舊水廠

惟經檢討後，a、b兩項之投資將超過效益，不符經濟原則，故將加強辦理c項，以為未來供水之主要策略。

(四)、不同經營型態供水事業之比較

英國之英格蘭、威爾斯、蘇格蘭及北愛爾蘭四個行政區之供水事業分別採行民營化、非營利互助（mutual）、國營及直屬政府部門四種型態經營，故可供用水事業經營模式之比較。

1989年英格蘭及威爾斯兩區之自來水改為民營後，因投資改善污穢老舊的供水系統致水費大漲，民怨四起。惟過一陣子以後，却因供水效率增加，水費逐漸下降，海灘及河流也較為清澈。

雖然如此，威爾斯自來水公司還是在2001年結束民營，由該地區二百名人士合組一非營利（mutual）的公司，以18億英磅將所有權買斷，並仍保留民營時期的管理方式，目前水費尚稱合理。

蘇格蘭之供水事業為國營，1990年初期英格蘭剛開始民營化時，水費比蘇格蘭高出70%，使蘇格蘭對民營化敬而遠之。惟自此起，兩地之供水績效差異逐漸明顯。過去十年來，蘇格蘭每戶之水費漲價94%，英格蘭僅漲22%。工業用水差異更大，同樣的中型辦公室蘇格蘭要比英格蘭多繳十六倍水費，耗水量大的企業更為嚴重，英國石油公司（BP）在蘇格蘭的廠房在2003年水費達1,270萬英磅，在英格蘭僅需700萬英磅。蘇格蘭之小企業須繳之水費亦為英格蘭之四至五倍。另外蘇格蘭之水質比英格蘭差，下水道之污染較高，而水管漏水率亦為英格蘭兩倍。

英國四區供水事業之比較表

	
	英格蘭
	蘇格蘭
	威爾斯
	北愛爾格

	每戶平均水費（￡）
	236
	263
	277
	375

	中型辦公室平均水費(￡)
	1,772
	28,494
	1,820
	643

	合格飲用水比率（%）
	99.9
	99.2
	99.8
	98.4

	排放水水質合格率(%)
	94.0
	85.0
	97.0
	69.0

	每日漏水率（公升/公里）
	9.8
	23.7
	9.7
	10.3


據Scottish Water分析，蘇格蘭供水事業的問題在於：公司成員大都為技術人員，缺乏經濟專家；另外工會龐大的勢力使人員配置過多；除此之外，為降低成本，該公司必須籌資18億英磅以更新自來水管及下水道，故在2007年以前水費不可能降價。

綜上，以英國的供水事業現況評估，民營似優於國營。
二、英國的水源管理
(一)、引水管理
英格蘭從1963年起，環保署即訂定引水許可制度（abstraction licensing）以管理引用水。目前引水量超過5CMD即需申請許可，2005年4月起，將放寬到20CMD。未來除了緊急排洪外，任何引水量超過此值皆需申請許可，不論農業或公共用水皆然。

另外因本區之民生及產業用水係由私人公司供應，1999年政府訂頒指令要求每個公司皆需完成水資源計畫（Water Resource Plan）提報環保署說明各公司在未來二十五年中如何達成轄區內水資源供需平衡，另每年亦需向該署提報該計畫之執行進度。計畫須包括以下內容：

1.目前及未來用水需求

2. 水錶裝設計畫

3.氣候變遷對需水及供水之可能影響

4.漏水檢控措施

5.供水效率改善措施及其影響

6.氣候變遷下可靠水源量推估

7.現存水源之最佳利用方案

8.新水源開發方案或現有水源擴建方案,例如興建新水庫或擴建蓄水庫等。

蘇格蘭迄今尚未管理水源引取，惟最近新訂之「水環境及水服務法」（Water Environment and Water Service Act 2003）已建立水資源管理新法源，並將於2005年初開始實施，屆時引水亦需申請牌照。
(二)、水費

目前英國除了部分用水量大的企業用水外，大部分的家庭用水並未裝錶收費，而係按每戶之房地產價值以戶為單元收費。原則上屬於相同地方稅級者(Council Tax band)，付費相同。另外所謂水費(Customer Charge)實際上包含自來水水費和廢水處理費，其比例大約1:1.3。北愛爾蘭則全不收費，而係由政府補貼；全英各大私營及國營（蘇格蘭）公司之所收水費如下：

	公          司
	年平均水費（英鎊／年）

	South West Water
	361

	Anglian Water
	289

	Dwr Cymru
	286

	Wessex Water
	275

	Scottish Water
	272

	United Utilities
	271

	Southern Water
	259

	Yorkshire Water
	243

	Northumbrian Water
	233

	Seven Trent
	221

	Thames Water
	208


目前水費之決定係由水服務處(The Office of Water Services，OFWAT)主管。此係一獨立的經濟調控單位(regulator)，其設立法源係依據1991年之水產業法（Water Industry Act）,調控官原則係由政府提名，經國會同意後任命，任期五年，在此五年間負責獨立作業，審核水公司之水費。任何水公司如欲調整水費，須先提出投資或調漲計畫書，經OFWAT審核後，依據其核定之投資額或調幅來調漲水費。例如最近Ofwat宣佈，2005至2010年間家用水費將調漲13%，即英格蘭及威爾斯地區家庭用戶每戶將增加33英磅，此約為各公司所期望漲幅之一半。原本英國供水產業提出之投資改善方案高達220億英磅，但OFWAT認為祇要155億英磅即可，並指出不必要的投資導致水費調高會增加人民負担，降低水費調整幅度可使用戶避免不必要的支出。
三、英國PFI推動情形
(一)、PFI推動進展
目前PFI在公共建設上所佔的比例雖然有限，但很重要， 2003-2004年間以PFI方式辦理者佔政府總投資的11％，大多數公共建設之投資－超過85％還是以傳統方式辦理採購。

自1997年以來，PFI計畫之件數和投資額度皆持續成長中。1995年僅有9件6.67億英鎊，到了2002年已達65件76億英鎊。此期間公共建設之總投資額亦由1997-98年之173億成長到2003-04年之334億英鎊，而PFI計畫所佔的比值始終維持在10到15％左右。迄今約451個PFI計畫已經辦理完成，共興建了600件公共設施，包括34家醫院，119個醫護所，以及239所學校。其比例約為國防15％，交通25％，教育15％，健康20％，其他25％。辦理單位中，中央政府約佔70％，地區政府15％，地方（市、鎮）政府15％。是否採用PFI方式辦理公共建設完全是看是否「物值所值」(Value of money)，至於能否收支平衡並不是那麼重要。目前大約有57％的PFI計畫是無法收支平衡而需政府編列預算補貼，其額度根據2003-04資料顯示約達54億英鎊，佔全年政府總預算2667億之2％而已。
(二)、PPP民間參與方式及其適用範圍

A.政府向民間直接購買服務

即公共建設由民間興建、營運及維護管理，然後向政府收取費用，賺得報酬。此種方式在目前使用最廣泛，尤其自償性較低的計畫最為適用。其中最著名者為DBFO（Design、Build、Finance and Operate）模式，其內容為：

1.所有權於興建完成後歸政府，特許公司不得對計畫範圍設定其他用途。

2.在營運結束前即成立檢查小組以確定特許公司是否已執行所有工作。

3.付費係採「影子收費」（Shadow Tolls），並以服務量向政府收費。

4.當改變原規劃使用狀況致影響廠商效益時，政府將提供增加其收益之機制。

5.由民間負責設計、興建、維護及營運,並負責資本投資與計畫融資。
B.人民直接向民間機構購買服務

即民間承商承担所有計畫成本，興建完成後，向使用者收取使用費，以回收成本及利潤。此一方式適用自償性較高，財務經營獨立之投資計畫。
C.合作經營（Joint Ventures）

即係由政府及民間共同投資合組法人，並交由民間管理。惟當總投資成本無法由使用費完全收回時，由政府補助或投資，以確保投資案進行，故較適用不以營利為目的之社會公益計畫。
(三)、英國供水事業PPP案之推動概況
 1.蘇格蘭 

1976年游泳水質指令（Bathing Water Direetive）頒佈後，每年六月至九月，所有可開放游泳之公共水域包括河、海、湖泊之水質包括微生物等皆需符合法定標準。1994年都市廢水處理法（Urban Wastewater Treatment Regulation）頒佈後，污水處理需達二級標準，同時不得直排入海，下水道排放對環境之影響必須降低，同時各項措施皆明訂完成期限。在此之前，蘇格蘭污水之處理率極低，沿海城鎮的污水皆直排入河口或海裏。為了達成前述法規要求，勢必辦理相關改善工程，投資相當龐大，為了避免財源籌措阻礙計畫推動，遂採取以PFI方式辦理。

自1995年迄今，已完成九件合約之簽訂，特許權年限從二十五年到四十年不等，並於1999年到2002間逐漸開始商轉,共完成二十一個新廠或舊廠擴建工程，民間之總投金額約575億英磅，Scottish  Water則需每年付出服務費約105至125億英磅，原則係依水處理之量及質而有所變動。此九個合約係由七個集團承攬，各有不同的債務成本組合比率，從90/95到10/5不等。籌資方式包括銀行融資、保險債券及私人投資等。

為了辦理PFI之推動及合約之執行，Scottish  Water於2002年正式成立PFI推動小組，由技術、商業及財務人員共七名組成。此小組必須充分了解PFI案之業務及合約內涵，除需經常與內部有關人員－污水處理及管路技術、財務、法律、顧客服務等保持聯繄外，並需和其他外界之PFI公司、PFI主管機關、政客、產業界及社區團體等溝通協調，以確保PFI合約能確實執行。目前因大部分PFI合約纔完工，剛步入初期營運階段，未來因雙方對合約之解釋或認知不同而造成爭議之可能性相當高，故此成立經常性之小組來處理未來營運期間之合約爭議誠屬必要，同時亦能藉此積極監督PFI目標能確實達成，必要時亦需執行罰則。總之，藉著PFI，蘇格蘭之污水處理率已大幅提昇，目前高達93%用戶的廢污水已經達二級處理，故河川、海、堰及近海地區之環境已大為改善。
為因應歐盟新水質標準，Scottish Water在2002-2006年間必須投資18億辦理相關工程，經費相當龐大且時程緊迫。有鑒於以往採PFI方式推動時，主辦機關於遴選最優廠商成立特許公司後，所有計畫之設計及建造即全由特許公司主導，主辦機關無權置喙。故遂決定採用PPP的新方式推動。即Scottish Water將欲辦理之18億工程一次發包，而由資產管理、計畫管理及營造啇等私人企業組成聯合團隊參與遴選。於選出最佳團隊後，由Scottish Water與此團隊共同投資組成joint venture partership－Scottish Water Soiution（蘇格蘭用水解決方案聯合公司），公司所有人力亦係 由聯合投資的各單位原有人力抽調。

投資比例由Scottish Water佔51% ，以獲得公司主導權，其餘49%則由其他七家公司聯合投資，比率如下:

藉由各工程之標準化設計、統一採購、降低利潤及團隊成員的經驗分享，原估之計畫成本將大幅減低。此節省之成本即為Scottish Water Solution聯合公司之利潤，由公司成員共同分享。惟若執行超出預算或工期延長，則相關風險亦需由公司成員共同分担。

    此方式與傳統工程採購及PPP之差異點如下：
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    註：
　　　ｐ：公部門       ｃ：私部門

　　　S ：分担          SWS：Scottish Water Solution
此方式仍由民間參與投資，惟整體計畫之推動係由政府掌控，投資超額或工期延後之風險將大為降低；而民間亦因有政府共同出資，融資將更容易；且因具有節省經費支出之誘因，對計畫成本及工期之控制更為有效。
2.英格蘭及威爾斯
英格蘭地區之供水事業已全面私營，經營範圍已一貫作業，從水資源開發、淨水處理、自來水供應、廢污水處理、廢污水排放等皆已開放，故已無PPP之必要，僅有國防部所屬之部分供水工程係採PFI方式推動。
3.北愛爾蘭

為滿足至2030年之用水需求，並為遵守歐盟新頒水質規定，北愛爾蘭已研擬以新建及改善淨水廠方式因應，惟估計其經費將相當龐大，以愛爾蘭政府之財力實無法負担，故經委託莫特麥克唐納公司評估後，建議如下：

－主要資本需藉私人投資籌措
－工作範圍、風險分担及設施功能（處理量）必需明確界訂

－以設備投資為優先

－排除管網系統

－採用PPP方式並以BOT模式辦理

依據前建議，水服務局決定以PPP方式辦理五座淨水廠及九座廢水處理廠工程，處理量分別為42.5萬噸/日及30萬噸/日，經費預估約1.4億（淨水廠）及1億，並分為淨水廠及污水處理廠兩標辦理採購。經遴選由莫特公司担任諮詢顧問後，預估以六至八個月完成採購準備（Development Phase），二年內完成採購（包含議約）。目前前者已開始進行資格預審，後者仍在準備採購中。

肆、結論與建議

一、自來水公司應改制，以提昇效率並永續經營

英國之供水事業，包括蘇格蘭之Sottish Water及英格蘭之大部分公司其業務內容係包括水源開發，原水處理、污水處理至下水道，政府主管機關則負責建立政策、立法及督導。因有嚴格的水質及經營效率等管理法規，各公司為符合法令規定，不得不投資改善其設施以提昇服務及供水品質。其投資時，固可同時要求提昇水費以籌措其投資財源，惟因有完整的水費調控機制及管理制度，致其投資受到嚴格控管以避免投資浪費，反映在水費上之漲幅也因而受到限制以保障人民的權益。水費（包括污水處理費）一般中產階級每年約需200餘鎊，約台幣12,000元左右，亦即每月約需新台幣1,000元。因其以戶計價，使用量不限，再者其國民所得頗高（約為台灣三倍），相對於台灣，水費並不算貴。另不論公、民營，各公司皆注重服務，並加強宣導，公司業務頗為透明化，一般人民皆了解其所繳水費之用途，亦了解改善水質或服務需增加水費(天下沒有白吃的午餐)，故對水質等亦不大有怨言。反觀台灣省自來水公司雖為國營，但毋需開發水源，且每年皆受政府鉅額補助以改善其設施， 其水價雖不能自由調整，惟與英國水費相比，其實並未偏低，故其經營最大問題應為其公司結構。若要永續經營，建議應朝改制進行，無論改為純政府機構或純民營機構，都應比現在雖為國營却毋需自付盈虧之機制正常，亦可使其經營效率提昇。同時亦應比照英國建立獨立之水費督導單位（亦可比照隸屬於國會），以純企業經營角度審核水價，纔能使台灣的供水事業能合理永續經營，否則水公司之負債缺口可能會愈來愈大，連帶使供水效率及服務品質無法提昇。
二、水利事業推動PPP應先由淨水廠開始，水資源工程現階段不宜

英國有四種型態之供水事業，依目前經營績效統計，私營似乎優於公營。另以PPP方式辦理水利建設迄今仍限於淨水廠、污水處理廠及下水道等，而以污水處理廠佔大宗。據稱係因水資源開發或淨水處理直接與民生健康有關，其風險甚難分担，較不宜以PPP方式辦理。故台灣之水利工程推動PPP亦應先從淨水廠、污水廠及下水道開始推動，水資源工程因複雜度太高，現階段似乎不宜。
三、PPP主管應改善為財政部，以與政府財力及預算配合

PPP計畫因設計、興建等技術問題已由民間辦理，政府所需要的僅為其採購服務，故政府推動PPP時應與政府財力配合；具自償性的計畫應提早推動，一方面讓人民提早享受服務，另方面亦使民間投資者及政府及早獲利；如不具自償性而須政府支付或補貼者，因特許權大都長達二十年以上，故為確保合約執行，則應視政府之財力先訂定PFI佔年度總預算及公共建設總投資額上限（英國目前分別為2%及11-15%），再依社會人民之需要迫切性排列實施優先次序。一經政府核定實施,相關經費應保証於年預算中優先編列，大型建設甚至應比照英國先完成立法，俾得每年按合約編列，以免預算未能編列或編列不足而發生違約造成民事糾紛損傷公信力。因此建議PFI之主管機關應由技術主管之公共工程會改為財政部，俾得於國家財力及預算相結合。
四、PPP案應慎選融資公司，以保障合約完成

為保障PFI計畫中公務部門之權益，有兩件事項必須在合約中審慎擬訂，一為違約或無法依約執行之罰則，另一項則為慎選融資公司。在英國即有特許公司因故無法完成合約，而由貸款銀行承接合約並另組特許公司完成之例，故良好的融資或貸款銀行，為PFI計畫依合約完成之保障。
五、相關立法之精神應由「防弊」改為「興利」

以PPP方式辦理公共建設，基本上就是「圖利」，即政府提供創造利潤機會，由民間企業及政府分享，而讓人民享受服務，此可謂「三得其利」。故此政府與民間機構應為互信互利之夥伴，惟目前國內相關法規之基本精神仍以「防弊」為主要考量，導致相關公務員常因怕遭致圖利財團之誤解而不願推動PPP或自行設限，常常抱持抗拒或保守心態，若此障礙無法消除，PPP之推動仍相當困難。
六、現有之政府預算制度可能須配合調整
促參案一經雙方簽約，即須依約履行，惟在目前之政府預算制度下，水利部門所編之概算經行政院、立法院審議後，並不一定能如數編列，主辦機關立刻面臨違約危機；另依目前趨勢，愈來愈多促參案僅購買服務而非資產，而在現行規定下，經常門（購買服務）往往受限於一定額度不得成長，資本門（購買資產）不得用於購買服務，此亦為推動促參之瓶頸問題。
七、應成立協助政府機構推動並執行促參之專責機構
政府部分因人事系統僵化之限制，缺乏招商專業知識及人才，招商技巧如招商策略、計畫管理、協商技巧、財務及契約管理能力亦甚缺乏，往往難以推行促參作業。英國政府有鑒於此，特與民間企業合資成立Partnerships UK公司(PUK)（民間出資51%，政府出資49%），以服務各級政府之促參案推動。自政府機構開始規劃PPP/PFI企劃案起，PUK公司即加入成為工作夥伴，舉凡企劃案的草擬、申請中央補助的文件準備、招商活動的規劃、招標說明書的撰寫、與競標者採購及合作條件的商業談判、甚或工程顧問的篩選、聘任等等，PUK均與委託的政府機構共同合作，直到達成協議、完成簽約為止。倘若案子流標，PUK不收費，並共同分攤招標過程中所衍生的成本；至於順利完成簽約者，PUK收費的標準將視案子的規模及複雜度等因素而定。建議我國政府亦應成立類似機構。
八、議約過程應容許多邊進行,俾保有決策彈性
英國制度（據稱美國亦然）遴選最優申請人時，可容許同時與超過一個團隊進行協商。雖承辦人員的工作增加，但經過多個團隊的互相制衡，主管單位可從中選出一個真正的最優廠商，保證促參案之最後成功。如交通部的中正機場捷運案如運用如此做法，最後的結果可能大大不同。
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