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1. 
目的

職等依中華電信股份有限公司九十三年十月二十日信人二字第93A35010982 號函赴芬蘭 NOKIA公司實習『第三代行動電話系統核心網路平台(含服務平台)R4/R5系統演進設計技術』，此行主要之目的為研習:
· Nokia 3G-CS概要及架構。

· Nokia 3G-CS　R4 核心網路。
· Nokia 3G-CS　R5 核心網路。
· Nokia 3G-CS 服務平台。
本次研習主要目的是學習3G-核心網路R4/R5系統相關技術，並了解第三代行動電話系統核心網路未來發展趨勢，藉由對其架構之了解，將有助於未來新服務及新功能之開發之規劃、設計，及維運工作。
2. 過程
芬蘭NOKIA公司為本公司建設中之第三代行動通信系統建設案供應商，本實習案內容主要是以第三代行動通信系統核心網路之3G-核心網路R4/R5設備為主。
	日期
	地點
	摘要

	93/10/23~92/10/24

(週六~週日)
	台北--赫爾辛基
	去程

	93/10/25~92/10/29

(週一~週五)
	赫爾辛基
	第三代行動電話系統核心網路R4/R5技術實習

	92/10/30~92/10/31

(週六~週日)
	赫爾辛基--台北
	回程


行程紀要：

3. 心得

3.1引言
中華電信第二代行動通信是採用泛歐式的GSM，第二代行動通信技術不管是歐規的GSM、日規的PDC或是美規的CDMA都是採用窄頻通道來傳送資訊，每秒只能傳送9.6Kbps，且以服務語音通訊為主要目的，數據傳輸速度顯得十分有限，這種窄頻的頻寬初期對以語音使用為主的用戶還算足夠，但隨著科技的進步用戶對多媒體服務的需求日益增加，這樣的頻寬就顯得不足，因而朝寬頻設計的第三代行動電話的發展。第三代行動電話採寬頻通道設計，最高傳輸速率為2Mbps，如此可以提供高速寬頻的服務，及多媒體資訊的傳送(諸如：圖片、影像等)用以滿足用戶對頻寬的需求。目前網際網路蓬勃發展，由於第三代行動通信速度夠快，所以可以結合網際網路提供「無線上網」的服務，但為整合一些即時性、非即時性、語音、非語音的多媒體資訊於同一行動通訊網路，實現一個行動無線個人多媒體的環境，不是目前第二代行動通信GSM及GPRS或初期的第三代行動通信UMTS Release 99所能辦得到的，必須建設一個能提供各種服務的ALL-IP共同網路，所以才有Release 4、5、和6的需求。
3.2 Why UMTS Release 4、5 and 6

3.2.1行動通信與網際網路

行動通信與網際網路可以說是近年來推動電信市場的兩大主要力量，由於行動通信帶給人們在通信上更自由、更獨立，加上手機價格日漸便宜，所以促使行動通信的使用率快速成長，在很多國家行動通信的用戶數甚至超越固網通信的用戶數，而這些年來隨著科技的進步及個人電腦的普及化，也讓網際網路成為電腦網路上的當紅炸子鷄，網際網路最吸引人的地方是它能提供多媒體的服務，使人的生活更方便、更多采多姿，人類的慾望是無窮的，這也是推動各行各業發展的原動力。行動通信也因應市場的需求結合網際網路，使人們能隨時隨地上網，無遠弗屆的遨遊於無線網際網路的世界，這樣的結果將造就通信市場的另一個新契機，但先決條件必須建造一個具備全分封交換能力的行動通訊網路。
一個成功的行動通信系統應建構在三個方面：

· Capacity (容量要大)

· Coverage (涵蓋面要廣)

· [image: image22.wmf]Value added service (附加價值內容要豐富)

其中第三項是一些新的 IP Applications 為滿足上面所提三項，我們可以現存的行動通信系統加入一些新的特性(即在現存的第二代行動通信系統GSM 加入新元件SGSN及 GGSN 成 GPRS) 或從新設計一個新系統如UMTS。

第二代行動通信系統GSM是一個純粹電路交換網路(Circuit Switched Network)用以服務語音，不具分封交換能力，無法與網際網路結合，更無法提供豐富附加價值的服務，為達成上述三項(Capacity 、Coverage、新的 IP Applications )的要求於是提出一些朝高速寬頻發展的方案，以逐步提高傳輸速率，並增添分封數據傳輸功能，其中最重要的三項特徵功能。

· General Packet Radio Service (GPRS)

· High Speed Circuit Switch Data (HSCSD)

· Enhanced Data rate for GSM Evolution (EDGE)

其中GPRS 及 HSCSD在現有的GSM無線介面上以channel bundling新的通道編碼技術方式，以多個實體通道指配給一個客戶使用，使HSCSD及 GPRS的傳輸速率分別達到115.2Kbps及 171.2Kbps如圖2所示。而EDGE是利用新的調變技術GMSK ( Gaussian Minimum Shift Keying) 及編碼方式，分別使電路交換模式及分封交換模式傳輸速率提高到348Kbps 及 476 Kbps。


[image: image1]
提到網際網路就不得不提到IP 的應用，網際網路的蓬勃發展應歸功於IP技術的進步與成熟，在網際網路上提供多樣的IP應用，讓數據話務以每年300% 的速度成長。IP 應用包含很多，諸如網際網路電話(internet telephony)、影音資料流( Video and audio streaming)和文件資料分享(document sharing)等，傳統網際網路是提供一個架構在packet switched non-real time 的傳輸技術上，只能提供一些 non-real time 的 IP applications。但最近也有希望能把傳統的 real-time telephony services 納入到網際網路的聲音，讓網際網路能提供一個多媒體的服務，提供更多附加價值給客戶，所以未來multimedia applications 的需求將導向語音與數據服務的整合，電信業者構思去建構一個共同的網路組態，能同時傳送各種型態的服務必是未來的課題。


[image: image2]
就技術層面來看，客戶期待能得到大範圍的 multimedia application 的服務，其實不同application 有不同頻寬需求，業者必須建構一個能符合不同頻寬需求的網路，且又能達到QoS 的要求的傳輸網路，被考慮的傳輸模式有兩個：

ATM (Asynchronous Transfer Mode)

IP (Internet Protocol)

由於IP　Protocol　不能提供如ATM 的 QoS ，但未來的趨勢是建構一個ALL-IP　的網路，所以目前是以IP over ATM 行之。

GPRS　是第一個使用IP當傳輸技術的GSM，IP 在網際網路規約是屬於網路層，IP 在GPRS 是應用於 SGSN 及 GGSN之間，為提供更多的IP address 以因應未來 multimedia services 的需求， IPv6 被強力推薦而目前所使用的為IPv4。

[image: image3]
3.2.2 UMTS Release 99的目標

UMTS (Universal Mobil Telecommunication System )是歐規的第三代行動通信系統的標準，可以提供高速寬頻的多媒體行動通信服務，其傳輸速率可達384 Kbps ~2Mbps 。

UMTS Release 99 (俗稱Release 3 )其系統網路架構大致可分成兩部分，即接取網路(Access Network ; AN) 及核心網路(Core Network ; CN) 如圖五所示：

[image: image4]
其中接取網路(AN) 的 GERAN 是屬2G 的無線接取，UTRAN (UMTS Terrestrial Radio Network) 是屬3G 的無線接取。中華電信在第三代行動通信因採購Nokia 的設備，所以沒有介接 GERAN。

UTRAN： 包含兩個主要元件，Radio Network Control (RNC)及 Base Station Node B

RNC :負責無線資源管理(radio source management) 其中包括允許控制(admission control) 、碼數配置(code allocation) 、壅塞控制(congestion control) 、封包排序(packet scheduling) 、功率控制(power control) 、 交遞控制(handover control)， ATM/IP 交換及操作性工作等。

Node B ：一個Node B 可包含數個cell ，其主要工作包含編解碼(encoding、de-coding) 、速率匹配(rate match) 、展頻(spreading) 、調變QPSK 、功率控制及操作性工作等。

Core Network：在考慮業者的投資成本下UMTS Release 99 的核心網路仍沿用舊有 GPRS 的核心網路。而核心網路又分為電路交換(Circuit Switch :CS) 及分封交換(Packet Switch：PS) 兩個領域

CS：是採用TDM (Time Division Multiplexing) 負責語音話務。

PS：是以IP為backbone 負責非語音的話務。

UMTS Release 99 有一特殊元件叫Media Gateway 介於RNC 與 MSC 之間負責做IP/ATM 及 TDM 的轉換，本元件在Release 99 上隱含於CS 內，到Release 4 才從CS 被獨立出來。

UMTS Release 99 與GSM 最大不同在於無線技術上。GSM採用的是TDM 技術，而Release 99 採用的是 WCDMA (Wideband Code Division Multiple Access)的技術，它比GSM 系統具有更大頻寬，能提供更好的capacity、Coverage、和Throughput Rate，滿足用戶各種不同應用，使頻寬的使用更具彈性、更有效率。

UMTS Release 99在UTRAN 已差不多全面IP/ATM 化，在建構一個ALL-IP化的行動通信網路，只有在未來的Release 4、Release 5努力將整個核心網路建立成一個PS 的環境。

3.3 Release 4的要項分離

3.3.1 Bearer Independent電路交換核心網路

在上一章節談到在Release 99的CS領域裡隱含著一個元件Multimedia Gateway (MGW)做TDM 與 IP/ATM 的轉換，為使CS 朝向更IP 化，一個重要的關鍵就是將MGW 從交換機分離出來。也就是將CS 分離成Call Control Level (又稱Control Plane)及 Bearer Control Level(又稱User Plane)。在Release 99 裡 MSC 同時負責處理屬於Signalling部分 如行動管理(Mobile management) 和呼叫控制(Call Control)以及屬 trunking部分，如承載管理和控制(Bearer management and control)。到了Release 4則清楚的把Signalling 及 Trunking 分開。Call control level 專門負責處理屬於Signalling 部分而Trunking 就由Bearer control level來負責處理，這樣的設計就是讓核心網路更進一步朝向IP 化。


[image: image5]
在UMTS Release 4 CS 領域裡，經分離成Call control level及Bearer  control level 後，其內部所含主要元件和功能如下： 

(1) MSC-Server：MSC-Server 是屬Call control level 的網路元件，主要功能包含行動管理(Mobile management) 及MSC/VLR 的呼叫控制(Call Control) 主要工作如下：

· 行動電話發話與受話的呼叫控制

· 處理用戶設備與網路間，及網路與網路間的信號

· 管理VLR功能

· 與CS-MGW 做Interaction

(2) GMSC-Server：GMSC-Server也屬Call control level 的網路元件，主要功能包含行動控制(Mobile control) 及GMSC 的呼叫控制(Call control)，主要功作如下：

· 向HLR 訊問
· 與CS-MGW做Interaction
(3)Circuit Switched-Media Gateway (CS-MGW)：CS-MGW 是屬Bearer control level 的元件，主要負責：

· 承載控制

· 承載通道接續(Bearer control termination )

· media轉換 /payload處理

· 行動特定功能(Mobil specific functions)
[image: image23.png]
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3.3.2 多重服務交換網路架構

多重服務交換網路架構(Multi-Service Switching Network Architecture) 是一種水平層次的服務網路架構(Horizontally Layered Network)。

現今的多數網路是屬於垂直整合的網路，這些網路只能提供單一服務或一組特定的服務，譬如PSTN 網路、GSM 網路和IP 網路，以PSTN 網路和GSM 網路為例，他們只能提供Real-time speech 服務和非常有限數據傳輸，而一些IP網路只能做數據服務，這些都不能滿足一個大範圍且變化甚快的個人多媒體服務，因而設計一個水平層次的服務網路架構又稱為多重服務交換網路。

水平層次服務網路分四層:

(1)  Bearer control level：負責提供實體層傳送User data 和Signalling
(2)  Call control level：負責Call 和 Session 的Control 在建立Connection時用以和下一層的Bearer level 與上一層Service level做interact傳送 Call 的QoS 參數。

(3)  Service level:提供一些個人化的服務。如 Location service及 IN 的服務平台CSE。

(4)  Application level：提供不同Applications。

[image: image8]
3.3.3 Transcoder Free Operation

編解碼( codecs ) 是一種演算，它是用來代表用戶資訊，著名的編解碼是ITU-T G.711，它是指PCM的μ-law 和A-law， 但GSM 的Full-rate (FR)，Enhance Full Rate (EFR) 和Half Rate (HR)也是編解碼。轉碼器  (Transcoder Unit：TCU)是網路上的一個元件，負責掌理編解碼，用以轉換用戶資料的格式，就語音為例，通常從PCM 格式轉成FR、EFR或HR反之亦然。

[image: image9]
一個語音如果經過兩次的轉碼，其品質就會變差，這些年來手機與手機間的通話 (MMCs ) 異軍突起，MMCs的通話品質也會因為多次編解碼而降低，有兩種技術能讓語音碼框以透通性端對端被傳送，在傳送過程不被轉碼，分別是Tandem Free Operation (TFO) 和 Transcoder Free Operation (TrFO)，其主要好處如下：
· 增強speech 的品質

· 節省電力

· 降低端對端的延遲

· 節省發話、受話兩端網路的Link 數

Inabnd TFO 在於Release 99是Transcoder units 使用的Protocol。TFO是在Call set-up 之後才啟動的，Release 99 是屬Bearer dependent，也就是MGW 尚隱含在CS (Core Network) 裡，而TCU 又屬MGW 的元件，所以TCU也就參與呼叫的處理程序，TCU 可以起動、掌管、及結束TFO， 這是TFO 不同於out-of band TrFO 最主要的地方，而且TFO 只能用於雙方手機Speech 的codec types 與configuration 能匹配時，當雙方不能匹配時就不能用。

在Release 4 則使用out-of band TrFO， Release 4 是屬bearer independent ,它的編解碼的決定在Call control level 裡完成，而且決定的完成是在Call set-up 之前或之中。故TCU 不會參與呼叫處理程序，所以TrFO 的Signalling Message 是獨立於 Speech data ，不會佔用Speech data 的bit，故稱為out-of band TrFO，而TFO其Signalling Message 並非獨立於Speech data 所以會偷到Speech 的bit 故稱為inband (TFO)。


[image: image10]
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3.3.4 Bearer Independent 分封交換核心網路
在UMTS Release 4用了Bearer Independent Circuit Switched Core Network 將CS 分成獨立的 Call control level 及Bearer control level 兩部分，個別處理Signalling 及 Trunking 。這樣的理念也被拿來討論，把它應用到PS部分，這樣的構思只是被拿來討論，並非Release 4 和 Release 5 所必要的。討論結果有三個選項：

選項1：由於平時SGSN 做比 GGSN 多很多的Call control，所以考慮把 SGSN分成SGSN-server 和PS-MGW。SGSN-server 負責信號做 mobility 管理、Session 管理和CDR的產生，而PS-MGW 負責bearer，做Bearer 的管理。

選項2：除了分離SGSN 外也分離 GGSN 成GGSN-server 與PS-MGW。

選項3：在RNC 及 GGSN 之間建一虛擬通道，但以現在的Protocol 無法辦到所以不可能存在。

3.4 UMTS Release 5 核心網路要項

一個ALL-IP 的架構是建構於具分離獨立的控制面與傳輸面的階層式結構(Layered Structure)。最先原則就是將核心網路分離成通信管理及與實際交換有關的實體部分，在轉進到一個完全使用IP Telephony 的網路，自然要拿掉電路式交換的部分，讓整個網路成分封網路。UMTS Release 5就是朝這個方向努力，所以在核心網路有些元件需要進化。 

圖十三
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3.4.1 HSS (Home Subscriber Server)

HLR進化成HSS，HSS 儲存著用戶相關資料，這些資料包括用戶識別(即IMSI：MSISDN)，Numbering and address 資料，Location 資料及用戶的Profile。也就是HSS 仍包含Release 3 HLR 的功能，存有客戶在GPRS 或CS 的相關mobility 資料。HSS 不僅與傳統的CS和PS有界接，也與能提供多媒體服務的子系統IP Multimedia Subsystem (IMS) 有聯繫，並連接到CAMEL (Customized Applications for Mobile network Enhanced Logic) 服務平台。要與這些子系統相互作用良好，HSS必須具備下列較高層次的功能：

· Mobility Management


 (移動性管理)
· User Identification Handling
(管理用戶識別)
· User Security Handling


(管理用戶資料安全)

· Access Authentication


(接取認證)
· Service Authorisation Support (支援服務的授權)


· Service Provisioning Support
(支援服務的提供)
· Call and/or Session Establishment Support (支援call session 的建立)
圖十四
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3.4.2 SGW (Signalling Gateway)

SGW 的功能是負責信號轉換，當信號在不同的傳輸協定上跑，其信號必須轉換，而信號轉換指發生在傳輸層，不會作用於應用層；如圖15所示SGW將以SS7 為基底的傳送層協定約MTP、SCCP 。轉成一個能在IP 網路上跑的SCTP/IP。

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.4.3 Session Initiation Protocol (SIP) 和Session Description Protocol (SDP)

UMTS Release 最大的創新是 IP Multimedia Subsystem (IMS)， 這個信號系統是建構在SIP/SDP ，SDP 是含於SIP 裡，它們是用來建立Multimedia Session ，Multimedia Session 的特性是資料流 (Data stream)，就是將這些資料流由一端的Multimedia sender 送到另一端Multimedia receiver，在建立Multimedia Session 必須用到兩個工具 ：

1.Messaging system：用以交遞兩端交換機的message， 告知兩端交換機有關call的狀態，IETF(Internet Engineering Task Force) RFC 2543建議用的是SIP。
2.Structure Language：用以描述Multimedia Session， 終端設備必須描述現在所用的是Voice codecs 、Vido codecs 或Data sharing ，讓兩端知道如何用Multimedia Session 、IETF RFC 2327 建議用的是SDP。
SIP 是MSS 與MSS 之間Nc 介面的 protocol 是用以控制交換機與交換機之間的話務，如BICC用於Release 4 或TDM SS7 用於Release 3及2G ，只不過SIP只能用於IP Base 網路上。
SIP是一個client-server 的protocol 。client-server 的兩個message type就是 Request 和Response ，其工作三步曲如下：

1.Client 送一個Request給Server，而Server 等待Request的到達。
2.Server 處理Client 的Request ，Client等待Sever 的 Response。
3.Sever 回送 Response 給 Client。
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因為SIP 是一個Client-Server 的protocol ，所以它在呼叫建立(Call establishment) 比傳統的ISUP 簡單，只用Request 與 Response ，而且SIP 的訊息是用ASCII Character Oriented (如 INVITE、ACK、OK、BYE、CANCEL…等)，而傳統ISUP 的訊息是用bit oriented ，用bit 來表示訊息，所以SIP 比傳統ISUP 人性化多了。我們比較下列SIP 呼叫流程與SS7 ISUP 呼叫信號兩流程圖可知。

圖十七SIP Request 訊息
	Request method
	Purpose

	INVITE
	Initiate a call

	ACK
	Confirm the final response to an INVITE

	BYE
	Terminate a call

	CANCEL
	Cancel searches and “ringing”

	OPTIONS
	Communicate features supported

	REGISTERED
	Register a client with a location service


圖十八SIP Response 訊息
	Status-code
	Category
	Example information

	1xx
	Informational
	Trying, ringing, call is being forwarded, queued

	2xx
	Success
	OK

	3XX
	Redirection
	Moved permanently, moved, temporarily, etc

	4xx
	Client error
	Bad request, unauthorized, not fount, busy, etc

	5xx
	Server error
	Server error, not implemented, bad gateway, etc

	6xx
	Global failure
	Busy everywhere, does not exist anywhere, etc


	100  Trying
	200  OK

	180  Ringing
	301  Moved Permanently

	181  Call is being Forwarded  
	302  Moved Temporarily  

	182  Queued
	


在SIP 上 Client 端稱為UAC (User Agent Client) 如同俗稱的發話端，而Server 端稱為UAS (User Agent Server) 如同俗稱的受話端，呼叫流程如下：

· UAC (簡稱A端) 送一個INVITE到UAS(簡稱B端)邀請B加入multimedia Session。

· B Response 一個Ringing (振鈴聲)給A，表示INVITE的Request 已收到。

· B 再 Response 一個OK 給B，表答應A 的邀請。

· A 送一個Request (ACK ) 給B，表確認邀請此事。

· 兩端互傳Media flow。

· A 送一個Request (Bye) 給B，表示結束這個Call。

· B Response OK 表示結束成功。
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3.4.4 Call Processing Server (CPS)

在Release 5 核心網路的交換機部分，NOKIA 將採用所謂Call Processing Server (CPS)，這是 IP-based Call Control Level，取代Release 4  MSS 的角色，做Mobility control 及 Call Control 其控制用的Protocol是使用上面所談的SIP 

3.4.5 IP Multimedia Subsystem (IMS)

IMS 是 UMTS Release 5 所引介的核心網路子系統，這子系統是被設計來提供多媒體的服務，多媒體服務本身在3GPP 並沒有明訂，其所能提供服務項目端看電信業者本身及合作廠商(Content Provider)。 

3.4.6 IP Multimedia Register (IMR)

IMR 其實是HSS 裡除了HLR (Home Location Register) 外的另一個元件，IMR又包含兩個實體:User Mobility Server (UMS) 和 Subscriber Service Repository (SSR) 。

UMS：是儲存用戶訂購的 IP multimedia 資料、應用層的認證資料等。

SSR：儲存用戶服務資料。 

3.4.7 Release 6 的構想-網路分享(Network Sharing)

第二代的行動通信網路GSM 都是在自我負擔之下設計的，每家業者都建設自己的無線接取網路。進到UMTS Release 99 的時代也和GSM 一樣，一些可讓幾家業者共同分享一個相同的網路架構或一部分的建設者沒有被納入考慮，但在這期間有些理由讓業者們感到網路的分享變得愈來愈重要，諸如：基地台建設地點的取得，業者間如果合夥，或一些國家法規和條例的規定等。到了UMTS Release 6 才有一整套的網路建設分享的構想被勾劃出，這些構想大概分成5個，如下:

構想一：多個核心網路分享一個共同的無線接取網路(Multiple Core Network Share Common RAN )，這個構想就是每個業者擁有自己的UMTS 執照，即擁有自己的頻帶，而彼此分享RNC及B Node 的設備，用戶設備（UE）會偵測廣播頻道去找到自己所屬的業者。

構想二：地理分割網路分享（Geographical Split），每個業者擁有自己的UMTS 執照，但彼此間達成一個商業協議，各自提供不同的UMTS涵蓋地理區域，可為地區的或全國的，讓彼此的用戶可以漫遊其中。
構想三：共同網路分享（Common Network Sharing），在特定的地理位置由某家業者提供UMTS Coverage 給所有業者的UMTS 用戶，別的地理區域再由其他業者提供。

構想四：共同頻譜網路分享(Common Spectrum Network Sharing)，就是幾家業者分享一個共同的無線接取網路，即一家有執照的業者分享其無線接取給其他沒有3G 執照業者。

構想五：多個無線接取網路分享一個共同的核心網路（Multiple Radio Network Sharing Common Core Network） ，就是每家業者用自己的接取網路而分享一個共同的核心網路。
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3.5 服務組態的改變
3.5.1 Open Service Access (OSA)

電信事業原本就是以提供電信服務而營生的，建設新的網路是為了提供更新的服務，尤其是在加值服務。初期建設IN網路（Intelligent Network）提供語音加值服務，隨著網路的IP化，數據加值服務的需求也愈來愈大，特別是多媒體服務的來臨。如何才能提供用戶一個更快速、豐富、完善的多媒體服務，是各家業者志在必爭之地。在UMTS　裡提供一個具有多媒體服務應用（Multimedia Application）的高彈性網路架構是必要的，未來Multimedia Application 的好壞，將是第三代行動通信系統成功與否的主要關鍵。

為了讓電信業者再服務上更具競爭力，能提供用戶更快速、更彈性的加值服務，行動通信網路上引進了一些工具：MExE、(UMTS)SAT、和CAMEL，功能如下：

MExE：Mobile Station Application Execution Environment，MExE 是用以擴增3G用戶設備UE (User Equipment) 的能力，在UE上植入一個Execution Environment 讓UE 能做Application的開發。

(U) SAT：UMTS Application Toolkit，(U) SAT是在USIM 卡或SIM 卡上植入Application的環境（Execution Application　）

CAMEL：Customized Applications for Mobile network Enhanced Logic，CAMEL 用以簡化OSS (Operator Specific Services) 的服務控制(Service Control)，並使漫遊於它網的用戶仍能享有Service。

上述所介紹的工具，MExE、(U)SAT、和CAMEL 皆屬OSS服務工具，OSS的服務仍根植於業者的網路組態，它的服務完全由電信業者所提供的，這些服務是設備廠商依電信業者需求而設計的，要設計這些服務需對行動電信設備有相當程度的了解，為建構一個能更有效率提供服務的高度彈性網路，在UMTS Release 4和 Release 5 採用了一新技術OSA (Open Service Access)　可以達成。在OSA 用了一個叫做API (Application Programming Interface)來接取網路的應用伺服器(Application Server)，接取用戶所要的Application。在OSA 的技術網路上，電信業者只扮演一個 Media Provider，而網路內多樣化的Applications 的內容，則委外給有創意的公司來做，這些公司就叫做Content Provider ，這些Content Provider對Application的設計，不需要非常了解行動通訊原理就可做，這就是OSA 與OSS　最大的不同。
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3.5.2 多媒體訊息服務Multimedia Messaging Service (MMS)
1.Short Message Service (SMS) ：在GSM 裡最成功的Data Service 是SMS。SMS 主要用在個人對個人的通信如：”I will come one hour later”，SMS 成功的理由是在於每支GSM 手機都有此功能，且每個GSM 業者都提供此項服務，而且又好編輯、容易傳送。
2.Smart Messaging ：這是某些NOKIA 手機用的功能，可以下載簡單的圖片或鈴聲，本身是把某種Application 應用於SMS 組態上。

3.Enhance Messaging Service (EMS) ：由於Smart Message 的成功才想到以加強SMS 的功能而制定的標準，可以送收鈴聲、簡圖、聲音和動畫。
4.Multimedia Message Service (MMS) ：MMS 的主要應用範圍不僅是Person to Person 的Message ，也是Application-to-person 的一種Service， 只是MMS 要以分封交換的骨幹網路傳輸，而且需要網路新元件(MMS Relay、MMS Sender)，MMS 的Messaging Service 可以由第三者的Content Provider提供，它是3GPP （３rd Generation Partnership Project ）指定，屬UMTS Release 4 以後行動網路環境裡Message Service的標準規格。
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Short Message (SMS) 的使用量到西元2000年已經大大的超越我們的預期，SMS 的Service 是種 Person-to-Person 的Service，但今日的Service 已經發展到Application-to-Person。像是在手機上查交通訊息、看足球賽的結果或透過傳送一個SMS 訊息參加電視猜謎節目等。之前所提到的Smart Message 及EMS　都算屬於SMS 的一種。這是無法滿足今日Application-to-Person 的多樣化服務需求，MMS 服務系統不僅具有SMS的所有功能，更能達成Application-to-Person 的服務，因此可以預見未來MMS　的使用者將大大成長，而SMS 的使用者將銳减。

[image: image27.jpg]"



圖二十四












一個MMS 的服務環境(MMSE：Multimedia Message Service Environment)如圖25，包含所有服務所需的元件，如一些服務伺服器(MMS Server、Fax Server、E-mail Server、SMS Server等) 提供用戶所需的服務，其中有兩個新的服務重要元件MMS Relay 及MMS Server 。這兩個元件通常是整合成一個元件叫做Multimedia Message Service Center (MMSC)。MMSE 擁有自己的用戶，某MMS Service Provider 的用戶也可能是另一MMSE的一部分，所以MMS Relay和Server 會連接其他的MMSE。MMS Server 主要的工作是儲存和處理進出的Message，而MMS Relay 主要是負責將Message 轉送在不同的Server間。MMS 的用戶設備需要有User Agent，User Agent 是屬應用層的功能，具有顯示、編碼、接收、刪除 MMS Message 的功能，MMS User Agent 透過MMSC 來使用MMS的所有Service。
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4. 感想與建議

2G行動通信服務在台灣電信市場推展非常成功，客戶曾經接近2千四百萬，超過了固定用戶以後，似乎行動取代有線已經是勢在必行，但是在整個行動通信產業還是有很強的危機，因為整個通信市場的發展已經出現很大的變化，行動通信雖然吸引所有通信者目光，可是3G態勢不明確；在不明朗的情況下，行動通信業者可能做出很多不同的選擇，比如說選擇重點市場與暫時可以滿足市場需要的技術，但是技術本身不一定能為長遠做出更多的貢獻，因為大家均無法對未來通信方向作出正確預估。

未來行動通訊網路、無線區域網路、與IP網路三網合一，用戶利用具有Wi-Fi功能的手機，可選擇在適當的時機選擇使用適當的網路傳送語音/data。利用無線網路技術，用戶撥打網路電話時，已不再被有線電話限制於固定點，只要有無線網路覆蓋的地方，均可利用Wi-Fi話機，連接AP經由有線寬頻IP網路連接上網際網路進行多方網路通話，使用者不再受限於有線的限制。
台灣各都會區的公眾無線區域網路建設計畫都如火如荼的進行，台灣無線網路設備製造產能又是全球第一，廠商都在研發製造支援Wi-Fi 無線網路的無線電話或手機，只要能連線無線網路，就能改以網路講電話，而不經由大哥大基地台，通信費用誘人之便宜。這項公眾無線服務若移植到企業通訊網路，引發的節費效果，將對都會區人口密集點的2G、3G、固網業者營收造成重大衝擊，由於公眾無線區域網路提供的寬頻服務其頻寬更勝於3G。無線寬頻很快的將不再是3G業者預期的優勢核心能力，網路架構也趨於整合，行動通信業者之間網路架構已無差異可言，如果行動通信業者仍把自己的角色侷限於通信業，獲利將會嚴重衰退。這使得數據、加值服務成為3G行動通信業者的新希望，而數據、加值服務正是3G的一大訴求點，3G業者要能提供多樣的數據、加值服務，並從數據、加值服務獲取最大的利潤，才能創造新營收，公司應該加緊將2G、2.5G的具備加值服務經驗人才重點加以培養，並投入資源開發或取得3G時代加值服務領導地位。
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圖一　行動通信的成長
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圖二十　ISUP 呼叫信號流程
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圖二　GSM　的衝擊
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圖四 Internet Multimedia Protocol Stack
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圖五　UMTS Rel. 99 PLMN
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圖九　Horizontally Layered Network Architecture
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圖十一　UMTS Release 99 Inband Trandem Free Operation (TFO)
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圖十二　UMTS Release 4 Out-of-band Transcoder Free Operation  (TrFO)
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圖三　多媒體服務的構想
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圖十三　Nokia ALL-IP network (Rel. 5)
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圖十六　Clien-Server Principle
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圖十五　SWG (Signalling Gateway Function) 的功能
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圖十九　SIP 呼叫信號流程
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圖二十一　網路分享的構想
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圖二十二　General Idea of Open Service Access
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圖二十三　從SMS 到 MMS　的演進
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