第一章  前   言


iPSTAR第一階段的移轉訓練旨在提供iPSTAR閘道器操作人員對所有操作指令的概論,並能執行日常的系統例行處理及資料庫備份,以及協助Shin Satellite人員執行遠方偵錯。內容主要涵蓋硬體設備、系統資源及使用者狀態查核及定期的系統資料庫備份，參考文件為OI-105 、OI-205 及OI-207 。第二階段的訓練旨在提供對系統主要RF設備的介紹及設定程序，以期能更快速有效的執行系統維護及偵錯。內容主要含蓋RF的TOLL介面/發射器及STAR介面/接收器，參考文件為OI-302 、OI-303 、OI-304 、OI-305 、OI-601 、 OI-602 、 OI-603 等。

iPSTAR系統為類似VSAT之系統，透過低價之終端機可提供雙向之IP服務及應用。iPSTAR之系統示意圖如圖1-1所示。iPSTAR地面設備包含雙向低價終端機及智慧型閘道器，終端機可提供互動式服務，如電話、高速Internet及其他IP應用。閘道器使用TCP協定加速器以提高TCP連線處理能力及降低衛星固有延遲，適用各類IP應用，如Internet、數據、語音或視訊。iPSTAR從閘道器至終端機的輸出鏈路稱為TOLL (TPC Orthogonal frequency division multiplexed L-code Link)，使用Orthogonal Frequency Division Multiplexing多工技術及Turbo Product Codes編碼技術，主要設備包含TOLL介面及TOLL發射器，其系統示意圖如圖1-2所示。

從終端機至閘道器的輸入鏈路稱為STAR (Slotted-Aloha TDMA Aloha Return Link)，使用Slotted Aloha技術及Time Division Multiple Access多工技術，主要設備包含STAR介面及STAR接收器，其系統示意圖如圖1-3 所示。所謂OFDM多工技術係將一高速資料流分散為數個低速之資料流，以不同之次載波傳送，只要次載波間選擇合適的頻率間隔即不會產生頻率干擾。OFDM技術較傳統的頻率調變多工技術有較佳的頻譜利用效益。所謂Turbo Product Code的基本概念係將解調變後的資料輸入一個Soft In/Soft Out(SISO)之解碼器，其輸出經過一個決策處理程序(Decision Process)後再回饋至SISO的輸入，如此反覆處理直到得到一個可信賴的結果。所謂SISO解碼器係接收Soft decision input 然後產生Soft decision output。對輸入字碼(Code Word)中的每一位元，SISO解碼器檢視字碼中其他位元的信賴度(Confidence)及字碼中的冗餘資料(Redundancy)產生對應的Soft Out位元。所謂Soft資料係指除了資料值之外尚伴有信賴值(Confidence Value)。TOLL為使用OFDM調變的寬頻複合載波，每一頻道佔用3.375MHz，可有1、2、4、8、16等不同頻道數組合，故一個TOLL載波最大佔用54MHz。每個TOLL頻道以220個符號形成一個資料框，每個資料框需時 0.311 Sec，分為256時槽，其中4個時槽供系統使用(稱為Receiver Access Channel，RAC)，其他252個時槽則供終端設備使用，每個時槽所能傳送的資料量則視該時槽的MCG (Modulation, Coding, Gain) 而定。每個STAR接收器佔用2.11MHz頻寬，其資料框共含256 個時槽，需時亦為0.311 Sec，視情況可規劃為1、2、4、8或16個子頻道。由於傳統TCP/IP協定Slow Start的特性及衛星特有的高延遲，在iPSTAR系統中使用了改良式的TCP/IP協定，稱為BST (Boosted Session Transport)，內建在Real Time Gateway(簡稱為RTG)設備中，其系統示意圖如圖1-4 所示。BST具有下列數個特性，如預先調校最佳化的MTU、Delay、BER (Bit Error Rate)及Bit Rate協定參數、較小的緩衝區及增強的Acknowledge及3向交握機制。iPSTAR系統中內建有無線資源管理系統(Radio Resource Management)，可視使用者需求動態調度系統資源，稱為動態鏈路調整(Dynamic Link Adjustment)，主要包含 Dynamic TOLL Capacity、Dynamic TOLL Modulation Coding Gain、Dynamic STAR Capacity。每個使用者被賦予一個COS (Class of Service)編號，可分別設定其輸入及輸出方向的最大、最小及保證速率。另外在系統連接Internet的介面裝設有Traffic Shaper設備，可視需要將使用者分組，並控管每一群組能夠使用的最大鏈路容量。iPSTAR閘道器的實體示意圖如圖1-5 所示，簡易及詳細方塊圖則如圖 1-6 及 圖 1-7 所示。
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圖 1-1  iPSTAR系統示意圖
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圖 1-2  iPSTAR輸出鏈路示意圖
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圖 1-3  iPSTAR輸入鏈路示意圖
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圖 1-4  iPSTAR系統改良式TCP/IP協定BST示意圖
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圖 1-5  iPSTAR閘道器實體示意圖
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圖 1-6  iPSTAR簡易方塊圖
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圖 1-7  iPSTAR詳細方塊圖
第二章 TOLL 介面操作

如圖1-5 iPSTAR閘道器實體示意圖所示，TOLL介面(TI)電路板連接TOLL 發射器(TT)，TOLL發射器則與RF路徑相連。TOLL發射器之主要功能為將TOLL介面傳來之資料及信號經由衛星傳給使用者終端設備。TOLL介面由兩片IOB電路板及一片TFB電路板組成，其與TOLL發射器之關聯如圖 2-1 所示。TOLL介面之功能條列如下:

a. 接收IP路由器傳來之IP封包

b. 重新封裝(Repackage and encapsulate)IP資料

c. 過濾IP封包(只有被授權的使用方能通過)

d. 資料佇列及優先權處理

e. 控制資料必要時(訛誤或遺失)之重新傳輸

f. 資料框之同步

g. 產生FDS及RAC時槽，FDS(Frame Definition Slot)定義目前TOLL資料框時槽之分配及分別使用之MCG(Modulation Coding and Gain)，RAC(Receive Access Channel)用以傳送低階信息及指引硬體至資料框正確之頻道及時槽接收資料

h. 格式化TOLL資料框

i. 轉送信號封包至閘道器其他子系統

j. 收集IP封包之帳務資訊

k. 交通流量之監測及報告

當增加新的TI或重設現存的TI，建議的步驟為先設定NMFORM再作IOB及TFB電路板的設定。

A. NMFORM設定步驟如下:

1. 在NMFORM畫面點選 Configuration -> TOLL -> TOLL Interface，出現的畫面如圖2-2所示

2. 如果這個TI產生Master Clock 供其他TI使用，則Frame Sync Master選擇 "Yes"

3. 在TOLL Channels填入這個TI運作的頻道數，此數值必須與TOLL Transmitter的設定一致

4. 將TI編號埴入TI No. 欄位並將Operational Status欄位設為"Up"

B. TFB電路板設定

1. 依圖2-3設定TFB電路板上的DIP開關

2. 關閉TFB介面板所要插入的VME機架之電源，在此之前，先行確認没有任何終端機在使用這個VME機架的電路板

3. 插入新的TFB電路板及接線

4. 打開VME機架的電源，按TFB電路板的 "RST"鈕，所有IOB電路板亦會同時重新開機

C. IOB 電路板設定

1. 依圖2-4設定IOB電路板上的DIP開關

2. 關閉IOB介面板所要插入的VME機架之電源，在此之前，先行確認没有任何終端機在使用這個VME機架的電路板

3. 插入新的IOB電路板及接線

4. 打開VME機架的電源，按IOB 或TFB電路板的 "RST"鈕重置IOB電路板
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圖 2-1 TI 與 TOLL TX 關聯
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圖 2-2 TI NMFORM的設定畫面
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圖 2-3 TFB board DIP switch setting
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圖 2-4 IOB board DIP switch setting

第三章 TOLL 發射器操作

TOLL 發射器(TT)是iPSTAR閘道器連接RF設備路徑的介面，TOLL 發射器的主要功能條列如下:

a. 提供每個時槽的調變、編碼及增益的查詢表

b. 執行OFDM多工處理

c. 對每個頻道執行預等化功等以補償濾波器及衛星放大器

d. 傳送135 MHz中頻信號

當增加新的TOLL發射器或修改現存TOLL發射器的頻道數時，請依照下列步驟進行。建議定期檢查TOLL RF的波形，若發現TOLL RF波形與正常不同，請執行TOLL Gain Calibration。

A. TOLL Transmitter Configuration at NM Form

1. 在NMFORM畫面點選 Configuration -> TOLL -> TOLL Transmitter，如圖 3-1 所示

2. 設定 "TI No."，TI編號從0開始

3. 設定 "Satellite Id"，衛星編號從0開始，每個衛星都有惟一的編號

4. 設定 "Toll Serial No"，TOLL序號從1開始

5. 設定 "Area No"，Area 編號從1開紿

6. 設定 "TOLL Clock Master"為 "Yes"，如果這個TT產生主時鐘脈波供其他TT使用，否則設為 "No"

7. 設定系統信息，當使用者終端機Logon時會使用到本信息。系統信息的格式及範例如圖2-2所示

8. 設定 "Barring Status"，正常應為 Open

9. 當 "Barring Status" 被修改時，"Barring Status Time"自動被設定

10. 設定 "Operational Status"，正常應為 Up

11. 當 "Operational Status" 被修改時，"Operational Status Time"自動被設定

B. TOLL Transmitter Configuration on TOLL Transmitter Modem

1. 使用特製的debug cable連接FTP伺服器及欲設定的TT

2. 在FTP伺服器(Linux OS)，打開Terminal Window，輸入 "minicom" 指令

3. cd app

4. 設定TT的網路卡的IP位址

Usage: ./setip <device> <IP> [netmask] 
Ex: # ./setip eth0 192.168.10.22 255.255.255.0
Note: eth0 is a management port.

5. 設定TT所使用的sockets

Usage: # ./setsock <socket type> <IP> <port> 
Ex: # ./setsock tc 192.168.10.22 20001 # 
./setsock tcr 192.168.10.14 20001
Note: Management port is 20001.
6. 設定TT的模式

Usage: ./settollmode <mode> 

Ex: # ./settollmode 2ch 

Note: The TT mode is the number of TOLL sub-channels that must be related with the channel setting in the NM form.
      7.檢查FTP伺服器設定

Usage: ./setftp <IP> [User] [pass] [dir] 
Set new values if necessary, 
Ex: # ./setftp 192.168.10.250 user user ftp_tolld3_test (for TOLL version D3) 

Ex: # ./setftp 192.168.10.250 user user ftp_tolle0_test (for TOLL version E0)
8. 設定預設閘道器IP位址

Usage: ./setgatewayip <IP> 

Ex: # ./setgatewayip 192.168.10.1
9.設定 auto-start模式
Usage: ./setautostart <mode> [noload] 

Note: the mode can be either on or off. 

Ex: # ./setautostart on (Allow the TT to load the configuration from the FTP server for the first use of TT) 
10. 檢視目前參數設定
./ev –s

C. TOLL發射器Reboot

1. 按 TOLL發射器上的RESET鈕以重置TT

2. 等待TT的監視螢幕上出現”Waiting for GMM”之訊息

3. Reboot 連接之TI以送GMM訊息給TT (或可改用人工步驟5)

4. 確認TT工作正常

5. 人工以SQL指令發送GMM訊息之方式如下:

a. update toll_tx set operational_status='DOWN' where ti_no={TI No.} and toll_serial_no={TX No.};

b. update toll_tx set operational_status='UP' where ti_no={TI No.} and toll_serial_no={TX No.};

c. commit;
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 圖 3-1 TOLL Transmitter configuration on NM form
"00040000000303055519F32010”. 
Explanation: 00 04 00000003 03 05 5519F320 10 

00 = ID of TOLL 

04 = Number of bytes (TOLL ID) 

0000003 = TOLL ID 

03 = ID of ALOHA frequency 

05 = Number of bytes (ALOHA frequency ) 

5519F320 = ALOHA frequency in hexadecimal number, 1427764000 Hz in decimal number. 

10 = Number of implemented ALOHA channel in hexadecimal number, 16 channels in decimal number. 
圖 3-2 系統信息範例及釋義

第四章  STAR 介面操作

STAR介面(SI)連接STAR接收器(SR)，STAR接收器則與RF接收路徑相連。STAR接收器的主要功能為接收從終端機傳來的資料及信號並轉送給STAR介面。一個STAR介面可控制8個STAR接收器，STAR介面與STAR接收器的關聯如圖4-1所示。STAR介面的功能條列如下: 

a. 處理從STAR接收器傳來的資料封包

b. 過濾資料封包(只有被授權的使用者才准許使用)

c. 重組片斷的資料封包

d. 收集帳務資料

e. 將使用者IP封包送給IP路由器

f. 將信號封包送給閘道器其他子系統

g. 交通流量監測及報告

當增加新的SI或重新設定現存的SI時，建議的步驟是先在NMFORM作設定，然後再設定SI電路板。

A. NM Configuration for STAR Interface

1. 在NMFORM畫面點選 Configuration -> STAR -> STAR Interface，如圖 4-2所示

2. 在 "SI No" 欄位填入 SI編號並選擇 "Open"狀態，或者等SI完全設定完成再設為 "Open"亦可

3. 儲存NMFORM設定

B. SI Board Configuration

1. 依圖 4-3 所示調整SI電路板上的DIP開闢

2. 關閉SI電路板所要插入VME機架的電源。在此之前先行確認没有任何使者終端機在使用此機架上的任何電路板

3. 插入SI電路板及接線

4. 打開機架電源

5. 如果必要按 SI電路板上的 "RST"鈕重置SI電路板
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圖 4-1 STAR 介面與 STAR接收器之關聯
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圖 4-2 SI NMFORM 設定畫面
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圖 4-3 SI 電路板DIP開關設定

第五章  STAR 接收器操作

STAR接收器(SR)的主要功能為接收從使用者終端機傳來的資料及信號，然後傳送給STAR介面。STAR接收器的功能條列如下:

a.接收從receive天線及Block Down Converter 傳來之L-Band信號

b. 移除Parity、CRC、Preamble及Unique Word

c. 在使用者封包中加入UDP/IP header及附加link status資訊

d. 將接收到的資料封包轉形為Ethernet Frame

當新增新的STAR接收器或重新設定現存的STAR接收器時，建議依下列步驟進行。

A. STAR Receiver Configuration at NM Form

1. 在NMFORM畫面點選Configuration -> STAR -> STAR Receiver

2. 當SR工作在Aloha模式，NMFORM之設定如圖 5-1 所示

a. Satellite Id及Area No相依於TOLL發射器的對應值

b. RX Center frequency 必須需入，但Tx Center frequency則否

c. Aloha STAR接收器需為16 channels per band及Aloha packet type

3. 當SR工作在TDMA模式，NMFORM之設定如圖 5-2 所示

a. Satellite Id及Area No相依於TOLL發射器的對應值

b. Rx center frequency = Tx center frequency + offset in MHz (Offset值依衛星而定)

c. Channels per band 及channel packet type 依應用而定，可選擇16、8、4、2或1 頻道，封包形態可選擇aloha、TDMA large、TDMA small及slotted aloha large

d. 正常的Barring Status為 Open，正常的Operational Status為 "Open"

B. STAR Receiver Configuration on the STAR Receiver Modem

1. 使用特製的debug cable連接FTP伺服器(192.168.10.250)及欲設定的SR

2. cd app

3. 設定SR兩片Ethernet網路卡的位址

Usage: ./setip <device> <IP> {Inetmask}
Ex: ./setip eth0 192.168.10.60 255.255.255.0

    ./setip eth1 192.168.11.10 255.255.255.0

Note: eth0是management port，eth1是data port

4. 設定SR所使用的sockets

Usage: ./setsock <socket type> <IP> <port>

Ex: ./setsock sd 192.168.11.10 20003

    ./setsock sdr 192.168.11.1 20003

    ./setsock sc 192.168.10.60 20002

    ./setsock scr 192.168.10.40 20002

Note: Management port是20002，data port是20003

5. 設定SR工作模式

Usage: ./setstarmode <mode>

Ex: ./setstarmode tl

Note: ts代表TDMA small，tl代表TDMA large，a代表aloha

6. 檢查FTP伺服器設定，有需要時則作修改

Usage: ./setftp <IP> [user] [pass] [dir]

Ex: ./setftp 192.168.10.250 user user ftp_star9_star5_4_2

7. 設定SR預設閘道器的IP

Usage: ./setgatewayip <IP>

Ex: ./setgatewayip 192.168.10.1

8. 設定auto-start 模式

Usage: ./setautostart <mode> [noload]

Ex: ./setautostart on (允許SR從FTP伺服器載入組態)

    ./setautostart on noload (FTP less模式，從FTP伺服器載入組態後會內建於SR，下次即不需再從FTP載入)

9. 檢視目前參數設定

Ex: ./ev –s

10. 設定SR的頻率偏移

Ex: ./ev –a STAROFFSETFREQ=0

C. STAR Receiver Reboot

1. 按SR的RESET鈕重新開機

2. 等待SR的監視幕出現 "Waiting for GMM"

3. 登入SQL Plus程式，執行 "Down"和"Up"指令使得RRM能更快查覺SR的操作狀態

Ex: update star_rx set operational_status="DOWN" where si_no={SI No.} and star_rx_no={Rx No.};

update star_rx set operational_status="UP" where si_no={SI No.} and star_rx={Rx No.};

commit;
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圖 5-1 設定SR工作於Aloha模式
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圖5-2 設定SR工作於TDMA模式

第六章 閘道器故障偵測

閘道器出現問題之原因可能由任何來源引起，包含人為疏失。我們可以利用OpenView來監視設備、系統或終端機的問題。 HP-OV (HP Openview)裝置於OV-SRV電腦，HP-OV提供系統或終端機的error/alarm訊息。訊息可分為Normal、Warning、Minor、Major及Critical 5種。Normal、Warning及Minor告警訊息通常與閘道器無關，Major告警則與系統中設備的介面有關，Critical告警必需立即處理因其通常與系統重要的服務有關。閘道器故障可概分為整體系統問題、部份系統問題及個別或不影響服務之問題。系統問題的例子及其原因如圖 6-1 所示。

A. 整體系統問題

1. 系統完全不能提供服務

2. 所有終端機皆受到影響，如 RRM服務故障或骨幹網路故障

B. 部份系統問題

1. 影響部份終端機

2. 某一閘道器設備故障，如TOLL TX故障

C. 個別或不影響服務之問題

1. 只影響一台終端機，如UT的ODU故障

2. 效能降低或間歇性故障

處理客戶無法使用Internet之申告可依下列步驟進行:

A. 詢問客戶的終端機序號及故障的時間

1. 檢查終端機的註冊資料及Barring 狀態

2. 檢查終端機是否login

B. 如果終端機未login，詢問客戶終端機SAT LED及LAN LED的狀態

1. 如果SAT LED不亮，可能的原因為終端機 OS、FG-IDU PCI 電路板、終端機TOLL頻率設定、ODU或氣候

2. 如果LAN LED不亮，可能的原因為終端機 OS、終端機LAN介面或使用者的SWITCH或HUB問題

3. 如果SAT LED顯示正常，代表終端機可以與TOLL訊號同步，則可考量圖 6-2 logon程序，尋找終端機無法login之原因，4個可能的原因如下:

a. No Aloha Logon

(1) 終端機Aloha頻率設定錯誤 – 更正Aloha頻率

(2) 氣候 – 由於鏈路訊燥比不良，閘道器將動態調整終端機參數

(3) ODU故障 – 連絡廠商

(4) 終端機故障 – 連絡廠商

b. GW does not assign capacity

(1) 終端機的TOLL ID及Aloha頻率設定不合 – 错誤碼 1201

(2) CoS設定錯誤 – 錯誤碼1202

(3) STAR資源不足 – 錯誤碼1205

(4) TOLL容量分配失敗 – 錯誤碼 1207

c. 閘道器未收到終端機回應 – 錯誤碼1206

(1) 氣候 – 增加終生發射増益設定

(2) 太陽干擾 – 通知客戶

(3) CoS與ODU設定不合 – 増加發射功率、調整CoS設定或修改ODU設定

(4) 終端機未收到閘道器之指令 – 連絡系統工程師

d. DHCP IP Assignment failed

(1) GW無足夠IP位址 – 錯誤碼 1110

(2) 終端機未送DHCP要求 – 錯誤碼1208，連絡系統工程師

(3) 終端機未收到DHCP Offer – 錯誤碼1208，連絡系統工程師

C. 如果終端機有login，要求客戶檢查終端機狀態

1. 錯誤的位址設定 – 可採下列步驟測試

a. ping 終端機 LAN IP 位址

b. traceroute 任一連接在終端機後的電腦

c. 要求客戶檢查終端機及其區域設定

2. 無法使用某些特定的Internet服務 -可採下列步驟測試

a. 詢問客戶何地/何種的Internet服務無法使用

b. 親自測試該項服務
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圖 6-1 系統故障範例及其原因
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圖 6-2 Terminal Logon 程序

第七章 TI & SI 偵錯指令

本章提供透過TI的IOB及TFB電路板偵錯埠(Debug Port)或SI電路板的偵錯埠以指令行方式擷取其內部資訊和監測其效能，如時槽分配、頻道ID或其他統計資訊。

A. 監測TI或SI的記憶體使用量

1. 以Debug Cable連結TI (TFB，IOB-0，IOB-1)或SI電路板的偵錯埠(Debug Port)至RTG-SVR，並執行任一終端機模擬軟體，如 HyperTerminal

2. 輸入 who 指令，who可顯示裝置名稱

3. 輸入 mem 指令，mem可顯示裝置的記憶體使用量。檢查 “MaxContig”及 ”FreeBytes”兩個參數。如果 MaxContig 值小於 1000，可能造成問題且系統延遲亦會變高。如果 MaxContig之值等於0，則裝置會自動reboot但此狀況甚少發生。

B. 監測任一終端機的記憶體使用量

1. IOB電路板

a. 以Debug Cable連結終端機WAN IP所屬IOB電路板的偵錯埠，假設為IOB-0

b. 輸入 pfs <WAN IP> <TI No.> <IOB No.>
Ex. Pfs 203.192.45.200 1 0，顯示結果如圖 7-1 所示，pfs指令可提供UCID (User Channel ID)、分配容量及帳務資訊，本例UCID之值為829

c. 輸入 rrmucid <UCID>
Ex. rrmucid 828，顯示結果如圖 7-2 所示，rrmucid可顯示 “first user connected”參數之值，該值將供rrmterm使用

d. 輸入 rrmterm <first user connected>
Ex. rrmterm 5540，顯示結果如圖 7-3 所示，rrmterm可顯示終端機之MCG值、Max/Min/Min guaranteed之值及queue狀態。如果queue number之值不等於0，意謂終端機傳輸有延遲

2. TFB電路板

a. 輸入 qsl <UCID>
Ex. qsl 829，顯示結果如圖 7-4 所示，第一行顯示訊息延遲，第二行顯示聲音延遲，第三行顯示資料延遲，資料延遲之值必須小於60000。通常當資料延遲之值到達60000時，TOLL會清除queue中的緩衝區，並以其值作為Max之值。當TOLL淸除緩衝區時，出現訊息如下:
- Warning Wed Aug 28 13:41:33 TI-01-TFB-00 JANITORSERVICES: User channel latency too long, priority queue was flushed, Id:76, 2002-08-28 13:41:32
3. SI電路板

a. 輸入 rrmterm <MAC>，顯示該終端機所使用的SR、頻道編號、頻道種類、終端機狀態、分配的容量及時槽

b. 輸入 siterm <MAC>，顯示SI內保存的終端機資訊，如SR編號、Pseudo user ID (PuID)、IP位址及帳務資訊等

c. 輸入 starrx，可顯示每一個STAR接收器之種類及狀態
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圖 7-1 pfs 範例
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圖 7-2 rrmucid 範例
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圖 7-3 rrmterm 範例
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圖 7-4 qsl 範例

第八章 IPSTARMON 軟體操作

IPSTARMON 是一個配置於DNS伺服器的軟體，可用於監測STAR封包，其步驟如下:

1. 連接DNS伺服器，從WK-00工作站、WK-01工作站或WhatUp伺服器使用SecureCRT透過SSH2協定連接DNS伺服器，其IP位址為 220.128.50.3

2. Ku頻STAR封包之監測(SW-06)，其指令如下:

sudo ./ipstar_monitor –i eth0 | grep ALOHA

3. C頻STAR封包之監測(SW-08)，其指令如下:

sudo ./ipstar_monitor – i eth1 | grep Aloha

第九章 D-STAR接收器及VOICE路由器設定
本章整理了原受訓計劃外之D-STAR雙通道接收器及VOICE路由器之設定程序、websale操作程序及一些相關資訊，也是iPSTAR同仁未曾接觸部份，作為回國後內部訓練之用，該訓練已於93年12月8日對iPSTAR主要工作同仁完成。

一. D-STAR接收器設定程序

D-STAR receiver setting (embedded 2 receivers, A & B for SG, FG can only use A)

1. connect to D-STAR receiver (Console port or telnet)

(a) console port setting: 9600,N,8,1 Xon/Xoff

(b) example: run SecureCRT, 9600,N,8,1,serial,Xon/Xoff

2. Login: root

3. Configuration, example SR 0,6

set_var ETH0 192.168.10.66               /* ETH0 management or control port

set_var ETH0_MASK 255.255.255.0

set_var ETH0_GATEWAY 192.168.10.1      /* firewall IP

set_var ETH0_BROADCAST 192.168.10.255

set_var ETH1 192.168.11.16 n              /* ETH1 data port

set_var ETH1_MASK 255.255.255.0

set_var ETH1_GATEWAY 192.168.1.1       /* may not necessary

set_var ETH1_BROADCAST 192.168.11.255

set_var FTPIP 192.168.10.250

set_var FTPUSER user

set_var FTPPASS user

set_var FTPDIR upgrades

set_var FTP_FLASH_FILE DSTAR_1_2_6.pkg

upgrade_flash                            /* save setting into flash memory

reboot

set_var STARMODE_A tl             /* tl mean TDMA large, A mean receiver 1

set_var SOCK_C_IP 192.168.10.66     /* SOCK_C similar to management port 

set_var SOCK_C_PORT 20002         /* port 20002 is fixed

set_var SOCK_CR_IP 192.168.10.40    /* SOCK_CR is SI-00 at SW-17 side

set_var SOCK_CR_PORT 20002

set_var SOCK_D_IP 192.168.11.16

set_var SOCK_D_PORT 20003        /* port 20003 is fixed

set_var SOCK_DR_IP 192.168.11.1    /* SOCK_D similar to control port

set_var SOCK_DR_PORT 20003      /* SOCK_DR_IP is SI-00 at SW-08 side

set_var RMS_A 100                 /* debugging purpose, to make sure Eb/N0 is the reason of CRC error and not TDMA problem, A means receiver 1

set_var STARGAIN 0.5              /* debugging purpose

get_var –s                         /* show current all setting

二. Cisco 2600 Voice路由器設定範例

1. equipment used

(a) gateway router: cisco 2600

(b) customer equipment: cisco ATA186 or linksys

2. cisco 2600 configuration

(a) console port: 9600,N,8,1 no flow control, use SecureCRT or similar

(b) eth0 management port can also be used to config router

(c) voice module port: FXS for normal phone, FXO for PABX

(d) configuration (part underlined need to be changed)

interface fastethernet 0/0       /* cisco 2600 interface, sh run to check

ip address x.x.x.x y.y.y.y        /* cisco 2600 ip and netmask

dial-peer voice 2 voip          /* remote ATA186 logical interface

destination-pattern ???         /* remote ATA186 phone number pattern

session target ipv4: x.x.x.x      /* remote ATA186 ip

codec g723r53               /* voice codec g723 has 2 rates

dial-peer voice 1 pots          /* local cisco 2600 logical interface

destination-pattern ???        /* local cisco 2600 phone number pattern

port 1/0/0                   /* local cisco 2600 phone port used

ip route 0.0.0.0 0.0.0.0 x.x.x.x   /* default route

(e) to be tested on router 0 port 2/32 or core router if port available

三. Websale 終端機啟用程序
1. 參考文件

A. OI-501 user terminal activation and deactivation

B. UMD-04-005 websale-service request

2. 如果終端機所屬之service provider 錯誤, 可執行此步驟改變終端機所屬之service provider, 否則略過

A. login chtgw

B. TMN Request / Map Terminals
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a. 選擇 “source” service provider

b. 選擇 “destination” service provider

c. 多重選擇”source” service provider欲移轉之終端機,按 “>>”鍵

d. 再按 “Transfer Now”鍵即完成

3. 設定終端機IP位址(假設終端機屬於Jabez service provider)

A. login jabez

B. TMN Request / Assign IP Address
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a. 從 "Select Serial No.: " 選擇欲設定IP位址之終端機

b. 在 "IP Address" 及 "Subnet Mask" 輸入IP位址資料, 注意IP位址輸入的是網路位址(例: 名單中客戶1之IP位址172.16.194.221/252 , 其IP位址應輸入172.16.194.220 而非172.16.194.221終端機本身所使用之IP位址, Subnet Mask 則輸入255.255.255.252)

c. 按 "Add to List" 鍵

d. 按 "Confirm Change" 鍵即完成

4. 啟動終端機

A. TMN Request / Create Terminal Request
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a. 從 "Box Serial No.: "選擇欲啟用之終端機(注意: 有在步驟3設定IP位址之終端機才能從下拉式選單中選擇)

(1) 在左方 "from"畫面中選擇 "Request Type" 為 Activate:Normal

(2) 根據客戶名單中之速率在左方 "from"畫面中選擇對應之"COS"，若無則向泰方反應,要求新增COS

(3) "Activation Date: " 則選擇第一項(如: test:12/4/202828-TUE-DEC-04, 注意後面為當日日期,對了即可)

(4) "Terminal/NOB's password: " 及 "-Note-" 不用填

5. 檢查Request之處理狀況

A. TMN Request / Search Terminal Request
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a. 勾選 "Search Criteria" 選.鈕

b. 勾選 "history", "Present", "Future" 選項

c. 按 "Search" 鍵即可檢查Request之所理狀況

四. MCG參考表
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五. UT Terminating Cause

	Cause Number 
	Termination Cause 

	1000 
	Gateway Not Specified 

	1001 
	Gateway Init Logoff 

	1002 
	Gateway Idle Terminal Logoff 

	1003 
	Gateway Reconnect 

	1004 
	Gateway Congestion 

	1005 
	Gateway User Not Authorized 

	1006 
	Gateway No Service Available 

	1007 
	Gateway No CI Address Reuse 

	1101 
	NM Terminal Already Logged on 

	1102 
	NM AAC No Response 

	1103 
	NM RRM No Response 

	1104 
	AAC Access Reject 

	1105 
	NM DHCP No Offer 

	1106 
	NM DHCP Unknown Lease 

	1107 
	NM DHCP Unknown Reuse 

	1108 
	NM DHCP Unable to Renew 

	1109 
	NM DHCP Lease Expired 

	1110 
	NM DHCP No Address 

	1201 
	RRM Transponder Not OK 

	1202 
	RRM Resource Not OK 

	1203 
	RRM Change of SI 

	1204 
	RRM Change of TI 

	1205 
	RRM No STAR Resources 

	1206 
	RRM Terminal Not Responding 

	1207 
	RRM TOLL Capacity Allocation Failed 

	1208 
	RRM Login Sequence Not Complete 

	1209 
	RRM STAR RX Clean Up 

	1301 
	SI Error 

	1401 
	TI Error 

	65535 
	Gateway Normal Termination 


六. TOLL and STAR Boot sequence
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七. TI and SI boot monitor
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結語與建議

iPSTAR系統係Shin Satellite公司自行研發整合之衛星IP應用系統，內容涵蓋了射頻設備、網路管理、資料庫、無線資源管理、軟體設計及Internet應用等層面。本次有幸獲派參加此進階訓練，雖然Shin Satellite公司仍然保留了甚多內部資訊並未公開，但亦了解到部份射頻設備之組態設定，受益匪淺。另方面也益發感受到整體系統之複雜與精深，仍賴所有工作同仁更進一步的學習以能充分操作系統。本次受訓的另一收獲係實地參觀了Shin Satellite公司的操控中心，了解泰方遠方支援的架構，方便爾後雙方在故障處理方面的溝通與合作。綜觀iPSTAR系統，由於我方人員傳統專注於上下鏈及電視轉播業務，故對iPSTAR系統中結合Linux作業系統、Mysql及Oracle資料庫、路由器及交換器網路技術 (如VLAN，Firewall，GRE )之整合應用較乏經驗，故增加操作困難度，此為我方人員日後仍需加強之處。建議公司加強鼓勵同仁自行考取Linux、Cisco及Oracle證照之措施或在訓練所開辦相關專業較長期之課程，規劃研究單位亦能結合作業單位朝系統整合的另一市場努力。
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