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行政院及所屬各機關出國報告
  （出國類別：進修）
溫哥華英屬哥倫比亞大學英語文化進修報告

(Language & Culture Program in University of British Columbia )

服務機關：  國立台灣師範大學

出 國 人 職  稱：編審、組員

姓    名：  陳莉莉、 陳燕麗

出國地區：  加拿大

出國期間：  九十三年七月十九日至八月六日

報告日期：  九十三年九月十九日

附件二
行政院及所屬各機關出國報告提要                  系統識別號
出國報告名稱：加拿大溫哥華英屬哥倫比亞大學英語文化進修報告

              (
Language & Culture Program in University of British Columbia )   

                                          頁數     含附件：是否
出國計畫主辦機關：國立台灣師範大學學術合作組

聯絡人：李祈凡小姐

電話：23698303轉20  

出國人員姓名： 陳莉莉

服務機關/單位/職稱：國立台灣師範大學學術研究推動組編審

電話：23698303轉16
出國人員姓名： 陳燕麗

服務機關/單位/職稱：國立台灣師範大學僑生及外籍生輔導組組員

電話：23637559轉16
出國類別：□1考察□2進修□3研究□4實習□5其他
出國期間：九十三年七月十九日至八月六日       出國地區：加拿大


報告日期：九十三年九月十九日
分類號/目：
關鍵詞：Clarification Skills,  Excellent Mistakes, Pronunciation, Conversation Workshop,
        Objectives

內容摘要： 

為增進本校職員跨國文化交流經驗並提昇外國語文能力，俾利推動本校國際化業務，特訂定「國立台灣師範大學『學生海外語言文化研習團』職員隨團研習實施計畫」，以鼓勵本校職員赴姊妹校進修語文、拓展國際視野，培養國際化專業人才。今年申請前往姊妹校加拿大英屬哥倫比亞大學 (The University of British Columbia)進修職員有二位，一位是服務於學術研究推動組陳莉莉編審以及服務於僑生及外籍生輔導組陳燕麗組員。
英屬哥倫比亞大學 (The University of British Columbia)是一所位在加拿大溫哥華市(Vancouver City)的一流大學，該校「英語文化教學中心(English Language Institute)」更是一個具有相當國際化規模的教學中心，其提供來自非英語系國家的學生或社會人士，學習為期三週的密集英語及文化課程，並依英語聽讀能力及來自不同國籍的學生分班上課，上午的課程強調英語文及加拿大當地文化的學習與介紹，並安排多次的戶外教學活動，下午的Workshop則加強聽力(listening)及說(speaking)的訓練，除了白天的正式上課，會接觸到來自不同國家的學生外，晚上又安排住在接待家庭(homestay)中，讓學生實際體驗加拿大的生活及當地的文化習俗等，在三週學習的過程中，自然而然的增強英語溝通能力，更開拓國際視野及添加許多國際交流的機會。
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壹、目的                                   

為增進本校職員跨國文化交流經驗並提昇外國語文能力，俾利推動本校國際化業務，今年推薦服務於本校學術研究推動組陳莉莉編審及僑生及外籍生輔導組陳燕麗組員二人，跟隨本校『學生海外語言文化研習團』前往加拿大姊妹校英屬哥倫比亞大學 (University of British Columbia)進修英語及文化。研習期間自九十三年七月十九日至八月六日止，為三週的密集英語與文化學習課程，除加強英語文的聽說讀寫能力外，並經由實際與加拿大家庭直接的生活互動，增進對加拿大文化的認識。

貳、過程                                   

在英屬哥倫比亞大學 (University of British Columbia)的「英語文化教學中心(English Language Institute)」進修語文，是一為期三週的密集英語及文化課程，每周上課四天半，從上午九點至下午四點止，主要課程內容為加強英語的聽、說、讀、寫能力，以及對加國文化的了解，依不同的英文程度分深淺不同的學習課程，同時，也進行不同的戶外教學課程，大致包含聽力與發音練習、文法與片語學習、語言表達能力的訓練、閱讀及寫作練習、以及最後的口頭報告等等，茲分別說明如下：

1、 聽力與發音練習：

針對亞洲地區的發音習慣加以修正，例如『l、r』、『sh、th』等等，透過視聽器材的使用，重複聽錄音帶，老師可以很清楚地糾正錯誤的發音。同時還有單字和字串的連音練習，增加口語上的流暢性。

聽力是一大考驗，不僅使用錄音帶反覆練習外，還會利用影片增加學習上的樂趣，例如，看一段電影Harry Potter的對白，然後將你聽到的句子寫下來，剛開始絕對寫不出幾個字，慢慢的可以完成八、九成的句子，很有挑戰性，當然，有時老師會使用編故事或遊戲方式的教材，讓學生之間彼此練習溝通，亦是練習聽力與發音的重點。

2、 文法與片語學習：
idioms的學習有的是現在較通用的片語，有的是當地人的習慣用語或諺語。透過課堂上老師直接說明與討論，或由學生在校園中向路人詢問等等的方式進行，之後再實際練習進而熟悉使用 

idioms的方式。文法課程則與國內無太大差別，或顯得簡略些。
事實上，亞洲國家學生的文法都相當的棒，我們只是不習慣時態的用法，溝通時往往忽略過去式、未來式或完成式等等，老師會在課堂上適時的提醒你，讓你慢慢的熟悉你本來就會的文法；至於idioms的使用，必需要熟記並不斷的利用機會練習，也就是說平時就要多用idioms與人溝通，用的好是很容易就表達出你的想法，用不好可是會鬧笑話。
3、 表達能力練習：
該中心很清楚暑假短期出國進修者，多半為了增加國內缺乏『說』的機會，教授課程的進行，大多是先分組討論，再個別的表達說明，教材多半是日常生活的常識和體驗。
有些簡單的句子，我們都懂卻不習慣用，例如：當你與一位不很熟悉的外國朋友碰面時，如何開口打招呼？
A: Hi, Lily.  How are you?  (How’re you doing?)

B: Excellent. 

Very good. (Great)

Good.

Pretty Good.

Fine / Okay /So-so. 

Not bad.

Not very good. (if he or she answers) 

       A: Oh, really.  What’s the matter (wrong)?

       B: I have a headache.  

         I’m tired.  And so on ……
       這麼簡單的句子，我們都懂，但是卻不習慣使用，因為我們太害怕說錯了，事實上，只要說出口就會越來越有信心。
4、 閱讀及寫作練習：
因為遊學時間僅有三週，老師並沒有提供任何的教科書，大致以講義為主，學習內容偏重於加拿大文化的了解，有地理、歷史、家庭結構、社會習慣、多元化文化及飲食等課題，閱讀內容並不難：至於寫作練習通常都屬於回家作業，有聽錄音帶寫地理作業、看電視或電影節目寫心得作業以及戶外教學後之資料整理作業等等，感覺好像很難，其實住在homestay家的人，都可以請教家人幫忙完成較困難的部份，總之，多用心學習成就感就越高。
5、 口頭報告(presentation)：
這是課程的重頭戲，老師要大家分組，然後找一個附近有趣的參觀地點、購物中心或是旅遊景點等，之後去拜訪及收集資料，最後完成書面報告，然後在老師規定的那一天上台做口頭報告，我們班的報告各式各樣，介紹的地方包含：Granville Island、Museum of Anthropology、The fifth Avenue、China town and Rocky Mountain，非常的精彩，也非常的有趣。
主要課程
English Language Institute

Language and Culture Program

July 19th to August 6th, 2004

	
	Mon
	Tues
	Wed
	Thurs
	Fir
	Sat
	Sun

	9:00--1030
	Language
	Language
	Language
	Language
	Language
	Downtown Tour

Fireworks
	Victoria Day Trip

	1030--1050
	Break Time
	
	

	1050--1230
	culture
	culture
	culture
	culture
	culture
	
	

	1230--1345
	Lunch Time
	Sports Afternoon
	
	

	1345--1450
	Workshop
	Workshop
	Workshop
	Workshop
	
	
	

	1450--1500
	Break Time
	
	
	

	1500--1600
	Workshop
	Workshop
	Workshop
	Workshop
	
	
	


其他詳細內容，請參閱附件。

參、心得                                   

遊學心得包含ELI(English Language Institute)的英語課程、接待家庭(Homestay family)的生活體驗以及參加當地旅遊(local tours) 三部分。
一、ELI(English Language Institute)的英語課程
主要學習課程內容之前己有詳述，上課時間常以透過討論、訪談或是遊戲的方式，來學習和練習英語，其實國內外都相同，惟有環境和對象不同，身處於四周都是外國人的地方，腦子想的是英語，如果字彙的儲存量夠多的話，這是很好發揮的空間，即使錯誤也能獲得改進的機會，如果字彙不多，此時則有書到用時方恨少的感受。

上課第一天，將來自不同國籍的200多位學生，以測驗方式分為十四班，每一班的學生數大約是13至14人，所以不用擔心自己的英文程度不夠。上課的方式分為上午的一般性課程，強調英語及加拿大文化的密集學習與介紹，並安排多次的戶外教學活動，下午的workshop課程，則重視聽力訓練及發音練習，每天的課程安排緊湊，從早上九點開始到下午四點結束，下課後並有homework帶回家複習，晚上則安排住在homestay (接待家庭)中，實際體驗加拿大的生活方式及學習當地的文化習俗。其中我最喜歡戶外教學活動，我們班曾參訪位於市中心的Harbor Certer (海港中心) 和Vancouver Museum (溫哥華博物館)，因為離開教室又是另一種學習的挑戰，你需要學會到達集合地點、學會閱讀參訪中心提供之資料，懂得利用戶外學得資訊做好老師交待的作業…..等等，總之，在當地學習語言文化，是時時刻刻都在進行，只等著你去發掘與感受。
二、接待家庭(Homestay family)的生活體驗
遊學團的特色之一，在於安排不同國籍的學員住進加拿大人的家庭中，因為加拿大溫哥華市是一個多元文化的社會，有些加拿大人是亞裔的第二代，有些則是道地的加拿大人，無論是什麼背景的家庭，都可以藉由不同的語言、不同的民族性、不同的生活方式，增進我們的見識，除了語文上的接觸，還有飲食習慣、思想背景的了解，都在增加我們對不同地區的人、事、物，有更大的包容和接納，(例如原先不太適應冰冷的三明治為主食，但是現在可以認同這樣兼顧到營及方便性的做法，還可以避免攝取過量的食物。)
我覺得和homestay 家人一起活動是增加英語練習的好機會，你對他好奇，他對你更好奇，透過活動的進行，除了增強語言溝通的能力外，碰到不了解之處，還可以立刻問他們，他們也非常願意指導你，有時感覺這樣的學習比課堂上學得還要多，我們就曾和homestay家人去看fireworks以及去supermarket shopping等等。 

三、參加當地旅遊(local tours)

能夠利用三日半的時間，以噴射式的速度遊走洛磯山脈(Rocky Mountain)，遊覽當地山林湖泊及罕見的冰河高原，真令人難忘！一路感受加拿大山巒綿延，地廣人稀，沒有擁擠的人群、樓房和交通，人的胸懷也開拓起來，身心都很舒暢。其他，還有在溫哥華城四周的人文建築或名勝，也常融在課程之中，或排列為校外教學的場所，寓教於樂而兼顧之。

在課業壓力之餘，最令人興奮的事莫過於去旅行了。我們利用三個週末的時間，到訪Queen Elizabeth Park、 Stanley Park、 China Town、 Gas Town、 Capilano Suspension Bridge、 Whistler、Rocky Mountain and Granville Island, and so on. 其中最好玩也最令人難忘的旅遊，當屬Rocky Mountain之旅，那裡的好山好水真美，無論是Lake Louise、Columbia Icefield 或Jasper and Banff  National Park，都令人心曠神怡、流連忘返，雖然七天的旅遊行程我們僅用三天半的時間走完，但一點都不會減少欣賞美景及享受生活的樂趣，尤其是和一群年輕的學生一起活動，感覺自己又回到了學生時代。這次的遊學經驗真的很棒，也許語文能力並未圖飛猛進，也沒有脫胎換骨的感覺，但是這絕對是一種不同於國內的英語學習心得。

肆、建議:

到太平洋的東岸有十五小時的時差，晚上十一二點上床，睡覺仍然淺眠易醒，白天的課程到下午，又多昏沈想睡；『時差問題是否影響到學習的效果？』或許可以做個調查。有人作息很明顯地受影響，有人則認為沒有感覺到，以個人的經驗與觀察，那種『時差的感覺』是潛意識的，是生理的現象，需要時間來調整，三週的時間調適了，學習的效果正要提升，卻要打包回家，建議時間的安排，可否在上課前一星期到達當地，除了可以調適時差外，還可以先適應當地的交通、氣候及環境等等。

另外的建議如下：

(1) 慎選旅行社

這次的遊學行程，無論是飛行時間或是候機時間都太長，我們從台灣飛到馬尼拉，等候五小時，再飛加拿大溫哥華，回程是加拿大飛馬尼拉，等候三小時半，再飛回台灣，這真的很浪費時間，我覺得未來要安排直飛的航空公司，這點如旅行社無法配合，我認為就不要和這家旅行社合作。

(2) 課程的安排

雖然上課前已經過考試，同一班學生的英文程度差不多，但是分班後上課，常因老師的教學方式以及準備的教材，將會影響該班的學習效果，我比較建議分班除了依考試成績外，如能一併考慮學生的個人興趣及其期望，我覺得這樣的分班方式比較會使個人的潛力發揮到最大，否則只能靠運氣是否碰到資深有教學經驗的好老師。

(3) 接待家庭說明會

雖然ELI在Homestay pickup time前有舉辦一場 Homestay orientation，但其僅是將一本 Student homestay handbook的內容唸一唸，我建議在出國前，主辦單位就能先辦一場接待家庭說明會，因為與接待家庭的相處的好壞決定學生能否愉快的學習，除了安排講解住在接待家庭中彼此的一些權利義務外，還可邀請曾住在接待家庭有經驗的學生，和即將出國的學生經驗分享。

這三週的遊學經驗絕對是值得的，當然，我們能出國遊學，除了感謝學校在經費上全力支援職員出國進修外，也對家人的支持感恩在心。我非常的鼓勵及推薦本校同仁至姐妹校遊學，您心動了嗎？心動不如行動，趕緊為明年的申請做準備吧！
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