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參加歐洲專利局國際學院

「經由網際網路與光碟檢索智慧財產資訊與文件」研討會

	
	服務機關：
	經濟部智慧財產局

	出 國 人
	職    稱：
	副組長      技  士

	
	姓    名：
	黃文發      楊政開
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	出國期間：
	中華民國九十三年六月十九日至六月二十七日

	報告日期：
	中華民國九十三年九月七日


摘         要

歐洲專利局現已蒐集世界70餘國專利局提供超過4500萬筆專利資訊，並且持續累積新資訊，為世界最龐大的專利資料庫。歐洲專利局整合所蒐集專利資訊提供包括歐洲專利資料庫esp@cenet網路免費檢索服務，歐洲專利申請案線上查詢服務、專利法律狀態資料查詢服務、日本專利資訊服務、發行專利索引與全文光碟產品等，服務內容多元豐富，極具參考價值。本報告就歐洲專利局提供之資料服務與產品，分別介紹其服務與產品內容，並就研習心得認可供我國參採者提供建議。
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1、 前言

為加強生物技術等先端科技專利審查人才培訓，暨因應我國加入WTO後智慧財產權相關規定之國際協調化，並提升專利審查品質。經濟部智慧財產局(以下簡稱本局)與歐洲專利局(以下簡稱EPO)接洽，獲EPO同意接受本局於九十三年度派員參加EPO國際學院所舉辦的八項研習課程，包括專利審查、檢索、分類、上訴程序、網站設計維護與資料服務等主題計十八人，分別前往歐洲專利局位於荷蘭海牙、德國慕尼黑、柏林或奧地利維也納的研習地點參加研討訓練課程。

報告人黃文發及楊政開奉派於九十三年六月十八日出國前往奧地利維也納，參加EPO國際學院於六月二十一日至二十五日舉辦之「經由網際網路與光碟檢索智慧財產資訊與文件」(Access to IP information and documentation on the Internet and on CD-ROM(Intermediate level))研討會。本項研討會由EPO資料服務部門各小組專家，使用英語，講授EPO提供之專利資訊服務與產品，包括歐洲專利資料庫esp@cenet網路檢索、線上查詢服務、EPO光碟產品及其他資料服務與使用方法等。本項研討會計有十六位學員分別來自台灣(2人)、德國(1人)、波蘭(2人)、匈牙利(3人)、捷克(2人)、土耳其(2人)、立陶宛(1人)、愛沙尼亞(2人)、巴西(1人)，上課方式除課堂講授外，並於電腦教室一人一機實際操作檢索練習，頗具實效。

本報告內容分別就參加研討會上課所習課程內容，就歐洲專利局提供之資料服務與產品，分別就歐洲專利資料庫、EPO線上服務措施，EPO出版光碟產品、INPADOC資料庫法律狀態查詢及其他資料服務內容提出報告並提出研習心得與建議。

貳、歐洲專利局提供之資料服務

據估計全世界每年約有100萬件專利文獻公布。其中歐洲占20萬件，歐洲專利局(European Patent Office)將這些龐大之科學技術資料整理與建立索引，製作各項資訊產品提供大眾方便利用。專利權授予專利權人在一定期間專有排除他人未經其同意而製造、為販賣之要約、販賣、使用或為上述目的而進口該物品或進口該方法直接製成物品之權。通常發明專利申請案在申請後十八個月將被公開，揭露其發明之技術方法說明與必要圖式，提供大眾得以知悉其新技術或方法，俾便繼續研究，改良或創新，促進技術進步，使社會公眾亦能獲益，相對的由政府給予申請人法律上的排他權。專利為重要的技術資訊來源，世界上有百分之八十以上的技術知識源自於專利文獻，在經濟上的重要性根據歐盟的估計，每年由於對專利資訊缺乏瞭解，整個歐洲約耗費200億美元於既有技術之重複研發。專利資訊之優點包括提供最新技術資訊之詳細描述與申請保護之專利範圍、必要的圖式、國際通用的專利分類編碼，而且取得並不困難。

歐洲專利局(European Patent Office)提供專利資訊之途徑可分為經由網際網路提供服務之esp@cenet歐洲專利資料庫，epoline線上查詢服務，ESPACE光碟系列專利資料產品，專利法律狀態資料、日本專利資料檢索服務及紙本出版品等。

esp@cenet歐洲專利資料庫，利用網際網路提供免費之專利檢索服務，約有4500萬件專利書目及摘要或專利說明書全文資料，檢索操作簡易，其服務設定對象為非專利專業人士，即初入門者如學生、中小企業….等。主要目的為推廣專利知識，促進中小企業之創新、研發。esp@cenet 歐洲專利資料庫可經由歐洲專利組織各會員國資料庫網站連結，亦可經由歐盟或歐洲專利局網站連結。各會員國專利資料庫包含最近24個月之發明公開案件資料，並以各國語文檢索；歐洲專利局資料庫則包含EP及PCT最近24個月之發明公開案、日本自1976年10月以後之發明公開案及世界70餘國約4500萬件專利資料，並支援英文、法文與德文檢索。

Epoline線上申請及查詢服務，專利申請人、代理人及其他人員可利用網際網路在安全的環境下與EPO接洽業務。Online European Patent Register服務提供使用者免費線上查詢歐洲專利申請案之申請審查及核准過程，包括行政救濟與異議舉發審理過程之時間與申請案書目資料等。檢索畫面提供11項檢索欄位及布林檢索(and/or/not)功能，方便精確檢索所需案件。此外並提供直接連結EPO其他相關資料庫檢索資料之功能。Online Public File Inspection 服務提供使用者免費線上閱覽及下載歐洲專利申請案公開文件之服務。本項服務提供專利案申請號與公告號之檢索功能，具有操作簡單，可立即獲得相關資訊與文件及專利審查過程透明化之優點。

ESPACE CD-ROM/DVD光碟系列產品包括索引資料及全文資料等。全文資料系列光碟內容包含專利申請案之書目資料、全文說明書及影像，包括ESPACE EP-A(歐洲專利申請案系列區分為A1:專利說明書及檢索報告；A2:未含檢索報告之專利說明書；A3:申請案首頁及檢索報告)，ESPACE EP-B(歐洲專利核准案)，ESPACE WORLD(PCT專利申請案)及部分個別會員國專利申請案等，每個星期三出版。索引資料系列光碟內容包含專利申請案書目資料和英文摘要，ESPACE ACCESS (自1978年起之歐洲及PCT專利申請案A1，A2和A3)，每個月更新最新資料。ESPACE ACCESS EP-B(自1980年起之歐洲專利核准案)，每季更新最新資料。ESPACE FIRST(歐洲及PCT專利申請案之書目及影像資料)，每月更新。ESPACE LEGAL (EPO 上訴委員會決定、法規、…等)，每半年更新。ESPACE BULLETIN(歐洲專利申請案書目資料及法律狀態資料)，每月更新。ESPACE GLOBALPat(世界主要國家專利之書目摘要與代表圖式之英譯資料庫)。所有ESPACE光碟系列均可使用三極專利局(EPO、JPO及USPTO)合作開發之MIMOSA軟體檢索利用。

INPADOC專利家族及法律狀態資料庫檢索服務，本資料庫專利家族資料蒐集世界71個專利局自1973年以來核准專利之書目資料，並以專利申請案引用優先權資料建置專利家族(PATENT FAMILY)資料庫，現有約4500萬筆專利書目資料，每個星期持續增補約二、三萬筆新資料。法律狀態資料則涵蓋世界44個專利局提供之有關專利權異動之最新法律狀態資料，現有約3100萬筆資料，並且每個星期更新增置4.5萬筆。本項資料庫可經由esp@cenet專利資料庫提供使用者免費查詢。

歐洲專利局亦提供日本專利資訊之收費檢索與翻譯服務，EPO利用日本PATOLIS資料庫提供客戶最新專利法律狀態查詢與專利監視服務。並舉辦有關日本專利法規，專利分類及日本特許廳專利電子資料庫使用之訓練推廣課程。

參、歐洲專利資料庫網路服務

歐洲專利組織建置之歐洲專利資料庫，蒐集歐洲專利組織會員國及世界各主要國家70餘國的專利約4500萬筆資料，其中710萬筆專利附有英文摘要，免費提供網際網路檢索服務(http://www.espacenet.com)使用者可經由EPO各會員國專利局網站或經由EPO及歐盟網站連結該資料庫，前者支援使用各國語文之檢索，後者支援英文、法文與德文檢索服務。該網路檢索服務主要對象設定為非專業之使用者(non-specialist user)，旨在推廣專利資訊利用，協助中小企業學習利用專利資訊，促進技術創新研發。

esp@cenet 專利資料庫提供快捷檢索(Quick Search)、進階檢索(Advanced Search)、案號檢索(Number Search)及分類號檢索(Classification Search)等四種檢索方法。(如下圖網頁)
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1、 快捷檢索(Quick Search)畫面包括三個步驟欄位。

如下圖例：
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1. 選擇專利資料庫(世界各國、日本、歐洲或PCT)。

2. 選擇檢索專利名稱與摘要內容或專利權人(人名或公司名稱)。

3. 以英文鍵入關鍵詞即可進行檢索。

檢索結果每頁列示10筆，最多呈現500筆。

如下圖例：
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點選專利名稱，系統即會呈現專利相關資料，含書目資料、摘要、代表圖式、發明說明、專利範圍、說明書影像檔、法律狀態資料及專利家族資料(依各專利局提供原始資料內容而定，部分有缺項)等瀏覽與鏈結選項。以上例得如下之圖：
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BICYCLE SADDLE

Bibliographic data Mosaics  Original document  INPADOC LEGAL status

RERen  (OEREEES cited documents:
Publicatin date:  2004.08-19 USBAE072
Inventors RIONDATO FRANCESCO (T) s
Applicant: M D A FRANCESCO RIONDATO (IT); RIONDATO FRANCESCO (T) Useas7e2
Classifications Useas1122
“intemational:  BE2J1/00 more >>

-~ european:

Application numb

+ WO2004EP00824 20040130
1T2003VI00020 20030204

Priority number(s

View INPADOC patent family

Abstract of WO2004069636
The finding regards a bicycle saddle of the type which has two identical portions longitudinally symmetrical
Each of these two portions has a tear part (2), a part (5) of transversal middle plane as well as a front pat (). The two
portions (1" and 17) of the saddle are separated, at their intermediate parts (5) and front parts (5), by a channel )
Thanks to this particular configuration the user arranges his buttocks very corfortably on the rear part of the saddle and

documents? avoids the squashing of his pelvic viscera. The saddle accarding fo the finding is suitable both for those who use a
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點選說明書影像檔即可得如下之影像資料：
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二、進階檢索(Advanced Search)畫面分為二個步驟
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步驟一：先選擇專利資料庫。

步驟二：共有10個欄位，使用者可就專利名稱、專利名稱或摘要、公告號、申請號、優先權號、公告日、申請人、發明人、歐洲專利分類號及國際分類號等鍵入一個或數個相關資料進行檢索。

檢索結果之呈現與相關資料瀏覽功能與快捷檢索結果相同。
三、案號檢索(Number Search)畫面含二個步驟與欄位：
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步驟一：先選擇專利資料庫。

步驟二：鍵入專利公告號及勾選是否包含專利家族資料進行檢索。

檢索結果之呈現與相關資料瀏覽功能與快捷檢索結果相同。如下圖例：
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若點選「Bicycle seat and method」則得如下之影像圖檔：
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BICYCLE SEAT AND METHOD

Bibliographic data | Description  Claims  Mosaics

Original document  INPADOC LEGAL status

Patentaumbers  \W0914103
Publication date:  199.03.25

Inventor: ROBINSON PERRY
Applicant; TOLLEFSON THOMAS D (US)
Classification:
intemational:  B52,1/00
- european: BB2J1/00

Application numb

WO1998US19310 19980916

Priority number(s

View INPADOC patent family

Cited documents:

USE32444
USB12972
USE28704
US1858477
US4898422
more >>

US19970059106P 19970917, US19980083941F 19980220

Abstract of W09914103

A seat or saddle (20,200, 400) mountable on a bicycle is
provided. The seat includes a unitary base (24, 204, 404) and
two supporting members (26-30, 208210, 408-410) extending
from the front of the base (24). The base (24, 204, 404) and
supporting mernbers (26-30, 208210, 408-410) cooperate to
define a generally medial perineal accommodation (32, 262,
486). One portion of the perineal accommodation is defined
by inner surfaces (52-54,228-230, 430-432) of the supporting
members (2830, 208-210, 406-410). The defined perineal
accommodation (82, 262, 466) includes a cross-sectional
dimension suffcient to prevent or greatly reduce the likelihood
of perineal injury to persons using the seat. Both the seat (20,
200, 400) 2(28-30, 206-210, 405-410) taper toward ends (54-
66, 240-242, 442-444) of the supporting mernbers (26-30, 208-
210, 408-410). Corresponding methods are also disclosed
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4、 分類號檢索(Classification Search)提供歐洲專利分類號之查詢。使用者鍵入關鍵詞或分類號查詢，系統即會呈現檢索結果及歐洲專利分類號(ECLA)。點選查詢主題，系統會列出該分類號之下階分類描述，再確定欲查詢標的主題之分類號並點選複製後系統即會自動將該分類號帶入進階檢索畫面之ECLA欄位，俾利繼續進行檢索工作。如下圖：
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以上例作檢索可以得如下之圖：
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由於esp@cenet專利資料檢索，有關專利名稱及摘要均限以英文輸入關鍵詞檢索。使用者如欲檢索不具英文摘要或專利名稱之專利文獻時，使用分類號檢索可達到查詢所有相關專利文獻之目的。

esp@cenet專利資料庫蒐集世界70餘國共約4500多萬筆專利資料，內容極為豐富，並且不斷的繼續累積與增進功能。惟因商業性資料庫及歐洲專利組織會員國專利局之政治力抵制與阻擾。因此對於esp@cenet 之檢索功能設定了許多的限制：

· 每一欄位最多僅可輸入4個檢索關鍵詞。

· 每一檢索畫面最多僅可輸入21個檢索條件。

· 專利摘要限制以英文檢索。

· 欄位與欄位間內定邏輯運算元設為”and”關係。

· 對於截切符號(Truncation;？#＊)之使用設定了一些限制。例如截切符號僅限於字尾使用，不得用於字中與字首，而且在？或#前面至少需有２個字母，在＊前面至少需有３個字母。

· 不能以日期範圍進行檢索。

· 公告日欄位不能使用布林檢索。

· 檢索結果最多僅列出前500筆，每頁10筆呈現。

· 無法一次點選即顯現或列印全文資料。

· 最多僅能暫存20件檢索文件於個人專利資料區30天。

· 無法進行統計與分析。

· 無提供檢索記錄(Search history)區。

肆、歐洲專利局之線上服務

歐洲專利局為提升專利申請人、代理人及各會員國專利局接洽專利行政業務之行政效率，減少紙本作業，提升專利審查過程之透明度，設置確保電子交易安全環境及便利使用之線上服務網站(http://www.epoline.org)。如圖：
提供申請人線上申請專利、查詢專利申請案審核過程、一般大眾查詢核准專利案權利有效性法律狀態等免費服務機制。

線上閱卷(Online Public File Inspection)，根據歐洲專利公約(EPC)第128條規定，一般大眾有權閱覽已公開或公告之歐洲專利申請案或核准案。本項服務提供使用者於週一至週五上午八時至下午六時，可利用網際網路於網頁輸入申請號或核准案號即可查閱該歐洲專利申請案從提出申請至查閱時之相關文件目錄，依時間排序最近者排在頂端，點選欲查閱文件，系統即可帶出該文件之影像檔，使用者可自由下載或列印。本項閱卷服務提供英文、法文與德文版。本項服務並可直接連線查閱專利案之法律狀態與有關舉發、審定結果等程序性雜項資料。

線上專利法律狀態資料查詢(Online European Patent Register) (http://www.epoline.org/epoline?language=EN&Page=register)，本項查詢檢索提供11個欄位，使用者可就申請號/日期、核准號/日期、優先權號/日期、申請人、發明人、代表人、舉發人及IPC分類號等資料，及使用布林檢索功能，綜合運用檢索。
如下圖：
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使用本項服務可迅速查詢專利書目資料、審查過程及異議舉發審定結果程序資料。亦可簡便的查詢某一專利案有無被舉發之資料，檢索結果畫面把最新資訊呈現於最頂端，便利使用者閱讀最新變動資訊。系統同時提供直接連結引證資料及檔案相關資料庫功能，便利查詢有關資訊，本項線上查詢服務提供24小時之免登錄免付費服務。

以上兩項服務項目係免登錄及免付費即可自由查詢使用。此外專利申請人或代理人向EPO申請取得IC卡、讀卡機及密碼於個人電腦設定後另可進行線上申請專利(Online filing)、線上付款繳費(Online Fee Payment)等作業。專利申請人或代理人於歐洲專利局開設帳戶預存款項後，對於應付之年費等款項，透過網際網路在自家的個人電腦前配合IC卡、讀卡機與密碼等配備，一指即可搞定付款事宜，方便、安全、省事。本項功能並可查看應付款項的期程、預存帳戶餘額與最近30日間之交易情形，可省去許多郵寄及文書作業，EPO收費約有75%是利用此項服務辦理。

電子申請(Online filing)，EPO提供免費之申請軟體，使用者上網填寫申請表格相關資料後即可免費取得申請軟體。申請人可利用套裝軟體申請EP、PCT專利鍵入書目資料及附上PDF或XML格式之專利說明書文件電子簽章後，即可以加密方式提出專利申請案。EPO於收受申請案後隨即回復申請號與日期，迅速、安全、便捷。從2004年4月1日起電子申請歐洲專利每一件減免35歐元。

歐洲專利局並正規劃推出其他安全、方便的個人化的線上服務項目。

伍、歐洲專利局專利資料光碟產品

在網際網路無遠弗屆，幾乎無所不能，免費專利資料庫隨時可以提供專利資料檢索服務的環境下，由於使用者對於快速、方便、可靠，進行專業的專利分析，專題研究及資訊機密維護等的要求，專利資料光碟產品仍有極大的需求。歐洲專利局每年審核龐大的專利申請案，出版發行一系列的專利資料光碟產品。一件專利文獻通常包括書目資料及專利內容說明等文字資料與圖式(包括表格、化學式及圖)資料。為了使每一片光碟(CD-ROM)儲存更多的專利資料，歐洲專利局(EPO)美國專利局(USPTO)及日本特許廳(JPO)合作開發一圖文整合軟體(Mixed Mode Software Application，MIMOSA)將專利文獻中之文字資料以機器可判讀及檢索之文字型態儲存，圖式則以影像方式分別儲存，有效提升了一片光碟可儲存資料之數量與提升檢索效率。MIMOSA軟體包括資料庫建置軟體與檢索應用軟體等兩部分。最新版的功能包括提供多種語言檢索的功能，方便檢索編輯的彩色字元，客製化的介面，可選擇性列印或下載文件，萬用字元、左截切、右截切、近似字元、同義詞、批次檢索….等便利功能。

歐洲專利局發行一系列的CD-ROM或DVD光碟產品，包括含索引與書目資料系列的ACCESS A；ACCESS B；Bulletin；Legal。含專利文獻書目資料、專利摘要、代表圖式與專利家族資料之First；Globalpat。含專利文獻全文資料之EP-A；EP-B；World；National series等。

ESPACE ACCESS A 收錄從1978年EPO受理第一件歐洲專利申請案及PCT申請案迄今之資料，包括書目及摘要資料。提供21個檢索欄位。CD-ROM產品每個月更新，DVD產品每年更新。

ESPACE ACCESS B收錄從1980年EPO核准第一件歐洲專利案迄今之核准案資料，內容包括書目資料及一項代表性之專利範圍資料，提供26個檢索欄位。CD-ROM產品每一季更新。

ESPACE Bulletin收錄EPO成立以來受理超過122萬6千件之歐洲專利申請案與超過59萬件核准案之書目資料及法律狀態資料，提供70個檢索欄位。CD-ROM產品每月更新。

ESPACE LEGAL收錄EPO自1978年成立以來上訴審議委員會(Board of Appeal)所做決定、執業專利代理人名錄、專利法規、審查基準、個案研究報告等文件。主要提供專利代理人、法律事務所、律師關心EPO法規演進者之參考。提供19個檢索欄位。CD-ROM產品每6個月更新。

ESPACE FIRST收錄自1978年以來EPO受理歐洲專利申請案及PCT申請案之書目資料與申請案首頁影像資料，提供專利名稱與摘要之英、法、德文檢索，提供29個檢索欄位，CD-ROM產品每月更新。

ESPACE GLOBALPat是由USPTO、JPO與EPO共同出資英譯非英文文獻製作之世界專利資料書目資料庫，並且與WIPO合作發行。內容包含書目資料。如專利名稱、摘要及代表圖式等。資料範圍包含美國、EPO、法國、德國、英國、瑞士及PCT自1971年以來公開之專利申請案資料，提供15個檢索欄位。

ESPACE EP-A收錄歐洲專利局1978年成立以來公開專利申請案之全文資料。提供以英文、法文或德文檢索專利名稱，以原文檢索書目資料、摘要、專利內容及專利範圍之功能。提供31個檢索欄位，CD-ROM產品每週更新。

ESPACE EP-B收錄歐洲專利局成立以來核准專利案之全文資料(包括書目資料、全文說明書與影像)。提供以英文、法文或德文檢索專利名稱，以原文檢索書目資料、摘要、專利內容及專利範圍之功能。提供29個檢索欄位，CD-ROM產品每週更新。

ESPACE WORLD收錄自1978年起之PCT專利申請案之書目資料與全文影像檔，提供英文與法文專利名稱與摘要之檢索，共有20個檢索欄位，DVD-ROM產品每週更新。

此外EPO也發行歐洲個別國家及東南亞國協各國之專利資料光碟與EPO官方公報(Official Journal)光碟。
陸、歐洲專利局專利法律狀態資料查詢服務

查詢檢索專利資訊除了可得知某專利之技術內容與專利範圍，供評估本身研發策略外，為商業目的或有侵權疑慮時，檢索查詢專利之有效性或某專利技術或方法在各國申請之資訊，亦極具參考價值。

歐洲專利局於1978年成立後承接建置與維護國際專利資料庫(INPADOC)，該資料庫收錄自1973年以降世界各國專利局提供約占世界95%之專利書目資料與法律狀態及專利家族資料。其中專利書目資料來自77個國家專利局，有超過4500筆以上。專利法律狀態資料則有來自44個國家專利局提供資訊，超過3100萬筆以上相關資訊，並且每週更新持續累積增加。

INPADOC資料庫除了可經由商業性專業資料庫網站(STN，Dialog，Questel-Orbit，JAPIO)檢索外，於2003年7月起亦可利用EPO之 esp@cenet專利資料庫逐案免費查詢INPADOC資料庫提供之法律狀態資料(即從專利公開或核准起至期滿為止包括專利權人變更、申請審查、核准、撤銷等資訊。註：各國專利局提供之資訊不完全一致)與專利家族資料(即同一發明在各國申請專利權之資料，並進而查詢其繳費註冊、權利異動、授權、異議舉發審決情形等重要資訊)。

我國專利法律狀態資料，也在本次報告人於EPO維也納分局上課期間，開始提供EPO彙整加入INPADOC資料庫。EPO INPADOC專家於課堂上並向報告人致意表示感謝本局的努力與合作。
柒、歐洲專利局之其他資料服務與新發展

歐洲專利局之專利資訊服務，除前述各章所述專利資訊外，有鑒於日本科技進步產業研發成果豐碩及日本專利資訊對於EPO客戶從事研究發展之重要性，歐洲專利局在維也納分局設有日本專利資訊小組，提供PATOLIS(Patent on-line information system)資料庫之服務，受理日本專利資訊、法律狀態、專利監視等，檢索查詢及翻譯成英文與德文之收費服務。並提供有關日本專利法規、專利編號系統、F-Terms分類系統、日本特許廳工業財產數位圖書舘(Industrial Property Digital Library，IPDL)，免費專利資料庫，Japio(Japan Patent Information Organization)等教育訓練課程。代理檢索、回答詢問等業務。

據EPO維也納分局日本專利資訊小組人員透露，類似之外國專利資料庫查詢檢索服務，預計在不久的將來將擴大提供韓國與中國大陸專利資訊之相關服務。

歐洲專利局提供之專利資訊目前係以HTML格式提供，茲為提供使用者多元利用，EPO推出Open Patent Service(OPS)以XML格式提供專利資訊服務，此舉將便利商業公司可利用取得之資料源，使用XML、SOAP及WSDL標準開發新應用功能，針對需要開發客製化產品，或目前EPO未提供之功能。OPS初期開發工作已完成，並於2003年9月開始提供INPADOC資料(包括專利家族、法律狀態與書目性資料)，其他esp@cenet資料以XML格式提供之服務，亦即將於一年內完成開發工作。EPO為推展此項新服務並設置網站http://ops.espacenet.com/doc/供各界參考。

EPO於2004年3月推出虛擬教室之遠距教學服務，讓世界各地報名上課者於同一時間利用網路參與研討或聽講(網址：http://www.european-patent-office.org/epidos/training/webbased_training/vc/)。如下圖：[image: image14.png]irtual <emoes
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第一次推出esp@cenet資料庫介紹(AN Introduction to esp@cenet)獲得熱烈廻響，有來自EPO會員國及美國、台灣與印度等地人士參與了該虛擬教室研討會，EPO將持續推出研討課程，有意參與者可事先上網報名。

捌、心得與建議
本次赴奧地利維也納EPO分局參加該局國際學院舉辦之經由網路與光碟檢索EPO專利資料文獻研討訓練課程，對於EPO之資料服務方式與內容有廣泛之了解。以下謹臚列參加研討會心得與建議：
一、EPO擁有世界最龐大的專利資料庫，蒐集包括世界70餘國之專利資料，並予整合經由esp@cenet提供世人得經由網際網路免費檢索參考。固然因為商業利益或政治掣肘的因素，使得esp@cenet不適合作專業性之專利檢索分析。惟其操作簡單，且提供便捷、進階、申請案號及分類號等檢索方式選擇，頗適合初學者學習專利檢索技巧使用，其服務對象亦設定提供非專利專業人士，如學生、中小企業等使用。使用者如善加綜合利用該檢索系統提供之功能，作一般性之技術資料查詢檢索，應仍極具利用價值。

二、EPO廣泛蒐集世界各國提供之專利資訊，予以整合再提供世界任何人，隨時皆可上網檢索查詢，對於促進知識流通貢獻極大。隨著歐洲整合的持續延伸與世界貿易體系調和之逐步推展，EPO已成為世界主要專利機構。歐洲專利組織會員國陸續增加(現已有28個會員國)，EPO持續不斷的投資改善其軟硬體功能，其經驗與專業極受世界開發中國家之需求。EPO近年來也積極推展與亞洲、非洲及拉丁美洲國家合作。EPO此一積極向外擴張影響力之態勢，似頗值本局參考評估是否與EPO接洽更積極之業務與技術合作，以提升我國專利之國際能見度與本局業務績效。

三、EPO受理歐洲專利申請案，對於專利申請人、代理人及會員國專利局間之業務連繫，設置確保電子交易安全環境之便利及多元化線上服務項目，包括線上閱卷、線上法律狀態查詢、線上電子申請及個人化之服務措施，如線上繳費、專用信箱、查看所提申請案審理進度…等。提供申請人、代理人安全方便、高效率之服務，減少EPO之行政負荷與紙本文件及郵寄費用等支出。創造EPO與顧客雙贏結果，同時提升專利審查之透明度。EPO並且持續改進其線上服務及檢索工具與計畫推出更多服務措施，其提升服務效率與考量及滿足顧客需求之做法，令人印象深刻，認值本局推動e網通服務規劃之參考。

四、EPO為提供顧客對歐洲專利文獻檢索之需求，發行一系列以MIMOSA技術製作包括索引或全文資料之光碟產品，並提供免費瀏覽軟體供顧客建置自己之資料庫，進行安全與專業性之檢索分析。我國目前僅出版專利公報及發明公開公報光碟，尚無索引之光碟產品，為便利不同使用者之需求，建議可製作如發明專利書目資料與摘要之DVD索引光碟及其他類似EPO發行內容之光碟，俾提供顧客多元或個別目的之需求。

五、專利法律狀態資料對於檢索查詢專利之有效性極為重要，我國於本年六月開始提供EPO自2000年起核准專利之法律狀態資料。惟初期所提供資料僅限於核准、撤銷…等少數項目，相較於其他國家專利局所提供資料仍屬偏少，為充實資料內容，建議本局相關單位檢討專利行政資訊系統資料內容，研究增加可提供資料，一方面提升參考價值，一方面也向EPO展示本局合作之善意與誠意。
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Programme
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Room 348

09h30 Welcome to the European Patent Office
Overview of the structure of the Vienna Sub-Office
Georg Pantoglou, Director, Co-operation Programmes & INFADOC

10h00 Ice-breaker
Trainers and participants spend a few minutes introducing themselves to the
rest of the group. Participants are asked to briefly mention their field of work,
responsibilities and what they hope to get out of the seminar

10h20 Coffee break

10h45 Insight into EPIDOS products and services
Claudia Oenhausen, Directorate Co-operation Programmes & INPADOC

12h30 Lunch break

- __14h00 Classification and key words

Claudia Oenhausen, Directorate Co-operation Programmes & INPADOC
15h30 Coffee break

15h45 Different types of patent search
Andrée Lahaye, Directorate Co-operation Programmes & INPADOC

16h45 End of the day
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09h00

10h30

10h45

12h30

14h00

15h00

15h15

17h00

esp@cenet® - The database of ideas
Gerold Ebner, Web Team
Yolanda Sanchez-Garcia, Directorate Co-operation Programmes & INPADOC

Coffee break

Searching on esp@cenet® - Hands on exercises
Gerold Ebner, Web Team
Yolanda Sanchez-Garcia, Directorate Co-operation Programmes & INPADOC

Lunch break

epoline®: Introduction, overview of the cornerstones and current status
of services offered

Nicole Poeffel, epoline® Team
Rogier Schmit, epoline® Team

Coffee break

epoline® Finding and retrieving information:
European Patent Register and Online File Inspection
Rogier Schmit, epoline® Team

Nicole Poeffel, epoline® Team

End of the day

-» Wednesday, 23.06.04 eoo0 @@

Room 248

-.09h00 Searching with MIMOSA software on the ESPACE® collection

12h30

Philippe Aladenise, CD-ROM Team

Lunch break

14h00 Continuation: Searching with MIMOSA software on the ESPACE®

16h30

collection
Philippe Aladenise, CD-ROM Team

End of the day
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09h00 INPADOC databases:
Structure and contents of the INPADOC databases
Patent family building in INPADOC
Information on the Internet and searching via INPADOC-online
Georg Huber, INPADOC Team

12h30 Lunch break

Room 348

14h00 New developments:
XML for patent information - the way forward
Keri Rowles, Publications

14h45 Coffee break

15h15 New developments: OPS
Georg Huber, INPADOC Team

16h15 End of the day

-» Friday, 25.0604 0 000 ©®
Room 248

09h00 Japanese Patent information - a mystery from the land of the rising sun?
Andrea Pfau, Japanese Patent Information Team

10h30 Coffee break
11h00 New developments:
Search system national offices
Hannes Kiesbauer, Research and Development
12h00 Course evaluation and presentation of certificates

12h30 Close of the seminar




附錄二、參加研討會人員名冊
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PARTICIPANT LIST

Mr Baris Cihan Bager
Turkish Patent Institute, Ankara, Turkey

Ms Halina Bedynska
Patent Office of the Republic of Poland, Warsaw, Poland

Mr Ali Biilent Daloglu
Turkish Patent Institute, Ankara, Turkey

Ms Katerina Grafova
Moravian-Silesian Research Library, Ostrava, Czech Republic

Mr Janos Horvath
Hungarian Patent Office, Budapest, Hungary

Mr Huang Wen-Fa
Intellectual Property Office Ministry of Economic Affairs (TIPO), Taipei, Taiwan

Ms Gerli Kangur
Estonian Patent Office, Tallinn, Estonia

Mr Ryszard Krolak
Patent Office of the Repubilic of Poland, Warsaw, Poland

Mr Marek Saarmark
Estonian Patent Library, Tallinn, Estonia

Ms Debora Shimba Corneiro
Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, Rio de Janeiro, Brazil

Ms Raimonda Smagurauskaité
Patent Information Center, Lithuanian Technical Library, Vilnius, Lithuania

Mr Zoltan Szasz
Hungarian Patent Office, Budapest, Hungary

Ms Zsuzsanna Toszegi
Hungarian Patent Office, Budapest, Hungary

Mr Martin Vojnar
Research Library, Olomouc, Czech Republic

Mr Peter Weber
German Patent and Trademark Office, Munich, Germany

Mr Yang Chen-Kai
Intellectual Property Office Ministry of Economic Affairs (TIPO), Taipei, Taiwan
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