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摘      要
依據ICP亞太地區計畫進度，目前已向世界銀行（World Bank）提報第一階段食物、衣著及鞋類產品清單，刻正全力進行第二階段產品清單作業。本次訓練會議目的為說明ICP物價調查抽樣與查價實務觀念、ICP Tool Pack工具軟體之操作方式，俾利與會者儘速規劃其國內ICP物價調查作業及辦理查價作業講習。
雖亞太地區ICP物價調查相關前置作業尚未完備，惟ICP預計於93年10月開始查價，而我國係首次辦理ICP，未免因時程緊迫因應不及所造成之影響，乃將原訂於8月ICP物價查價作業講習會後，方進行之CPI查價作業改進暨ICP物價試查作業提前至7月辦理，其他相關權宜、因應措施如下：
1.在查價項目規格方面：亞太地區產品清單作業尚未全部完成，為利規劃及估計我國ICP增查項目之作業負荷，已先就第一階段產品清單初稿進行與CPI查價規格對照，並先挑數個都市及鄉村進行ICP查價項目試查，俾利本處就縣市項目花色找尋之難易與調查員之工作負荷等相關問題進行研議及解決。

2.在規格照片圖檔方面：亞銀尚未提供查價項目照片圖檔。於查報系統增納照片圖檔功能為我國CPI精進方向之一，故請調查員就現有查價規格拍照並上傳至消費者物價查報系統；俟亞銀提供定案之產品清單及照片圖檔後，再進行規格及照片圖檔之對照，至於應行補拍之查價項目規格照片圖檔，則由本處物價同仁進行實地拍攝，並將所有資料上傳至物價查報系統，以利物價調查員據以進行ICP查價作業。

3.在受查廠商型態方面：亞銀尚未提供廠商型態之分類。我國CPI另一精進方向係於查報系統增加廠商型態欄位，故先根據國內消費習性，規劃我國消費商店類型並請調查員鍵入。俟亞銀提供亞太地區ICP廠商型態分類，再進行與我國商店類型之對照。

4.在調查作業軟體方面：ICP Tool Pack 仍測試中，且批次匯入功能之檔案格式尚未提供各國使用。由於我國規劃調查員不需操作該軟體，故不致影響查價作業講習之進行；嗣後由本處物價同仁根據亞銀提供之格式批次處理。

5.在提報查價結果方面：亞銀尚未訂定詳細提報作業及時程，惟亦不致影響國內查價講習作業之進行；屆時由本處物價同仁配合亞銀進度並依據作業規範提報即可。
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1、 參加緣由

各國國內生產毛額（Gross Domestic Production, GDP）在做國際比較時，需換算為同一貨幣單位才能比較，通常以匯率作為換算之依據，但匯率係由外匯市場對外交易之外幣供需所決定，若用於一國全體經濟實力展現之GDP運算上，並不適當，因此聯合國自1965年起推動以購買力平價（Purchasing Power Parity, PPP）為基準的國際比較計畫（International Comparison Program, ICP），已完成1970、1973、1975、1980、1985、1993年等回合，以前受限我國非聯合國會員國，雖曾多次表達參與意願，但始終被摒除在外，此次2004年回合全球ICP由世界銀行（World Bank）推動，其中亞太地區統籌單位為亞洲開發銀行（Asian Development Bank, ADB），亞銀基於我國為其會員，於92年元月邀請我國與包括新加坡、印度、泰國、中國大陸及香港等在內的 22 個國家或地區共同加入此回合ICP。
亞太地區現階段工作重點為辦理物價調查前置作業。此次訓練會議係繼93年1月26至2月5日亞洲開發銀行在泰國曼谷亞洲理工學院舉辦之第一階段產品特性清單定案會議後，由亞銀於93年3月22日至4月2日辦理兩場分區研討會議，每場次為期一週，分別於馬來西亞、印度舉行，我國參加第一場次會議，與會者包含新加坡、香港、泰國等11個國家或地區，會議主要目的為解說ICP物價調查抽樣及查價實務之基本概念及處理方式、ICP Tool Pack工具軟體之操作方式，以及購買力平價彙編技術，俾利各國與會者返國後，儘速規劃國內ICP物價調查作業及辦理查價作業講習；此外，為加快第二階段產品清單作業進度，議程特別增列討論第二階段第一組家庭器具及其服務類產品規格清單。此次訓練會議我國出席人員為行政院主計處第三局李專員漢修、邱專員惠玲及林科員淑美，會議期間為93年3月22日至28日。

2、 出席會議經過

本次會議於93年3月22日上午於馬來西亞Putrajaya國家統計局舉行，由亞洲開發銀行主辦，馬來西亞國家統計局協辦，會議首先由馬來西亞國家統計局局長Mr. Datuk Abdul Shaari致詞歡迎各國參加人員的到來，並預祝會議圓滿成功。
會議接著由世界銀行（World Bank） ICP Global Coordinator Mr. Fred Vogel 及ICP亞太地區Coordinator Mr. Bishnu Pant 分別介紹全球ICP各區域之執行情形，及ICP未來發展方向，以期各與會國家了解並因應可能會面對之問題。下午由澳洲統計局（Australian Bureau of Statistics，簡稱ABS）Mr. Keith Blackburn講解ICP物價觀念及年平均價格之計算。

世銀規劃物價作業採ICP Tool Pack工具軟體，系統分為價格管理系統（Price Administration Module, PAM）及價格蒐集系統（Price Collection Module, PCM）兩部分。23日由系統開發工程師Mr. Vilas Mandlekar以投影片講解系統之組織架構以及相關資料建立方式。當日晚上亞銀於Putrajaya 之Shangrila Hotel安排一場歡迎晚會，宴請各國與會人士，讓大家在往後幾天之研討前，先有相互認識、交流之機會。 

接下來24至25日兩天則移師電腦教室，進行上機實作，從系統安裝、建立查價廠商、使用者、安裝本國代表性查價商品清單、定義廠商型態、建立調查表到將資料由PAM轉入PCM，使各國與會人員充分了解系統操作方式。因該系統係首次啟用，尚未經各國物價調查工作人員實際操作，有些功能無法完全滿足各國實務需求，故中場休息時，Mr. Bishnu Pant分兩梯次邀集與會者研商有關系統之改進建議。我國提出整批匯入資料之建議，並請世銀提供整批匯入所需格式供我國參考，由於各國亦反映相同的需求，故Mr. Bishnu Pant應允將向世銀轉達相關建議意見。 

26日早上由ADB Consultant Mr. Sultan Ahmad 講解PPP之編製流程，並介紹兩國及多國比較時，各種公式之優缺點及適用場合，俾使與會人員對指數之編算方式有一整體概念。下午則由Mr. Keith Blackburn說明如何運用現有資源以規劃國內ICP查價事宜（包括舉辦國內查價作業講習），同時以簡單的範例講解ICP與CPI查價目的之不同。此外，進行第二階段第一組家庭器具及其服務類產品清單之討論。在本次訓練會議結束前，Mr. Keith Blackburn將本週以來研討內容作一重點回顧，且再次叮嚀與會物價統計人員，應配合ICP作業進度，儘速研擬國內ICP物價查價因應作業。最後一天晚上，馬來西亞統計局舉辦一場惜別餐會，此次訓練會議就在大家在依依不捨的情緒下，期待下次訓練會議時再互相切磋，經驗交流。

3、 研討議題

1、 ICP主要作業流程
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二、編製產品清單之用意

購買力平價指數（簡稱PPP）之主要目的係在衡量同一時點下，各國購買相同物品所需支付價格之變化情形，但因其編算過程耗時且複雜，所以之前有人使用麥當勞的大麥克漢堡，因其有相同之產品規格，使用其在各地之價格變化，來約略衡量購買力真實之水準，雖然其方法簡單、意義明顯，但因為各國生活習慣，社經環境背景不同，所消費的商品服務及其消費之數量亦不盡相同，若以單一商品來衡量所有消費水準之情況則有偏頗，故聯合國近年不斷努力透過區域整合之方式編製PPP，以作為各國幣值換算之基準，而編製PPP之第一步，就是要訂定一個產品規格詳細描述之清單，各國依據清單所規範之詳細規格查價，如此才能確保各國所查產品內涵一致。

目前產品清單之建立方式係由參與國共同研擬區域產品清單初稿，接著請各國提供修訂建議，最後提報區域查價產品規格研討會議確認。在將區域確認之結果提報全球查價產品規格研討會議確認，確認後之結果即為各國需依此查價之最後定案產品規格清單。

三、如何以最經濟、最有效益之方式辦理ICP

訂定相同內涵之產品規格後，接下來就要進入查價前置作業的規劃階段，如何在最節省人力、經費支出，而又能夠達到編製PPP目的之情況，來規劃最佳查價方式，實為各國在規劃時努力之目標。ICP因查價過程甚為繁瑣，故並非每年舉辦，僅以特定年份為之，其餘年份資料則以外插法（Extrapolating Method）估算，故在查價前各國需先依本身之主、客觀情況，確立以下幾個事項：

1.確定本國查價區域範圍。

2.確定查價週期。

3.確定每項產品規格應抽取多少樣本數。 

其目的在於如何使所查項目規格之平均價能精確反應全國平均價格水準。
（一）利用CPI現有資源辦理ICP

目前各國均常川辦理消費者物價調查，定期編製物價指數，不論在查價區域範圍之界定、查價週期之確定、產品規格抽取之樣本數乃至查價人員之技術、資料之品質等方面均有一定水準，但CPI與ICP之查價目的及內涵又有些微的不同，茲將二者之不同比較說明如後，作為引用CPI資源辦理ICP時之參考依據：
1.CPI係衡量家庭為日常消費所購各項商品或勞務之價格水準在不同時點（時間）之變動情形；而ICP則為衡量相同物品在不同地區（空間）之變化情形。

2.ICP除了需查代表性之產品外，因各國生活型態不盡相同，故還需增查一些與各國可比較的一些產品；而CPI則僅查有代表性之產品。

3.ICP需有嚴謹的產品清單規格描述，調查員需完全依其規格查價而無選擇規格之自由，以確保各國所查產品規格內涵一致；而CPI則在代表性之前提下，調查員有些微調整查價花色之自由。

因有上述之不同，故我國在研擬ICP引用CPI相關資料時採取下列之調和方式係以ICP之產品規格清單為主幹，並與目前CPI之查價花色規格對照：

1.CPI目前有此規格者則直接引用。

2.CPI目前沒有此規格，但為CPI查價範圍者，則更換部分CPI查價規格後引用進ICP。

3.不在CPI查價範圍，但本國可查價者，則新增查價項目。

4.本國查價有困難者（係包括本國無消費此類商品及商品規格找尋困難度高者）則不查。

有關第1、2點之產品規格其查價之週期，及查價方式等相關問題均與現行CPI查價方式相同，如此可節省時間、人力及成本之重複投入。

茲說明我國ICP物價因應作業如下：

1.出席產品清單定案會議：第一階段（93/1/26-2/5）、第二階段預計於93年7月5日至7月16日舉行

2.派員出席亞太地區ICP物價調查訓練研討會議（93/3/22-3/27）－了解ICP物價查價實務處理原則及相關規定。

3.規劃我國消費者物價查價實務（含網路查報系統及PDA查價）之ICP因應作業，修改查報系統程式並進行測試（93/3-6）。

4.在CPI方面，全面試行查價花色照片圖檔之匯入及廠商型態別之鍵入工作；在ICP方面，先依據目前提報給亞銀之產品規格，選定某幾個較能機動配合改進之縣市，並選定部分產品規格進行ICP物價初步試查，以為測試修改後查報系統之性能，及改進相關作業程序之用；並為籌辦我國ICP物價查價作業講習做好準備（93/7）

5.舉辦我國ICP物價查價作業講習（93/8/12-13）－改進7月試查之缺失，規劃縣市應如何進行ICP查價作業（分配ICP查價產品規格、ICP查價原則，消費者物價網路查報（含PDA）系統之修訂）與CPI查價實務（如查價、報送、審核、考核）作業因應情形。另為兼顧現行CPI與ICP物價確度及調查員查價負荷，須請查價縣市之主計處（室）主管合理調配調查員工作量。

6.ICP物價全面試查（93/8-9）。

7.ICP物價正式查價，並按月進行審核（93/10-94/9）。

8.ICP物價實地抽核（93/9-11、94/4-6）－其中94/4-6係併同CPI實地抽核作業辦理。

9.向亞銀提報ICP物價各查價產品規格及價格等相關資料、計算各產品之全國年平均價，並回應亞銀對價格之複核（93/10-94/12）。

（二）CPI未查價項目之處理方式

由於各國生活習慣、社經環境背景不同，有些ICP查價項目，對各國之代表性不必然相同，但為可比較性因素，仍有納入ICP查價之必要。亞太地區第一階段食物、衣著及鞋類產品清單經提報世銀，雖尚未獲回覆定案，且第二階段產品清單作業仍全力進行中，惟為因應93年10月即將查價之需，我國初步研擬下列查價原則，作為CPI查價體系以外增查項目之辦理依據：

1.CPI一般項目每月查價一次，敏感性項目每月查價三次（考量其價格異動較為頻繁）。配合ICP增查項目之查價頻度規劃同現行CPI。

2.CPI之查價都市分為三組查價，鄉村及連鎖商店則查一組（係依第二組查價），其相關查價週期略述於下表：
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第二組
	一般
	
	
	
	
	V
	
	
	
	

	
	敏感性
	
	V
	
	
	V
	
	
	V
	

	
第三組
	一般
	
	
	
	
	
	
	
	V
	

	
	敏感性
	
	
	V
	
	
	V
	
	
	V

	三組
台北市
	一般
	同其他都市之「敏感性商品」週期

	
	敏感性
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V


因考量有些都市第二組時需多查連鎖商店部分且第三組時較接近月底及資料報送期限工作負荷較大，故配合ICP增查項目規劃採第一組查價日查價。

3.為考量經費預算、縣市查價負荷及項目代表性等因素，每項目原則選取兩個都市地區及一個鄉村地區查價。

4.依CPI各縣市平均每人查價項次，合理調配新增查價量。

四、提報本國ICP查價結果－ICP Tool Pack 工具軟體
ICP並非常川辦理，加以各國CPI現有資源迥異，各國因應ICP之查價作業方式不盡相同。為有效掌握IC物價品質，此回合世銀委託印度軟體公司編寫ICP Tool Pack工具軟體，期能管控各國查報資料及品質。該系統分為價格管理系統PAM及價格蒐集系統PCM兩部分，茲分別說明如下：

（1） ICP價格管理系統(PAM)

PAM之主要功能分為下列四個部分：

1.建立查價點階層之從屬關係

例如：我國之查價點從屬關係由上至下為
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都　　市：包含台北市、高雄市、台中市、花蓮縣、基隆市、新竹
市、嘉義市及台南市等八個都市查價地區。

鄉　　村：包含台北縣、宜蘭縣、苗栗縣、南投縣、嘉義縣、屏東
縣、台東縣及澎湖縣等八個鄉村查價地區。

連鎖商店：包含統一超商、家樂福及全聯實業有限公司等三個連鎖
店體系。

其下一階層之廠商係指各查價縣市內之查價點，每個查價點查1個規格或1個規格以上之產品。

2.定義系統之使用者：系統之使用者分為兩種型態，包括管理員（Supervisor）及調查員（Price Collector），用以確保系統不為別人任意進入更改資料。

3.定義查價規格清單：此部份係為世銀定案結果之各項產品清單之詳細規格描述（係英文規格內容），主要功能在定義各查價產品之計價單位及其單位轉換公式、產品規格照片之上載、產品之代表性選擇等相關資料，用以顯示所查產品規格清單之所有內容，以免所查規格有誤差。

4.定義廠商資料：此部份包括廠商名稱、地址、廠商型態、該廠商所在區域（例如：在都市或鄉村）。

（二）價格蒐集系統(PCM)

PCM之主要功能包括下列三個部分：

1.列印查價卡（Data Collection Form）

2.價格資料查報介面（Product Data Entry）

3.價格審核及校正

（三）我國因應ICP Tool Pack之辦理方式

ICP Tool Pack工具軟體所需基本查價資料甚為繁細，我國已有消費者物價查報系統，為降低ICP物價作業對國內調查員之衝擊，規劃由本處物價工作同仁將亞太地區消費者物價查價產品規格解譯成國內具體之查價項目，並輔以照片圖檔，請調查員據以進行查價工作，並將所查得價格資料，維護至消費者物價查報系統，本處同仁再將ICP所需價格等相關資料從消費者物價查報系統轉出，再依據ICP規定格式批次匯入，調查員不需涉入操作該工具軟體，以避免調查員重複鍵入相同資料之困擾。

五、我國CPI之棈進方向

經由ICP歷次工作會議相關研討，以及和各國與會人士就物價統計方法及實務之經驗交流，茲簡要說明現階段我國CPI與ICP調和情形及CPI之精進方向：

1.在CPI項目規格描述方面：現行CPI衣著類、汽車、電視機…等部分項目須鍵入特性清單（另衣著類項目須加繪外觀及款式圖案）用以描述商品與價格有關之重要特徵，其用意與ICP查價產品規格採結構化處理及提供照片圖檔相仿；我國擬自93年7月起逐步建立CPI商品類查價商品之照片圖檔。

2.在CPI輔助面訪查價工具方面：我國自92年起推動電腦輔助面訪調查作業（Computer Assisted Personal Interviewing, CAPI），其中消費者物價列入中程實施時程（93年10月至95年9月）。由於調查員必須純熟使用電腦輔助工具，方有助於提升CPI及未來新增之ICP查價項目之查價效率，及ICP下載照片圖檔之需，故特別將CPI之CAPI作業提早實施，硬體設備採個人數位助理（Personal Digital Assistant, PDA），主因體積小、重量輕且攜帶方便，適合物價查價作業之需，經參考澳洲統計局提供之PDA查價軟體及相關資料，並由本處同仁自行開發完成PDA物價查報系統；已自93年2月開始辦理PDA試查，7月起全面實施PDA查價。

3.在CPI查價廠商型態方面：我國未辦理購買點型態調查（Point of Purchase Survey, POPS），短期亦無法開辦此項調查，實務上由調查員自行選擇代表性商店報價。建議於消費者物價查報系統增加查價廠商型態欄位，並規劃自93年7月起逐步建置CPI廠商型態資料，同時參酌ICP各國產品之商店型態分配，配合我國國情，據以檢視CPI查價廠商型態結構之妥適性。

4、 結論

配合ICP物價計畫進度，我國預計於93年8月辦理ICP物價查價作業講習，惟亞太地區ICP相關調查前置作業尚未完備，部分將影響我國講習之籌備者，則採權宜措施以茲因應：
1.在查價項目規格方面：以產品清單為調查的核心，調查員依據項目規格查價，目前亞太地區雖完成第一階段產品清單且提報世銀，但尚未獲回覆；至於第二階段產品清單則俟7月第二階段查價產品規格研討會議後，才能報世銀，離我國8月ICP物價查價作業講習時間緊迫。為利規劃及估計國內ICP增查項目之作業負荷，本處物價同仁已先就第一階段產品清單初稿進行與CPI查價規格對照。

2.在規格照片圖檔方面：亞銀尚未提供各國照片圖檔，不利於各國物價同仁進行與CPI查價規格之精確對照。由於規劃消費者物價查報系統增納照片圖檔功能，為我國CPI的精進方向之一，故請調查員自93年7月起，就CPI查價規格進行拍照並上傳至查報系統；俟亞銀提供照片圖檔及定案之產品清單後，衡酌縣市查價負擔，妥為分配各縣市查價規格；同時由第三局物價同仁將ICP查價規格及照片圖檔匯入查報系統，至於應增查規格之照片圖檔，則商請調查員協助拍攝上傳。

3.在受查廠商型態方面：亞銀尚未提供廠商型態之內涵分類。由於規劃我國消費者物價查報系統新增廠商型態欄位，亦為我國CPI的精進方向之一，故先根據國內消費習性，規劃我國消費商店類型，請調查員自93年7月起鍵入維護該變數欄。俟亞銀提供亞太地區ICP廠商型態內涵分類，再進行與我國商店類型分類之對照。

4.在調查作業軟體方面：ICP Tool Pack仍測試中，且批次匯入所需格式尚未提供各國使用。由於我國規劃調查員不需操作該軟體，故不致影響查價講習之進行；嗣後由本處物價同仁根據亞銀提供之格式批次作業。

5.在提報查價結果方面：亞銀雖尚未制定詳細提報作業及時程，亦不致影響國內查價講習作業之進行；屆時由本處物價同仁配合亞銀進度並依據作業規範提報即可。

結束
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