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本次赴歐洲專利局維也納分局之主要目除了研習MIMOSA編輯(Authoring)系統及進行網站管理、資訊安全經驗交流外，尚銜命與維也納分局磋商關於我局今後提供該分局「本國專利法律狀態資訊」事項。本報告共四個主要部分，分別為：

（1） MIMOSA編輯系統介紹
（2） 網站管理、資訊安全經驗交流
（3） INPODOC資料庫簡介與本國專利法律狀態資訊提供現況。
（4） 建議事項
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赴歐洲專利局維也納分局研習MIMOSA系統

及網站管理、資訊安全經驗交流報告
一、  緣  由

職於九十三年四月十七日至四月二十五日(共9日)赴澳地利維也納，除了研習MIMOSA統及進行網站管理、資訊安全經驗交流外，尚銜命與維也納分局磋商關於我局今後提供該分局「本國專利法律狀態資訊」相關事項。

2、 MIMOSA系統

(1) 背景

MIMOSA系統係一個處理混合資料模式的應用軟體，其名稱是由MIxed MOde Software Applications()字頭縮寫所組成。MIMOSA系統屬於歐洲專利局(EPO)、美國專利商標局(USPTO)及日本特許廳(JPO)之間的合作計畫項目之一，該系統可方便各國將成長迅速、日益膨脹的專利英譯資料以可攜式、經濟便利的光碟片形式加以出版，同時亦提供一個具使用者親和力的使用者界面，以供各界讀者在Microsoft Windows作業環境下進行檢索、擷取、查詢、顯示及列印資料，達成專利資訊國際交流目標。

MIMOSA系統之軟體委由法國Jouve S.A.公司負責製作的，主要架構為制訂一個共同的資料標準格式，以利各國使用者據以編輯、製作該國之MIMOSA光碟資料庫，進行國際間資訊流通及交換。資料型態分為SGML格式文字檔及嵌入式G4 bitmaps(點陣式)TIFF影像檔兩種。俟系統軟硬體安裝測試完成後，各國使用者即可依據自身之專利資料欄位及內容屬性，透過一些簡易的條件或參數設定動作，來建置屬於該國光碟出版品的製作環境；此外，系統還提供資料檢覈報表，便於使用者偵察、修正錯誤資料。

 MIMOSA系統工具有兩個部分：(1)編輯軟體 / 資料準備(Authoring / Data Preparation)系統，用來編輯、製作符合MIMOSA特定格式之專利資料產品。(2)資料檢索、擷取、顯示及列印系統，可提供讀者針對上項(1)產生之專利資料，進行檢索、擷取、顯示及列印。所處理之多元化專利集合資料包括：首頁資料First Page，全文資料Full Documents，主要鍵值索引資料(Master Indexes)等。
(二)  組態設定
各國使用者均須熟悉MIMOSA系統之編輯軟體(Authoring)的組態設定，建立起清楚的系統架構概念，方能自行熟練安裝該系統。本次研習係以我國專利資料為例之編輯軟體部分，其組態設定之主要步驟GENCD概述如下：

GENCD是為彙集新資料作業所需的一組環境設定程式，包括MIMOSA軟體在製作／資料準備的過程中所有可能進行的步驟。上述每個步驟並非每一次都要逐一執行，亦即各執行步驟除可設定在運作狀態或非運作狀態外，尚與資料輸入、過渡、輸出等變數有關，亦可提供執行結果是否成功的報表。執行步驟說明如下：

(1) 使用者切換到含有GENCD執行程式及組態設定檔的目錄下，在gencd之後鍵入所屬之組態檔檔名taiwan.gcd，螢幕上即會出現主要功能選單，使用者按下enter鍵選擇功能選項即可。
(2) 由主要功能選項的畫面點選進入，分別填入下列資料，按下esc鍵(或數字3鍵)結束本設定畫面：

APPLICATION NAME：TAIWAN BIBLIO

　　      COMPANY：TIPO

　　      REFERENCE：Bibliographic dat

(3) 設定新資料集合使用到的所有變數值，各項設定完成後，按下esc鍵或數字3鍵結束，回到上一層畫面(惟各欄位設定完畢後必須執行Save configuration file後才會將設定值存檔)：
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(三)  未來趨勢

1. 由於現今各國在MIMOSA系統共同平台下，已經可以與其他71國交流、分享英譯專利資訊，有效強化我局之專利檢索資料庫能量。

2. 我局已具備安裝、使用MIMOSA系統，以製作光碟片之能力，縮短專利資訊交換時間落差，有助於深化我局與歐洲專利局技術層次之互動。

3.  MIMOSA產品線完整而豐富，惟囿於各國專利法規不盡相同及經費、人力等因素，我局對於MIMOSA系統之產品並未全部採用。未來面對我國專利制度全球調和及日益龐大、急迫的的專利資料國際接軌等需求，我局實宜儘早參酌研採MIMOSA系統之產品線，規劃研訂整體實施方案 (包括英譯工作)，以為因應。

三、網站管理、資訊安全經驗交流
（一） 歐洲專利局

歐洲專利局係透過自動化的建置以持續追求策略目標。自動化作業著重在電腦系統的穩定性、可信賴性、安全性及可用性等構面。同時，改善監控及使用者支援管理績效，以便保護辦公環境免遭病毒或駭客攻擊。此外，該局亦特別注重災害回復演練，除了將資料庫及電子擷取工具予以更新外，亦擴充及升級自動化基礎建設。

在公眾資訊查詢服務方面，歐洲專利局維也納分局主政之資料查詢系統(esp@cenet®)亦已在原有功能外再增加新介面，使得查詢系統可以取用INPADOC之專利家族資料及法律狀態，二○○二年之使用率成長百分之五十。每週傳真量超過三百萬頁，每一工作日有超過一萬二千個第二級服務使用者。除了上述新增之INPODOC資料查詢功能外，歐洲專利局亦重新建構其官方網站，於二○○三年十一月啟用。新網站之建構理念以主題清晰、便利易用、內容豐富為主，網站之資訊安全管理策略則為建置防火牆、弱點偵測、漏洞掃描等防駭機制，並未導入資訊安全管理系統(Information Security Management System, ISMS)，似無相關之資訊安全認證。
(二)  我國智慧財產局

我國在網站管理方面，係由資訊室統規劃、建置、維運、以及管理。為了提昇資訊安全管理水準、健全資訊安全管理機制、強化資訊安全危機意識、以及降低資訊作業風險負擔，本局除了配合「行政院及所屬各機關資訊安全管理要點」及行政院國家資通安全會報「建立我國通資訊基礎建設安全機制計畫」推動方案之規定，積極處理及因應各種潛在網路安全威脅外，特自九十二年九月起至九十三年五月止辦理「網際網路服務資訊安全管理資訊系統導入」專案，委請專業廠商勤業眾信公司依據BS7799-2:2002標準，協助本局規劃及導入資訊安全管理系統，以使本局資訊安全環境及網際網路服務皆能符合上級主管機關之資訊安全管理系統要求，並建立本局資訊安全體制基準。
上述專案執行至今，已促使本局達成行政院國家資通安全會報「建立我國通資訊基礎建設安全機制計畫」推動方案之作業指標（92年93年實施總目標）「Ｂ級」機關，並辦理完成全局高階主管、一般同仁、資訊人員及查核人員等所需之資訊安全教育推廣服務，完成達成BS7799或CNS17800預評。

目前我局網際網路服務系統現況概述如下：
1. 制定資訊安全政策，主要內容包括資訊安全政策、資訊安全組織架構、系統文件管理程序等。

2. 執行風險評鑑與管理作業，主要內容包括(1)建立資訊資產管理制度，確認資訊資產分類控管方式。(2)規劃不同安全等級資產之保護措施並分析業務風險。(3)執行整體風險評估作業。(3)建立本局資訊安全風險評鑑與管理作業程序之文件。

3. 辦理各階層人員所需具備之各項資訊安全宣導講習課程。

4. 定期召開資訊安全會議，每季一次，必要時，得召開臨時會。

5. 定期辦理資訊安全內部稽核工作。每年二次。
6. 辦理BS7799認證，預計九十三年十一月完成。

現今各智慧財產局莫不積極推動「智慧財產權e化管理計劃」，至盼「電子化線上申請系統」達到高普及率百分之九十以上。各智慧財產權組織除了專注於應用系統本身之功能優良外，更須提供便捷便宜的「電子化線上申請系統」安全機制，讓申請人能降低改採「電子申請」所需「資訊安全配套設施」之固定成本，又能夠解除申請人對「網際網路上資訊外洩的疑慮」，才有達到「電子化線上申請系統」高普及率目標的可能。否則，申請人仍會沿用紙本送件，「電子化線上申請系統」亦不易成功，導致智慧財產權組織仍須維持多種收件方式所產生之行政成本，例如軟硬體設施及人員、空間、審查時間的浪費，直接影響智慧財產權e化管理成效。今後，本局配合智慧財產權e網通計畫之推動，須同步建立相關之網際網路資訊服務資訊安全管理系統，已是刻不容緩的工作。

四、 我國專利法律狀態資訊之提供 

(一)  專利法律狀態

歐洲專利局為了對讀者或企業提供更好的服務品質，業由維也納分局透過與各國間的定期資訊交流，蒐集、彙整各國專利案件之法律狀態，並建置於網站之EPIDOS-INPADOC資料庫，免費提供全球讀者檢索、查詢。此舉之好處，在於讀者或企業透過對各國專利法律狀態資訊的掌握，可了解專利案件狀態、避免專利侵權、減少研發浪費、促進專利交易、活絡經濟活動、以及健全專利發展環境。

專利法律狀態，英文名稱為Legal Status，依歐洲專利局維也納分局之定義，係指經各國官方公告或公開之關於專利案件的公開資訊，且維也納分局亦已制定歐洲專利局專用的專利法律狀態代碼(Patent Registration Status Code)，簡稱PRS Code，共由四位英文或數字組成，範例如附件一。而為了適應各國專利發展國情、又須兼顧全球讀者或企業能易於了解並可迅速精準地掌握EPIDOS-INPADOC資料庫之各國專利法律狀態之需求，維也納分局同意各國可自行制定自身適用之PRS Code，惟希望各國之PRS Code前二碼能盡量參照遵循歐洲專利局之PRS Code 前二碼；又各國在制定PRS Code最重要的原則是必須能明確而清楚地區分及描述每一專利在每一階段的法律事件。

(二)  執行狀況

我局自二○○三年十二月起，即透過書信往返，就專利法律狀態資訊之提供，建立與歐洲專利局維也納分局之聯絡窗口，正式啟動專利法律狀態資訊提供作業。期間雙方經多次電子郵件往返，在資料格式、內容及資料範圍方面，仍有部分資料疑點待澄清，且因作業進度緊迫，職爰銜命趁此次赴歐之便，親訪維也納分局之彼得‧巴里士先生(Mr. Peter Paris) ，當面協調、溝通資料交換方式，以及資料格式相關事宜。

職返國後，即面報蔡局長、蔡副局長關於歐洲專利局維也納分局之需求，同時充分轉知資料服務組及資訊室。現經雙方積極配合趕辦，已將我國專利法律狀態資料建置於歐洲專利局網站之EPIDOS-INPADOC資料庫，提供予全球讀者與企業進行查詢、檢索(見附件二)。

(三)  未來發展方向
1. 如前所言，各國專利法律狀態資料的提供，有助於全球性了解專利案件狀態、避免專利侵權、減少研發浪費、促進專利交易、活絡經濟活動、以及健全專利發展環境；易言之，專利法律狀態資料在整體專利資料庫中具高度關鍵性，各國均應投注心力，去落實建置並維持自身之專利法律狀態資料庫，並進一步做到國際接軌。

2. 各國專利資訊發展環境不同，所提供之專利法律狀態資料亦不盡相同，以我局為例，現今所提供之資料內容，均以英文文數字可表達之資料為主，例如專利發證日期，消滅日期、年費有效日等部份性專利法律狀態資料；至於其他須英譯之資料，例如異動後之專利權人姓名，則暫未提供。今後我局仍宜整體全面性地擘畫專利法律狀態資料架構、專利英譯資料逕由申請人附送事宜，並建置完整之專利法律狀態中英文資料庫，藉以達成資料國際接軌、專利國際保護之長遠目標。

五、建議事項

1. 本局應針對「知識經濟」潮流趨勢進行探討，為下一波資訊化工程提出一前瞻性創新藍圖，俾能真正建構、經營出企業化學習型e-政府模式，以追求最佳績效並整體提昇個人、企業及國家競爭力。
2. 傳統的智慧財產權資訊服務市場，係由智慧局產生許多重要的智慧財產權資訊產品、提供服務、建立價格，屬於一個由智慧財產權組織所推動的市場。現今為了因應知識經濟與數位經濟的到來，各國均需要不同的產品與服務策略，以便創造一個新市場；亦即一個由顧客所推動的市場，將傳統的「替產品找顧客」轉變為「替顧客尋找產品」，積極規劃、蒐集個人資訊及需求，以及建立與顧客直接熱誠溝通之機制，從而提供顧客所欲之產品與服務需求，以利與顧客維持持續融洽的商業關係。
3. 現行的智慧財產權資訊系統多為「及時生產」，亦即在一定的生產排程下達成生產目標，產生固定形式的智慧財產權資訊產品與服務。惟在現今資訊取得容易、電子商務暢行之網際網路環境下，資訊服務應與市場緊密結合，迅速回應，作到量身製作的資訊服務之供應量能配合需求量。
4. 在知識經濟與數位經濟環境中，資訊提供與服務的方向，應掌握「為顧客創造價值」之策略規劃，採行「數位及網路」行銷方式，以便達到「滑鼠輕輕一按，滿足顧客需求及增加顧客認知價值」之客服目標。也就是，為了有效率地提供產品與服務，我局可考慮規劃不同的潛在網路產品和服務，發展「選擇地圖」，提供「選擇看板」，及營造「適當的價值主張」。
5. 各國宜充分合作，派遣資訊專家互訪，分享建置自動化及資訊服務等之工作經驗，探詢各國在自動化方面之典範並交換觀點，交流電子申請系統之建置經驗，促進整體自動化系統之改善，以遵守PCT下之調和性。

附件一：
PRS codes description for European (EP) documents in EPIDOS-INPADOC PRS

NOTE: 

· to view/download a document, click on the corresponding PDF link 

· you can download the Acrobat Reader free viewer for PDF files from the Adobe web-site 

	PRS code
	  
	Short description
	Latest update
	Detailled description

	EP AA
	 
	P P
	  
	PRIORITY
	May 97
	PDF

	EP AA
	A
	P P
	  
	PRIORITY (PATENT APPLICATION)
	May 97
	PDF

	EP AA
	A3
	P P
	  
	DIVIDED OUT OF
	May 97
	PDF

	EP AA
	D
	P P
	  
	PRIORITY (APPLICATION OF DESIGN)
	May 97
	PDF

	EP AA
	E
	P P
	  
	PRIORITY (EXHIBITION PRIORITY)
	May 97
	PDF

	EP AA
	U
	P P
	  
	PRIORITY (APPLICATION OF UTILITY MODEL)
	May 97
	PDF

	EP AA
	W
	P P
	  
	PCT-APPLICATION
	May 97
	PDF

	EP AC
	 
	P R
	  
	DIVISIONAL APPLICATION (ART. 76) OF:
	May 97
	 

	EP AC
	P
	P R
	  
	DIVISIONAL APPLICATION (ART. 76) OF:
	May 97
	PDF

	EP AE
	 
	P A
	  
	EP-APPLICATION
	May 97
	 

	EP AE
	A
	P A
	  
	EP-APPLICATION
	May 97
	PDF

	EP AF
	 
	P R
	  
	SUCCESSIVE APPLICATION (ART. 61)
	May 97
	 

	EP AF
	P
	P R
	  
	SUCCESSIVE APPLICATION (ART. 61)
	May 97
	 

	EP AG
	 
	P R
	  
	SUCCESSIVE APPLICATION (ART. 61) TO:
	May 97
	 

	EP AG
	P
	P R
	  
	SUCCESSIVE APPLICATION (ART. 61) TO:
	May 97
	PDF

	EP AH
	 
	P R
	  
	DIVISIONAL APPLICATION (ART. 76) IN:
	May 97
	 

	EP AH
	P
	P R
	  
	DIVISIONAL APPLICATION (ART. 76) IN:
	May 97
	PDF
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	INPADOC Newsflash 

Brief and important notices to our users.

date 
Name
Title
2004
18.06.2004
INF 2004/07
PRS data from Taiwan
11.06.2004
INF 2004/06
A special PRS data delivery - T12 Week 2004/25
11.06.2004
INF 2004/05
US Time Extensions
03.06.2004
INF 2004/04
Bibliographic data from Morocco
03.06.2004
INF 2004/03
Russian Non-Entry Data
03.06.2004
INF 2004/02
Estonian legal status data available from week 24/2004
03.06.2004
INF 2004/01 
US Assignment data
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