行政院及所屬各機關出國報告

(出國類別：考察)
赴日本東京港、橫濱港考察心得報告
出 國 人：交通部專員洪欣如

高雄港務局棧埠處專員鄭旭明

高雄港務局業務組科員陳中龍

          高雄港務局工務組幫工程司林建宏

          高雄港務局資訊室書記曾安志

出國地區：日本東京、橫濱

出國期間：92年12月8日至92年12月12日

報告日期：93年3月3日

報告摘要

一、各鄰近港口均面臨貼身競爭，為提昇競爭力，各貨櫃碼頭除費率激烈競爭外，亦在資訊科技之運用、大型且性能優異機具上投入相當大的成本，並已見成效。

二、貨櫃業務向來為各重要港口之核心業務，隨著東亞區域之經濟持續成長，區域貨源仍有成長機會；但海島型國家之港口，受限於天然條件、資源等之不足，在鄰近中國大陸地區沿海港口不斷擴建港埠設施情形下，成長恐將趨緩；反觀擁有廣大腹地之港口，在經濟持續成長下，未來貨量將會更加成長。在此一趨勢及當今內、外在環境之下，儘力維持本港之重要地位確有其必要性；但是如何降低本港經營成本之負擔，已是愈來愈重要的課題。

三、因上述，各港貨櫃碼頭之經營者，均考量經濟成長情形及貨源預測，審慎配置適當的泊位數，以免產生投資浪費情形。
四、因各港務單位統計各重要港口之貨櫃量數字不一，難以分辨；且因香港、新加坡港貨櫃量雖有成長，但失業率確履創新高，因此未來如何善用港埠資源，引進新類型業務或進行轉投資，創造高獲利，及提昇就業率，對國家經濟做出更具效益的貢獻，值得加以深思。
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拜訪及參觀活動照片 

壹、參訪目的

港埠間之經營日趨競爭，尤其是鄰近國家或地區之各重要港口之成長相當迅速，可說是短時間內各港往往即有相當大的變化，其與本港港埠業務之經營具有密切之關係，甚且形成經營壓力，因此，適時赴海外考察有其必要性。

本局已蒐集許多有關鄰近國家或地區各重要港口之各項資料，並有專文介紹，內容頗具參考價值；然為瞭解並確定各鄰近重要港口之現況、經營情勢之變化，及未來可能之發展，尤其日本港灣在逐漸流失東北亞樞紐港角色後亟思改造急起直追，其所採之相關策略措施必有可觀者焉，故決定赴東京港、橫濱港等港口實地參訪，以做為將來營運之參考。

貳、參訪行程    

	日期
	行程安排
	工作內容

	92/12/8
	高雄飛東京

（週一）
	去程

	92/12/9
	橫濱

（週二）
	（一）至大棧橋搭船參觀橫濱港港埠設施

（二）拜訪橫濱港灣局



	92/12/10
	東京

（週三）
	（一）拜訪東京都港灣局

（二）至台場搭船參觀東京港港埠設施

	92/12/11
	東京

（週四）
	（一）拜訪萬海航運（日本）有限公司

（二）參觀東京港大井貨櫃中心



	92/12/12
	飛高雄（週五）
	回  程


參、考察過程與內容

一、東京港

（一）簡介

位於東京都(人口2300萬人，為中央政府所在地之直轄市)外海之東京灣。東京港並為中央指定之23個重要港灣，市政府下之港灣局，局長之下設有總務部、港灣經營部、管理事務所、臨海開發部、防災事務所、港灣整備部、建設事務所及離島港灣部等8個1級單位，部級單位之下共設有19個課，員工人數860人。各級單位均無副主管之編制。港口區域為5,450公頃，臨港區域1,045公頃，合計6,495公頃。

東京都『港灣局』約800名員工，港口型態區分（港灣局）、公社（碼頭公社）『港灣局』負責開發、建設及規劃，交由『碼頭公設』管理及經營。目前碼頭主要以填海造地為主，最有名的是『臨海副都心』，面積442ha、總經費2兆3千6百億，內有碼頭、商業、住宅、公園、東京國際展覽館等。

（二）貨櫃設施

      貨櫃碼頭船席22座，岸線長度4278公尺，面積89公頃，櫃場堆積能量50561TEU，水深在-13至-15公尺間。大井貨櫃中心（OI Terminal）原為一老舊貨櫃碼頭，自1996年開始改建，原八座船席改為七座，水深自-13浚深至-15公尺，並於2003年完成整建。日本三大貨櫃航商NYK、MOL、K line各承租兩座貨櫃碼頭，另一座大井新五號碼頭由我國萬海航運公司承租，岸線長度330公尺。

（三）貨櫃作業量

東京港為日本第一大貨櫃港，其中大井貨櫃中心約處理60％之櫃量。歷年貨櫃作業量如下：

年份        貨櫃量       成長率

1998        2,198,000       

1999        2,398,000       8.34%

2000        2,899,452       17.29%

2001        2,535,841      -14.34%

2002        2,900,000       14.4%

（四）東京港之客運碼頭
東京是日本的首都，位於本州東南部、關東平原的南端、東京灣的西北部。是世界上首先突破千萬人口大關的繁華都市，五個世紀以前這裡還是一片荒涼的小漁村。東京創建於1457年，古稱江戶。1868年明治維新後，明治天皇從京都遷都江戶，改稱東京。

東京是日本最大的工業城市，全國主要的公司都集中於此，工業産值居全國第一位。東京與橫濱、千葉構成日本著名的京濱工業區。東京也是日本的商業、金融中心。其行政區劃爲“都”，下轄23個特別區、1郡、26市、7町、8村以及伊豆群島、小笠原群島。面積2187平方公里，人口約1200萬左右。
東京的工商業十分發達，工業產值居全國之首。日本大工業、大銀行都將總部設在東京，此外東京還有股票市場和商品交易市場。東京最主要的工業部門是出版印刷、電機電器、食品、運輸、精密儀器等工業部門。這些工業部門原料和能源消耗較少，不污染環境。東京是世界上交通最發達的城市之一，與外界的聯繫十分便利，有高速公路、新幹線高速鐵路，多個國際機場和東京港。

東京港是日本的第4個大港口，僅次於橫濱、神戶和名古屋港。都內的交通幹線也密如蛛網，有許多條地鐵、私人鐵路、地下電車線和縱橫交錯的公共汽車道。其主要特點就是立體化，地面上空有高架的公路，公路下面是商店、餐廳或辦公場所，地下就是地鐵、地下街或地下通道，真可以說是阡陌相通，四通八達。

晴海客運中心 / Harumi Passenger Terminal 

東京港以優質的客運條件著名，因此每一年經由日本國內及國外，搭乘郵輪來訪的觀光旅客人數，居全日本之冠。因此東京港務局為了紀念東京港開港五十週年，遂規劃在其二十二號碼頭上建造了一座全功能的客運中心─晴海客運中心[詳圖一]，作為東京港的海洋門戶，並於1991年(平成3年)五月完工啟用。

東京港二十二號碼頭水深-10公尺，長456公尺，規劃有兩個船席，可停靠約20,000(GT)噸的郵輪。晴海客運中心[詳圖二]是東京港內一個迷人的景觀地點，中心屋頂層為一個可環視東京港的觀景平台，不僅可以看到東京港內之景色，還可看到東京都內林立的摩天大廈。晴海客運中心位於東京都的中央區，基地面積為25,720平方公尺，建築面積為8,470平方公尺，建築高度為44.05公尺，係一6層樓之結構物。

晴海客運中心可提供400-600個旅客同時進出使用，建物的第五至六層為展望台，四樓為中心會堂，可供會議及展覽場地使用，由於外牆為全玻璃構造，因此位於中心西南方，連接東京都與台場的彩虹橋可以清楚的映入旅客的眼簾[詳圖三]。三樓為迎送平台，在這裡你可以迎接或目送旅客乘著郵輪進出東京港，此外三樓亦是一個開放民眾使用的親水公共廣場平台，在這裡民眾可以跟海洋親密的接觸。二樓為旅客大廳，設有候船區，乘船的旅客在此一樓層上下船，並接受海關及防疫等項目的檢查，而一樓則為停車場，及臨海之晴海客運中心碼頭公園。

竹芝碼頭 / Takeshiba Terminal

竹芝碼頭位於東京港的一號碼頭[詳圖一]，係東京港通往伊豆群島及小笠原群島的國內線重要門戶。竹芝碼頭建造於1934年(昭和9年)，1988年(昭和63年)為因應碼頭設施之老舊及船舶大型化之影響，遂開始研議改建，碼頭上新設之設施包括辦公大樓、商業大樓、飯店及海上公園等，並於1995年(平成7年)改建完成。
竹芝碼頭全長465公尺，規劃為三個船席，水深-7.5公尺，除作為客運使用外，尚有載運農產品及一般雜貨船泊停靠於此，此外東京港務局接待遊港之視察船「新東京丸」亦停靠在東京灣洲際飯店後側之竹芝小型船碼頭。

（五）東京港之親水遊憩區

自然環境之維護及保護對於港灣功能之維持而言是一個非常重要之議題，因此東京港務局遂於1971年8月研提"海洋公園計劃"執行對港區內自然環境之維護及保護，並提供居民各式各樣的親水遊憩休閒場所。為了要實現這個海洋公園的構想"海洋公園計劃"確立了幾個基本的構想：

1.淨化港區內之水質，維護及保護海岸之自然環境。

2.提供居民親水化的遊憩空間。

3.將露天場所規劃為各項主題公園。

4.讓居民參與規劃。

東京港務局將海洋公園劃分成以下三種類型，包括：
1.海濱公園：淨化港區內之水質，維護及保護海岸自然環境，提供自然生態完善的棲息空間。

2.碼頭公園：改善碼頭之環境品質，提供港區內優質的營運環境空間。

3.綠道公園：以植栽綠美化海邊區域，提供居民親水化的遊憩空間。
目前東京港總共開闢了四十二個海洋公園[詳圖四、五]，其中有三十六個委託由東京港碼頭公社管理。

海濱公園 / Seaside Park

東京港內主要的海濱公園計有台場海濱公園、大井碼頭中央海浜公園、東京港野鳥公園、葛西海濱公園、若洲海濱公園、城南島海濱公園及辰巳之森海濱公園等七座。

台場海濱公園面積約3.0公頃，是嘉永年間比利乘船抵達日本時德川幕府建造的保壘舊址改建而成，現在則是將其回復成砂岸，此公園將安靜的入海口容入其公園中，遊客可以在沙灘上戲水、也可以躺在草地上觀看衝浪者搏擊海浪，隔著彩虹大橋看到得都心的黃昏晚景以彩虹橋之景觀。

大井碼頭中央海浜公園陸地面積約有40.4公頃、海域面積則有4.9公頃，在綠樹掩映之下設有多種運動場地，包括田徑賽場、網球場、球類賽場等設施的運動公園，在這裡總是可以聽到令人愉快的人群歡呼聲音。長約1公里的海岸可以垂釣、可以戲水。此外在以保護和恢復自然爲目的的自然保護區還可以觀察野鳥等。

東京灣沿岸之自然生態系則在東京港野鳥公園內被維護及保護著，公園內設有淡水和鹽水池塘、蘆葦區域和潮間帶等，自然生態豐富，許多候鳥會在此逗留。

葛西海濱公園之陸域面積約0.3公頃、水域面積則約有411.5公頃，包括二個人工海灘，東側海灘規劃成公眾較不易接近之方式，以形成鳥類與貝類之自然保護區，在不同之季節可以看到不同之水鳥悠遊其中，西側海灘則有一橋樑連接到岸邊，使到此訪客可以從容不迫的沿著沙灘漫步其中。

在若洲海濱公園陸地區域86.9公頃、水上區域4.6公頃，設有高爾夫球場、帆船訓練場、露營地、自行車環遊、海邊垂釣、人工礁岸、多功能廣場等設施，在此遊客可盡情的享受室外的娛樂活動，是年輕人喜歡聚集的場所。

城南島海濱公園面積約8.2公頃，則提供居民可以聽到海濤的露營地和汽車露營地，望著眼前一望無際的大海幽閒地散散步也不失爲一個聰明的選擇。在這裡散步可以感受到船舶通過時湧起的浪潮及其吼聲，晴天時甚至可以看到東京灣對面之Boso半島，晚上在營地裡則可以看到羽田機場飛機起降的醒目燈光。

辰巳之森海濱公園面積約12.5公頃，被這個綠色草木所環抱的公園裏、遊人可以使用東京辰巳國際游泳場以及進行各項新型運動，特別是高爾夫球推杆運動、飛盤、推圓盤遊戲和網球等。

碼頭公園 / Port Park

東京港內主要的碼頭公園計有晴海碼頭公園、港丘碼頭公園、京濱島海上公園等計十六座。

晴海碼頭公園面積約2.6公頃，即在晴海客運中心旁，靠近都心，公園前之海港及對岸的景致極美。從這裏看到的彩虹大橋可謂絕景。園內花壇、噴水、小溪等富於變化，前面的官廳船塢裏停泊著帆船等珍奇的船隻。

港丘碼頭公園面積約5.0公頃，入口處是以河流爲中心的臺階廣場。登上假山可以看到貨櫃船、新幹線基地及都心的高樓大廈。此外還有西式庭園以及池塘富於變化。

京濱島海上公園面積約1公頃，設有草坪廣場，深受附近上班族的青睞。貨櫃碼頭公園面積約1.0公頃，草坪和藤架則吸引著附近的上班族。渡輪碼頭公園面積約0.9公頃，有可以打壘球的廣場，附近公司的人們常常光顧這裏。

曉碼頭公園面積約4.8公頃，分爲日式庭園與草坪廣場、海邊步道等部分。城南島碼頭公園面積約0.7公頃，設有草坪廣場區域、廁所、亭子、健康器具等設施，很受附近上班族們的歡迎。東海碼頭公園陸地區域2.1公頃、水上區域0.2公頃，設有愛水防護海岸，其供遊客親水遊憩之場所。

有明西碼頭公園面積約1.0公頃，這裏用8座神像和霧狀噴水迎接來訪的客人。竹芝碼頭公園面積約1.2公頃，模仿日本丸製造的桅杆是它的顯著標誌。面向海港放置的長椅很受戀人們的歡迎。品川南碼頭公園面積約0.6公頃，草坪廣場吸引著在附近工作的人們經常在此流連。

綠道公園 / Greenway
東京港內主要的綠道公園計有辰巳之森綠道公園、有明網球公園、標誌親水公園等十四座，這些綠道公園係以恢復自然環境為目的，因此到此訪客可以沿著水岸漫步通過周圍充滿綠色植物之綠色走道上。

辰巳之森綠道公園面積約14.6公頃，設有假山、游泳池、草坪廣場、櫻花樹林等設施，成爲附近居民交流的廣場。有明網球公園設有一個萬人觀眾位子的國際比賽場地，並有露天草坪可供舉行巨型之音樂會，深受網球運動者之喜愛。標誌親水公園面積約25.1公頃，係聯接臨海副都心各地區的公園。夢之大橋燈火通明時的景致尤爲特別。

京濱運河綠道公園面積約6.5公頃，從大井碼頭的入口處綿延到大井碼頭中央海濱公園的水邊綠色步道。東八潮綠道公園面積約0.5公頃，與船之科學館相鄰，並有原南極觀測船“宗穀”號的上下船口。青海綠道公園面積約0.6公頃，爲緩衝綠地。東海綠道公園面積約4.9公頃，大部分爲緩衝綠地，沿港灣一帶的樹林中亦可散步。

昭和島南綠道公園面積約0.3公頃，有假山和廣場。和附近的棒球場及兒童公園一樣同屬利用率較高的公園。大井碼頭綠道公園面積為3.3公頃，除作為港灣緩衝綠帶的作用之外，還是聯接其他海上公園的通道。城南島綠道公園面積約2.0公頃，爲緩衝綠地。

京濱島綠道公園面積約2.1公頃，與羽田機場的C滑行跑道隔運河平行延伸，最適合觀察大型噴氣式客機起降。與京濱島翼公園相鄰。新木場綠道公園面積約5.0公頃，最適合騎自行車鍛鍊。在遙遠的對岸可以隱約看到狄斯奈樂園和葛西。

二、橫濱港

（一）簡介

位於橫濱市(人口350萬人，為直轄市)。橫濱港並為中央指定之23個重要港灣，市政府下之港灣局，局長之下設有總務部、港灣經營部、港務中心、港灣工程部及臨海事業部等5個1級單位，部級單位之下共設有15個課，員工人數430人。各級單位均無副主管之編制。

港口區域為7,318.8公頃，臨港區域2,844.1公頃，合計10,162.9公頃。公用碼頭85座，民營碼頭136座，合計221座。港口型態：區分（港灣局）、公社（碼頭公社）、民間（民間企業），『港灣局』負責開發、建設及規劃，交由『碼頭公社』管理及經營，港區內有一物流中心（Y-CC），為一綜合輸入場站FAZ（Foreign Access Zone），主要作為簡易進口加工、分裝場所。

（二）貨櫃設施

貨櫃碼頭船席22座，岸線長度5800公尺，面積194公頃，櫃場堆積能量97874TEU，水深在-11至-14公尺間。

（三）貨櫃作業量

歷年貨櫃作業量如下：

年份        貨櫃量       成長率

1998        2,057,000       

1999        2,129,000       3.38%

2000        2,317,489       8.13%

2001        2,303,780      -0.06%

2002        2,336,000       1.4%

（四）橫濱港之客運碼頭

橫濱位於東京以南30公里之處，港內風平浪靜，航道水深l0米以上，是一個天然良港。日本於1859年向國外開放貿易門戶時，橫濱港是日本最早的對外開放港口之一，此外該地區在與世界各國人民的交往中，融合了各種民族文化。今天，它已成為日本第二大規模的城市，以其極為融洽和睦的國際氣氛和尖端技術產業而聞名於世。

橫濱港原是一個不出名的漁村，沒有什麼口建設，最初只修建了兩座碼頭，僅供停靠小船，稍大的船只能離岸錨泊，貨物只能用駁船搬運。隨著日本外貿和漁業的迅速發展，來往橫濱的船只越來越多。1889年初，日本政府投入大量資金，對橫濱港的設施進行改建和擴建，致使通過該港進行的外貿額大量增加，并成為日本通向世界的最大國際貿易港。

進入20世紀以來，橫濱港的建設有了更大的發展，通過填海造陸等工程，港區和市區不斷擴大。然而，1923年日本關東大地震使橫濱損失慘重，全部港口設施受到嚴重損壞。地震之后，橫濱的重建工程發展很快，其間雖然由于太平洋戰爭等原因一度被迫停建，但二次世界大戰后恢復得相當迅速。1962年以后，橫濱港開始按照現代化的要求建造碼頭設施。

橫濱港是日本海港中距美國最近的一個，美日海上貿易多以此為裝卸港。近年來，橫濱港的吞吐量大量增加，每天可以同時有70多艘大型船舶進入。貨櫃碼頭的發展也很快。日本政府一向重視橫濱港的建設和發展，極力使之成為一個現代化的海港。

橫濱大棧橋碼頭國際客運中心 /

Yokohama International Passenger Terminal
橫濱港自1859年開港以來，即扮演著推動該國現代化與國際化之重要角色，其中大棧橋碼頭[詳圖六]則建造於1894年，對於橫濱港發展成為日本通往世界各國的門戶據點貢獻良多。近一世紀以來由於大棧橋碼頭結構老化之問題，因此遂於1988年開始重新建造該碼頭之基礎。

大棧橋碼頭最大水深12公尺，可停泊30,000噸的郵輪，橫濱港為了要在該碼頭上建造新的國際客運中心，於1994年五月至1995年二月間舉辦了一場國際性的競圖活動，總共有來自四十一個國家的660個隊伍參加，最後由來自倫敦的二位年經建築師 Farshid Moussavi 和 Alejandro Zaera-Polo 以無梁柱型態的新穎設計方式，贏得的最後的大獎。

接著國際客運中心從1996年開始進行初步規劃，並於1999年完成細部設計、開始施工，且於2002年完成興建，承傳擔任日本通往世界各國之門戶工作。

橫濱大棧橋碼頭國際客運中心總工程費為251億日圓，係一鋼骨構造物，地上兩層、地下一層，長430公尺，寬度70公尺，高度則有15公尺。建築師Alejandro Zaera-Polo表示，為了要創造一個旅客可以選擇不同路徑進出客輪中心的空間，建物的動線規劃係以環狀方式來發展以便串聯內部所有的空間，然後再安排建物外觀表面的設計曲線，結果使得中心屋頂發展成為雙向的柔和曲線造型，此外客輪中心所有的設備都儘量的降低高度，使的停在碼頭邉的客輪能夠更為凸出。

中心地下室規劃作為機械室使用，一樓為停車場及緊急處理中心，二樓為主要樓層，作為旅客中心及多功能目標之會場及展覽廳使用，旅客進出迎送、購物餐飲皆在此一樓層，頂樓則為公園式的開放廣場及參觀平台，旅客可以在此一覽橫濱港的風光，中心內部則沒有設置樓梯，旅客可以經由斜坡走道或電梯自由上下各樓層，是設計上的一大特點。

作為橫濱與海洋的介面，客輪中心不僅是居民與旅客的轉運空間，對於居民而言它是的一個公園，而對旅客而言它是連接輪船的第一塊大陸[詳圖七、八、九]。

（五）橫濱港區未來21 / Minato Mirai 21

荷蘭人築壩造陸，日本人也不甘示弱，在橫濱港區填海造陸蓋起了「港區未來21(MM21)」[圖十]，日本人期許它是個集文化、自然的國際都會，對旅客來說，又多了好幾個大型購物中心才是重點，日本最高的大樓也位於此。
港區未來21(Minato Mirai 21，簡稱MM21)包括了鄰近市區中心的濱水區域，及日本人填海造陸的76公頃土地，所開發出來的一個巨大複合城市，最大的特色是企圖建設一個「能提供24小時全天候活動的國際文化都市」，並以建立一個被水、綠意和歷史所圍繞，充滿人性化的希望之都為最大目標。
因此，此區可說是全橫濱港最受注目的焦點所在，既有全日本最高樓70層的地標塔大廈，可以超廣角的視野飽覽橫濱港區全貌，又有多家大型購物中心，提供舒適具創意的購物空間。

從櫻木町車站往外看，自西而東分別是最高的地標塔大廈，接著是三棟以波浪為概念，逐漸低下的Queen's Tower，旁邊是泛太平洋飯店，最東邊的則是是船帆狀的橫濱洲際大飯店，這些大樓構成了港區未來21的主體。而地標塔廣場購物中心、皇后廣場購物中心和世界港購物中心，這三大購物中心，則構成橫濱魅力購物新名所的金三角。
橫濱地標塔大廈(Yokohama Landmark Tower)包含了主體的日本最高大樓─地標塔大廈(高296公尺)，及地標塔廣場購物中心，和周邊的船塢花園休憩綠地三個部分。位於69樓，高296公尺的天空花園展望台(Sky Garden)，可盡享360度的港灣美景。

周邊的船塢花園廣場(Dockyard Garden)，是昔日三菱重工業的舊橫濱造船廠石造船塢，解體後在原地重新復原之所在，也是日本最古老的石造船塢(長107公尺、寬29公尺、深10公尺)，已指定為日本國家重要的文化遺產。

以白色為基調的皇后廣場購物中心，於1997年9月開幕，內部是從地下4樓直達地上4樓的高聳挑高空間，營造出優雅明亮的華麗購物空間。
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圖一 晴海客運中心與竹芝碼頭位置圖
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圖三 彩虹橋夜景
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圖四 東京親水遊憩區分佈圖

	城南島海濱浜公園[image: image24.jpg]FZ&H AR Major Marine Parks




	[image: image25.png]Qlokchams

Minato'Mirai21 Area

-Y
¢ Port of Yokohama > e
> -~
/ £ ; VvkchawSayBﬂoge
S
\ ’/ \\ .ﬁ
Sakuragl:cho Sta
/ A £
Y,
Hinode :cho'Sta

y g
4 é‘f
Kannai Sta.
/ Subway Yamashita
/ Kannat\

Chalyamachl Sta.

N

Yokohafna
Yokghama Joypgi msy Tower )
Shin<Yahadhita v
IshikaWa-cho Sta.
"\ Yamate. Kowa k:il/
A

Bandobashi Sta

I

Honioks Fishing Park
Honmeoky
L Pharatgonmok
Yamate . e Phare Honmoku
Negishi Forest Park 1 g‘
Negishi Horse-Racing Memorial Mycal Fonmoku
Eauine Museum of Japan
oetcar Museum

Honmoku=Wada

£, it
&
_/\/

Sankeien Garden
IR Line.

Honrmoky Shi
X

Z
X

e sseiden
Q Arghives of Local History ./
o

v





竹芝碼頭公園

	若洲海濱公園[image: image26.jpg]
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大井碼頭中央海濱公園


圖五 東京港內之海上公園
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圖六 橫濱港平面圖
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圖七 橫濱港大棧橋客運中心入口

[image: image30.jpg]



圖八 橫濱港大棧橋客運中心
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圖九 橫濱港大棧橋客運中心郵輪靠泊情形
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圖十  橫濱港未來港區21

三、東京及橫濱港灣局預算之體制及規劃與我國港務局之比較

日本港灣局隸屬上，都已歸併於港灣所在之縣市，東京港即屬「港市合一」的港埠，隸屬於東京市港灣局。

在預算上，東京市港灣局非獨立之財務個體，並無獨立之預算，其收入及支出均編入東京市政府之預算中。橫濱港務局亦屬相同之預算體制。

以東京市港灣局２００３年預算為例，總支出為1,857.83億日圓，其中包含一般會計649.61億日圓、港灣事業會計109.39億日圓、臨海地域開發事業會計1,098.83億日圓，總收入約為1300億日圓。亦言之，去年東京市港灣局本身之收支預算為負500億左右之赤字（約新台幣158億元），著實可觀。

以日本港務局而言，因其非為預算個體，並不以年度盈餘為其計算績效之標準，其收入歸入市政府總收入，支出歸入市政府之總支出，整體預算著眼於市政府總預算之平衡，其內部各單位盈虧互補。

也因其「港市合一」之體制，使港灣局之發展能與城市之發展相結合，市政府對於港灣局之發展能有長遠之規畫，而非以港灣局本身經營是否有盈餘為目標。此點與本國對於港務局之經營並不相同。東京港灣局對其臨海地域開發事業，即屬於長期之規畫建設。九十二年投入臨海地域開發事業約1,098.83億日圓，且已陸續投入建設多年，預估五十年以上才有回收。但因其對於東京市未來之發展深具影響力，雖預期無法短期內回收，仍編列鉅額支出，其預算佔東京港灣局支出之59.17%。由其可知其專案計畫建設之投入並不由港灣局之收入來決定，而是以東京市市政整體考量為第一優先編列基礎。

相對我國港務局屬國營事業體制，轄屬於交通部，各港編列獨立之營業基金預算，基金主持人需負盈虧責任。港務局員工績效獎金之發放，亦以事業經營之績效及盈餘為指標。因此港務局之經營當以追求盈餘為最高目標，至於與縣市之配合事宜，較不密切，因此自然少有類似東京港港灣局對臨海地域開發之大規模投資。因其回收之年限太長，對近期事業盈餘無助益，又需負擔龐大之資金壓力。因其體制上有所差異，故本國對於臨海地之開發，通常成立跨部會之專案小組負責，而非由港務局主導。

肆、心得與建議 

一、橫濱港

（一）國際交流員之設置

市政府聘3位外籍人士(其中港灣局配置1位)，擔任『國際交流員』，精通英、日文，陪同市政府官員接待來訪之外賓及從事翻譯工作，待遇比照市政府科員層級，一年一簽，期滿得續聘。此次從事翻譯之國際交流員謝瀛頤小姐，為台北市人，國、台語均相當流利，日方之安排頗令人貼心。

此一制度類似我方招聘外籍人士擔任國小英文教師，待遇亦很高。(日本政府公務員待遇普遍較民間單位高)

感想：

日本人英文程度普遍較差，但政府與各國外籍人士接觸確很頻繁，因此設置國際交流員，利弊互見，有利的地方是可協助業務之推動並讓員工有機會多接觸，加強英文能力；有弊的地方是恐會適得其反，大多數員工反而會因學習環境壓力的降低而變得懶散，使得學習成效低落。

（二）國際客船碼頭

重新整建後之國際客船碼頭（大棧橋碼頭），可停四艘大型遊輪，各式車輛均可駛入停靠，屋頂設計為公園，不但隔熱，視野佳，造型亦相當奇特。已成為當地重要景觀。

大棧橋碼頭區現仍由橫濱市政府港灣局經營及管理。

（三）物流中心（YCC）：

位於港區內，大黑碼頭區NYK公司租用碼頭的後方，規模大、設施完善，24小時通關作業，原料、半成品及貨物可在物流中心內加工、組裝、重整再出口，經營及管理制度非常場類似我方之物流中心，但因勞工、土地租金、交通成本均非常高，目前尚無轉口貨物使用。

（四）貨櫃碼頭：

均佈置在外港，分本牧碼頭區（又分A、B、C、D四個突堤碼頭）、南本牧碼頭區及大黑碼頭區等三個貨櫃基地：

本牧碼頭區：為最早開發區域，貨櫃量已佔全港50%。計有4個突堤碼頭區：

A突堤碼頭區：

計4座碼頭，其中K-Line租用1座，餘由橫濱港埠頭公社經營管理。水深負12米，其中2座規劃濬深為15至16米。

B、C突堤碼頭區：

兩突堤碼頭區之間的水域現已填平，串連為一個大碼頭區，目前計有10座碼頭，均由橫濱港埠頭公社經營及管理。水深負10米至16米(16米水深的碼頭有1座)。 

D突堤碼頭區：

計5座碼頭，水深負11米至15米；其中NYK、MOL等公司各租用1座碼頭，水深分別為負14米及15米，計畫濬深至負16米。

南本牧碼頭區：貨櫃量佔20%。

現有2座碼頭，由MAERSK-SEALAND公司承租，水深負16米。目前正進行填海造陸，規劃建造2座水深負15-16米的碼頭。

大黑碼頭區：貨櫃量佔30%。

計有3座碼頭，水深負10米至14米，其中NYK公司租用1座碼頭，水深14米，計畫濬深至負15-16米。

綜上述各貨櫃碼頭區之基本資料如下：

貨櫃碼頭數目：目前共有27座。

水深：15米-16米之碼頭共計有4座，計畫濬深至負15-16米的碼頭計有5座。

出租貨櫃碼頭：計有6座，由4家航商承租。

埠頭公社經營：計有21座。

物流中心    ：1處，全國最大。

轉口貨物    ：幾無。

碼頭濬深工程：均由政府負責。

（五）遊艇碼頭：

除大棧橋碼頭區外，另有1個，位於皇家旅館(造型類似一片西瓜，樓高31層，為當地地標)旁之水域，造型相當典雅。

（六）經濟特區：

非指物流中心，係指一般工業區之關務作業時間，將由現行下午五點延長至晚上八點。政府已指定橫濱市為23個重點城市之1，經濟特區即將設立。

（七）自由貿易區：

範圍：

貨櫃碼頭區內均為自由貿易區，區內可從事深層加工、重整再出口等作業，得經營之項目，與我方自由貿易港區相同。

管理制度：

由承租航商完全自主管理，是名符其實的自主管理。

港區門哨：

各航商承租區域之門禁管制，類似一般工廠之警衛室，警衛或保全人員配置每班僅1至2人，相當簡單。

各貨櫃基地均不設置港警，亦即僅有一道港區門哨。

貨況追蹤：

未設置貨況追蹤系統。港區間貨物之運輸，必要時由海關派員押運。因陸運費用高，申請押運貨物並不多見。

電子資料傳輸：

艙單內容需先向海關申報，資料傳輸方式待查證。

關務作業：

辦公地點僅鄰港區，關務作業規定繁雜。規定雖多確很少派員入區查驗，惟查獲走私者將處以重罰。據訪查結果，走私情形很少，原因是貨車公司的組織大、司機工作紀律強；民眾守法觀念夠，重罰走私者等因素。但重要的是把航商、貨主當好人來看待。此一觀念與我方明顯不同。

（八）港勤作業：

包括拖船、帶解纜等作業，均由民間經營，並由業者與港灣局訂約執行。

出租碼頭之船席安排及收費標準等事宜，由橫濱港埠頭公社與船方或貨方依雙方約定辦理。

（九）棧埠作業：

由橫濱港埠頭公社經營、管理；埠頭公社向市政府租地，繳納土地租金。

填海造陸之工作由市政府港灣局負責，但部分碼頭及土地，現仍由港灣局經管(埠頭公社不願承租)。

（十）橫濱港埠頭公社：

市政府出資100%成立之財團法人組織，公營色彩濃厚。港灣局與埠頭公社之間的管理與經營是分開運作。港灣局負督導業務之責。

（十一）遊覽船：

        港灣局擁有之遊覽船，專門招待外賓及提供市內各級學校及公私立團體申請使用，教育性質濃厚。民營之遊覽船，則須與港灣局訂約經營。

二、東京港：

（一）國際客船碼頭：

遍及港區內各角落。
（二）物流中心（YCC）：

位於各貨櫃碼頭區後線土地，各碼頭之物流中心相互連接。
     （三）貨櫃碼頭：

品川碼頭區：計有3座碼頭，水深均為負10米，總長475米。為最早開發之碼頭。全由東京港埠頭公社經營及管理。

新大井五號碼頭區：計有7座碼頭，全部出租；分由川崎、OSK、萬海、NYK等公司租用（萬海公司租1座，各航商租2座）。水深均為15米。每座碼頭長度330至354米長，總長2,354米。

青海碼頭區：計有5座碼頭，全部出租；韓進及長榮2家公司各租用2座碼頭。水深均為14米。每座碼頭長度260至350米長，總長1,570米。

綜上述各貨櫃碼頭區之基本資料如下：

出租貨櫃碼頭：計有12座，由6家航商承租。

埠頭公社經營：計有3座。

物流中心    ：位於各貨櫃碼頭區後線土地，家數待查。

轉口貨物    ：幾無。

碼頭濬深工程：均由政府負責。

（四）遊艇碼頭：

遍及港區內各角落。造型亦具有特色。
（五）自由貿易區：

設置、營運及管理制度同橫濱港。
（六）港勤作業：

包括拖船、帶解纜等作業，均由民間經營，並由業者與港灣局訂約執行。出租碼頭之船席安排及收費標準等事宜，由東京港埠頭公社與船方或貨方依雙方約定辦理。

（七）棧埠作業：

由東京港埠頭公社經營、管理；埠頭公社向市政府租地，繳納土地租金。

填海造陸之工作不一定由市政府港灣局負責。部分是由埠頭公社自行負責辦理。此與橫濱港不相同。

部分碼頭及土地，現仍由港灣局經管(埠頭公社不願承租)。

（八）東京港埠頭公社：

市政府出資100%成立之財團法人組織，公營色彩濃厚。港灣局與埠頭公社之間的管理與經營是分開運作。港灣局負督導業務之責。

（九）海濱公園：

 即我方稱之親水遊憩區，分散於港區內各角落，計有42處，部分由埠頭公社承租經管，餘由東京都廳港灣局經營及管理。 

（十）遊覽船：

港灣局擁有之遊覽船，專門招待外賓遊港使用。民營之遊覽船，須與港灣局訂約經營。

（十一）臨海新都心：

區域：
由東京都廳規劃、港灣局建造，位於港區範圍內，向外海延伸之填海造陸區域。

開發經費及籌措：

規15年來，已支出經費高達2兆3仟6佰億日幣，經費全由東京都廳出租或出售填海造陸之土地取得。但碼頭岸壁產權為政府擁有。 

建設：

地下：已佈置共同管溝。

地上：有住宅區、學校、電廠、遊樂設施、餐飲服務設施、國際展示場、國際會議設施、船舶科學館、海濱公園、客運碼頭、貨櫃碼頭等多項設施。

交通：有高架橋樑、電車軌道、航道、高速公路等運輸方式，並將臨海新都心劃分成四個區域，分別是台場、青海、有明南、有明北等地區。各區域之間海面下並以過港隧道相連接。

特性：是一處頗具現代化之生活、工作及休閒地區。

開發進度：已達60%，預計最快於2016年全部完成。

（十二）填海造陸：

    從臨海新都心向外海延伸，在緊鄰商港區域內建造之填海造陸區域，係利用廢棄物填築，目前工程仍進行中，為東京港內最後一處可填海造陸之區域。

（十三）競爭性：

    東京灣內計有東京、千葉、川崎、橫濱、橫須賀及木更津等港口，各港口之服務範圍界定得相當清楚，彼此間的競爭不太明顯。

（十四）防震設計：

    碼頭岸璧有防震設計。

三、建議

（一）景氣不佳情況下，航商選擇港口最大考量是低成本，本局目前採取之各項優惠措施係正確的做法。

（二）第六貨櫃中心仍需興建，以重新整合業者租用碼頭區域。

（三）貨櫃起重機大型化勢在必行，第四貨櫃中心應計畫改善承載力，以資因應。

（四）為因應激烈的競爭環境，本港組織體制改革（公法人），宜早日通過實施。

（五）設置自由貿易港區，拓展國際物流及深層加工業務。

伍、附錄

拜訪及參觀活動照片。
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中立者右為橫濱市港灣局港灣經營部國際交流係長大濱宏之，左為國際交流員謝瀛頤小姐
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橫濱市港灣局會議室；交換紀念品。
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右為東京都港灣局港灣經營部部長片岡貞行
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