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出國期間：92年12月14日至92年12月20日 

出國地區：新加坡、香港

報告日期：93年元月20日

分類號/目

關鍵詞：海運燃油、船舶加油

內容摘要：

1. 新加坡港船舶加油概況：新加坡為世界加油量最多港口，只供售180cst、380cst、MGO及MDO四種海運燃油，主要的供油商為ExxonMobil、Shell、BP、Chevron、Texaco’s FAMM、SPC及供應商Hin Leong、Consort等。

2. 新加坡石油公司：煉油廠設於新加坡南方的離島上，岸邊設有儲油槽為油駁補油及船隻加油，2003年海運燃油的銷量約255萬公噸，佔新加坡地區總銷量13％。

3. 埃森美孚石油亞太公司：中油公司與埃森美孚石油公司在國內中正機場訂有長期供油合約，台塑石化加入競爭後，該公司仍全數向本公司購買，特前往致謝及協商合約之修訂。

4. 拜訪World Fuel Services：預測2004、2005年海運燃油價格及油品規範的調整。

5. 殼牌石油(香港)公司：討論港口船舶加油的安全防護設施。

6. 新加坡石油(香港)公司：討論船用燃油之雜質或水份超出規範及協商處理。
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國際海運燃油用油服務
行 程：
	日    期
	
	地  點
	
	訪問公司名稱

	
	
	
	
	

	92年12月15日
	
	Singapore
	
	Singapore petroleum Co.

	
	
	
	
	

	92年12月16日
	
	Singapore
	
	ExxonMobil Asia Pacific Ltd.

	
	
	
	
	

	92年12月17日
	
	Singapore
	
	World Fuel Services Co.

	
	
	
	
	

	92年12月18日
	
	Singapore
	
	Shell (Singapore) Co.

	
	
	
	
	

	92年12月19日
	
	HongKong
	
	Singapore petroleum

(HongKong) Co.


一、前言：
近幾年來，由於我國經濟成長穩定，工商業對外拓展急遽，進出台灣各地港口的船隻頻繁，中油公司國際船舶加油的數量也逐年大量增加，台灣的地理環境位於世界水域航道之中心點，因而台灣的海運燃油品質、價格和數量已漸受航運界的重視，在亞洲及世界各地佔有相當重要地位。最近一年來，本公司最大的海運燃油合約客戶​新加坡石油公司及殼牌石油公司已數次反應油品的品質異常及加油數量短少等問題，請求交第三者公証，且有求償情事發生，雖有立即圓滿處理，但鑒於事態嚴重，並為維護公司信譽，確有需要派員親赴該兩家公司當面溝通，瞭解狀況以解決問題。此外，由於航空燃油市場己開放，為對現有客戶的重視，順道拜訪ExxonMobil亞洲分公司，洽談航空燃油供應以及未來中正航空站在中正機場對航空器加油入機公司的新合約規定並拜訪World Fuel Services(Singapore)公司探討2004、2005年Bunker的未來規範及亞洲地區銷售趨勢。
二、訪問概述：
(1) 新加坡港船舶加油的最近慨況：

新加坡為世界最大且加油量最多港口之一，此地只供售180cst、380cst、MGO及MDO四種海運燃油，2002年的海運燃油銷量就有二仟多萬公噸，為二萬一仟艘的船隻加油，有一百多家的供應商，其中主要的供售者為各大煉油公司如ExxonMobil、Shell、BP、Chevron、Texaco’s FAMM、SPC及各主要供應商如Hin Leong、Consort等。新加坡港務局為提昇加油服務品質，自2003年6月1日起供油商需領有執照，加油方式、加油設備、油品品質或公證人等皆以新的作業標準規定(Singapore Standards CP60 & CP77)嚴苛執行，以致有部份供油商經不起挑戰而關閉，由於(Singapore Standards CP60 & CP77)這套作業標準對港口及客戶船隻航行的安全有其必要性，故有些船隻到其他地區港口加油時也同時要求比照辦理，本公司最近也曾歷經此事。

(2) 新加坡石油公司：

新加坡石油公司成立於1969年，初創時本公司前協理張慕林先生獲聘為總經理，協助經營生產設廠，現已頗具規模，總公司設在新加坡市區的世貿中心大樓內，煉油廠則位於新加坡南方的離島上，並在岸邊設有儲油槽及供油站為油駁補油及來往船隻加油，該公司2003年海運燃油的銷量約255萬公噸，佔新加坡地區總銷量13％。十二月十五日上午拜訪該公司董事兼執行長許萬興先生、部門副總裁吳福成先生胡兆禎先生及經理沈金幗小姐，並感謝多年來的忠實惠顧。

(3) 埃森美孚石油亞太公司：

中油公司與埃森美孚石油公司在國內的中正機場長期以來訂有供油合約，由於民航局開放供油商，致有台塑石化的加入競爭，惟該公司仍全數向本公司購買，特前往致謝及協商合約之修訂。

(4) 拜訪World Fuel Services：預測2004、2005年海運燃油價格；

1. 原油市場：自伊拉克戰爭以來，各地原油存量降低，故原油的價格持續在高點，由於伊拉克戰爭原油產量仍將持續短缺，奈及利亞及委內瑞拉減少供應，經濟成長刺激需求EIA預估2003年第四季全世界原油需求量為八仟萬桶，OPEC為了維持原油每桶25~30美元，將持續調整產量。未來原油的供應將緩慢成長，伊拉克增加出口量，奈及利亞及委內瑞拉供應將增加，需求量將漸提升，全世界經濟復甦可能較先前預期緩慢。

2. 燃油市場：全世界燃油存量吃緊仍因最近中國大陸需求量大增，重原油(主要產油國為伊拉克及委內瑞拉)供應吃緊故HSFO產量減少，船舶運輸市場成長促使海運燃油需求量增加。

3. 預估未來市場混亂，酸性原油供應增加，將會產生更多的HSFO，HSFO的流入將造成煉油廠發展降低，更有效率的新船將隨著海運燃油市場成長需求，運應而生，但是能源需求將持續增加，天然氣的價格持續在高點，工業化國家的煉油廠將升級而減低燃油的生產，供應代理商將變成更依賴於地區煉油廠的經濟效益。

4. 2004年CIMIC及ISO-8217的船用燃油規範將更趨嚴苛，含硫量(wt.% Max.)由4.0%調整為1.5%，含水量(Vol.% Max.)由1.0%調整為0.5%。

(5) 殼牌石油(香港)公司：

十二月十八日至蜆殼大廈中的SHELL HK Co.拜會該公司技術及安環經理司徒家成先生，檢討有關本公司在台灣的五大國際港口船舶加油的安全防護設施，大致情況還算滿意，以高雄及基隆港的加油設備及油駁維護情況最佳，惟台中港正在營運中的「中油一號」等三艘油駁需再加強改善。

(6) 新加坡石油(香港)公司：

十二月十九日至香港灣仔的新加坡石油香港分公司，拜訪總經理李維雄先生，每年介紹安排到台灣加油的數量約八十萬公噸，佔本公司海運燃油總銷量三分之一，長久以來一直是本公司最大的海運燃油客戶之一，由於在今年二月及四月間有數艘船隻在高雄港加油後，發現船用燃油之雜質或水份超出規範問題，雖能即時協商處理，但已失去部份客戶，該公司李總經理冀望中油公司的油品品質能再多加留意，以免流失客源。

三、建議事項：
(一)高雄港船舶加油量逐年成長，雖有六仟公秉的「寶山三號」小油輪專為大船隻或港外加油，惟因該輪另需輔助環島補油，往往無法執行加油任務，為爭取更多客戶到台灣加油，該港油駁汰舊換新時，應建造較大噸位之油駁以應實際需要。

(二)油料品質需符合規範後再發油，高雄前鎮儲運所應儘速備置實驗室的化驗設施，自行做重點化驗(目前僅能做比重、黏度及閃火點三項)，合格後再發油。

(三)本公司海運燃油產量不穩定，目前不敷市場所需，致訂價偏離國際行情，客戶僅作選擇性的加油，為維繫良好的客戶關係，應有長期穩定的供貨策略。

四、結論：
(一)新加坡港務局自2003年6月1日起實施供油商需領有執照，船舶加油需依照 Singapore Standards CP60 & CP77作業標準，亞洲其他國家的港口，為尋求更多的加油商機，可能相繼仿傚，相信台灣未來也可能受影響，本公司各港口的加油設施及操作程序亦需加強改善以符合未來的港口加油競爭。

(二)由兩家最大的海運燃油客戶反應，本公司的船用燃油品質，雜質及水份確曾超出標準有待改善，國外客戶懷疑有廢潤滑油摻入船用燃油的情形，本公司應謹慎處理所收購的廢潤滑油。
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