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內容摘要：
技能檢定及技能競賽業務自去（91）年2月移由中部辦公室負責，為延續中、韓政府為雙方技術交流，於兩國各自辦理全國技能競賽時，採隔年分別邀請對方觀摩，去年係由我國邀請韓國派員觀摩，今（92）年度輪由韓國邀請我國參加，為增進雙方技能競賽交流，強化國民外交，並拓展同仁國際視野，吸取韓國技能競賽經驗，俾於國際技能競賽舞台上與韓國相互媲美，特選派本辦公室林專門委員宏德及張科員妙君於本（92）年9月23日至28日）前往參觀韓國於釜山舉行之第38屆全國技能競賽。

韓國從1967年開始舉辦技能競賽，以提高社會對技能人才重視，並轉變人們重學歷，輕技能的陳舊觀念，提高技能人才的社會地位，1989年頒佈了《技能獎勵法》，使得技能人才獎勵表揚有了法律保障，並使技能競賽開始走上規範化發展的道路。經過30多年的努力，已形成了一套科學化、標準化及完善保障的技能競賽和人才表揚制度。並且其在國際技能競賽的舞台上，展現高超的技能水準，獲得優異成績，可為我國借鏡。故藉此次觀摩韓國全國技能競賽機會，吸取經驗，以供參考。
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參觀韓國第三十八屆全國技能競賽心得報告
1、 前言

技能檢定及技能競賽業務自去（91）年2月移由中部辦公室負責，為延續中、韓政府雙方技術交流，於兩國各自辦理全國技能競賽時，採隔年分別邀請對方觀摩，去年係由我國邀請韓國派員觀摩，今（92）年度輪由韓國邀請我國參加，為增進雙方技能競賽交流，強化國民外交，並拓展同仁國際視野，吸取韓國技能競賽經驗，俾於國際技能競賽舞台上與韓國相互媲美，特選派本辦公室林專門委員宏德及張科員妙君於本（92）年9月23日至28日（詳細行程如附表一）前往參觀韓國於釜山舉行之第38屆全國技能競賽。

2、 參訪概況

1、 韓國第38屆全國技能競賽

韓國第38屆全國技能競賽係由國際技能奧林匹克大會韓國委員會、釜山市技能競賽委員會主辦，釜山市政府、韓國勞動工會總聯盟、韓國金融業者總協會、大韓商工會議所、韓國廣播公司、朝鮮日報社、韓國經濟新聞社協辦，於2003年9月23日至30日假釜山市舉行，參賽選手由全國16個道、市推派每一職類最多3人，共有1805人參加，動員人力7000人 。競賽職類共有52職類（詳如附表二），機械類如電腦輔助機械製圖、沖床、鉗工、精密機械、ＣＮＣ車床、ＣＮＣ銑床、汽車修護、農機修護、機電整合、冷凍空調、鐘錶修理等11職類，金屬類如焊接、鑄造、模具、汽車板金、板金、配管、車輛塗裝等7職類，電子電器類如工業電子、室內配線、通信電子、電腦組裝、資訊處理、工業配線、視聽電子、電氣修護、自動化控制等9職類，建築木材類如粉刷、砌磚、家具木工、門窗木工、建築製圖、建築木工、建築舖面、油漆等8職類，工藝類如石刻、陶瓷、刻印、廣告設計、貴金屬加工、珠寶鑲嵌、花藝、木雕、貝類漆具、手刺繡、機械刺繡等11職類，調製類如美容、理髮、女裝、西服、機械編織、烹飪、韓服等7職類。競賽場共分7處舉行（詳如附表三），另開幕典禮之前有民俗表演、之後亦有演藝歌唱。

2、 韓國技能競賽

     韓國從1967年開始舉辦技能競賽，以提高社會對技能人才重視，並轉變人們重學歷，輕技能的陳舊觀念，提高技能人才的社會地位，1989年頒佈了《技能獎勵法》，使得技能人才獎勵表揚有了法律保障，並使技能競賽開始走上規範化發展的道路。經過30多年的努力，已形成了一套科學化、標準化及完善保障的技能競賽和人才表揚制度。
     （一）主辦機關

韓國的技能競賽工作主要是由勞動部指導，產業人力公團負責。勞動部作為政府管理部門，對技能競賽進行指導和監督，負責有關法律法規的制定、技能競賽計劃的核准，以及經費預算。公團內設技能促進室，下設技能競賽部，主管國內、國際競賽的組織管理工作。國際技能競賽奧林匹亞大會韓國委員會由公團理事長兼任會長，委員會下設「運營委員會」和「技術委員會」，「運營委員會」為常設機構與公團技能促進室成員相同。「技術委員會」是臨時機構，根據每屆競賽的需要，由運營委員會臨時聘請有關專家組成。韓國有16個市和道按照國家委員會的模式建立了相應的地方委員會，負責地方技能競賽的組織工作，其委員會會長由市長或道知事兼任，其運營委員會一般設在公團的地方事務所。
韓國產業人力公團（Human Resources Development Service of Korea）於1982年3月成立，為一公法人機構，其相關預算經費由政府全額補助，三大主要業務為職業訓練、技術資格檢定及就業促進。公團本部在漢城，設有理事長一名、理事三名及監事一名，由理事長負責全面工作，下設運營、人力資源開發、資格檢定理事具體管理各項工作，計四大部門十組室。其中，運營理事管理事務室、技能促進室、企劃協調室；人力開發理事管理能力開發室、就業促進室、國際協力室；資格檢定理事管理資格檢定室、命題室、評價室。所屬機構4個地區總部、19所地方技能檢定中心、21所職業訓練中心、1所職業資訊中心、1所中央人力開發中心，另於1997年12月成立韓國技能大學基金會，支援21所技能學院及1所技術教育大學，目前員工三千人左右。（組織架構詳如附表四）
此次參訪拜會公團人員為李代理事長鶴熙，並為國際技能競賽奧林匹亞大會韓國委員會會長（於去年受邀我國第32屆全國技能競賽）、人力開發部盧理事南燮、國際協力室曹主任永一及梁副主任晃一、韓國釜山職業專門學校徐院長元龍、職業輔導課李炫京小姐（翻譯人員）。 因本次主辦地點在釜山市，受限於時間，至無法參訪公團漢城總部。
（二）技能競賽形式

韓國技能競賽活動分三個層次，即地方技能競賽、全國技能競賽和參加國際技能競賽。地方和全國技能競賽每年舉辦一次，地方技競每年4月份舉行，全國技競每年9或10月份舉行。從1966年舉辦首屆技能競賽至今，全國和地方技能競賽各舉辦了38屆。韓國於1966年10月正式加入國際技能競賽委員會，1967年首次參加在西班牙舉辦的第16屆國際技能競賽，在往後的大賽中表現高水準的技能，在參加的22屆國際技能競賽中有12次獲得團體第一（23至31屆，33、34及36屆）。並成功主辦二屆國際技能競賽，1978年在釜山舉辦第24屆國際技能競賽，2001年在漢城舉辦第36屆國際技能競賽。

1． 地方技能競賽：

韓國每年4月，在16個市、道分別舉行本地區的技能競賽大會，時間一般為七天左右，地方技競一般由市長或知事負責。選手資格為十四歲以上韓國公民，且在全國技競和國際技競中沒有取得前三名者，且沒有學歷和技術等級的限制。通常以企業、公司和地區名義組成代表隊。規定每次競賽大會每一職類參加的城市不得少於四個、參賽選手不得少於七人。獲得前三名的選手獲得相應的獎勵，並取得參加全國技競的報名資格。 
2． 全國技能競賽：

每年9或10月舉辦，由韓國產業人力公團主辦，市、道輪流承辦，由企業或公團的16個地方事務所分別組隊報名。選手一般是當年地方技能競賽各職類前三名選手和地方工業協會技能競賽獲第一名的選手。比賽前三名的選手獲得相應獎勵，並取得參加國際技能競賽選手選拔賽的資格。競賽場地通常設在承辦競賽的市、道具備條件的職業學校或租用企業的場地、設備。

每屆大會的日程是固定的，第一天開幕式，測試設備和儀器；第二至五天現場比賽；第六天測試評分，同時安排選手到大企業參觀；第七天召開頒獎大會，並展出獲獎作品。
3． 參加國際技能競賽：

韓國參加國際技競的目的除宣傳技能、培養技能人才外，最重要的是接觸和了解世界新興產業、新技術和新設備的發展，學習以獲得先進國家的操作技術，通過技能人才的國際交流，提高國內技能水平。因此，韓國對於參加國際技競予以高度重視，在每屆國際技競均參加30個以上職類的比賽。一般在國際技競前一年11月份至當年三月份，舉行參加國際技競選手的選拔賽。由於國際技競每兩年舉行一次，因此規定當年全國技競第一名和前一年全國技競的第一名選手才有資格參加選拔賽，同時要求年齡在22歲以下。選拔賽由韓國競賽委員會辦理，對選手進行三次嚴格的考試，由技術委員會專家對選手的成績進行綜合評判，確定最優秀的選手參加國際技競。2003年6月在瑞士聖嘉倫舉行第37屆國際技能競賽，韓國獲得十面金牌、六面銀牌、八面銅牌及八個優勝、團隊總成績排名第二，僅次於地主國瑞士，但為金牌數最多的國家（韓國歷年參加國際技能競賽得獎統計詳如附表五）。
3、 觀感與建議

    我國辦理技能競賽一方面使青年技術人力能有相互觀摩、砌磋與交流之機會，以提高技術水準；另一方面再藉以選拔各職類優秀技術青年代表國家參加國際技能競賽，為國爭光。同時藉競賽過程孕育職業榮譽感，建立技能價值觀念，進而提昇各行各業技術人員社會地位。故自民國58年起，每年均辦理全國技能競賽，本（92）年12月8日至12日舉辦第33屆全國技能競賽，競賽職類計41個。雖然中、韓兩國技能競賽組織架構、辦理方式、選手來源及培訓方式等方面均極為相同，但最後韓國在國際技能競賽場上成績均優於我國，經由此次參訪活動，了解其值得我國借鏡處，分析如下：

1、 技能競賽場地

    韓國全國技能競賽職類高達52個，沒有一個競賽場地可一次容納如此多職類，通常由輪到之市、道政府擇轄區內3至4個工業高等學校或技能大學分散辦理，有時亦向企業租借場地，今年競賽場地更高達7處之多。而我國全國技能競賽職類亦非常眾多，約40個左右，全國各級學校、職訓中心之教學設施，同時足以承辦全部競賽職類者幾乎沒有，每當舉辦全國技能競賽常為找競賽場而困擾不已，故以往均集中於本會職訓局中區職訓中心辦理。面對職訓機構自明年起委外民營，集中競賽場地已不可能，韓國分散競賽場地方式及向企業租借方式可為借鏡，另可考慮與民營後之職訓機構合作。

2、 獎勵措施

韓國對於優勝人員都給予表揚和獎勵。如地方技競前三名，除頒發獎狀和獎牌外，可分別領取15萬、10萬和5萬元韓幣獎金（韓幣和台幣現比率為34：1），免技能士考試，直接獲技能士資格；全國技競前三名，除頒發獎狀和獎牌外，可分別領取600萬、400萬和200萬元韓幣獎金，免產業技士術科考試，參加檢定考試合格後，即獲產業技士資格；國際技競前三名，除頒發獎狀和獎牌外，可分別領取1200萬、800萬和400萬元韓幣獎金，免產業技士考試，直接獲產業技士資格。同時，可推薦上大學，提供大學四年期間的全額獎學金。從政府職業技能獎勵基金中每年領取110-200萬韓幣補貼，終生享用。男性適齡青年還可免服兵役。重賞之下，高手必出，我國似可提高獎勵金額或增加獎勵措施。

3、 廣泛的宣傳

為在全社會形成重視技能，尊重技能人才的環境，使更多人關注技能人才的培養和技能競賽活動，韓國採取了一系列有效的宣傳措施。主辦機關一般在全國技能競賽舉行前二個月開始擴大宣傳，以掀起高潮，其作法可為我國參考如下：

（一）是在公共場所的顯著位置，如地鐵入口大型建築物和廣場等處張貼宣傳海報和巨幅標語。並將各競賽場地點、職類及交通等印製為宣傳海報，分送社會大眾，以方便參觀。

（二）是在電視、報紙和電台等新聞媒體，進行宣傳。

（三）特別是全國技競召開，韓國大總領或總理都親自到現場參加大會活動，成為新聞媒體爭相報導，引起社會大眾的關注。另將各競賽場地點、職類及交通等印製成宣傳海報及參考手冊，方便民眾參觀及了解。

4、 多方參與

（一）主辦及協辦機關的多方參與：韓國的技能競賽工作形成了一套由國家勞動部、地方政府部門、產業人力公團、地方事務所、國際技能競賽大會韓國委員會和全國委員會、地方委員會等各方面組成的完整組織體系。從中央到地方都建立了技能競賽的常設機構，從組織上有力地保證了職業技能競賽日常組織工作的進行。而我國全國技能競賽一直以來只由本會職訓局獨自負責，似可考慮與地方政府或民間團體合作，鼓勵多方參與。

　　　　　（二）參賽選手的多方參與：韓國對部分職類（如傳統技藝）或較少人參與之職類，未規定年齡上限，開放一般社會人士報名參賽；惟年齡需在二十二歲以下獲獎選手，始可入選參加國際技能競賽決賽。故我國亦可參考訂定相關規定，增加社會青年參與，藉以提昇青年學子的技能。

附表一   訪韓行程

	日期
	時間
	行程

	92.09.23

（星期二）
	15：35~19：00


	搭韓國航空公司KE6692台北－仁川機場



	92.09.24

（星期三）
	09：30~10：30

12：00~14：00

16：30~19：00


	搭韓航KE1147漢城－釜山

韓國產業人力公團李理事長鶴熙午宴

在釜山市大會議場參加韓國第38屆全國技能技賽開幕式和表演

	92.09.25

（星期四）
	09：00~11：00

11：00~18：30
	參觀競賽場

參觀慶州文化古蹟設施

	92.09.26

（星期五）
	09：00~11：30

15：00~17：30
	參觀競賽場

參觀釜山職業專門學校（職訓中心）

	92.09.27

（星期六）
	09：10~10：10

12：00~19：30
	搭韓航KE1108由釜山－漢城

漢城市內觀光（景福宮、仁寺洞）

	92.09.28

（星期日）
	09：30~10：30

12：45~14：25
	漢城至仁川機場，搭韓航KE6691仁川－台北

返抵桃園中正機場


附表二  競賽職類及選手人數統計表

	職類
	選手人數
	職類
	選手人數

	機械裝配
	42人
	自動化控制
	17人


	沖壓模具
	39人
	粉刷
	16人

	精密機械
	39人
	打印
	25人

	鐘錶修理
	21人
	家具木工
	28人

	機械製圖/CAD
	46人
	門窗木工
	21人

	CNC 車床 
	38人
	木工
	21人

	CNC 銑床
	40人
	建築製圖
	48人

	汽車修護
	45人
	石刻
	31人

	農機修護
	38人
	裝飾美術
	30人

	機電整合
	74人
	貴金屬工藝
	32人

	冷凍空調
	26人
	寶石加工
	21人

	焊接
	43人
	木雕
	27人

	模具
	18人
	陶瓷
	44人

	鑄造
	19人
	手刺繡
	29人

	汽車板金
	44人
	貝類漆具
	16人

	板金
	27人
	海報設計
	45人

	配管
	29人
	花卉裝飾
	35人

	車輛塗裝
	36人
	西服
	18人

	工業電子機械
	44人
	美容
	35人

	電子電氣
	46人
	理髮
	30人

	通信電子
	45人
	洋裝
	39人

	室內配線
	46人
	機械編織
	15人

	動力配線
	39人
	韓服
	39人

	電器修護
	44人
	烹飪
	47人

	電腦組合
	46人
	機械刺繡
	15人

	資訊技術
	45人
	網頁設計
	44人


附表三  競賽場地

	競賽場地
	競賽職類
	選手人數

	第一競賽場

釜山機械高工
	21職類

精密機械、鐘錶修理、機械製圖、車床、銑床、焊接、模具、配管、室內配線、動力配線、電器修護、資訊技術、石刻、裝飾美術、貴金屬工藝、寶石加工、貝類漆具、花卉裝飾、美容、理法、網頁設計
	722人

	第二競賽場

釜山高工
	10職類

機械裝配、沖壓模具、冷凍空調、鑄造、門窗木工、木工、建築製圖、西服、洋裝、韓服
	312人

	第三競賽場

慶南高工
	8職類

機電整合、板金、自動化控制、粉刷、打印、手刺繡、機械編織、機械刺繡
	236人

	第四競賽場

釜山電子高工
	6職類

汽車修護、農機修護、工業電子機械、電子電氣、通信電子、電腦組合
	264人

	第五競賽場

釜山設計高中
	     4職類

家具木工、木雕、陶瓷、海報設計
	144人

	第六競賽場

釜山汽車高中
	2職類

汽車板金、車輛塗裝
	80人

	第七競賽場

東釜山大學
	1職類

烹飪
	47人

	合計
	52職類
	1805人


附表四  韓國產業人力公團組織架構

	      
	

	      
	[image: image1.png]Korea University of
Technology and Education

- Trining of instructors
- Educating creative leaders

HRD Korea Headquarters

- Planring and mansgemert
cFvocational training

- Retraining of vocational retraining for the unemployed Human Resources ‘Work Information
instructors - National technical qualification Development Center Center
Koot~ st St -k
Polytechnic Colleges(21) - Organization of national skils and operation of dissernination of

- Technician training for IVTO for intemational skills competition - Development: of - Management of

hi-tech industrial fields - Intemational cooperation and wocational training  Worknet

- Master craftsman training support to vocational training activities  standards, matenals.

- Various kinds of of developing countries and Av-media

employment:related traning

Regional Head Officest4)
‘and Testing Offces(19)
Vocational Training - Survey of regional manpower demand,  Seoul Institute for Vocational
Insitutes(21) and supply cfirformation mterials Training in Advanced Technology.
- lanning and coordination of the
~Traning and folow-up care  acivites of vocationa raiing, ~ Training of forcign vocationalin
- Retraining and job uelfication system, and employment _ strucors, training mansgers
placement for the promotion - TCDC*programmes
unemployed - Implementtion of nationl qualfication - Irtermaton sertinars
- Upgrade fraining ofthe  testing - Orintation training for the
incumbert workers - Regishation of ertficate holders, vocationaltraining experts to be
- Providing support to and administration of qualfication sent for assignment abroad
private training cerficates
- Skl promion, and organization of * Technical Cosperation prograrmmes
iills cormpetion among developing counties

- Providing services of employment.
promotion






資料來源：http://www.hrdkorea.or.kr/english/me01.html

附表五  韓國歷屆參加國際技能競賽得獎統計表

	屆別
	年月日
	主辦

國家
	參賽

國家
	職類數
	選手數
	韓國參賽選手數
	職類獲獎數

	
	
	
	
	
	
	
	金牌
	銀牌
	銅牌
	優勝

	16
	1967.7.4-7.17
	西班牙

馬德里
	11
	32
	233
	9
	2
	1
	2
	1

	17
	1968.7.4-7.16
	瑞士

伯恩
	14
	28
	256
	15
	4
	4
	0
	3

	18
	19697.2-7.15
	比利時

布魯賽爾
	15
	28
	256
	17
	2
	5
	1
	4

	19
	1970.11.3-11.19
	日本

東京
	15
	30
	274
	29
	4
	4
	5
	7

	20
	1971.9.7-9.19
	西班牙

希洪
	15
	31
	271
	26
	3
	8
	0
	4

	21
	1973.7.30-8.15
	西德

慕尼黑
	15
	33
	285
	18
	6
	4
	2
	2

	22
	1975.9.8-9.22
	西班牙

馬德里
	17
	31
	290
	25
	8
	6
	5
	3

	23
	1977.6.24-7.11
	荷蘭

烏特雷池
	17
	31
	278
	28
	12
	8
	5
	5

	24
	1978.8.31-9.14
	韓國

釜山
	14
	31
	285
	31
	22
	6
	2
	0

	25
	1979.9.2-9.17
	愛爾蘭

考爾克
	15
	33
	290
	33
	17
	5
	1
	3

	26
	1981.6.8-6.20
	美國

亞特蘭大
	14
	33
	274
	31
	15
	6
	3
	2

	27
	1983.8.15-8.28
	奧地利

林茲
	18
	32
	312
	32
	15
	2
	3
	2

	28
	1985.10.14-10.27
	日本

大阪
	18
	34
	307
	33
	15
	6
	3
	4

	29
	1988.2.7-2.24
	澳洲

雪梨


	19
	34
	351
	34
	12
	6
	3
	7

	30
	1989.
	英國

伯明罕
	21
	34
	381
	32
	11
	2
	3
	10

	31
	1991.6.20-7.6
	荷蘭

阿姆斯特丹
	24
	34
	411
	32
	13
	2
	3
	6

	32
	1993.7.19-8.3
	中華民國

台北
	24
	35
	447
	32
	12
	3
	5
	6

	33
	1995.10.4-10.18
	法國

里昂
	28
	34
	488
	33
	10
	5
	3
	12

	34
	1997.6.27-7.10
	瑞士

聖嘉倫
	30
	37
	554
	35
	10
	3
	4
	13

	35
	1999.11.4-11.17
	加拿大

蒙特婁
	33
	36
	607
	36
	7
	7
	2
	12

	36
	2001.9.6-9.19
	韓國

漢城
	35
	45
	661
	39
	20
	5
	7
	5

	37
	2003.6.15-6.26
	瑞士

聖嘉倫
	36
	40
	618
	38
	10
	6
	8
	8


PAGE  
-14-


