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出國報告

壹、前言

台灣地區天然資源缺乏，且隨著工商業發展與生活水準的提升，國內廢棄物產生量與日俱增；而快速的經濟成長亦產生了大量拋棄式的消費型態，造成許多可用資源的浪費與廢棄物的大量增長。另國內每年工業廢棄物產生量高達兩千一百萬公噸，除了積極有效地建立各種處理管道之外，對於有害廢棄物的處理更需擷取先進國家的經驗與技術，作為國內廢棄物管理的政策參考。有鑑於此，本署近來乃積極推動資源回收、環保科技園區及廢棄物管理政策的規劃與執行工作。

環保科技園區為行政院挑戰二００八國家重點發展計畫，為配合本（九十二）年十月於世貿中心辦理國際招商大會，及本署環保科技園區推動計畫正處於招商階段，由  署長率團出訪新加坡，進行環保科技園區招商工作、參訪當地環保產業及邀請來台投資，並進行官方雙邊環保技術交流。
貳、成員名單

考察新加坡由  署長率團擔任團長，成員有本署高級顧問莊文思教授、本署廢管處陳雄文處長及簡任技正劉佳鈞等四人；日期自本（九十二）年八月二十日至二十四日，共計五天。主要考察重點如下：

一、拜訪新加坡環境發展部，介紹我國環保科技園區推動計畫，並進行官方雙邊環保技術交流及邀請來我國參訪。

二、考察廢棄物管理制度、政策及相關環境設施。

三、參訪當地環保產業進行環保科技園區招商工作及邀請來台投資。
參、行程內容及參訪紀要

一、參訪行程
	日期
	時間
	地點
	參訪行程
	備註

	8/20

(三)
	下午14:35

│

下午19:05


	台北→新加坡


	下午14:35 中正機場第一航站
華航661班機 台北~新加坡（抵達時間下午19:05）


	1.下午12:30前至第一航站中華航空櫃檯集合

2. 住宿飯店：The Ritz-Carlton, Millenia Singapore
地址：7 Raffles Avenue
Singapore,039799
Singapore
電話：65-6-337-8888

FAX：65-6-337-5190

3.下午20:30歐陽代表晚宴

	8/21

(四)
	
	新加坡
	拜會我國駐新加坡代表處及考察公共設施及夜市整體環境維護與垃圾處情形
	

	8/22

(五)
	上午10:00


	新加坡

Courtesy Call Room, Environment Building
	拜會新加坡環境發展部林部長


	地址：Courtesy Call Room, Environment Building, 25th Storey, 40 Scotts Road, Singapore 228231

聯絡人：Ms. Karolyn Poon (Senior Assistant Director)

電話：6731-9840

	
	上午11:00


	
	拜會新加坡環境發展部所屬國家環境局

NEA簡報：“新加坡廢棄物管理系統’’
主人：Mr. Loh Ah Tuan (Director-Genaral, Environmental Protection)

簡報人：Mr. Chung Dalson(Chief Engineer, Resource Conservation Department)
	地址：Environment Building, 11th Storey Conference Room

聯絡人：Carrie Wong工程師(Resource Conservation Department)

電話：6731-9435



	
	中午12:00
	
	離開NEA
	

	
	下午2:00
	新加坡

Citiraya公司
	參訪Citiraya公司

主人：Mr. Raymond Ng(Chief Executive Officer) 

簡報人：Ms. Seow Siew Lan (Executive Director)
	地址：65 Tech Park Crescent, Singapore 637787

聯絡人：Ms. Seow Siew Lan (Executive Director)

電話：6264-4338

	
	下午3:15
	Waste Management and Recycling Association of Singapore
	Meeting with Waste Management and Recycling Association of Singapore (WMRAS)

主人：Ms. Loh Wai Kiew (Chairman)

簡報人：Ms. Loh Wai Kiew
	地址：65 Tech Park Crescent, Singapore 637787

聯絡人：Ms. Ang Kooi Hwa(Secretariat)

電話：6278-2538

	
	下午4:30
	新加坡

ECO-IEE公司
	參訪ECO-IEE公司

主人：Col Chua Tiong Guan (Managing Director) 

簡報人：Col Chua Tiong Guan
	地址：40 Tuas West Road, Singapore 638389

聯絡人：Col Chua Tiong Guan

電話：6862-5333

	
	下午5:45
	
	離開ECO-IEE公司並返回飯店
	

	8/23

(六)
	上午9:30
	新加坡
NEWater Visitor Centre公司
	參訪NEWater Visitor Centre公司

主人：Mr. Lim Choiw Giap (Director, Water Reclamation)

簡報人：Mr. Lim Choiw Giap

主題：Water Supply
	地址：NEWater Visitor Centre, Koh Sek Lim Road

聯絡人：

1.Mr. Lim Choiw Giap (Director, Water Reclamation)

電話：6731-9528/6731-3510

2.NEWater Visitor Centre Manager / Assistant Manager

電話：6546-7874/6541-0511

	
	上午11:00
	
	離開PUB site
	

	
	上午11:15
	新加坡

SembCorp Utilities公司
	參訪SembCorp Utilities公司

主人：Mr. Tang Kin Fei, (President & CEO)

簡報人：Mr. Tang Kin Fei,


	地址：下列二者擇一（刻確認中）：

1. SembCorp Utilities Pte Ltd, 60 Admiralty Road West, #02-01, Singapore 759947

2.30 Hill Street

聯絡人：Mr. Yu Hong Gay

Assistant Vice-President(Business Development)

電話：6750-8715

	
	中午12:30
	
	離開SembCorp Utilities公司
	

	8/24

(日)
	下午13:10

│

下午17:25
	新加坡→台北
	長榮226班機 新加坡~台北（抵達時間下午17:25）
	


二、考察紀要摘要如下：

（1） 八月二十一日，拜會我國駐新加坡代表處及考察公共設施及夜市整體環境維護與垃圾處情形。

（2） 八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部，由林部長介紹環境發展部的工作方向及新加坡綠色計畫２０１２。（摘要如附件一）

（3） 八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部所屬環境局，由局長與該局同仁簡報固體廢棄物管理策略。

（4） 八月二十二日下午，拜訪Citiraya公司（偉城工業公司），該公司為具有電子廢棄物回收技術之回收貴金屬的廠商，且能為電子工業提供所有的廢棄物回收服務，回收之貴金屬包括金、銀、白金，及非鐵金屬中的銅。

（5） 八月二十二日下午，由新加坡廢棄物管理及回收再利用協會會長介紹該協會成立目的，是協助其成員發展為亞洲地區專業的廢棄物管理及回收再生的主要公司，是新加坡主要的廢棄物交換機構，並為其成員提供商機及推廣最佳新技術。

（6） 八月二十二日下午，拜訪ECO Industrial Environmental Engineering Pte Ltd公司，該公司主要從事商業及工業廢棄物回收再生，以協助業界高效率且安全的達成廢棄物減量、回收再利用、處理/處置的最佳管理方案，以達成對環境最有利的廢棄物處置。

（7） 八月二十三日上午，拜訪新生水處理系統及展覽館，主要展示內容為告訴民眾，新加坡一天消耗的水源、節約用水及深渠污水處理系統。該系統是處理污水再經高級處理後，產生了新生水(NEWater)，主要應用在晶圓製造廠及家居食用水的間接供水。

（8） 八月二十三日中午，拜訪Sembcorp utilities 公用事業公司，其是SembCorp工業公司的公用事業部門子公司，成立的目標是希望經由提供創新的、高品質的、高附加價值的服務，以成為亞太區能源及公用事業的領導者。

三、考察紀實如下：

（一）八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部林部長

1、與環境發展部林部長之討論重點

· 生活污水、廢水處理、及水資源回收在新加坡管理現況

· 可再生能資源、太陽能及風力發電技術在新加坡應用現況

· 綠色環保產業在新加坡推展現況

（１）新加坡廢棄物管理及回收再利用

（２）生活家電廢棄物回收再利用

（３）電子、半導體及光電業製程廢棄物回收再利用

（４）其他工業廢棄物回收再利用

· 環保科技技術與產業之交流與合作

（１）環保科技園區計畫

（２）雙邊環保技術與產業之交流與合作

2、環境發展部林瑞生部長介紹該部工作重點如下：（詳如附件二加坡綠色計畫 2012）

· 環境發展部的工作方向

（１）空氣、水、固體廢棄物、公共衛生與國際合作的環境整體表現

（２）加強國家可持續發展（永續發展）計畫

（３）發展環境工業

（４）擴大環境產業就業機會與提昇工作形象

· 國際經濟論壇將全世界一二O國以永續發展指標予以排名，該國排名一一三，林部長認為不合理，並寫信抗議，修正排名後又再抗議，最後修正評估範圍與方式，最後因該國面積太小，不列入評比排名。

· 加強國家可持續發展計畫（永續發展）之具體作法

（１）固體廢棄物與工業廢棄物再循環計畫：目前再循環程度為百分之四十四，二O一二年之目標為百分之六十。

（２）水循環計畫：推動水來源需求多元化、節約用水與再循環計畫。擴大水源保護區收集雨水、海外淡化廠與新生水。

（３）空氣品質提升計畫：汽車、計程車、公車與電廠使用之燃料改為天然氣，並同時推動太陽能發電工作。

（４）維持新加坡乾淨計畫：利用SARS機會，提出新加坡OK計畫，改變民眾八大項自然習慣，包括發燒時不進入公共場所、將垃圾包綁緊避免臭味逸散、不隨手亂丟垃圾、不亂丟剩餘食物、多運動、保持公共廁所乾淨等。另外進全國清潔綠化週，將全國分成五市及八十四個選區，每區選出三位最有環保意識民眾，再選出全國排名順序。

· 發展環境工業：運用投資環保設施、固體廢棄物與工業廢棄物再循環、海水淡化廠、新生水等計畫來擴張環保產業發展，同時創造就業機會。

· 擴大環境產業就業機會及提昇工作形象：以「提高工資及形象改變」之策略，推出一系列增加就業機會，促進民眾願意參與環境產業工作。

（二）八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部所屬環境局局長

由該局同仁簡報固體廢棄物管理策略，內容包括廢棄物收集與處置現況、減量回收之核心策略及結論。（詳如附件三新加坡固體廢棄物的管理策略）

（三）八月二十二日下午拜訪Citiraya公司（偉城工業公司）

為電子廢棄物中貴金屬的回收廠商，已經在台灣有據點，為提供高品質的、創新的電子廢棄物回收技術，以創造顧客最大的經濟效益，並符合最高的環保、安全、健康標準。能為電子工業提供所有的廢棄物回收服務，二OO二年起偉城工業公司亦提供含貴金屬的有毒廢/有害棄物的處理設施。經由回收再利用，期望能提高原物料的使用效率，同時將廢棄物掩埋的數量降低；貴金屬中包括金、銀、白金，及非鐵金屬中的銅，均在回收再利用程序中。（公司簡介如附件四）

（四）八月二十二日下午參訪Waste Management and Recycling Association of Singapore新加坡廢棄物管理及回收再利用協會

由新加坡廢棄物管理及回收再利用協會會長介紹該協會成立目的該協會成立於二OO一年八月，其目的是協助其成員發展為亞洲地區專業的廢棄物管理及回收再生的主要公司，是新加坡主要的廢棄物交換機構，其成員為所有廢棄物相關公司，為了達到其目標，該會經由參與各種活動為其成員提供商機及推廣廠商的最佳新技術，其主要方式為；安排座談會、商業參訪團、研討會、參與各種展覽會、資訊交流等等國內外活動；該協會同時也安排與政府單位間之交流座談會、參與法令說明會等等活動，並隨時為成員報告目前法令現況及未來政策方向；該協會並參與各項國內外相關活動、成為國際相關組織之會員，與相關國際組織簽訂合作協定、合作計劃、建立合作架構，也希望經由相關國際合作與參與活動，而帶領協會成員進入國際市場。

協會成立的目標如下；

· 經由市場商機提昇會員廠商之專業與技術

· 帶領「廢棄物管理及回收再利用工業」達成並維持最高的績效及標準

· 提供企業與協會成員間之間的溝通平台，以利共同討論及處理相關環保議題

該會會長也介紹該會會員及ENVIRO  ASIA  2003（詳如附件五及六）

（五）八月二十二日下午，拜訪ECO Industrial Environmental Engineering Pte Ltd公司

該公司主要從事商業及工業廢棄物回收再生，以協助業界高效率且安全的達成廢棄物減量、回收再利用、處理/處置的最佳管理方案，以達成對環境最有利的廢棄物處置。目前有兩個子公司，為ECO-RRC回收再利用公司，提供一般廢棄物的管理及回收再利用，另一為ECO-SWM特殊廢棄物處理公司，能提供特殊/有害廢棄物的處理，故ECO集團可以提供全方位的廢棄物管理及處理服務。（公司簡介如附件七）

（六）八月二十三日上午拜訪新生水處理系統及展覽館

新加坡一天消耗約一、四OO、OOO立方公尺的水，除了本地可提供的水源之外，亦從馬來西亞進口水，並興建渠道及集水處以收集可利用的水源。同時也以水價來抑制水的使用量，並加裝水錶來測量水量，及按時派員檢查水管管線。耗資七十億元興建深渠污水處理系統（Deep Tunnel Sewage System）來處理污水以避免海洋污染並且再利用處理過的水。污水經過聚丙烯(polypropylene)管再經由薄膜(membrane)過濾污水。懸浮固體及微生物等都吸附於薄膜上，而經過的水已被過濾乾淨。下一步驟，水再經過聚醯胺（polyamide）的薄膜以負壓方式進入，再度消毒，去除鹽分、有機物及病毒。完成後再做紫外線消毒，經過這些步驟，就產生了高級新生水(NEWater)，主要應用在晶圓製造廠及家居食用水的間接供水。（新生水展覽館指南如附件八）

（七）八月二十三日中午拜訪Sembcorp utilities (SUT)公司

SembCorp公用事業是SembCorp工業公司的公用事業部門，成立的目標是希望經由提供創新的、高品質的、高附加價值的服務，以成為亞太區能源及公用事業的領導者，SembCorp公用事業由於過去為集團提供的服務經驗及經由集團內高度支援的特性，能提供任何客戶所需要的產品與服務；SembCorp公用事業具有世界先進的集中式多功能公用支援系統，提供全方位的能源、水及各種公用系統產品與服務；同時也提供天然氣、發電設備，海上油氣鑽探設備，及各種化學品貯存設施。（公司簡介如附件九）

肆、心得摘要

  由這次之出國招商與考察情形，我們觀察到下列的心得：

一、我國環保科技園區設置的內容、特色及獎勵措施與台灣的投資優勢等，均獲得新加坡廠商的熱烈反應，多家業者表達來台灣進一步了解之意願。

二、新加坡環境發展部林部長對我國環保科技園區的計畫內容充分了解，承諾將加強與我國的環保技術與產業交流與合作。

三、新加坡業者表示於投資初期將於台灣尋求合作夥伴，利用技術移轉或技術合作等方式作為投資的主要策略。

四、於招商過程中，發現具有回收技術廠商自有資金不夠雄厚，且對台灣市場規模、法令規範不甚瞭解，希望與台灣的廠商合作，投資模式以部分自有資金、技術移轉或技術合作的方式進行。

五、新加坡之資源回收再生技術與固體廢棄物處理技術，在台灣均已有被引進應用之案例，但相關技術仍不斷推陳出新，有必要持續加強合作藉以提高再生物質的經濟價值。

六、新加坡環境發展部積極運用環保政策、資源循環、水循環、污染零排放與提高回收物質的附加價值等策略，發展綠色產業，以促進環境永續發展。

七、新加坡為達成零廢棄物與零掩埋，對於廢棄物減量、資源循環再利用、污染零排放與提高回收物質的附加價值等環境友善的推動工作不餘餘力。
八、新加坡發潔淨能源與新生水，潔淨能源以天然氣發電技術開發為對象。

九、加坡綠色計畫 2012涵蓋內容豐富，也作為該國民眾與政府全體努力方向。

伍、結論與建議

根據觀察到的心得，未來環保科技園區之引進產業與招商作法，結論如下：

一、表達積極投資我國環保科技園區意願的廠商，應有二家以上，本署相關單位應盡全力協助其進行投資計畫。

二、署長承諾政府將全力協助來台投資廠商辦理各項申請作業，同時排除相關投資障礙，因此本署應積極尋求有意願與國外技術合作廠商，透過不同管道協助技術移轉或技術合作等方式作為未來招商投資的主要策略。

三、本署應加強與先進國家進行官方雙邊環保技術交流，並主動邀請部長級官員來我國參訪。

四、為引進外國企業於台灣進行環保產業投資工作，未來應加強掌握市場規模、法令規範、台灣的合作夥伴與資源回收再利用法之運作，以擴大市場規模，作為未來招商的籌碼。

五、本署應運用環保政策、資源循環、水循環與零廢棄物等策略來擴張環保產業，帶動環保科技園區計畫的發展遠景；也就是說，透過經濟的手段，以解決環保問題，促進環保產業的發展，同時創造就業機會，符合先進國家推動永續發展的國際潮流趨勢。

六、為達成零廢棄物與零掩埋、再生資源多元化回收再利用、提昇再生物質的附加價值、減少管末處理量等目標，將以廢棄物分類收集管理、廢棄物資源化技術、開發新能源及再生能源與其他綠色產業等作為環保科技園區之產業引進的重要課題。

七、太陽能、天然氣與風力能等潔淨能源與新能源的引進方面，除了環保科技園區的優惠獎勵之外，政府其他部會對此也有相關優惠補助，本署應彙整國內相關資訊，提供給廠商參考，以吸引廠商進駐環保科技園區，對於資源有限的我國應積極開發其技術並應用推廣。

八、新加坡環境發展部運用投資環保設施、固體廢棄物與工業廢棄物再循環、海水淡化廠、新生水與參與公共環境清潔服務等計畫來擴張環保產業發展，同時創造就業機會，值得本署學習。
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        八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部所屬環境局

[image: image2.jpg]



        八月二十二日上午，拜訪新加坡環境發展部所屬環境局

[image: image3.jpg]



        八月二十二日下午拜訪Citiraya公司（偉城工業公司）
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八月二十二日下午拜訪ECO Industrial Environmental Engineering Pte Ltd公司
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         八月二十三日上午拜訪新生水處理系統及展覽館
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         八月二十三日中午拜訪Sembcorp utilities (SUT)公司
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