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一、行程目的

機場系統之規劃與國家總體經濟定位、區域發展條件等息息相關，單一機場之設立除內部相關設施之規劃配置相當重要之外，也需考量周邊環境之影響。我國現有十七座民用機場，由民航局統一管理，雖然運作順暢，但為配合經濟發展及國內外局勢之變遷，隨時需要進行機場之擴建或設施更新，亦可能有新機場之設置，民用機場整體規劃及未來五年發展計畫即是依此需要而辦理。

對於機場之規劃，國內大學沒有專門學科，顧問公司對機場規劃設計之經驗亦不多，因此相關專業技術人才缺乏。在此局面下，民航當局行政人員之專業素養便顯得相重要，方能掌控機場實際需求，符合國際相關規範，確保飛安及服務品質。不過經驗與智慧傳承不易，尤其當今行政機關人力相當有限，實無暇兼顧教育訓練，故民航局有需要每年派送執行機場規劃設計之人員前往鄰近國家受訓實習。

新加坡民航學院是一良好的受訓地點，本局自八十九年度起每年派員赴訓，今九十一年度派本人前往參加第一期之課程訓練，為期四週，希望能在機場規劃專業上有所進步，並獲取相關機場資料，以應用於國內各大小機場未來發展規劃之需。受訓過程詳如下一章節。

二、參訓過程

2002/8/25(日)

1. 19:00華航CI661班機準時抵達新加坡，樟宜機場看來很新很乾淨，不過行李提領等了很久，因為他的轉盤似乎很長，只露出一部份給你看，轉一圈至少五分鐘。搭上計程車與台灣很類似，橫衝直撞，看他高速公路也很整齊清潔，不過風景沒有台灣美麗。進了旅館發現沒牙膏、牙刷、刮鬍刀及拖鞋，非常簡陋，真的很適合受訓的學生，我只好到轉角的7-11去買，發現連7-11的店內擺設都很像台灣的。難怪機上的一位台灣移民來的婦人說新加坡就像自己的家。

2. 旅社內的插座搞不定，陳科長給我的240V轉成110V之插座起不了作用，似乎這些三孔的插座有特別的設計，就是不讓台灣來的旅客竊電。終於在浴室發現他有人性的設計，插座設計成可供各式電插使用，有一個插座是110V的，幸好我帶了延長線來，如此notebook就不會白帶的了。

2002/8/26(一)

1. 一夜沒睡好，只因冷氣滴水又太強又無法調整，一大早我就向櫃臺說，I ordered single bed room，but you give me double beds room ,could change me another room. 旅社隨即將我由711號房改至706號房。旅社提供的早餐(buffet)實在普通，但我吃了頗多。

2. 第一天上課，先做環境介紹與課程簡介，共有十四個學生，不過六位是新加坡民航局的人，其餘七位分別是香港梅偉立，他是機場安全組的主任，另有斐濟的SAMU，辛巴威的ROBERT，盧安達的GOVHA，阿曼的？？，另有二位登記為奈及利亞的，但是沒來報到。

3. 中午與SAMU、ROBERT及GOVHA一起在SAA用餐，聊了一些。下午沒課，先看看講義，然後在旅社附近逛逛，發現這城市其實是有點髒亂的，尤其看到五花八門的人種，還是華人看得較順眼，各式各樣的菜也是台灣小吃較順口，我就是這麼不容易接受外來文化，才會至今日英語仍然學不好。不過，我並不因此責怪自己。

2002/8/27(二)
1. SAA的BUS又沒來，這次是拋錨了，於是大家分乘三部TAXI前往機場上課，剛好9:00準時到達上課。今天課程首先是講授Apron的配置、設施需求、交通管制、安全檢查等等，接著有場面設施及管理的概觀課程，14:00就上完課了，總共有四節課，四位講師。

2. 上完課後我與香港的梅偉立先生討論組織問題，香港赤臘角機場已經公司化了，由機場管理局經營，但是股權皆為國有，管理局之上有民航處，負責監督機場之運作及檢核、驗證、發照等。新加坡機場雖然研究民營化十年以上，但仍然為國營狀態(向第一節課講師Mary Tan請教的)。在回家的bus上與一位來自南韓的學員談話，原來他是上Airport Management(module 3)課程的，也是為期一個月，他說韓國機場公司負責全國17個機場的經營，是民營化狀態，不過政府擁有一半的股權，機場公司之上亦為民航局，監督十七個機場之經營管理狀況。

3. 19:30由旅社前往最近的MRT ststion E8，買了一張易通卡15元，不過其中有5元是作為卡片退還保證金的，等你卡片不用時退還於捷運站時即可領回。新加坡自今年八月份起改用這種儲值式易通卡，當你卡片內額度不夠時，可至站內之櫃員機插入卡片及紙幣後，補充儲值額，通關時，無須插卡，只需將卡面放在原來插卡式門座之插孔上方新安裝之掃瞄器上，閘門即會自動開啟，人過去後即自動關閉。這套裝置比台灣進步多了，我相信台北市捷運局也會很快學習改良的。(果然我國在今年國慶日就推出了類似的悠遊卡。)

4. 在E18車站出來到了牛車水city，這是華人社區，我逛了逛，大街小巷幾乎都是商家，旅客來來往往，實在非常熱鬧，不過多數是露天的餐館與餐桌，佔用巷道，與昨日所見馬來村之文化並無高明到哪裡去，實在有失中華文化。逛了好遠好多地方，只看到旅客熙熙攘攘，吃吃喝喝，當地住戶老人家則在中庭四處坐臥納涼，這就是新加坡的中國城。我在想，這個與我同壽的國家，其店家人民現在可說都是靠旅客為生，為數眾多，一旦發生戰亂生計可能馬上無以為繼，而且早期新加坡就是商旅聚集之處，以貿易為業，後來才成立政府，居民祖先來自周圍各地，他們現在雖生活在這裡，但我判斷鮮少有安定感者，有隨時遷徙的準備，這應是島國人們的特性吧，尤其像這種蕞爾小國。

2002/8/28(三)
1. 今日課程開始進入主題，由南洋理工大學的教授Henry Fan講授，范教授也是SAA的台柱名師。第一小時是Introduction To Airport Planning，接著三小時都是講授Traffic Forecast，最後一小時是Workshop。

2. 原來機場主計畫完美的定義如下：

Conducted on an individual airport basis. Airport master plan is “a conception of the ultimate development of the airport”.

The term ‘development’ refers to both the area within the airport boundary (both aviation and non-aviation uses) and adjacent to the airport.

3. 對於交通量預估，談到Factors Affecting Demand如下：

Economics，Demographic Pattern(人口統計學的型態)，Trip Purpose，Geographical Attributes，Transport System Characteristics，Other External Factors等。

4. 至於一般運量預測的技術有：

Judgment，Survey of expectations/Delphi analysis，Trend forecasting，Ratio method (base forecast method)，Analytical methods。

5. 不過，在今日國際情勢變遷迅捷無倫，以及複雜不堪的時代，這些預測方法都很難令人信服，我倒是在課堂上自行發展出另一套技術，它是以多條趨勢線及時間點來分段做合理的連結與趨近，趨近時可用直線或曲線，趨勢線係依歷年資料線性回歸，但回歸時不可勉強將頭尾各年期之資料僅作一條回歸趨勢線，而是應合理分段個別回歸不同協率之趨勢線。例如由近三幾年之運量回歸一條短期(2~5年)趨勢線，由歷年運量(剔除最近變化較大之三年資料)回歸出一條長期(20年)趨勢線，在短期趨勢線與長期趨勢線中，找出適當之歷史資料分界點，另行合理回歸出一條中期(10年)趨勢線，最後將以上三條趨勢線之目標年值算出，再於每一目標年值中用直線或曲線加以趨近連結，便完成一條包含短中長期之運量預測曲線。我認為這是最合理的運量預測方式，未來我若沒有將他寫成完整理論，亦希望後人有幸見到此一理論，將之發揚光大。

6. 另外也學到了計算尖峰小時運量的方法，設計航機架次及機坪數的方法。

7. 晚上我搭MRT到City Hall 去，幾乎逛遍了整個City Center，問了路人才知道總統府就是國會大廈也就是City Hall。

2002/8/29(四)
1. 今日范教授繼續講授機場出入口之規劃，許多觀念在運研所邀請龍教授返台講授機場運輸規劃時已經有了，因此聽來並不費力，只是有關航廈路緣所需寬度與長度之設計，他僅有講授概念性之步驟考慮，並未有詳細計算例子，其實我該把CECI所做之機場規劃規範研究帶來新加坡的，那裡面的解說更清楚呢？我也認為明年起不用再派人來此受訓了，因為他所教的東西太粗淺了，本局目前所完成的規劃設計規範由CECI或本局資深人員來講授，應可達到很不錯的效果。不過，來到這裡可以與許多國家交換機場資訊，這仍是值得的。

2. 南韓的金錫均問起我薪水有多少，他是美金2564元，折合新台幣為87176元，他的職位並沒有我高，也還沒當主管，因此他認為我63000的薪水是偏低的，不過他服務於高麗機場管理公司是已經民營化的，他的工作是負責旅客通關時物品X-Ray之檢驗，他認為對健康有損，因此公司提供他一切生活所需，包括房子、車子、三餐、小孩教育費。其實現下我會同意，損失一些壽數，但生活好一些也是不錯的。

2002/8/30(五)
1. 今日上午范教授繼續講授Obstacle Limitation Surface，這課很重要，因此我很注意聽，除了複習舊有認知外，更學到了Inner Approach Surface, Inner Transitional Surface, Balked Landing Surface等新的三種斜面，更進一步知道，ICAO建議Ⅰ類精確儀降跑道要滿足上述各種斜面，Ⅱ及Ⅲ類精確儀降跑道則要強制滿足該三種斜面。

2. 下午由CAAS的職員Au Wing Tak 講授機場用水、排污水處理、燃油供給。這部分知道概念即可，不過有一些污水用管、接頭、水拴、水閥、閘門、油管、油閥等，限於時間他並未詳細介紹。

3. 傍晚自己走著來到MRT station E9 名叫Aljunied ，發現在捷運高架橋下有僻靜的小徑，平整的草皮，更沿路有許多休憩場地，如座椅，單槓，涼亭，鐵搖椅等，最大發現是這裡有一個很大的社區叫做Geylang community，其內有完整的社區管理單位及活動廣場、休閒設施、停車場，以及設備很好，面積很大的社區圖書館，裡面設備先進，出入口有掃瞄裝置，裡面有為數不少之電腦可供查詢書籍、網路連線、遊戲等，更有小孩遊樂區。這種生活環境真是好，完全為民眾考量設計，新加坡的進步就在此。其實這是前總理李光耀德政，他大刀闊斧將許多老舊社區拆除改建成機能完善的高樓社區，以容納更多居民，並且大大提升生活品質。台灣卻無法做到這一點，只讓建商一味的往山坡地興建新成屋，離市區遠交通不便因此生活機能不佳，又造成水土保持破壞，演變成汐止市及台北市的大水災。其實台灣需要做的是社區重建，台北市多少老舊社區形成市容的破敗，也讓居民感到有如居住於貧民窟，但是因為現有一樓住戶多數不肯重建，政府當局又無法強迫重建，以致有些建築物都已經三十年以上，功能設施完全不能符合現代需求，且老舊不堪對現住戶安全堪虞，當局應該研思對策，好好規劃如何實行社區之更新工作。

2002/8/31(六)

1. 南韓的金錫均兄邀我一同早餐，卻是雙方溝通有點困難，最後是在一樓餐廳碰面，我才瞭解他電話中的意思。他的課程一部份是在新加坡國立大學NSU上課，教授要求週一要交報告，有關印尼的政治、經濟、交通等的發展情況研究，他必須前往樟宜機場航站大廈使用Internate查詢資料。

2. 中午我前往聖淘沙觀光，先搭MRT到E15站Tanjong Pargar(丹戎巴葛郡)，換80號bus前往world trand center 乘坐cable car至Santosa，搭空中纜車前，需買進島觀光之套裝行程票，我選了最便宜的S$46元，可以參觀新加坡博物館、蝴蝶及昆蟲生態館、搭乘島上單軌電車(monorail)繞島一圈、回程cable car前往mountain faber、及另外搭乘bus至chinatown之原貌館參觀，行程真是豐富，我直到約20:00方回到hotel。

3. Santosa Island 這個不愧為新加坡最出名的觀光景點光是入島，的確花了很多心思設計，就有各種不同方式，可以搭車過橋、渡輪、空中纜車、走路、潛泳等方式進到島內，島內可藉巴士、單軌電車、海岸遊艇、火車等環島參觀各項設施，我坐在電車中近眺海岸，真是美麗，下次有機會一定要下去游泳泡海水。他的蝴蝶館設計也比台灣任何一個都好，重要的是有確實足夠專人維護裡面的各種花木、水池、假山、小徑、網幕等。島內之新加坡博物館主要是記述新加坡之發展歷史，不過其內容著墨日本於二次世界大戰時之侵略及佔領過程太多，這將令日本遊客反感與卻步。

4. 套裝行程設計有花柏山纜車站，他是新加坡第三高山，就位在新加坡島的南端，向南可以眺望Santosa島，向北可以望見本島內各座林立之高樓。這Faber mountain 是小了點，沒什麼氣派，不過也算環境幽雅清新，與市中心近在咫尺卻形成強烈對比。

5. 行程最後一站是牛車水Chinatown 中之原貌館，他是新加坡當局特別保留的一座代表性建築物，裡面設施就是當時牛車水內華人居住的艱困景象，一戶人家只居住在約2坪的擁擠空間內，而且一個樓層多戶居民共用一個水池、浴廁，環境甚不衛生。館內有當年之街景、生活照片、各行業介紹，及飄洋過海艱辛歷程、鴉片毒癮之殘害、妓戶發展等，將華人祖先於牛車水打拼之過程透過影片、文字、書面、照片、實物之介紹完全重新呈現，讓遊客可以清楚想像模擬與構思。由這原貌館可以見到新加坡政府對人民的照顧，現在牛車水已完全重建過了，要不是政府替這群只顧賺錢的華人設想生活環境，今日他們將仍然生活在那種擁擠不堪的環境中。

6. 晚上金錫均說他吃了日本料理，結果腹痛，來向我要點高粱酒，他說在韓國若肚子吃壞了，常以喝一點高樑酒的方式來治療。

2002/9/1(日) 

1. 8:00與金錫均兄一同在Hotel一樓吃早餐，他問我今天要去哪？我說Stay my room to read something，他要去附近的商辦大樓使用Internet繼續查詢有關印尼的社經與運輸資料，俾完成Project。

2. 新加坡的餐飲實在很貴又不好吃，泡麵也很奇怪，老是海鮮泡麵，調味料又很多，吃來真不習慣。

3. 本想讀讀上課資料，不過只讀了一點點，卻是看了不少電視，瞭解國情。

4. 這些天來總睡不好，原因無他，就是床太軟了，讓我受過傷的背又疼痛不已，因此今晚想早些就寢，不過這附近路邊搭台唱流行歌的每天都唱到約23:00，今天似乎還不停歇。

2002/9/2(一)

1. 早上起床精神不錯，不過背依然僵硬疼痛。

2. 上午的課是由CAAS Engineering Division 的Mr. Teoh eng san 講授Cargo Terminal – Functions and Design Concepts 。

3. 課程目的是要定義機場貨運經營的各單元，說明影響貨運設施位址、設計型式、規模的因素。

4. 其中很多專有用字，如ULD，ramp transfer ，planeside，bulk，containerize，palletized，warehouse transfer，intact transfer，breakdown，buildup required，terminating，picked up as shipper loaded，picked up as bulk，stays in cart，total terminating container，total terminating bulk，originating，received as bulk，total originating container，total originating bulk等。上述這些名詞也就是”Air Cargo Terminal Material Handling Flow”中的重要定義與步驟。這是以前從未接觸的，因此顯得陌生，上完課後發現懂得很少。

5. 今天是莊偉鷺到本科報到的日子，我電話詢問文哲，知道已完成報到。文哲並向我報告，局長已於8/30赴清泉岡基地再次踏勘，選定臨時航廈設於西勢寮門以南及漢翔工廠以西之土地上，並問我因時間緊迫，可否採限制性招標直接與CECI議價進行規劃設計。我向他叮嚀，為總統大選不是緊急理由，因此不可採用直接議價，仍須公開評選後議價。而且這短期方案一定要向長官強調，規劃必須符合未來長期之發展，否則形同浪費，以及時程上並無法節省多少，不可能在93/3大選前完工。

2002/9/3(二)
1. 今天一整天都是有關Planning and Design of Passenger Terminals  的課，由CAAS的顧問公司—CGP Consultants Ptd Ltd的Ms. Rohani Baharin講授，他是馬來裔人，不會說中文，據CAAS同仁說，他是樟宜機場第二航站與第三航站的建築師。他教書頗為風趣，首先認識各學員，然後採互動教學方式，大家討論。

2. 課程先行介紹一些概念性的東西，如Airport Masterplan， (Prior to initiating an airport terminal building design project, the master planning report for the airport under study should be reviewed.)， Aviation Forecast (Needed for planning, sizing and designing terminal facility.)，Capacities (airport capacity, airfield capacity, terminal capacity)， Elements of the airport infrastructure。

3. 然後進入主題Passenger terminal system (包含Access interface, Processing, flight interface)，Functional relationship in main terminal building (包含Pax flow, Activities, Physical facility)，Departure flow diagram，Arrival flow diagram，Passenger flow at a typical terminal，effective terminal concept，Design objectives (包含passenger, airlines, airport)。

4. 下午講授Terminal building concepts (分成Centralized concept 及Decentralized concept or unit terminals兩大類)，航廈的配置可分成四大類別：(1)Linear, Frontal or Gate Arrivals。(2)Central Terminal with Pier Concept。(3)Central Terminal with Remote Satellite Concept。(4)Central Terminal with Transporter or Remote Apron。除此四種外，還有Concept combination and variation。

5. 上述我原本即已有些概念，再經老師講解後，有了更深入的瞭解。

6. 新加坡的綠化植栽做的實在徹底，全城到處都是樹木與草皮，凡有道路就有路樹，或在路中分隔島或在路側人行道，高速公路則成為天然隔音牆，房屋之間必留有空地植栽(不知其相關法律如何規定)，因此雖然地理位置近於赤道，其氣溫也僅在32度左右，比台灣的37度好太多了，而且空氣品質良好，不像台灣騎車在路上必定滿臉烏黑的汽油煙。由此可見其政治家有遠見，且真心為人民著想，實在令人欽佩。想想台灣的政客，爭權奪力，只知道要勝選，卻不知該為民眾做些什麼，以致於今日破敗之象叢生。

7. Robert 說烏干達有八百萬人，Samu 說斐濟有八十萬人，我告訴他們台灣有二千三百萬人。新加坡則有四百萬人。

2002/9/4(三)
1. 一早到了SAA，我先去尋找本局航管組前來參加conference on implementing aviation safety management systems的同仁，由洪美雲科長率領另外兩位管制員參與，我照會過後隨即回到自己的教室上課。

2. 今日繼續由CGP Consultants Ptd Ltd的Ms. Rohani Baharin講授航廈之設計，首先講到航廈有四種Basic section arrangement。

(1) Single level terminal-- single level road, single level terminal &apron access to aircraft.

(2) 2 level terminal—single level road, one and a half level or 2 level terminal & elevated access to aircraft.

(3) 2 level terminal with elevated access road—2 level road, 2level terminal & elevated access to aircraft.

(4) Multi-level terminal—3 tier road, 2 or 3 level terminal & elevated access to aircraft.

上述四種可容納之旅客及擴建可行性均是逐級增加，以國際機場而言應採第三級以上。

3. 接下來講到Terminal plan development分為四個階段：

(1) Programming phase.

(2) Concept development phase.

(3) Schematic design phase.

(4) Design development phase.

這很簡單，以前就知道了。

4. 再來講的就是未學過，一直想知道的東西--Terminal area requirements。首先說明一些基本要件及步驟，包含Planning parameters, Design guidelines, Terminal space programme。在計算航廈各項設施需求面積時，須先進行運量預測，求得peak hour passengers後，在依上述參數及原則，由許多假設條件帶入後，求得各設施區為應有之面積，如check-in counters、area，general lobby/waiting area，departure hall(外候機室) space，departure/immigration required number of channels，security centralized/decentralized passenger queuing length，departure lounge(內候機室) waiting & circulation space，gate holdroom no. of seat、area，VIP lounge area，CIP lounge area，baggage reclaim devices and circulation area，meeter/greeter hall area，kerb length，kerb front space，number of gates，customs channels，corridors space等等。

5. 最後講到commercial vs facilities management，baggage handling，information system and signage等等，僅是粗略的介紹。

6. 晚上SAA辦了一個PARTY—SAA 9th Cultural Exchange Night，由SAA員工、來自各國修習各項課程之學員、及參加今明兩天研討會之出席者，共同參與。有十多項各國才藝表演，多為舞蹈、歌唱、樂器等，但必須穿著具有該國特色之服裝，我其實可以演唱費玉清的歌曲，不過事前沒有準備相關音樂與CD影像介紹台灣，因此做罷。表演完後，有祥獅獻瑞，並帶領大家到游泳池畔享受晚餐，而且可以看到飛機就在身邊降落。SAA真是一個好地方，新加坡能夠辦得這麼好，完全在於創始者有著獨到眼光及崇高深遠之規劃，這是台灣政府所欠缺的。

7. 今天在SAA的Library影印一張法國巴黎Geneva International Airport的塔台照片，他的控制室並未360度完全通視，玻璃應是每片未達2m，且中間柱亦應在27cm以上，有助於高雄塔台爭議之解決。不過，新加坡什麼都很貴，連影印一張A4也要S$0.2元，折合台幣4元，還要另外加計3%的稅呢。

2002/9/5(四)
1. 老是睡不好覺，夜裡起來二次，背部疼痛難捱，上午的課又昏沈中度過，真是痛恨。今天的主題是Air Traffic Control，先由Mr. Hamsa Ramli講授An overview of air traffic control，再由Mr. Louie Cheng講授Air Navigational Aids，最後是參觀SAA裡面的Aerodrome & ATC Simulators。

2. Mr. Hamsa Ramli是SAA的專任教師，專門負責訓練CAAS的Air Traffic Service 使用者的新人訓練，看他長相應是馬來人，在冷氣房裡上起課來卻汗流浹背，Mr. Louie Cheng是CAAS Operation Division中負責Navaid的工程師，看似華裔，講解清晰，不疾不徐。

3. 在overview課程中有Designation of Airspaces，Instrument and Visual Flight Rules，Air Traffic Control Separation等等，在Aids課程中有對各種裝備(ILS ( Localiser、Glide Path、Marker Beacons)，VOR，DME，NDB，RADAR (Primary、Secondary、ASDE))之用途說明及實物照片，這些是以前較不具觀念的，今日已有多一分瞭解。

4. 看到了SAA的ATC Simulator，Ladar simulator，及non-ladar simulator後，後兩者我想本局應該也有的，但ATC simulator 本局應該是沒有這套設備，他將整個樟宜機場以八部攝影機鏡頭將各方位影像投影於模擬之塔台觀測視窗玻璃(即牆壁)上，房間中央抬高約2m，成為塔台控制室，觀測者由此環視牆上之八面投影，即是整個樟宜機場塔台實際觀測時之模擬視界，牆上影像如真實一般有飛機起降及滑行，受訓者需在此訓練一年，方可至真實塔台操控航機起降。我在想，未來本局若成立民航學校，也應該有這套設備，也就不必將學員送至美國訓練了。

2002/9/6(五)

1. 連日來無法舒眠，想慢跑運動後或可助眠，於是昨晚20:00便去跑了約2km，可惜仍難以入眠，三番兩次醒轉，今日反因無法消除疲勞而雙腿行走困難，這是肝腎功能異常之現象，且近日總是有右協漲痛感，這也許是肝腫大；傍晚以後就開始腹脹，若有進食將會漲的很痛苦，這是膽結石與腎結石共有的現象；讀書總是沒有精神，讀不到二十分鐘便哈欠連連。我想想身體可能面臨很大的問題。

2. 今日的課程上午是參觀Passenger terminal 1&2，下午則參觀Cargo terminal 1-5。

3. 樟宜機場面積有1300 hectares， Passenger terminal 1於1981年興建完成，可容納旅客每年2100萬人，T2則於1991年興建完成，可容納每年2300萬人次之旅客，均由同一家顧問公司(CGP)同一群建築師設計的，雖相隔約十年，但理念手法一致，未來T3也是同一家設計，因此在整體空間規劃使用上相當和諧，沒有浪費之土地，不會像中正機場T1與T2顯得完全格格不入，而且浪費許多土地。樟宜機場T1與T2成九十度相交並互通，旅客可藉MRT進入機場T2，再搭Skytrain進入T1。它標榜旅客可以提早到機場Check-in，享用內部各項設施，有空中花園、游泳池、健身房、視聽娛樂、飲食、購物、飆網等，其面積之寬敞及舒適感覺，不愧為世界第一，中正機場實在差他一大截。應好好想想我們規劃設計的水準為何無法與之比擬。

4. Cargo terminal目前仍由新加坡機場經營，稱為SATS (Singapore Airport Terminal Services)。目前有五座相連，每年處理容量為120萬頓，總樓地板面積有76000m2，未來將興建第六座Terminal，每年可再增加75萬頓的處理容量。我仔細觀察他每處storage是否擁擠，發現其v/c應是小於0.5的，而且他的作業空間寬敞，井然有序，一切採機械自動化處理，應此不見多少員工，卻能將這麼多貨品有效率的處理，真是令人佩服。

5. 檢討我中正機場現有貨運站85000m2，比SATS目前還大，每年處理容量亦約為120萬頓，但情況非常擁擠，可見我們的處理流程有待檢討，可能是SATS在Terminal的空間設計及機械自動化上較有整體性考量，以致於其效率更高。華儲已提出擴建計畫，不過擴建之容量有限，惟俟航空城貨運園區完工後招商順利，中正機場貨運量方可大幅提昇。

2002/9/7(六)

1. 上午留在旅社房內寫報告並研讀資料，另一方面是充分休息，調整身心。

2. 下午CAAS engineering division的高名樹(boss)與梁國堅前來旅社載我去city hall 的新達城(香港首富李家成在新加坡最大的商場投資，有五座高樓建築物圍繞中央一個黃金噴水池。)及附近逛逛，我們走著走著，已將整個city hall 逛遍了，走到腳都酸了，共約四小時。

3. 經過一家麵包店時，國堅說這家老闆不久前才得到青年創業楷模，他的麵包很好吃，於是我買了一些，國堅堅持要幫我出麵包錢8.5元。晚餐時到處都要排隊，我們選了一家中式餐廳，類似台灣小店，三人吃了30元，由名樹請客，我深覺過意不去，也許在我離開新加坡之前，我該回贈他something。回到旅店已21:30，覺得相當疲憊。

2002/9/8(日)

1. 整個晚上依然都睡不好，約一小時醒來一次，睡著時也未能熟睡，大都處於作夢狀態，老是覺得肝臟腫脹，我想不能成眠與肝臟出問題一定有關係，也許我該去醫院就醫檢查。

2. 一早8:20我再去jogging，希望能藉呼吸調整身體機能，我發現前日的疲勞仍未完全退去，左大腿仍然有些疼痛，我跑了應有超過二公里，跑得很慢，回來後再洗個澡，便去吃早餐，發現走路時腳更酸痛了。

3. 到了晚上右胸腹背痛的更嚴重了，就是那種腫脹痛的感覺，我幾乎可斷定那是膽囊腫痛，可能是結石塞住了膽道，致閉塞腫脹，我試著自己按摩穴道，但沒有效，又跳著抖動身體也無功，試著運功逼出，是有感覺到結石處，但深怕反效果故不敢過於運功，又是整夜難以成眠。

2002/9/9(一)

1. 依然整夜睡不好，早起又多了頸肩疼一項，只因夜裡跳躍運動過度了。

2. 上午參觀樟宜機場的Fire station，消防站總站位在Runway1之西側，面積廣大，包含車庫、演訓場、裝備室、辦公室及宿舍等，共有八部一般消防車，二部RIV (Rapid intervention vehicle )，均保養得相當良好，停放空間非常寬敞，進出道路通暢，全隊共有44人，每人需連續值班二天日班(8—18)及二天夜班(18—8)後，可休息二天。

3. 消防站共分三處，第一站為主站，有十七人駐守，距離Runway1相當近；第二站在Runway2中段之西側，距離約300m，駐守十六人；第三站在貨運站區之南側，駐守十三人，可就近照顧貨運站與第一航廈之建築物。本局中正機場消防站亦分有北消與南消，距南北跑道及貨運站也相當近，這與樟宜機場不相上下，不過人員超過60人，分三班制輪流值班，相較之下好命多了；中正機場並沒有另外設置專用消防演訓場地，消防車庫也有破舊現象，車輛看來也有部分老舊，停放空間及間隔不夠寬敞，這些都是不如樟宜機場之處。

4. 聽完簡介後，還讓我們坐上消防車，循繞環場道路，並順便噴出強力水柱澆花，我估計噴出水花距離可達約30m。

5. 下午是由CAAS Engineering Division (Electrical)的Execution Engineer Soh Eng Seng講授Airport Utilities –Power Supply。他介紹了三大重點：(1)High Tension Distribution Network. (2)Low Tension Supply System. (3)Emergency Power Supply System.並舉樟宜機場為例，畫了許多電力系統配置圖。

6. 上完課時，我膽痛已緩和不少(應該是我自療有功吧！)，不過我仍決定讓校方安排我到樟宜機場第二航站內的萊佛士醫院(Raffles Medical Group)就診，用手按了按我的腹部膽囊處，沒痛感，又為我驗了尿，說是沒有膽紅素，腎臟也沒問題，因此判定沒有關係，開了消化藥給我而已。我大概也不會去吃它，白白浪費S$25.95元(30元內皆可向校方申請退款)。我問他有無吃了可以軟化膽汁，使之容易排出的藥物，他說沒有。再一次看到現代西醫之盲點，只能治急不能預防於未然，非等到你嚴重了，各種檢查指數出現了不正常，它才能斷定病症並處理之，否則就跟你說沒事。其實在病症未嚴重之前，身體都會有警訊的，那就是疼痛，現在西醫就是太相信儀器而不注重病人身體的疼痛訴說。

2002/9/10(二)
1. 昨夜睡到1:30因房門被撞之聲而驚醒，是誰如此冒失，大概走錯房間吧！之後再睡，作夢連連、醒醒睡睡，也是不好，晨起覺得頸肩疼的更厲害了，不過胸腹似乎不疼了。

2. 今日由范教授講授Capacity and Delay Analysis，這是以前從沒學過的，毫無概念，在老師上課枯燥，英語聽不太懂，及夜間睡眠不佳之情況下，我從頭到尾不斷地打瞌睡，因此還是沒有完全弄懂怎麼計算跑道容量及延遲時間的。

3. 這課程的目的就是要評量機場的Capacity與Demand，計算Operation時造成的Total Delay，以判定設施是否有改善之必要。因此有一套Model用以分析Runway Capacity，另有一套Model分析Annual Delay，接著比較Delay造成的營運損失，及改善設備所需之投資成本，做成Project，分析其經濟效益、可行性、優先性等。

4. 在計算的Model裡，前人已先完成許多表格以供查用，機場Operator僅需依照一些現有資料算出各參數數值，然後查表得到一些係數之值，再套入公式中計算就可得出答案，其實是沒什麼難的，就是那些先驅們所研製出來的表格不易弄懂。

2002/9/11(三)
1. 半夜2:00依然醒來，上個廁所再睡，5:30再醒，再睡，6:30起床。由於睡眠情況漸入佳境，因此頸肩也舒服多了。

2. 今天范教授講授Airport Configuration，包含了Runway Configuration (orientation，number)；Taxiway (exit taxiway，holding apron，evolution of taxiway system)；Location of Terminal/apron area；Passenger terminal；Aircraft parking configuration；Cargo terminal；Support facilities等。均是簡單介紹，其中對跑道指向的決定方法講的較為深入，知道風頻圖(Windrose)是依至少五年的風向百分率資料所畫出，知道在風頻圖上決定跑道方位時如何涵蓋95%風向，不能涵蓋時則要增加跑道，及增加跑道之方法。

3. 跑道配置大致有Single，Two (or more) parallel，Two intersecting，open--v等，不同的配置會產生不一樣的Takeoff與Landing限制，因此會有不等的Hourly Capacity。目視設施跑道(Visual Flight Rules)之Capacity又較儀降設施跑道(Instrument Flight Rules)來的高些。其中以Two parallel runway且相距1310m以上，可得最高之hourly capacity=100-200(VFR)或100-120(IFR)。

2002/9/12(四)

1. 1:50依然讓漲痛給喚醒，再睡，4:05又醒來，再睡，5:20醒來就再也無法睡了。我左思右想，週日(膽囊漲得最痛的一天)下午觀察尿的顏色確實比昨天(膽囊已感覺不腫痛了)深紅許多，這表示當天確實有膽紅素跑到身體各處去了，為何呢？應該是周六晚為了好眠喝下許多高樑酒的緣故。再想這次來新加坡為何膽囊會發炎，應該是8/25當天在飛機上貪嘴向空姐要了許多酒喝，以及在CAA上課為求精神振作喝了許多咖啡才會發炎的，驗證了有膽結石的人絕對不可喝酒與咖啡。

2. 今天范教授講授Environmental Issue，主要是To identify the degree of airport environmental impacts (Primarily noise，Air pollution，Water pollution，and Traffic congestion) as well as how these impacts may be alleviated without significantly affecting airport service. 

3. 飛機噪音是由音頻20~10000cps分佈組成的，表示噪音程度的方法有很多種，最簡單的為dB(即”分貝”decibels)，或為PNLdB (Perceived Noise Level)，或為EPNLdB (Effective Perceived Noise Level)，或為dB(A)：A-Weighted Decibel (將dB值修正人類聽力對低頻部分感受之減弱)。

4. 最常用來描述飛機噪音的方法為Noise Contours(等噪音線圖)，今天也知道他的由來與作法了；計算一個受體在日間或夜間因多架飛機的累積噪音量測法亦有數種：(1)Composite Noise Rating(CNR)，(2)Noise Exposure Forecast(NEF)，(3)Day-Night Average Sound Level (Ldn)，(4)Community Noise Equivalent Level(CNEL)，(5)ICAO Recommended Measure(WECPNL)。每一種方法所量測出來之噪音值不同，因為其單位不同，有一個近似換算圖表可以使用。

5. 至於機場之空氣污染包含了Suspended Particulates (Particales < 500 Microns)；Nitrogen Oxides (NOx)；Hydro Carbons (HC)；Sulfur Dioxide (SO2)。范教授分別簡單敘述了其種類、由來、量測及防制之道。

6. 傍晚我到City的Victoria Street上的Bras Basah Complex去逛書城，翻閱有關膽結石與膽囊炎的書籍，驗證自己卻是患有膽結石。後來我到一家基督教書局，買了四支鍍金的ruler，回台後擬送給本科同仁，一人一支，上面有特別為他們挑選的留言。我發現書城中的商店大部分不到19點就都關門了，而賣吃的商店則可以開到22點左右。

2002/9/13(五)
1. 晨4:20便醒，想再睡，卻難以入睡，待到5:40便起，繼續研讀范教授的課程資料。

2. 今天范教授講授Airport Land Use Planning，主要是介紹機場內外土地利用計畫必須與未來周邊發展整體規劃。說明Need for land use planning，Airport – Land use compatibility plan (包括Problem definition、Airport operation data、Engine runup data、Land use and development on/off airport)，Implementation strategy (包括Noise control、Development control)。

3. 機場為求與市區交通便利，通常不會離開太遠，甚至就在市區內，因此後來形成都市發展上一大限制因素，相對地機場本身也受到都市發展的限制，最嚴重的就是噪音問題了，因此噪音控制與改善就變的特別重要。其中藉由飛航程序來減低噪音的方法，似乎國內較少提及，我想大概是一般人認為飛航程序與飛安關係較為密切，不想主動更改，除非其他降低噪音之辦法無法奏效時才會想到。改變飛航程序如何能減低噪音呢，其實不外乎讓航機儘早飛高，使地面感受較小引擎因量而已，其作法有：抬高離場爬升坡度；起飛達到某高度後減小引擎動能；配合儀降設備將進場之立面角度由一般之2.5~3度調整成兩段式進場(即第二階段坡度較陡)，平面上轉進跑道之角度可擴大到60度，以利避開稠密住宅區。

4. 種樹的隔音效果也是很好的，每100m的樹林可阻絕約25~30dB的音量，著實可觀。不過台灣沒有任何一個機場有這樣的規劃，其實台灣根本不注重植栽與景觀。樟宜機場在部分區域則有考慮這一點，可減少地面航機操作或維修時對區外噪音之影響程度，實在是非常先進。

5. 國堅介紹我可以去御華園(Chinese garden)參觀，於是我在晚上20:00出發前往，路程還真遠，MRT要搭四十分鐘，由於時間不多，我很快的瀏覽，將整個園區逛一遍，它位於新加坡河出海處，大概是一個河中沙洲，四周被河了所包圍，亦將河水引進沙洲內形成湖泊與溪流，全區面積不是很大，與台灣的中正紀念堂相當，不過他裡面保留古色古香，除了小橋、古式牌坊及小面積之塔式建築、廟型小屋、迴廊、中庭、圍牆、小徑外，均是平整草地與樹木，恰巧這個月份是慶祝中秋節花燈展覽，裡面亮著各式各樣的花燈，但樣式仍以馬年為主軸。裡面的花燈沒有像台灣元宵節花燈展那樣爭奇鬥豔，顯的相當純樸，再搭配歷史故事及現場古味，令人感到頗具深遠含意。湖中有一艘大船，模擬當初英國萊佛示爵士上岸的情景，另有幾處小橋流水，亦有一處可踏著巨石過溪，令人彷彿置身古代，走在羊腸小徑，看著四周的燈火、樹木、花草，著實令人心情愉快。最後我登上最高的一座七層古塔，我無暇考究該塔的由來、年代、名稱，其內部有一螺旋式階梯，一直可達第七層，每層平面外圈是迴廊，可供遊客駐足眺望全景，享受登高望遠的意境。雖然已是22:00遊客仍絡繹不絕，且遊客約98%皆為華人，我想到華族就因這五千年的文化而能永遠維繫情感，相信看到此處景象，你就能感受到歷史文化對後世深遠的影響。

6. 由於門票2元是包含Japanese Garden的，可是那一區沒有任何燈光，也沒有人，我想既然來了，就不能浪費，因此快部獨自將該園區亦況了一遍。果然園內頗具有日本風味，高大的楓樹、砂石子鋪成的寬闊道路，場面亦是草皮廣大遼闊，配合湖水圍繞，亦是美景。不過時候不早，我不想太晚回旅社，因此用慢跑方式遊園，並跑回MRT車站，23:10回到旅社。

2002/9/14(六)

1. 上午在房內預習下週一課程，午餐時真不知該吃什麼好，就買了麵包與牛奶食用；下午在房中看TV。

2. 新加坡法律嚴苛，眾所周知，因此治安良好，警察人數也相當少，來此二十天未見過任何一位內政警察或交通警察，這就像我孩提時代的台灣；他的人民處處想著為國爭光，對國家有責任感、榮譽感，因此各行業皆相當努力，少有紛爭與抗爭，這就像台灣的經國時代。因此其未來發展若亦像台灣解除許多嚴峻法令(如解除戒嚴)、過渡講求民主自由的話，必如同台灣今日的弊病叢生，人民動輒抗爭權益，阻礙發展；不過，我看不會的，因為他們沒有民意代表制度，沒有惡質選舉文化，除非選出一個短視的總理。

3. 我發現許多行人等不及綠燈就闖紅燈了，尤以膚色黝黑的人種居多，他們的守法觀念確實較差，不過因為沒有人去投訴舉證，因此這種不遵守交通秩序之現象似乎越來越多。我想到如果要維持法律之權威地位及微少之警力，必須建立良好有效之舉發機制，例如獎勵舉發，保密與保護舉發人，舉發應有確實證據等。

4. 新加坡非常注重生物科技之發展，政府大力鼓吹學子選修生物科技相關學系，已成為各校重點發展項目，也是學子選系之熱門所在。別的我不知道，但就新國在花卉之培植方面，其技術可能超前台灣甚多。因為就我觀察SAA內之花卉盆栽來看，他用木炭當土壤，所培植出來的蘭花又大又鮮豔，更可貴的是耐久。新聞報導說新國出口的花卉因具有上述優點，都比其他國家來的昂貴；前些日子七夕情人節時，中國的玫瑰花等出現在台灣花市，又大又美又鮮豔又較便宜成為搶手貨。我們台灣標榜要成為花卉王國，可是研究發展能力較遜一籌之事實擺在眼前，更遑論生物科技之前景了。想到這裡，可以證明台灣教育是無法發展高度科技的，因為高科技知識必須與國際接軌，必須使用英語，台灣的教育不採用英語，導致獲知最新科技資訊之速度慢人家半拍，永遠在後面追趕。有時候自己發現了一些重要理論或研究出某種新技術，也無法迅速地提出來讓國際知道或討論，以致研發之成果沒有進一步發揚光大。要改善這種情形，我認為台灣應儘速讓中學以上教育採用英文教學。最近馬來西亞原本決定數理教育從小學就採用英文教學，不過頑固的華社極力反對抵抗，後來決定自初中開始。由上可知馬國領導階層都比台灣來的先進，也看出華人老是自以為是，固步自封，總以為五千年文化多麼地偉大，總期望中國有一天會富強，中文會成為國際語言。會的，但是現階段我們必須先以當今之國際語言走入世界，進而掌控世界，時機成熟，便能順理成章將中文躍居為國際用語，不過這是漫長的，也許五十年，也許一百年。

2002/9/15(日)

1. 下午搭MRT到大巴窯站，本想找永安堂或中醫藥研究院，沒找著，倒是在車站買了十五包的燉雞中藥配料共四十元，也許我可以送給兄弟姊妹或同仁。

2. 大巴窯是一個華人社區，似乎比牛車水還大，人的長相也較接近台灣人，我判斷是屬後期的移民或者是教育水準較高的一群。這裡的商場擠滿了購物的人潮，東西是我在新加坡所見賣得最便宜的，餐飲店看來也適合我胃口，而且便宜，可惜我先前已在超市買了麵包並填飽肚子了，也許要等下次(不知幾時)來新加坡時，再來品嚐。

2002/9/16(一)
1. 今日范教授講授Airport Master Plan。

A：Airport Facility Requirements--(a)Runways (b)Taxiways (c)Terminal Area (d)Service and Hangar area (e)Heliports (f)Obstructions (g)Alternations To Existing Facility (h)Lighting and Marking (i)Navaids (j)Structural (k)Ground Access and Parking 這些要件在先前課程已都一一介紹過。

B：Airport Layout Plan(ALP) — A graphic presentation (to scale) of existing and proposed airport facilities, their locations on the airport, and the pertinent clearance and dimensional information required to show conformance with the applicable standards.

C：Components of ALP Drawing — (a)Airport Layout (existing and ultimate development and land use) (b)Location Map (1:500,000) (c)Vicinity Map (1:25,000) (d)Basic Data Table (e)Wind Information (f)Approach and Clear Zone Layout (g)Master Utility Drawing.

D：Terminal Area Plan — Plan should be limited to conceptual drawings (rather than detailed ones) to show the accommodation of passenger, baggage, cargo, and vehicle flows.

E：Objectives of Terminal Area Plan — balance, convenience, efficiency, economy, aesthetics.

F：Plan Drawings — (a)Overall view of terminal area (1:5000-1:10000). (b) Large scale view of important segments (1:500 – 1:1000).

G：Land Use Plan – (a)On-airport Land Use ( detailed). (b) Off-airport Land Use (General).

H：Airport Access Plan

I：Evaluation of Alternatives – Economic Analysis Methods has four. (a) Net Present Worth (NPW) Method. (b) Benefit-Cost Ratio (BCR) Method. (c) Incremental B-C Ratio. (d) Internal Rate-Of-Return Method.

J：Phased Development Plan – Development requirements would result from airport layout plan, land use plan, terminal area plan, and access plan. Not all developments need to be implemented at once. Hence, phased development.

K：Phased Development Schedule – (a)Long-term (20 years). (b)Medium-term (10 year). (c)Short-term (up to 5 years).

L：Implementation – The implementation schedule and cost estimates will evolve from technical and financial considerations which may have an effect due to availability and timing of capital financing.

M：Design of Facility – (a)Conceptual design to establish requirements. (b)Preliminary design to determine feasibility. (c)Detailed design for project implementation.

N：Cost Estimates – (a)Total development costs should be shown in constant dollars. (b)Conceptual cost estimates should use broad unit costs. (c)Detailed design cost based on tender price. (d)Revision during implementation (change order/claims).

O：Airport Master Plan Report – (a)Summary Report. (b) Technical Report. (c) Technical Memorandum.

2. 上述內容是對一般機場的作法，接著范教授講述Planning for Small Airport，不另贅述。

2002/9/17(二)
1. 設計國際機場時要將機種分為二大類，一類是商業客機(Commercial aircraft)用於國際長途旅客，另一類是一般飛機(General aircraft)用於國內短程旅客。Terminal若設計為國內及國際線同在一起的話，其面積需求須將上述兩類旅客人次加總，並乘以一個放大係數，藉以包含其他遊客(送機者、接機者、參訪者等)；設計機坪時，商業客機與一般飛機要分區設計；原則上商業客機應以登機門及空橋登機，一般飛機則可視情況而定。

2. 同是商業客機，設計時又將之分為本地(Local)班機與他國之巡迴(Itinerant)班機，前者應為其設計固定停機位，後者則應設計給予臨時、過夜或可調撥之機位。

3. 今日的課程是在南洋理工大學進行Airport Master Planning Project，范教授出這個題目可真難做，必須完全融會貫通才行，我們分成兩組，本組有六人，另一組五人。教授規定選出之Leader要分配給每個成員各自的工作，不過因為不是很清楚整個規劃細節，因此大家先一同研究，雖弄懂了些關節，不過還是一團霧水。

2002/9/18(三)
1. 今天回到SAA繼續進行Master Planning Project，我發現偉立兄規劃出平行之三條跑道，其中兩條是相依的(相距600m)，另一條則是獨立的(相距1500m以上)，但我依機隊組合情形查表得知一條跑道之Annual Capacity有240000 Operations，已經足夠2007年之Demand，至2012年時，雖然仍足夠於Demand，但AD(annual demand)/ASV(annual service volume)已超過0.86，這會使得每架飛機於跑道上之平均延遲時間大於1.5mins，一年算下來，造成營運成本增加可觀，因此需興建第二跑道以紓解Delay之情況。二條獨立運作跑道之Capacity可達370000架次，足夠使用至2022年。我向偉立兄請教，他說雖然跑道之年容量足夠，但是Peak hour 的容量不足甚多，因此必須興建三條跑道才足夠，我覺得頗有疑問，後來范教授講解，設計時以年容量來分析即可，peak hour 不夠，只是造成班機往後延到非Peak hour 之時段而已，若為了滿足Peak hour而加建跑道，可能不具投資效益，形成浪費。

2. 在計算terminal space時，偉立兄算出來短、中、長期需求分別是70萬，85萬，110萬平方公尺，這又讓我嚇了一跳，中正機場terminal 總樓地版面積亦只不過37萬平方公尺(第一航站17萬，第二航站20萬)。我請教他算法，他說是以peak hour 的visitors and passengers去乘以CGP顧問公司副執行長所建議之每人需求面積(國內站14m2/人，國際站29m2/人)，所得到的只是旅客使用之空間，還有商店、機房、辦公室等需要另外計算加上去；可是我認為不應這樣，辦公室另外計算無可厚非，不過不另外計算亦無妨，商店與機房應是已包含在建議之需求面積裡了，根本不必另外計算，因此我算出短、中、長期需求分別為17、25、38萬平方公尺。後來范教授講解時是採用FAA的建議值(國內站24.2m2/人，國際站39.2m2/人)，算出的需求比我算的稍大一些而已。

3. 晚上再把范教授於第三及四週所講授的內容複習一遍，23:30就寢，沒有晚餐，肚子輕鬆多了。

2002/9/19(四)

1. 今日的課程是Study，也就是自修，因為明日及下週一要期末考，明日考試過關者才有Certificate，下週一的考試是報名修學分的人才參加的，通過的才有Diploma。

2. 一個月學習下來的資料還真多，我英文閱讀速度實在很慢，無法全部複習完畢，再說長時間閱讀，雖有溫故知新的那麼點樂趣，枯燥仍是令人難以消受的。

3. 中午在Hotel對面的城市購物中心頂樓用餐，這回我改吃飯，因為我的胃還是對飯比較適合。

4. 18:00有飢餓感覺，我便再去同樣地點吃了烤鴨飯3元，回來後肚子又開始漲，便服用萊佛士醫院給的胃藥，到了22:00居然又有飢餓感，我知道不能吃，吃了夜晚睡眠就困難了，因此閱讀到23:00便就寢。

2002/9/20(五)

1. 9:30開始進行考試，測驗規矩非常正式，還要梅花座，不能用鉛筆，所有書籍要放到前面講台邊。共五十題選擇，多數不好選，題目類似於： (1)噪音管制區域之規劃。(2)進入機場道路及機場聯繫鄰近都市之道路規劃。(3)航站大廈、停機坪、停車場、維修場、貨運站等區位之規劃。(4)機場內各項設施開發與機場外週邊土地之適合性及協調性探討。(5)跑道位置、方位及起落面之限制高度。上述各項哪些是屬於機場土地利用計畫之項目：

A.(1)、(2)、(3)、(4)

B.(1)、(2)、(4)、(5)

C.(1)、(3)、(4)、(5)

D.(2)、(3)、(4)、(5)

必須從A、B、C、D中選出一個正確的答案，你說容易選嗎，有點難吧，我大概只會十題左右，其餘都覺得模稜兩可，只好用猜的。

2. 13:00與名樹共進午餐，雙方交換了許多心得，我也把帶來的「台灣區民用機場整體規劃及未來五年發展計畫」之成果報告書送給他參考。由於樟宜機場跑道也已達二十年以上，我問他未來跑道可有全面翻修計畫，他說跑道平時維護良好，無須全面翻修，若需要僅是於夜間離峰時刻進行破損版面之更換即可，他建議中正機場也應以此方式進行跑道翻修，一個晚上進行六十公尺即可，六十公尺是因受限於Annex14中9.4節規定燈光只能取出兩盞(尚須詳查規範)。

2002/9/21(六)

1. 參觀新加坡花卉農場。

2002/9/22(日)

1. 整理資料撰寫報告。

2002/9/23(一)

1. 17:10的華航班機經香港到台灣，不過因引擎維修太久導致延誤半小時，到台北已是24:00。途中在赤臘角機場轉機時，提著行李走了好遠(約1.5km以上)，而且指標容易讓人混亂，這點我就感覺對旅客不是很方便，但沒有實際與其他機場比較過，也無法斷定設計缺失到什麼地步。

2002/9/24(二)

1. 在中正機場搭24:40的飛狗巴士回台北，至環亞飯店下車搭計程車回家。

2. 2:00進至家門，心中無比的輕鬆與高興，終於完成這次出國受訓的行程。

三、心得及建議

1. 機場建設首重初期規劃

新加坡樟宜機場不愧為世界級優良機場，航站區位規劃發展得宜，登機廊道與機坪配置恰當，塔台觀測位置極佳，貨運站區廣大且作業方便，土地空間利用完美，處處顯出這是一個精心規劃設計的機場。再看其各項設施、裝備維護情形，雖已是20年之機場，卻猶如新機場一般；商場之分配及店面空間設計給旅客賓至如歸之感，可見其經營者之用心。為什麼他能夠如此值得讚賞呢？重點應在對機場工程規劃之重視。新加坡民航局總員工將近二千人，工程部門屬正式單位，有近二百名職員，樟宜機場興建之初，該部門即多次派員協同國際知名顧問至世界各大有名機場(包含我國中正機場)詳細觀摩學習機場規劃經驗，方能規劃出如此得天獨厚之樟宜機場。反觀我國民航局並無正式工程單位，以前興建中正機場時成立臨編單位桃園機場工程處也不過數十人而已，演進至今仍是臨編單位--擴建工程處，不過其不僅負責中正機場之擴建，而是全國十多處機場之擴建，人員仍是數十人而已。民航業務自民國七十八年起發展迅速，不斷成立新機場，但民航當局體制受限，機關用人無法擴張，制度僵化，政府高層雖重視機場之開發，但不知民航工程專業程度之深，未加以重視成立正式工程單位，以致於近年來所規劃之各新、擴建機場均仍存在相當多之缺失。這是我們亟需重視改進的。

2. 教育訓練制度之建立與強化

民航局場站組負責機場系統之規劃及工程之督導，相關業務承辦人除必須具有相當專業背景外，尚須隨時不斷學習新知。不過場站組編制稀少，共分五科僅二十人，其中規劃科僅四人，除需負責全國十七座機場之各自發展規劃外，尚須負責整體系統規劃，現在又須負責全新之中部國際機場與新興之南部國際機場規劃案。人力嚴重不足之情況下，加班情況嚴重，雖有辦理機場規劃訓練課程，惟多未能全程參與。當然改善組織人力之調配不易，相應之道只有增加舉辦研習次數，將現今本局航訓所每年一次之機場規劃訓練擴增為二次以上，亦可請運輸研究所代為舉辦。另外可延聘外籍專家授課或駐場站組擔任顧問，與同仁隨時互動，藉工作之研討增進對規範意涵之認知與培養規劃概念。

3. 機場規劃應與國際同步接軌

國內顧問公司由於缺少大型機場之規劃設計經驗，因此造成甚多缺失；政府未重視機場工程以致本局專業人才流失，現職人員多屬資淺者，對ICAO Annex14中有關機場設計之各部分手冊內容了解不夠透徹。因此未來重要機場之規劃設計，如中部國際機場、南部國際機場、中正機場第三航廈等工程計畫規劃設計階段招標時，應邀請國際一流水準之顧問公司參與，方能提升未來新機場之服務水平與國際接軌。另一個要重視的是英語能力的加強，政府部門規劃單位各階層若能與外籍顧問溝通順暢，便能獲取最新國際資訊。不過，過去政府用人不重視英語能力，以致於僅有少數職員英語流利，若未來遴選用人時能將英語能力鑑定列為必要條件，相信會有助益的。

4. 持續機場規劃之觀摩借鏡

要與世界接軌必定要走入世界，因此不能免除交流活動，每年派員出國至其他先進國家觀摩或參加訓練課程仍屬必要，莫因國家財政困難就要求政府機關一律減少編列出國經費，這是倒退的作法。試想，因規劃不當造成日後發現各種缺失再來改善所需經費多，還是現在派員出國學習所需經費多？因機場規劃設計不佳導致國家經濟潛力無法完全發揮所生之損失大，抑是現在每年派員出國所編列之經費大？答案很明顯。因此，至新加坡民航學院參訓之出國經費應每年繼續編列，甚至在業務調配得當情況下增派人員赴訓。

5. 公務員身體健康為國家最重要財富

本次出國受訓期間遭逢膽結石發作，身心嚴重煎熬，心想若去醫院一定是要住院開刀，將影響受訓成效，因此我硬是撐著，痛苦了兩週後，實在忍不住很想回國就醫，最後我只好使出尿療法救命絕招，終於讓發炎消褪下去，也完成整個受訓課程。回國後我再使用雷久南博士所介紹的膽結石排石自然食物療法，終於將體內所有的膽石排出，約有二十多顆指頭大，現在腹部已相當輕鬆，再一次體悟身體健康之重要。
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