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壹、計畫緣起：

我國自今年元月一日加入世界貿易組織（WTO）後，對於派員參與WTO之運作及相關國際經貿事務處之需求急殷，爰擬加強培養中高級主管並俾予合宜之訓練，提昇處理業務之能力。然以培育人才需時甚久且耗資極鉅，經濟部國際貿易局乃採行我駐外管處建議先行派員參加由美國哈佛大學甘迺迪政府學院主辦之「國際貿易主管計畫」，俟參訓後經由參訓學員之體認及受訓效果，酌予製訂長期之人力培育計劃，以孕育足夠之人力資源，因應我國今後參與國際經貿事務及談判之需要。

哈佛大學甘迺迪學院之「國際貿易主管計畫」（The Practice of Trade Policy）係法院於二○○一年十二月首度開辦，其主要目的即在為各國對參與國際經貿事務（特別是WTO）的主管提供一項短期而嚴謹有效的訓練課程，期使受訓學員能在短期內能提昇其蒐集資料、分析研判及貿易談判等技能。由於訓練課程鎖定之目標即為各國現參與相關事務之中高級官員，該院在規劃課程時即已體驗到時間的限制，故課程設計以二週為時程提供密集之訓練，而在內容之規劃則係由邀集該大學商學院及法學院教授共同策劃而製定，課程內容包括：（一）國際經濟學領域基礎研習，（二）國際貿易組織制度研究（WTO為主），（三）雙邊及多邊貿易談判個案研析，並綜合此三項領域規劃成國際貿易政策之研習主軸，另除基本課程外亦配合學員之需要辦理數場視訊課會議，直接與WTO重要官員或曾參加談判之官員進行面對面之溝通。

鑒於哈佛大學為目前唯一辦理類似研習課程之學院，且該項計畫在首次辦理時已有四十一名來自全球之重要人士參加（包括：貿易部長、墨西哥駐秘魯大使、奧地利OECD首席談判代表…等），又哈佛大學為兼顧學習之額外效果（增進各國經貿官員之交流），招生規則設定每個國家以不超過五名為限，期使各國受訓成員能在研習過程中有更多交流機會及不等程度之參與成效，而研習期間又規定採集中住宿，進膳方式，期增進學員間人際關係及達成預定成效。基於上述，經濟部對此一課程極為重視，爰核定由國際貿易局現階段相當層級主管人員參加此一訓練課程，俾求提升受訓人員參與國際經貿事務能力，並盼採此項參與做為未來人力培養及訓練課程規劃做為重要參考依據

哈佛大學二○○二年｢國際貿易主管計畫｣課程自九十一年九月廿九日至十月十一日為期二週，學費則為七、九五○美元(包括食、宿、教材等)。參加學員計四十二名，分別來自廿一個國家。經濟部以經費預算考量，在經過相當程度之溝通及瞭解後乃決定由國際貿易局遴選三名現任中高階主管參加此項研習計畫。

貳、學員遴選集參訓前

經濟部國際貿易局鑑於此項訓練將有助於該局提昇業務處理能力，並可資未來人力培育計畫參考，對參訓人員之遴選極為慎重，該局首先提出九名中高階參訓人選，並篩選出七名具意願人選，又基於哈佛大學訓練課程全程均以英文為授課語言，乃責成該七名人員參加｢語言訓練測驗中心｣舉行之英語聽、說、讀、寫綜合測驗，次則依據測驗結果由經濟部選定本報告撰寫人王組長振福(負責雙邊一組業務)、張組長俊福(負責多邊組業務)及童執行秘書益民(負責ＦＴＡ專案小組業務)計三名前往參訓。

鑒於本項研訓成本極高，故經濟部在遴選過程中極為重視受訓人參訓之基本條件及特定條件，作業時間總計花費四個月始定案，而獲遴選人員因皆擔任主管業務，亦能有充分時間規劃其各管業務，始能騰挪出充裕時間前往研習。

報告人等於獲派前往哈佛大學受訓前一個月，即已接獲該大學送來之課程基本資料，由於研習計畫要求學員在報到前即先行研讀課程資料，報告人在公餘之暇先就所得資料進行研讀外，並分就各主管相關業務列出研究清單，三名報告人並就前往參訓前之準備集合二次，研商因應出國研習事宜，以求提高研習效益。

3、 研習課程安排與內容概要

1、 研習課程大致分為三大部分：（一）國際貿易理論，由哈佛大學甘迺迪政府學院教授Robert Z. Lawrence擔任講師；（二）WTO規範，由華府貿易顧問Craig VanGrasstek擔任講師；（三）談判理論與個案研究，由哈佛商學院教授Michael Warkings擔任講師。原則上每天均穿插安排九十分鐘有關該三部份之課程，且儘可能安排於同一天討論相近之主題，三位講師即便非自己的課亦儘可能留在教室並參與討論。除由講師講授外，課程中亦安排有關關稅之談判實務演練、客座專題演講（Dani Rodrik談開發中國家之利益、Ricardo Hausmann談開發中國家與深度整合、Robert Paarlberg談農業與GMO、Jeffrey Schott談區域整合）、視訊會議（AFL-CIO Thea Lee、烏拉圭駐WTO大使Carlos Andres Perez、WTO法務處參事Gabrielle Marceau、OECD秘書處P. Sauve、WTO副秘書長Rufus Yerxa、UNCTAD秘書長Rubens Ricupero）。此外，各講師每天指定次日課程相關之閱讀資料，要求學員事先研讀，並以分組方式於當日早上七時至八時進行討論。

二、國際貿易理論課程概要

（1） 國際貿易經濟學

1、 從生產可能曲線與消費者無異曲線可得出以下結論：經由國際貿易，一個國家可因專精於生產本身具相對利益之產品而達到較高程度之福利。

2、 相對利益係由國內外價差決定，使國內資源移往較具相對利益之產業，提高該產業之邊際機會成本，直到國內成本比例等於世界交換比例。當邊際生產轉換率等於邊際消費替代率時才能達成均衡，此時該等比率亦須等於世界相對價格（亦即貿易條件）。

3、 比較利益原則有兩項重要之意涵：（１）各國是為了進口而出口。依據定義，若一個國家專精於生產最具比較利益之產品，則必然需進口其他國家最具生產利益之產品或服務，因此視出口為有利進口不利之說法並不正確。（２）貿易並非零和遊戲，各國將因互換本身具比較利益之產品或服務而共同獲益。

（2） 國際貿易的贏家與輸家

1、 相對於完全閉關自守，開放貿易將可提高效率；政府對貿易之限制，不論是關稅或配額，均將造成無效率。

2、 對於生產與進口產品相競爭之貨品的本國廠商或勞工，貿易將帶來傷害。

3、 雖然整體消費者將因進口導致產品價格下跌而受益，但貿易對於部分消費者亦可能有負面的影響，因為外國市場開放將導致部分產品需求增加，該等產品增加出口的結果可能使得國內之價格提高。

4、 平均而言，增加貿易自由化對於實質工資應不會有太大之影響，相對於如商業循環等其他因素，貿易對於就業之影響亦相對並不明顯。

（3） 關稅經濟學

1、 進口關稅減少消費者剩餘，但本國生產者及政府受益。

2、 從個別國家的角度來看，進口關稅所造成的損失主要來自兩方面：消費者喪失依關稅前價格所可以消費之機會，另國內生產擴及非最適水準，亦即有些產出承擔較世界價格為高之成本。

（4） 優惠經濟學

1、 表面上來看，如果自由貿易最為理想，則任何有助該目標達成之作為均將增加全球之福利，包括部分國家取消彼此間之貿易障礙。理論可以證明並不一定如此，自由貿易協定不一定使得世界更為美好，甚至對於簽署國亦不一定受益。

2、 如果貿易障礙為世界上僅有之市場不完美，則其消除將增加整體的福利；但如果貿易障礙不完全去除，或另有市場不完美因素存在，則因價格無法充分反應社會機會成本，資源將轉移而無法達成最佳之分配。

3、 貿易轉向之效果在以下情況下最低：簽署優惠貿易協定之國家與其他各國之貿易量最低或相較於彼此之間的貿易最不具競爭性。在許多情況下未參與的國家將受到傷害，但若考慮自由化所帶來之所得效果，貿易創造效果有可能大於轉移效果。

三、WTO規範課程概要

（1） 全球貿易體制之結構與演化

1、 採行貿易政策之動機包括：稅收、重商主義、促進農工業發展、所得重分配之工具。國家紛紛採行限制性貿易政策之結果，勢必造成全球貿易發展受到阻礙，爰有建立多邊貿易體制之需求。

2、 多邊貿易體制之主要功能在於可作為交換貿易政策承諾之機制，亦可視為一套制定貿易政策之行為準則。其主要原則包括：不歧視、互惠、承諾之執行、透明化、安全閥等。

3、 從早期的GATT到現在的WTO，會員數大幅增加，涵蓋議題更為廣泛，加上具約束性之爭端解決機制，作為多邊貿易體制的主體更見其重要性。

（2） 如何看關稅表

1、 以美國關稅表為例，說明關稅表之構成、代表之意義及其與WTO規範之關係。

2、 說明如何利用關稅表作為進行關稅減讓談判之基礎。

（3） 如何找尋、判讀與利用貿易統計資料

ｌ、利用美國商務部之資料庫。

２、說明統計資料之故意或非故意之扭曲現象。

（4） 爭端解決

1、 一般均同意儘管有一些明顯的缺陷，WTO爭端解決機制運作情況相當良好。目前面臨之主要問題在於判決之執行，以及企圖利用此一機制處理一些會員間仍有極大不同意見之議題，特別是在公共健康方面。

2、 現已碰到的問題包括如何解決會員間有關執行其法制歧異問題，以GMO爭端為例，問題出在每個社會所願承擔之風險程度並不相同，即便在WTO規範中納入諸多之科學原則亦無法解決此一問題。

3、 增加爭端解決程序之透明度亦為當前討論之重點，如何提高非政府組織之角色，又不破壞WTO係政府間國際組織之屬性是新回合談判討論的議題之一。

（5） 進口救濟
1、 防衛機制有可能是進行較深遠貿易自由化所不得不允許存在之先決條件，政府需有一些例外之規定，以便在某些情況下稍微倒退自由化之腳步。

2、 一般而言，貿易政策並非有效之工具，很多情況下所創造之扭曲多於所解決者，此亦適用因印市場失序所採取之保護措施。保護是成本相當高的政府介入方式，但是基於社會及政治等因素之考量，暫時有條件之保護可能還是較可被接受之因應措施。

3、 問題再於如何設計一套程序，使其執行可以達到有效、公平及最少扭曲等目的。WTO在此方面似未給予政策制定者足夠之導引。

4、 實務上，WTO允許太多逃避閥，其結果是壞的條款設計（反傾銷協定）影響好的條款（防衛措施協定）。此外，GATT第十九條及第二十八條只有再關稅受到約束時才有意義，否則尋求救濟之國家只要提高關稅即可達到預定之保護目標。

（6） 服務貿易

1、 GATS包括三大部分：有關服務貿易之一般義務，包括最惠國待遇、市場進入及國民待遇等；有關特定服務業部門之附則，包括空運、金融海運及電信等；每個會員之特定承諾表。

2、 協定提供許多機會讓會員可以限制、加條件、暫停其所作之承諾。依據協定，會員可以拒絕作任何承諾、作有條件之承諾、列出水平之限制規定、引用防衛條款、引用其他例外條款。

（7） 對開發中國家之特殊及差別待遇

1、 美國提供給開發中國家之優惠方案主要有：GSP、加勒比海盆地方案、Andean貿易優惠法、非洲成長及機會法等，該等方案設計有許多照顧美國產業之內容，主要有排除部分產品之適用、原產地規定、作為貿易爭端或談判之籌碼。

2、 該等方案之受益者並不全然是其他開發中國家，美國產業透過國會運作在法案中加入條件，亦可能對特定產業帶來好處。其目的亦相當多樣，從對抗共產主義到保護紡織業都有。

四、談判理論與個案研究課程概要

（1） 談判理論簡介

1、 談判遊戲：參與者除達成協議外，亦可有其他之選擇；沒有均衡之解決方案；架構塑造過程及策略；遊戲本身亦可被塑造。

2、 分析談判架構：議題、成員、層次、回合

3、 塑造遊戲之七項策略性要素：完備組織以影響談判過程、選擇論壇、訂定議程、塑造過程、建立聯盟、議題連結以創造價值、主導辯論

（2） 個案：荷爾蒙牛肉爭端案（附件一）

（3） 個案：一九九七年美國快速立法法案（附件二）

（4） 個案：對美國鋼鐵業之保護（附件三）

（5） 個案：多邊投資協定（附件四）

（6） 個案：TRIPS協定（附件五）

肆、研習心得

1、 此次研習共邀請七位教師授課，惟實際上多數課程係由Prof. Robert Lawrence 、Craig Vanqrasstek及Michael Watkins三位輪流講課。其中第一位係以國際經濟理論專長，第二位是專精WTO實務運作，第三位則專門研究諮商之理論與實務。有關國際貿易主管計劃研習班安排由前述三位授課應是一理想的組合。蓋貿易政策的研習，WTO規則、國際經濟理論及如何進行國際諮商三者皆不可偏廢，難能可貴的是，三位教授在這兩星期內均全力投入，如其中一位教授講課，其他二位均在課堂內，一者便於參與討論，他者可避免內容重複。當然，對較專業課程則請其他教授前來講解；另佐以視訊會議，邀請國際重要人士透過視訊會議討論答覆學員的提問，研習效果甚佳。此次研習的另一特色為蘇格拉底式的教學方式，此或許為哈佛大學的傳統特色。在課堂上為使研習者對問題的深入瞭解，主辦單位事前指定專人撰寫特定問題的案例分析，其中包括美歐對荷爾蒙牛肉貿易的爭議、快速立法之過程、TRIPS納入WTO議題之過程、MAI投資協定遭擱置、美國鋼品貿易保護的歷程等多篇，在課堂上由師生作互動式討論，如此倘學員事前預作準備，經課堂上充分討論後對該議題均能留下深刻的印象，這也是蘇格拉底式教學法的精華所在。

2、 貿易政策形成過程中，倘能具備若干國際經濟理論知識或觀念，當更有助益，且使政策的決定更具說服力，此乃此次研習的重點課程。此次有幸能邀到知名的國際經濟學教授Robert Lawrence講授與指導，他曾擔任柯林頓總統經濟顧問委員會委員，不僅利用深入淺出的理論模型（或部分均衡模型）對國際貿易政策加以分析，簡單易懂，而且對美國當前國際貿易政策的決策過程均有精闢獨到的見解，理論與實務兼備，渠乃為此一課程最具吸引力與號召力之教授。從他講授的國際貿易觀念運用簡單理論模型分析中瞭解到誰是國際貿易的贏家與輸家；採行關稅保護政策對消費者、生產者、政府部門的影響與利益重分配之效果以及對國家經濟福利的效果；大國與小國貿易誰獲利較大以及貿易條件的變化；為何大國可享有最適的關稅（Optimal Tariff）；採行各種不同貿易救濟措施的利弊；為何補貼比關稅保護與數量管制擁有較佳的福利效果，自由貿易協定為何是一種次佳選擇，何種情況可產生FTA之貿易擴張效果大於貿易移轉效果等等均極為精彩。此外，對各種貿易政策之說明，L教授亦均能自經濟學之角度切入分析其利弊得失，從事貿易政策官員如能具備前述經濟觀念當有助於決策品質的提昇。

3、 未來WTO貿易體系將呈現廣度與深度的擴大。就廣度而言，WTO會員已達一四四個會員，大致涵蓋全球貿易量之九十﹪，就深度而言，過去幾年WTO 規範亦幾乎涵蓋貿易相關問題，不僅包括邊境貿易，亦規範國內政策，此等均經由國際協定或國內法之制定予以規定，各會員國為遵守WTO規範，自然造成相當程度衝擊，包括貿易利得與成本負擔，各國經貿體制確需作適當調整，以使利益最大或成本最低。另國際貿易涉及的政治層面愈形複雜，各國間愈需要政府間協商。因此，在自由化的過程中如何與各國進行意見交流，以緩和可能出現的政治摩擦，包括須合縱連橫，相互合作亦屬重要。尤其是屬開發中國家的小型經濟體更重視政府諮商以避免因遵守國際貿易規範形成對經濟成長的衝擊。此意味著國際諮商談判人才的培養刻不容緩。高明的諮商人才宜注意國際貿易專業的素養、如何製造具吸引力的議題及議程，並重視各議題間的關聯性（Linkage）；諮商者也應敏銳地組織所有議題內容，在談判桌上迅速瞭解對手之想法，以定出正確的諮商策略與判斷；談判者不祇應運用談判爭取利益（claim value）也應設法將餅擴大創造價值（create value），使雙方互蒙其利，且能爭取到增加價值的有利部分；同時談判者均須設法掌握談判過程，預期瞭解可能面臨之爭執點，並設法消弭爭執以達成協議目標。

4、 由於此次研習多數由美國教授講授，彼等對美國貿易政策之形成可分享較豐富的經驗，印象較為深刻者為彼等均針對美國各個政府部門、國會、公會及勞工組織、環保組織及其他非政府組織（NGOs）在貿易政策決策過程中扮演之角色多所著墨。尤其對美國國會部門對該國產業的保護與國際貿易的決策之角色愈具關鍵，當然各項國際協定最終還須由國會把關並獲國會通過始生效。另非政府組織（NGOs）例如勞工組織與環保組織在各項WTO議題發揮之影響力也愈重要。但可預知是，美國各個階層包括各級政府、國會及民間團體均上下一心，終極目標為齊一為美國的國家利益戮力以赴，在國際市場尋求美國最大的利益，此種團隊精神頗值得我國借鏡。

5、 WTO自從烏拉圭回合談判以來，全球經濟進一步整合，貿易體制愈加自由化，杜哈回合將使世界經濟更加全球化。全球化固然代表一股整合力量，但同時也因全球化的過程產生贏家與輸家，而造成一股全球化的反動力量，例如區域貿易協定的蓬勃發展、西雅圖及其他地方的暴動及九一一恐怖份子的暴行等。因此全球化是否是一個無法逆轉的趨勢，有待進一步觀察。惟各國的經貿政策因應全球化的調整變得更加重要，事實上，各國政府面臨之挑戰在於營建公平合理的經貿環境，健全市場功能的運作，順應全球化之競爭模式；另一方面有鑑於各國採行保護主義的貿易區塊逐漸形成，如何健全區域間互動關係也是不可或缺的重要力量，此亦為台灣未來努力的目標。

五、結論與建議

美國哈佛大學｢國際貿易主管計畫｣課程內容包括國際貿易政策、經濟制度分析，以及談判技巧訓練且佐以個案研究探討，該課程確對我中高層經貿主管深入瞭解國際經貿事務議題、增進專業知能、強化涉外事務處理能力有極大之功效，且能藉參與學習與各國經貿人員建立新的溝通管道，對今後我國國際經貿業務之推動有極正面之影響與助益。本項研習雖僅為時兩周，但由於我參訓人員平時肩負之業務已極為繁重，且單位內需人亟急，如研習時間過長，恐均無法參加，以哈佛所安排之課程及時間觀之，該校似已考慮及受訓學員之實際需求；又經由本次參訓，吾等受訓人員不但在新知之吸收有極多之助益，同時亦在思考問題時有新層面的考量，參訓效果極為良好，至盼我中高階參與國際經貿事務人員今後亦能有參訓機會。有關本次研習報告人咸爰建議如下：

1、 對哈佛大學之相同研習計劃，經濟部應持續派員參加進修。

2、 為降低成本，經濟部亦可考慮規劃類似課程並聘請哈佛大學學者，辦理在台授課，惟受訓練期間應採集體住宿以專心上課並增加相互討論及研究時間。

3、 我國亦可採相同模式辦理短期密集之訓練課程，但在規劃上應側重於實際效果之達成，學員遴選亦需嚴格，以免落入窠臼。

