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壹：出國考察目的

1、 達成低公害燃料開發與外銷日本目標。

1. 成品規範與檢驗標準討論確認。

2. 相關輸儲設備與作業能力確認。

3. 低公害燃料市場與銷售通路了解。

4. 客戶經營能力與開發潛力評估。

5. 完成買賣簽約前各項準備與協調事宜。

2、 粗辛烯產品品質問題討論與解決。

3、 石油焦水份問題討論與解決。

4、 醇醚生產與市場銷售情形了解。

貳：出國考察行程

1、 91.09.02 (星期一) 台北 →大阪
1. 起程。  

      2. 參觀大阪油槽所及碼頭船運設施。

2、 91.09.03 (星期二) 大阪→廣島→名古屋
1. 拜會 CE (Clean Energy)公司

2. 參觀高陽、昭田加油站 
3、 91.09.04 (星期三) 名古屋→東京

1. 拜會Furuca 公司

2. 參觀名古屋研發中心

4、 91.09.05 (星期四) 東京

1. 拜會Marufuji (榤屋株式會社)
2. 參觀Masuya、Genes加油站

3. 拜會丸善株式會社(Maruzen)市川所
5、 91.09.06 (星期五)  東京

1. 拜會三菱公司討論相關作業與品質問題

2. 參觀東洋埠頭株式會社 (Toyo Futo whalf & warehouse co.)川崎(Kawasaki)石油焦轉運中心

3. 拜會日本協和醇素株式會社(Kyowa Hakko co.)千葉廠，討論粗辛烯品質問題

  六、91.09.07 (星期六) 東京

1. 拜會伊藤忠公司，討論醇醚溶劑及菲律賓投資案

2. 拜會Genes Tokyo公司討論低公害燃料買賣合約、付款及船運等細節

七、91.09.8 (星期日) 東京→台北 
 返國
參、考察工作內容與討論

1、 低公害燃料

(1) 日本Clean Energy公司之背景及經營情形

日本CE公司實際上由CE、Furuca、Marufuji、Gaiax Toffoku、Genes、Gilga等公司交叉持股，形成以CE為首的策略聯盟企業，彼此任務與分工如下： 

1、銷售

(1) 關西、中國、九洲、四國等地區由Clean Energy公司直接負責。

(2) 關東、東京都、神奈良等地區由Genes Tokyo公司負責。

(3) 東北、福島地區由原Gaiax Toffoku及Energy Four公司負責。

         2、研究發展

            由Furuca公司負責，目前與名古屋大學合作，並與Time Life Academy及自動車燃料普及協會等機構技術合作。

         3、採購、船運及儲運

            由Genes Tokyo公司負責，CE及Marufuji均為其股東。

         4、台灣代理

            羽展公司負責台灣業務連繫協調，亦為CE之股東。
(2) 低公害燃料發展過程及現狀

1、起始階段 (1999年)

            由於低公害燃料低污染性及低稅率的誘因，加拿大International Gaia公司的引進，環保團體的推動， 1999年日本相關加油站業者合組成立Gaiax公司，並自韓國、馬來西亞、加拿大、印尼、新加坡等地進口低公害燃料，並透過Gaiax加盟業者之加油站通路，開始在日本國內銷售。

         2、成長階段 (2000~2001年)

            1993年日本開放國內汽柴油市場後，彼此競爭激烈銷售毛利大幅降低，業者急思改善，1999年初Gaia International、Bocora、CE、UP Green-21、Marufuji Genes等公司結盟成立Gaiax公司。而低公害燃料因稅距不同，因此銷售毛利遠大於一般汽油。至2001年加盟加油站即達320家，銷售量更高達18,000KL/月，此時期為快速成長階段。

         3、分裂階段 (2002年)

            由於合夥人組成複雜，利潤分配不均，原料來源及價格變動太大等因素造成合夥人間猜疑，再加上廣告中傷以及品質不穩消費者抱怨等不利因素衝擊，使新加盟業者觀望，部分合夥人甚至退出。

         5、再整合階段 (2002年~)

(1) CE社長Mr.Seto旗下約60家加油站，銷售量約5,600KL/月，為最大販賣者之一。鑑於低公害燃料市場無法穩定成長，因此決定聯合Marufuji、ToHoku、Gilga、Genes、Furuca等公司脫離Gaiax另組彼此交叉持股與業務分工的新策略聯盟。
(2)取得技術與生產支援，確立CE主導地位

CE取得Furuca的研發支援，Genes Tokyo的採購輸儲以及本身通路，CE希望能更進一步透過與中油長期生產供應合約的簽訂，未來能替代Gaiax成為日本低公害燃料最大供應與銷售集團。 

(3) 低公害燃料規範、品質、環保與一般汽油比較

1. 低公害燃料規範

由於受保密協議約定無法完全公開，但其中主要成分硫、苯、芳香烴、碳氫化合物等可做簡單比較如下：

一 般 汽 油
低公害燃料

1. RON

2. BZ(wt%)

3. Aromatics(wt%)

4. Total Sulfar(ppm)

5. HC

6. Gum(ppm)
95

<1

<35

1,000

精煉汽油

<4
93±2

<1

<10

<100

石油腦

<2

2.排放污染與環保要求之比較：


環保限制
一般汽油(95)
@2267 rpm
低公害燃料

@2318 rpm

CO (wt%)

HC (ppm)

NO (ppm)
<4.5

<1200

－
0.48

157

518
0.25

97

220

(四)稅率及價格比較

1.稅目及稅率


92汽油
98汽油
低公害燃料

RON

汽油稅

石油稅

原油稅
92

51.45

2.04

0.315
95

51.45

2.04

0.315
92~95

32.10

－

－

總  計
53.81
53.81
32.10

2.價格

在日本允許不同通路因不同成本而有不同的售價，同時各加油站為促銷也有不同做法，例如會員價或非會員價，自助式加油或非自助式加油價，其產品售價均不相同，一般而言其價格大約如下：


  92普汽
 98高汽
低公害燃料

售價(每公升)
會員(每公升)

自助(每公升)
   96
   －

   －
   107
    －

    －
   90
   87

   85

(五)市場需求與加油站家數比較

1. 日本汽柴油市場需求      
            單位:千公秉

年代
 汽 油
 柴 油
 煤 油 
 統 計

1993
1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000
48,235

50,353

51,628

53,032

54,319

55,782

57,218

58,323
41,806
44,262

45,452

46,064

45,018

43,911

43,388

41,752
28,835
27,799

30,017

29,790

28,790

28,484

29,765

29,830


118,876

122,414

127,097

128,886

128,127

128,177

130371

129905

2. 汽、柴、煤油年平均成長率

汽油：2.61%

柴油：持平

煤油：0.43%

3. 日本加油站數目及成長率


1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000

站數
59,733
60,421
59,990
59,615
58,263
56,444
55,153
53,704

成長率

 (%)
－
1.15
-0.71
-0.63
-2.27
-3.12
-2.29
-2.63

從1995年起日本加油站即成負成長，預計未來加油站不超過30,000家。

4. 低公害燃料加油站數

2001年為成長最快速時期，低公害燃料加油站數最高曾達324家，目前雖然面臨分裂再整合階段，但目前低公害燃料加油站數仍然有204家(不包括不明站數約126站)。
公司
Ginger
Xion
CE
Gaia
Epion
Other
Total

站數
16
17
64
100
29
5
204

 
1999
2000
2001
2002(1H)
總 計

新 設
9
68
118
9
204

減 少
0
-1
-10
-8
-19

Total
9
67
108
1
189

CE公司有意替代Gaiax重新將204站整合加盟到一個系統。

5. 低公害燃料銷售量比較
公  司
Ginger
CE
Gaia
Xion
Epion
other
Total

銷售量
1,000
3,700
10,000
1,000
1,800
300
17,800

由於競爭激烈汽柴煤油年平均成長率僅1.5﹪，而銷貨毛利佣金的降低，使得加油站數量不增反減，每年以2.5~3.0﹪速度減少。以每站損益平衡的發貨量來估計，日本全國加油站數可能要縮減約一半才能有利潤。而低公害燃料每站之平均銷售量亦僅60~90KL/月，顯然亦不足，所以目前低公害燃料加油站均以多角化與雙汽油方式經營，若每站能提高至120KL則損益兩平，每月總需求將達25,000KL。
     (六)港口輸儲與內陸運輸

以大阪為中心分別向關西、四國、東京配送。目前大阪油槽容量1,600KL，未來可能增至2,600KL，船隻進出沒有問題，內陸亦由近畿公司負責。
1. 關西及四國地區 

(1) 先由海運至四國高松(440KL)，再由內陸油罐車分運。

(2) 關西則由大阪北港營運所直接車運。

2. 關東地區

由大阪海運至千葉(1,200KL)，再車運至東京都地區。

3. 中國及名古屋地區

由大阪海運至和歌山(1,600KL)，再車運至各地。未來千業可再增6,000KL(3,000KL＊2)油槽容量，並且由大型油輪直接運送，可節省相當可觀之海運成本。

二、石油焦

目前石油焦長期合約主要是三菱(Mitsubishi) 與住友(Sumi tomo) 得標，此次拜訪地點為東榮選礦代理之三菱公司及東洋埠頭株式會社 (Toyo Futo whalf & warehouse co.)。川崎(Kawasaki)轉運中心。
(1) 東洋埠頭株式會社川崎石油焦轉運中心：

該石油焦轉運中心位於川崎京濱運河及池上運河交會點，碼頭水深為12米可平行停靠二艘各40,000 DWT及60,000 DWT散裝輪，靠內岸碼頭水深為6米，可停靠2,000 DWT平底散裝輪，並由此轉運內河各地口岸。

該轉運中心有五區堆煤場，總容量為174,500公噸，船上卸貨抓斗天車裝卸量為200t/Hr，陸上移出裝車之裝卸量為100t/Hr，堆煤場上方橋型裝卸機有4部，各為500t/Hr。

該轉運中心石油焦主要來自美西灣區，通常船隻均較大約60,000DWT，平均3-4天即可卸完。而中油石油焦運輸為小型船隻僅6,000DWT，每次一天即可完成卸焦作業。

(二)中油石油焦

三菱主要是將石油焦出售當地發電廠及水泥廠，中油石油焦揮發物平均15-18%，高於USA 10-12% 及印度的10-12%。硬度HGN 60-70比美印40為佳。綜合評價，三菱認為中油品質應屬較好等級，惟每船數量較少運輸成本高，故僅售於發電廠。

(三)石油焦水份問題

過去三菱及東榮、南勝等客戶常抱怨中油石油焦含水偏高，造成貨輪艙底廢水問題，此次現場觀察與訪問所得結論，認為貨艙積水應為船主問題。因為中油石油焦多由老船承運，其集水排水設備系統欠佳致生廢水聚積困擾。此事Toyo 及Mitsubishi 均同意此觀點，日後將要求船東改善。

(四)市場供需意見交換

大陸對石油焦需求暢旺，目前三菱已轉賣大陸三船，未來印度產能雖然增加，但三菱對未來市場看法仍然樂觀。同時因中油石油焦品相好，因此三菱希望中油能允諾長期供應，以建立更好合作關係。

三、粗辛烯(Crude Octene)

中油全部粗辛烯產品均銷售給日本協和醇素株式會社(Kyowa Hakko co.)，HKK 為粗辛烯的惟一購買客戶。

HKK購買粗辛烯轉製成INA後，再回銷台灣給聯成石化轉生產DINP。
過去由於產品氟含量偏高，所以依HKK之建議更換觸媒，大林廠於七月調整操作除氟含量合格外，產率也恢復正常。此次拜訪HKK千葉廠，其生產部門及技術部門對中油產品品質表示滿意。 
(1) 醇醚生產規模日本第一

HKK是日本最大醇醚生產廠商，Alcohol產能約500t/year，佔日本總產能的1/3~1/4，亦為世界第七大醇製造廠。其製程主要是OXO Process，以C8、C9、C10 等烯烴做進料經OXO反應，再氫化經蒸餾分離得到各種醇類產品，包括Oxochol(C9)、Isononyl alcohol、Decanol、Oxochol (C13)、Tridecanol等，其中Isononenol與PA酯化即可生成DINP。
(2) 粗辛烯原料製備

粗辛烯先經進料製備粗分，然後取C8再做INA進料，所以氟含量改善後，對HKK的C12產品及產率大有幫助，不但產率提高而且附加價值也提高，不再down做Fuel oil。至於鐵鏽或重質成份，雖然對HKK產率及附加價值影響不大，但中油還是盡努力改善。

(3) 合作投資建廠案

HKK已成立可行性研究專案小組，希望能與大林廠儘快進行評估，做為雙方進一步合作提高穫利能力的基礎。本案係利用大林廠原料、合成氣與氫氣配合日本技術與聯成石化產品提取的合作投資建廠案，本案應具有很好的前瞻性及獲利性，我們樂觀其成。
(4) 正烷烴(Normal Paraffin)
HKK曾向中油表達每年購買10,000噸之意願，但今年初該廠(LAB)已停工關廠，而本事業部至今未穫訊息實在可惜，因此除再澄清此項消息正確性外，並要求相關經理對未來正烷烴(NP)市場銷售之規劃，應再加努力與及早因應。
四、甲醇、異丙醇、異丁醇及溶劑

伊藤忠(Itochu)係日本最大異丙醇(IPA)供應商，而且甲醇貿易量與三菱化學結盟更居亞洲Major Trader角色，SNC表達尋求雙方買賣機會，但對方明言因合約限制目前不宜單方面協商，待合約期滿才願意協商討論買賣機會。

Itochu對大陸溶劑市場非常有興趣，此次限於時間與議題準備不足的原因無法找出具體決議，但雙方希望另覓機會討論彼此合作機會。

肆、心得與建議

1、 完成低公害燃料買賣交易

此次出國考察在時機上非常理想，因此藉拜會Clean Energy及其相關公司的機會順便提供技術指導與市場開發經驗，最後終於完成第一批低公害燃料交易前的全部協商項目，雙方並在91.10.11.正式簽署買賣協議合約。

2、 他山之石

1. 低公害燃料發展趨勢

雖然環保團體、政府部門、自動車協會，日本石油公司等對低公害燃料利弊均有不同立場與看法，但因日本國內加油站銷售競爭激烈，而且在不同的市場區隔裡，消費者對低公害燃料的需求卻正在快速成長，同時低公害燃料加油站布點的增加均為不爭的事實，因此我們應藉此機會掌握低公害燃料相關資訊並及早做好因應措施。

2. CE公司加油站之規劃

(1) 加油站設計與服務態度同樣明亮豔麗

加油站之光鮮亮麗、加油機油氣回收、動線規劃靈活予人印象深刻。加油站工讀生之服務態度親切誠懇，每位客人蒞臨均高聲呼喚，予人青春活潑與賓至如歸的感覺。

(2) 自動化與多角化

CE加油站均採多角化經營，以增加營收分攤用人成本及租金。在自動化加油站則採會員制與卡片制，客戶消費全由電腦線上即時處理與記錄。

(3) 貼心精緻服務

每個加油站均設有休息室與補給站，室內陳設典雅舒適，廁所更有五星級飯店之水準，讓人佩服其精緻服務之貼心用心。 
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