壹、前言

亞太旅遊協會（The Pacific Asia Travel Association, PATA）係觀光旅遊界最重要的國際組織之一，1951年於夏威夷創立。協會成立之宗旨以促進亞太地區觀光旅遊發展、旅遊產品開發與行銷以及研擬觀光產業長期發展的策略，進而提昇亞太地區PATA會員國之旅遊品質與市場地位。

　　PATA之行政總部（Administration Headquarter）設於美國，而業務總部（Operational Headquarter）則於1999年自美國移設於泰國曼谷。PATA現有會員近二千個機構，包含(一)政府會員(二)航運會員（航空及遊輪）(三)旅行業、旅館業及相關觀光產業會員；會員人數超過一萬七千人。此外，並於世界各地建立起八十餘個分會的國際行銷及資訊網路，PATA之組織規模及影響力，由此可見一般。

    我國於1957年加入PATA為正式會員，中華航空及長榮航空則加入為航運會員。此外，旅行業及旅館業亦有加入為會員者，總計我國參加為PATA總會會員者計二十三人(單位)。本局賴副局長瑟珍為現任PATA理事會之理事。PATA理事會每年開會三次，分別為元月、四月與九月，四月份理事會則與年會併同舉行，本次所參加之活動係在菲律賓馬尼拉舉辦之理事會，台灣方面出席之代表除賴副局長外，尚有福樂旅行社總經理張奉文及華航駐馬尼拉分公司總經理Richard Liu（出席人員名單詳附件一）

貳、會議議程及活動

九月廿日

Friday, September 20, 2002           Meeting Room

0830-1730 Registration and Information Desk      Lobby Court  

0800-0900 Finance Sub-Committee             Negros

0900-1200 Vision 2025 Task Force            Panay

0900-1200 Education Committee Meeting       Samar          

0900-1200 Marking Committee Meeting         Leyte

1200-1330 Lunch hosted by CNN International Coconut Palace 

1300-1700 Sustainable Tourism Committee     Leyte

Meeting 
1400-1600 PTM Advisory Committee Meeting    Palawan

1400-1700 Research Committee Meeting        Samar

1400-1700 Executive Committee Meeting       Panay

1500-1700 PATA Philippine Member & Chapter  Negros

          Meeting 

1700-1800 Asia Div Steering Committee       Negros

Meeting

九月廿一日

Friday, September 21, 2002
0830-1730 Registration and Information Desk       Ballroom Foyer

0730-0830 Honours Committee                  Negros

0900-1030 Board of Directors Meeting-        Mindanao

Session
1100-1230 Government Meeting                 Mindanao

1100-1230 Carrier Meeting                    Panay

1100-1300 Industry Council Meeting           Leyte 

參、會議經過

一、本屆理事會由PATA會長Mr. Bo W. Long 擔任主席，首先通過上次馬德里會議之紀錄，同時接受今年年會印度主辦單位所捐贈之收入一萬美元。

二、PATA組織改造之概況

    由PATA執行長Mr. Peter de Jong 說明從今年年會後所辦理之工作，對於PATA年會及旅遊交易會重新檢討定位，同時將PATA日後發展之重點放在教育、訓練及研究方面，增加會員之福祉，未來PATA組織將分成四個部份：1.活動部門2.策略資訊中心（Strategic Intelligence Center）3.發展部門4.公關部門。財務報告方面，PATA在2001／2002會計年度有30萬美元損失，損失原因主要係會員退會會費收入短收，因此如何增加新的會員，樹立PATA新的品牌為未來的工作重點。

三、亞太地區經濟新貌

由Mr. John Koldowski提出報告，2002年對觀光產業是多變的乙年，今年第一季東北亞及東南亞的入境人數已有成長，惟到美州地區仍呈現下降，他特別提醒未來美國是否對伊拉克採取攻擊以及中國大陸在世界貿易組織支持下的市場改革開放值得各會員國注意。

四、執行委員會報告

PATA執行長首先說明將加強各分會間聯繫，一任務小組已就此一議題進行評估，將於下一次巴林理事會中提出簡報，對於每年十月舉辦之旅遊交易會，為了確保此一活動之成功，明年之旅遊交易會將與理事會同時舉行，會中同時通過由新加坡旅遊局主辦明年10月理事會，日期為2003年10月3日至5日。

五、財務報告

通過2001／2002會計年度決算報告及2002／2003會計年度預算（詳附件二）

六、2003年年會報告

由印度文化觀光部主席Mr. Setyanto Santosa報告年會籌辦情形、2003年年會主題為〝Culture & Touuism : From Heritage to legacy〞，預計出席人數為1500人。

七、政府／旅遊目的地數別報告

本類別會議由Mr. Tony Thirlwell主持，首先由PATA策略資訊中心主任報告1.網路趨勢研究進行情形，2.政府類別調查結果（詳如附件三），3.未來研究計劃，4.會員感興趣之出國旅遊市場研究，會中同時安排兩家專業機構簡報北美市場及歐洲市場現況。菲律賓觀光部則提出PATA辦理投資交易會構想，菲律賓觀光部Gordon部長要求PATA評估研究。

八、其他相關事項

永續觀光委員會在本次會議中原本要討論第二屆2003永續觀光會議之主辦地點（本局為積極參與PATA會務發展會議觀光，依PATA規定提出投標，另一競標者為尼泊爾），惟因受到原訂在今年10月印尼巴丹島舉辦之第一屆會議報告人數不足之影響，本次會議並未討論明年舉辦地點，唯賴副局長在理事會中發言說明觀光局有極大興趣爭取主辦並有信心辦好是項會議。（會議紀錄詳見附件四）

肆、感想與建議

一、 本次會議菲律賓主辦單位卯足全力做好籌備及接待工作，理事會歡迎晚宴選在總統府舉行，由菲律賓艾若育總統親自主持，並發表演說，獲得與會人士高度讚譽。

二、泰國觀光局為爭取2006年PATA年會在泰國舉行，除了致贈每位理事禮品外，並招待午宴，在餐會中簡報泰國之各項會議及旅遊設施，其積極作為值得得我國學習。

三、我國雖於1957年起即加入PATA為會員，但其間曾受到中共入會影響，對PATA會務之參與轉為消極，惟近年來觀光局為積極拓展國際觀光，積極參與國際組織發展區域間合作爭取國際會義來台舉辦已躍為發展重點，PATA亦明顯感受到台灣方面之積極，並給予友善之支持，為能順利爭取交易會及PATA年會在台灣舉辦建議應擴大國內觀光業界對PATA的認識與參與，加強PATA中華民國分會之功能，同時持續關注PATA會務之發展，在適當時機贊助參與PATA的各項功能。

四、受911事件影響，國際旅遊市場產生劇烈變化，短距離旅遊取代長距離旅遊，安全已是觀光業發展主要之議題，我國亦應重視旅客安全之維護，以確保觀光之成長。
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