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中油公司與印尼Pertamina國營石油公司間訂定之天然氣採購合約係為20年期長期合約，雙方交易已逾十一年，由於買賣雙方天然氣交易金額十分龐大，為了加強雙方互信與了解，確保儀器及分析技術維持一定水準◦本廠化驗室與印尼P.T. BADAK LNG公司BONTANG廠化驗室之間，原依雙方公司協定每兩年進行一次化驗比對，經過數年合作，建立良好互信基礎後，自八十五年起改成每三年一次比對化驗及維持每年一次雙方技術研討會◦藉由此三年實施一次之買賣雙方實驗室取樣分析比對測試，以檢查兩方之實驗室氣相層析儀（GC）及人員分析操作之精確性，作為合約交易公信力之依據◦同時藉由親訪雙方實驗室之機會，就分析技術問題及資訊收集方面作面對面交流溝通，以提高雙方技術水準及促進彼此互信了解◦

一、目的

職李秋連與謝進財奉派前往印尼PT. BARDAK LNG公司BONTANG廠

 參加2002年中印雙方三年一次之天然氣分析儀器比對測試，希望藉由此三年實施一次之買賣雙方實驗室取樣分析比對測試，以檢查兩方之實驗室氣相層析儀（GC）及人員分析操作之精確性，作為合約交易公信力之依據◦同時藉由親訪雙方實驗室之機會，就分析技術問題及資訊收集方面作面對面交流溝通，以提高雙方技術水準及促進彼此互信了解◦
二、過程

91年8月25日起個大早，在組長黃春庭先生愛心接送下，約莫七時到達高雄國際機場，早上八時由高雄經香港，與NGS公司Mr. Antonio會合,三人一同搭機前往雅加達，到達雅加達國際機場已是下午三時許◦Pertamina LNG-JMG 公司技術部門 Mr. Ade 前來接機，驅車下榻Ambhara Hotel。由於當天係星期假日,Mr. Ade熱心的帶我們大致瀏覽雅加達市區◦印尼皇宮、紀念公園、清真寺、教堂….甚至還到前總理蘇哈托宅前轉了一圈，十分新鮮有趣◦

首都雅加達是一座都市與城鄉風貌並存的城市，繁榮與落後彷彿僅是一牆之隔◦貧富懸殊、交通擁擠、人口稠密以及嚴重的環境空氣污染，讓初訪雅加達的我印象深刻◦ Mr. Ade笑說，對於好朋友他十分願意將雅加達美或不美的一面真實呈現出來◦ 晚上由印尼LNG-JMG 公司技術部門為我們接風，品嚐當地餐館的中式佳餚◦席間聊及甫回國的呂副總統訪問印尼的過程及印尼爭取中國大陸天然氣購買合約..等熱門話題◦

第二天，由雅加達機場飛抵BALIKPAPAN；再轉搭小飛機飛往BONTANG，從空中鳥瞰，到處灰濛濛的，霾害十分嚴重，多處叢林遭火噬的痕跡。原以為係居民為了開墾，不惜焚林征地，經印尼友人說明才恍然大悟。原來印尼加里曼丹島煤礦資源豐富，蘊礦區常因溫度高而自燃引發火災，使得當地居民身家安全飽受威脅。體會到凡事利弊似乎總是一體兩面◦
在機場見到平日業務往來頻繁之BONTANG廠實驗室主管Mr. Siahrowardi及同仁前來接機，雙方一陣寒喧後，隨即驅車前往該廠Guest House登記住宿◦ 在Guest House大廳裡，終於可看見台灣的英文完整版地圖懸掛在那兒，真令人興奮。回想三年前，同事謝進財前往印尼BONTANG廠洽公時，看見該廠Guest House大廳懸掛著買方日本、韓國巨幅地圖，獨缺台灣，頓覺心有戚戚焉。由於該廠Guest House，專為接待前來洽公之國際人士，往來出入相當頻繁。◦身為印尼天然氣買主的台灣，自然也要把握機會將台灣介紹出去。謝君回國後，即積極走訪各大書局，終於購得巨幅台灣的英文完整版地圖，透過船方GOLAR MAZO轉交給PT BADAK公司公關經理，我們樂見公關經理審慎將其裱框後與其他國家地圖並列懸掛，內心覺得尊嚴地位受到尊重的感覺真的很好◦
第三天，在化驗室會議室舉行起始會議，由BONTANG廠甫上任二週之技術經理Mr.Suyatmo主持。由於本公司天然氣事業部也才剛成立不久，藉此互動的機會，特別將本事業部及本廠多位新任長官，好好加以說明介紹一番。並將行前準備好的組織簡圖（如附件一）及與印方業務相關部門聯繫電話（如附件二）提供給對方參考，相信對日後業務聯繫有莫大助益。另外，我方提出要求，倘對方實驗室GC儀器使用尚有餘暇，希望亦能撥出一台由我方人員試行操作◦提出要求之原因主要有二：其一,印方天然氣實驗室，目前共有五台GC，其中四台乃新購機型 HP-6890，而本廠目前使用機型係為同系列之HP-5890，希望藉此機會，可先試操作該新機台，作為日後本廠採購之參考◦其二，想試驗比較一下,在同一實驗室同一台儀器，我方實驗技術人員與對方技術人員間之實驗結果是否接近？並藉由實務技術之交流切磋，近一步找出有否需要注意改進之處？經我方說明原因後，對方亦欣然接受◦

由於本次參加比對的機台共有六台，其中印尼四台，我方二台。如欲全程見證取樣及所有機台實驗情形，至少需一星期以上，故事前經雙方討論同意，本廠代表於停留印方實驗室二天期間，參與見證其中二台實驗過程，分析程序（如附件三）；其餘部分，則仔細審閱核算其分析報告。印方實驗室完成測試後，緊接著，印方派代表到我方實驗室參與並見證儀器校正比對試驗。整個比對測試於91.9.3日完成，結果均在允收範圍內並經雙方代表簽認，出具正式報告。詳細比對程序及結果報告，請參考（附件四）◦

第五天，搭機回到雅加達，前往Pertamina LNG-JMG總公司禮貌性拜會該公司各部門主管，並將本公司新成立之天然氣事業部及本廠新任主管加以說明介紹一番。隔天於雅加達機場搭機，經香港轉機於當晚十一時餘抵達高雄國際機場順利完成此行任務◦ 

三、心得與建議

停留在BONTANG廠實驗室二天期間，由實驗室資深化學師Mr. Promono介紹，實地參觀該廠區生產設備流程等◦值得一提的是，該廠冷卻生產系統引用海水熱交換後，排放水出、進口之溫差約＋４℃，相較於本廠海水排放水溫差控制在１℃範圍內，本廠排放水管制遠優於印尼。另外電解加氯方面，印方建議餘氯宜控制在０.５PPM左右，使具殺菌效果又可避免因含氯超量導致設備腐蝕之問題。本廠目前操作餘氯濃度普遍偏低。
印方天然氣實驗室，均使用由日本進口高千穗公司出品之標準氣體，據了解其他與其交易之國家，如日本、韓國亦指定使用相同公司之產品◦本廠目前氣體採購受限於政府採購法，使用之產品來自國外進口但未指定◦印方建議買賣雙方使用相同來源之標準氣體，有助於減少雙方實驗室變異來源◦ 

由於對印方之高水準之實驗結果一直抱以高度之好奇，故此行機會希望有所發現。觀察中發現印方對實驗數據之選用，由多次重覆實驗數據中跳著選用結果比較好的數據來作檢量線，以求獲得漂亮的實驗結果；而我方實驗室認為應由重覆實驗之數據中選用連續之實驗結果作檢量線才較合理，因此乍看之下我方實驗結果似乎不若對方來的完美◦但根據GPA2261分析方法表示，N-C4在大氣壓力下，顯示具有3.5﹪壓縮性。也就是說，倘Detector Response 是線性，反而會產生一相對於Detector非線性的Response出來。如此一來，觀察印方在N-C4部分所得之結果趨近於完美之線性，反而顯得不盡合理◦ 

另外，目前我方執行C2~C4線性校正，進樣分壓範圍控制在70、100、130mmHg內），印方希望進樣分壓範圍能涵蓋50、100、150mmHg三點，由於進口天然氣成分濃度經換算並不在上述分壓範圍內，故於此分壓範圍進行線性校正，似乎沒多大意義◦此點仍將與印方再溝通討論◦
此次我方代表謝進財亦實地操作印方實驗室新機台，並與對方操作人員當場切磋，雙方所獲實驗結果接近，再現性良好，顯示雙方技術人員實驗具一定水準◦　

此外，對於PT BADAK公司BONTANG廠提供給員工非常好的福利，留下相當深刻之印象。廠內自成一美麗社區，生活及教育機能設施十分完善，除了漂亮完善的員工眷屬宿舍，還設有游泳池、保齡球場、網球場、公園、清真寺、學校…等一應俱全，連水電供應及維修服務亦完全免費，樹立企業充分照顧員工，使能安居樂業之新典範◦
五、其他相關事項

就在謝君進行實驗的同時，受BONTANG廠實驗室主管Mr. Siahrowardi之託， Mr. Antonio和我合力為該廠正準備出版之簡介，將其英文翻譯成中文，盡我們所能希望將中文信、雅、達之美展現出來。據了解印方著手出版該公司中文版簡介，目的係希望積極爭取亞洲地區台灣及大陸市場。Mr. Siahrowardi 表示感謝之意，並開玩笑地說，以後倘有中油長官前往印尼訪問時，一定將我們為這份簡介的貢獻好好介紹一番。

綜觀此行任務，除順利完成比對測試任務外，技術方面問題亦多有溝通交流，同時藉此訪視機會，認識不少朋友，真是獲益良多◦
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