行政院所屬各機關因公出國人員出國報告書

(出國類別：實習)

實習市話智慧型網路

服務機關：中華電信台灣南區電信分公司




出國人
職    稱：副工程師 專   員
姓    名：施財富  林新祥
行政院研考會/省(市)研考會

[image: image2.wmf]IAM

Retained until 

backward call 

indicator 

Determine 

trigger point by 

trunk group 

Release Cause 

value #14

or others

Determine 

trigger point by 

trunk group 

Release Cause 

value #14

Or others

b) IN

-

Trigger NP

TDP4 on cause 

value#14 or others

a) REL

(

cause value #14;

or others)

Originating/Gateway

Exchange

Transit

Exchange

Terminating/Donor

Exchange

B) unassigned number

A) ported number

backward direction only

IN

IAM

Identify 

subscriber

Determine 

trigger point by 

trunk group

Release Cause 

value #14

or others

IAM

Retained until 

backward call 

indicator

IAM

Retained until 

backward call 

indicator

IAM

c) REL

(

cause value #14;

or others)

e) IN

-

Trigger NP

TDP4 on cause 

value#14 or others

IAM

Retained until 

backward call 

indicator 

Determine 

trigger point by 

trunk group 

Release Cause 

value #14

or others

Determine 

trigger point by 

trunk group 

Release Cause 

value #14

Or others

b) IN

-

Trigger NP

TDP4 on cause 

value#14 or others

a) REL

(

cause value #14;

or others)

Originating/Gateway

Exchange

Transit

Exchange

Terminating/Donor

Exchange

B) unassigned number

A) ported number

backward direction only

IN

IAM

Identify 

subscriber

Determine 

trigger point by 

trunk group

Release Cause 

value #14

or others

IAM

Retained until 

backward call 

indicator

IAM

Retained until 

backward call 

indicator

IAM

c) REL

(

cause value #14;

or others)

e) IN

-

Trigger NP

TDP4 on cause 

value#14 or others

[image: image3.wmf]SCP3

(NP)

SCP4

(NP)

SMS2

(NP)

LS/SSP

IP

LS/SSP

LS/SSP

MSS/SSP

IP

STP*10 (5 Pairs)

Web

Server

sce

TOPS

SSLOSS

CDRS

BS

SCP3

(NP)

SCP4

(NP)

SMS2

(NP)

LS/SSP

IP

LS/SSP

LS/SSP

MSS/SSP

IP

STP*10 (5 Pairs)

Web

Server

sce

TOPS

SSLOSS

CDRS

BS

[image: image4.wmf]Calling Subscriber

(1)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

O_LE

SCP

Transit/SSP

D_LE/SSP

IAM(DN_B)

IAM(DN_B)

POI

(4)

CHT Network

Operator A Network 

AREA 1

AREA 2

Ported  subscriber

(6)

(7)

(8)

(9)

POI

T_LE1/SSP

R_LE/SSP

SCP

Calling Subscriber

Calling Subscriber

(1)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

O_LE

SCP

Transit/SSP

D_LE/SSP

IAM(DN_B)

IAM(DN_B)

POI

(4)

CHT Network

Operator A Network 

AREA 1

AREA 2

Ported  subscriber

Ported  subscriber

(6)

(7)

(8)

(9)

POI

T_LE1/SSP

R_LE/SSP

SCP

編號欄

出國地點：法國

出國期間：90年12月1日至12月21日
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摘   要

交通部電信總局固定通信業務管理規則、第三章營運管理、第六節號碼可攜服務、第七十八條規定：經營者應於民國九十二年一月一日起，完成以資料庫查詢方式提供通信服務至受信攜碼用戶。但既有經營者所屬之特定市內交換設備因客觀上之因素，無法如期以資料庫查詢方式提供，並於本規則修正發布之日起六個月內檢具理由及相關資料，報經電信總局核定公告其實施日期者，不在此限。依第一項但書核定之實施日期，不得超過民國九十三年一月一日；既有經營者應依核定之特定市內交換設備及其實施日期，以資料庫查詢方式提供通信服務至受信攜碼用戶。

本分公司於九十年度新購數位交換機案，建設智慧型網路號碼可攜服務(Number Portability, NP)資料庫查詢方式之服務交換點(SSP)交換機，成對配置之服務控制點(SCP)一對及服務管理系統(SMS)一套，另北、中、南三區分公司共同建置服務創作環境(SCE)一套。SSP交換機由Alcatel及Siemens 公司得標，採用的交換機分別為S-12及TC-5交換機；市話智慧型網路號碼可攜服務設備SCP、SMS、SCE由Alcatel公司得標，提供的系統為Alcate 1400 IN，全部設備預定於九十一年底可完工，屆時該批新設數位交換機就以能資料庫查詢方式提供號碼可攜服務。

本次出國實習為區分公司市話交換機首次引進智慧型網路設備，以資料庫查詢方式提供用戶地區號碼可攜服務(Local Number Portability, LNP)，為獲得市話智慧型網路硬體架構、號碼可攜服務網路設計、號碼可攜服務應用技術及解決方式，課程著重於市話智慧型網路號碼可攜服務之技術探討、交換網路之技術探討及未來新一代交換機網路(NGN)發展趨勢之研習。

                      目        錄

摘要

1壹、前言


11.目的


12.過程


2貳、市話智慧型網路架構及設備


21. 市話智慧型網路架構


32. 市話智慧型網路設備


42.1. 服務控制點(SCP)


122.2. 服務管理系統 (SMS)


17參、號碼可攜服務技術探討


171. 號碼可攜服務模式


171.1. 轉換經營者號碼可攜服務(Service Provider Portability)


171.2. 遷移位置號碼可攜服務(Location Portability)


171.3. 變更服務號碼可攜服務(Service Portability)


172. 號碼可攜服務架構


182.1. 向前轉接(Onward Routing,OR)


192.2. 呼叫回傳(Call Dropback, DBK)


212.3. 釋放前查詢(Query on Release , QoR)


232.4. 呼叫查詢(All Call Query, ACQ)


243. 號碼可攜服務編碼及定址(Numbering and Addressing)


253.1. 連結定址(Concatenated Address)


263.2. 分離定址(Separated Addresses)


27肆、市話智慧型網路號碼可攜服務


271. 服務交換點(SSP) NP機能


271.1. 具備ACQ、QoR及OR機能。


281.2. 具備再查詢機能


281.3.
具備Default Routing機能


282. 服務控制點(SCP) NP機能


282.1. 個別號碼可攜（Single Number Portability）核對


282.2. 號碼群可攜（Number Block Portability）核對


282.3. 設定彈性呼叫處理（Flexible Call Treatments）


282.4. 預處理（Pre-Processing）


292.5. 後處理（Post-Processing）


292.6. 遷移位置號碼可攜服務篩選(Location Portability Screening)


293. 服務管理系統(SMS) NP機能


293.1. NRN號碼篩選（Global Basic Screen）


293.2. NP用戶指配


294. 號碼可攜服務編碼及定址


294.1. 網內號碼可攜(Intra-network portability)


304.2. 網間號碼可攜(Inter-network portability)


315. 號碼可攜服務解決方式


315.1. 釋放前查詢(QoR)


465.2. 向前轉接(OR )


505.3. 呼叫查詢(ACQ)


62參考文件





壹、前言

本分公司於九十年度新購數位交換機案，建設智慧型網路號碼可攜服務(Number Portability, NP)資料庫查詢方式之服務交換點(SSP)交換機，在高雄民族、西甲建置成對配置之服務控制點(SCP)一對，在高雄建工建置服務管理系統(SMS)一套，另北、中、南三區分公司共同建置服務創作環境(SCE)一套，預定於九十一年底可全部完工，屆時該批新設數位交換機就能以資料庫查詢方式提供號碼可攜服務，以符合交通部電信總局對經營者應於民國九十二年一月一日起，完成以資料庫查詢方式提供通信服務至受信攜碼用戶之規定。

1.目的

本次出國實習為市話首次引進智慧型網路號碼可攜服務設備，提供用戶地區號碼可攜服務(Local Number Portability, LNP)，為獲得市話智慧型網路硬體架構、號碼可攜服務網路設計、號碼可攜服務應用技術及解決方式，課程著重於市話智慧型網路號碼可攜服務之技術探討、市話智慧型網路交換網路之技術探討及未來新一代交換機網路(NGN)發展趨勢之研習。

2.過程

層奉總公司九十年十一月九日信人二字第90A3002536號核准赴法國實習市話智慧型網路技術於九十年十二月一日啟程，十二月二十一日返國，行程及課程如下：

90年12月01日~ 90年12月02日
： 行程，高雄→台北→巴黎

90年12月03日~ 90年12月07日
： Technology of IN Network

90年12月10日~ 90年12月14日
： Technology of Switching Network

90年12月17日~ 90年12月19日
： Technology of NGN Network

90年12月20日~ 90年12月21日
： 回程，巴黎→台北→高雄

貳、市話智慧型網路架構及設備
1. 市話智慧型網路架構
本分公司於九十年度新購數位交換機案，建設智慧型網路號碼可攜服務資料庫查詢方式之服務交換點(SSP)交換機，在高雄民族、西甲建置一對成對配置之服務控制點(SCP)，在高雄建工建置一套服務管理系統(SMS)，另北、中、南三區分公司共同建置一套服務創作環境(SCE) 。
SCP採用配對方式，配對中的一個SCP故障，訊務將轉送到配對中另一正常的SCP處理，因此，SCP配對可靠度(Reliability)可達到99.99%使用度(4 nine’s availability)。
市話智慧型網路號碼可攜服務設備與本分公司之TOPS、SSLOSS及CDRS系統互連，達成NP之被攜出/攜入號碼或被攜出/攜入號碼群及相關等申裝（Provisioning）作業需求。市話智慧型網路架構如圖1.。
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圖1.市話智慧型網路架構

2. 市話智慧型網路設備
本文針對Alcatel 提供中華電信九十年度新設市話智慧型網路工作平台作一概述，解說整個網路架構及每一網路元件，並以圖表說明網路的架構、介面及容量。Alcatel提供智慧型網路平台稱為Alcatel 1400 IN其架構如圖2。
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圖2 Alcatel 1400 IN其架構

Alcatel 採用此一平台，可與 Alcatel現有的其他智慧型網路服務相連通，其通用軟體及發展工具係以已商用化的UNIX作業系統為基礎結構。選用此一平台的理由是：

(一)、不同的資訊工程廠商、不同的UNIX網路、不同的配置及擴展能力，均能以軟體彼此通容。

(二)、可利用資訊工程市場當前最新、 功能最強的商品為組合要件。

(三)、大量使用第三者可加入的服務及發展應用軟體，可及時投入市場減少投資成本。

此外，由於目前僅依靠電腦科技仍無法滿足強大的 IN 環境需求，Alcatel 著眼於高利用度(high availability)、服務連續(service continuity)、服務品質(QOS)及反應時間(response times)等服務需求，特別加強了基本平台功能，以提供良好的 IN 環境，並解決通信標準的問題。換言之，此一穩健的通訊平台係基於商用資訊工程產品(如伺服器、UNIX 作業系統、資料庫軟體) 特性，提供 IN 客戶指配(provision)及管理服務。
平台採模組化架構，一個SCP 節點可以掌管一萬個以上TPS(Transaction per Second)，且SCP與SMS網路元件建置於相同的伺服器，當擴充平台時，機殼可替換使用。

2.1. 服務控制點(SCP)
一個 SCP 由數個實體電腦組成，透過兩個叢集結構(cluster configuration)的LAN 相連接。其中FEP (前端處理器) 掌管No.7 通訊，BEP 則掌管SCF(服務邏輯)及SDF(資料庫)功能。一個SCP配備數條64 Kbps No.7 鏈路，並透過 2 Mbps E1介面連到No.7網路。

FEP掌管大部份No.7通信規約疊層(MTP1-3，SCCP，少部份 TCAP 功能)。如設置一個以上的FEP，必須確保當其中一個故障時，不致影響可用的服務，且於系統重置時亦不致造成通信中斷。No.7裝置係以分散架構運行，一個新的 FEP 加入系統，須能自動啟動運作，並掌控所屬的訊務。

BEP掌管上層的INAP通信協定，SCF 與SDF 均須雙重配置，意即BEP 能以純分荷(pure load sharing)或選擇性分散(selective distribution，即各自獨立)作業，提供相同的服務；且當一個 BEP 故障時，另一個 BEP 能隨即接管服務。為了確保 SCP 隨時可用，SCP 內數個 BEP藉由連接相同的 LAN 合而為一叢集結構。當某一節點故障，可由另一節點取代並繼續運作。此外，成簇(叢集)結構也易於擴充，理論上，於簇內加入新機器以增進系統工作總量時，不致中斷現有指配(provision)服務。當要求服務的用戶增加或(及)需要提供更強的處理能力時，BEP 記憶體大小或(及)處理器數量也能隨之擴充。

兩個 SCP 包含兩兩成對的 FEP 及 BEP。如圖2.1.1所示：
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圖2.1.1 服務控制點 (SCP)設備方塊圖

(1) SCP容量
SCP共有兩個，係成對配置。以下針對單一個 SCP 容量作說明：

SCP容量大小係依據裝機啟始訊務量作決定，亦即能提供 0.12 歐蘭(Erlang)及 90 秒保持時間(holding time)的號碼可攜性(NP)服務。當一 SCP 故障，另一 SCP 仍須有 100% 處理能力。有關 SCP 容量略如下表：
表2.1.1

Service
Number of Subscribers
BHCA
CAPS

NP
3,000,000
7,200,000
2000

CAPS = 7,200,000(呼時) / 3600 (每小時秒數) =2000 (呼/秒)

Alcatel SCP 容量，係依據呼叫處理時間的理論值而定。而 IN 服務每一呼叫的處理量(如 TCAP 信息)，是指 SDF 中資料庫讀、寫的數量。依據服務特性及訊務需求(CAPS)，可以計算出所需的 FEP及 BEP 數量。以下所列的服務特性應能符合 CHT 在一般情況下的服務需求：

表2.1.2
Service
Transactions per call
Reads per call
Writes per call
User profile Kb

NP
1
1.5
0
0.8

(A) FEP 容量
由於 FEP未收容用戶服務資料，與之有關的是呼叫處理數、所需的SS7 鏈路數、E1 中繼數，以及系統安全性、可靠度等考量。每秒呼叫處理數 (TPS)

總 TPS (啟始容量) = [image: image1.wmf]S
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= 1x2000

= 2000 transactions/second (TPS).

(B) FEP 功能方塊
FEP 系統包含以下基本元件：

(a) 兩個 SS7 伺服器，每一個配備：

· 一個 DEC AlphaServer DS10 ，內具 6/466 單 CPU 及 256 MB 記憶體。

· 一個 USCSI single ended 介面卡
· 一個 TLZ10 磁帶機，置於 DS10 內部擴充槽。

· 兩個 18 GB 系統硬碟，置於 DS10 內部擴充槽。

· 兩個 10／100 Mb/s 乙太網路控制器，具雙絞線介面 (內建於主機板) 。

· 一個 UNIX 原版軟體
· 一個 LSM 原版軟體
· 一個 ADVFS( Advanced Files System)工具軟體
· 一個 DECNET Plus 軟體(支援 X.25)
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兩個 LAN 控制器用來連接 SS7 伺服器到雙重的乙太網路，LAN 內部通訊平時由兩個乙太網路分工進行，但當其中一個故障時，訊務移交另一個 LAN 來處理。在 BEP 系統內，一個乙太網路控制器故障時，也能由另外一個來替代。SS7 伺服器功能方塊圖，如圖2.1.2所示：

圖2.1.2 SS7 伺服器功能方塊圖
(b) 一個 SS7 終接伺服器，連接E1 中繼及 SS7 伺服器 。

(C) BEP容量
依據服務特性， BEP 內一個 CPU 可以處理 690 TPS。為了應付所有服務流量，提供兩組具三個 CPU 的 BEP；因此一個 BEP 可以處理到 2070 TPS，並提供號碼可攜性服務。由於 BEP 必須在雙重模式(啟動／備援)下工作，因此一個 SCP需要兩個 BEP。

BEP 記憶體估算如下：每個服務用戶各需一個用戶配當表(profile)，考慮到未來用戶預留服務，同時 Oracle 資料庫軟體也需要overhead factor 2 的資料處理能力，總記憶體約需 3 GB 。另需要 100% 額外的處理能力，因此每個伺服器要有 6 GB 記憶體。一個 SCP 配備兩個 FEP及兩個BEP之最終架構，即如前面圖2.1.1所示。

 (D) BEP 功能方塊
(a) 結構概觀
BEP 系統包含以下元件：

· 一個 AlphaServer ES40，配置 3 個 6/667 CPU 及 6 GB 記憶體。 

· 2 X 2  18 GB 含作業系統及資料儲存硬碟，置於一外接的 BA356 擴充匣。

· 一個 TLZ10 磁帶機，置於 BA356 擴充匣。 

· 一個 3 埠、可轉 USCSI 介面冗存硬碟(RAID)的 PCI 介面卡。

· 兩個雙絞線介面 10／100 Mb/s 乙太網路控制器。  

· 一個 UNIX 原版軟體。

· 一個 LSM 原版軟體。(for disk mirroring)

· 一個 DECNET Plus 軟體。

· 1 DECSS7 BEP 軟體 。
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功能圖示
圖2.1.3 BEP架構圖
圖2.1.3 所示，兩個乙太網路埠藉由集線器，與所有 FEP及 BEP相連。Cisco 路由器連接 SCP 及 SMP，作為集中維運(COM)及網路管理(CNM)之用。

每個 BEP 有各自儲存資料的硬碟，不能與其他 BEP 硬碟共同。每個 BEP 各自有一個 3 埠的 SCSI 冗存磁碟介面卡，一個埠接一般硬碟，另一個作為映射對應(mirrored)之用；Striping 係利用冗存硬碟(level 0)來執行，而磁碟映射功能則透過 LSM 軟體來達成。因此其安全性相當於配置兩套冗存硬碟 (即 RAID 0+1 模式)，優於中華電信所要求的 5 個 RAID (即 n+1 模式) 。

(E) FEP-BEP 溝通
FEP 與 BEP 係透過內部快速乙太網路(Fast Ethernet)，專門用來處理其間的訊務(如 TCAP 信息交換、 BEP資料複製、管理信息....)
以 NO.7 訊務分散的架構，FEP及 BEP實體上係接到兩個 LAN。當一個 LAN 控制器故障或內部連線失敗時，NO.7 元件能轉到另一個 LAN 繼續通訊。在一般情況下運作，NO.7 元件能同時使用兩個 LAN 控制器，以增加可用的頻寬。

架在快速乙太網路上、作為 FEP/BEP 溝通之用的 DECnet 通信協約，相當於 OSI 標準通信規約的傳輸層，DECnet 軟體如同 LAN 介面一樣，可與 WAN 使用的 TCP/IP 軟體共同分享系統資源。

(2) SCP 的可用度
為了避免單點障礙，所有組件需雙重配置，因此必須有備用的 FEP 及 BEP。所有的 SCP由數個 BEP及 FEP組成，如其中一個 FEP 故障，不致影響現有的服務；且於重置(re-configure)時，亦不致造成通訊中斷。相同的服務可以在所有的 BEP 系統中以純分荷(load sharing)或選擇性分散(selective distribution)模式下運作，當一個 BEP 故障，隨時有別的 BEP 可以接管訊務，以保證服務不會瞬斷。

系統在軟體上採分散架構可提供高度的靈活性。當關閉一個 BEP 或 FEP (如維護上需要)，也無需中斷服務。當系統擴增一個 FEP，軟體能自動安裝，使新設備快速登入分散的環境中開始運作。

此外，系統均配備雙重的 LAN、網路控制卡、硬磁控制卡，連到資料硬磁。雙重配置的磁硬匯流排及冗存硬碟(level 1)技術，提供映射磁硬保護，這相當於有兩套冗存硬碟(RAID 0+1)，優於 CHT 所要求的 RAID 5 (n+1)。另外在電源供應方面，也提供 n+1 套設備。

資料及系統硬碟為熱切換(hot swap)硬碟，當一個硬碟故障而作切換時，服務不致中斷。

(3) SCP 的擴充性
Alcatel IN 平台為了應付各種等級的訊務，以及用戶資料及處理程式所需，在設計上完全容許設備的加裝，如：

加裝新的 FEP。

加裝新的 BEP。

在 LAN 加裝 10／100 Mb/s 網路卡。

加裝 No.7 鏈路。

在各個系統均可以擴充記憶體、CPU 數目及硬碟容量。

如果擴增以上設備，SCP 節點可以規劃更大的處理能力，超過 10,000 TPS 以上。
(4) SCP 的成對運作
SCP的訊務分荷係以Global Title或DPC+SSN定址方式來決定。由於一個服務可以分裝在兩個 SCP，訊務即由 SCP以分荷進行。有關 SCP分荷，當一個 IN 服務的觸發(trigger)準備就緒，每一個 SSP 就會依照定址首先選到該通訊務的Primary SCP，第二路由選到Alternate SCP。

(5) SCP外觀及實體尺寸
SCP使用的伺服器為 DEC Alphaservers 系列產品，在 FEP 使用Alphaserver DS10，而 BEP 則使用 Alphaserver ES40，兩種不同類型的伺服器和硬碟儲存匣一樣，可以裝在同一個機架上，其機架配置如圖2.1.4。

(A) SCP體積及機架配置
成對的 Alpha Servers ES40和磁碟陣列(disks arrays)係整合安裝在同一個架上，機架的尺寸如下：
· 高度： 216 公分。

· 寬度： 60 公分。

· 深度： 100 公分。

· 機架重量 355 公斤。

(B) SCP 耗電量
SCP網路元件需供應 220/110V AC 市電。

· 兩個 FEP(4 個 DS10) + 兩個 BEP (2 個 ES40) 及儲存匣：
9940 W

· 系統工作站 (Console) ：100 W
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圖2.1.4  SCP (one FEP + one BEP)架上配置圖

2.2. 服務管理系統 (SMS)
SMS Alcatel稱為服務管理點(SMP) ，係由兩個伺服器在啟動／備援(active/standby)模式下工作的高可用度 (High Available) 架構。兩個伺服器可以分享資料硬碟、I /O 設備等資源，以便連到本地及遠端裝置。
就使用的設備型態及伺服器(運算處理的機具)數量而言，組成 SMS 的複式結構是可以擴充的。機具數量及型號等硬體規格，取決於 SMS 的訊務需求，意即所管理的 SCP送來的統計用表單(tickets)，以及同時連到 SMS 的操作者所下的管理指令。圖2.2.1為 SMS 的結構概示圖。
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圖2.2.1為 SMS 結構概示圖
(1) SMS 容量
決定 SMS 容量必須考慮以下產生訊務最主要因素：

從 SCPs 送來的呼叫單(call tickets)。

操作者所下達的指令。

所需的統計資料量。

所謂的呼叫單(call tickets)即為 CAPS (每秒呼)，因為一個呼叫即產生一個呼叫單，從 SCP 送到 SMS。依 CHT 所需，每秒可處理 2000 個呼叫單。

上述的訊務量可由 SMS 中的一個 CPU 來處理。為了系統 100% 冗餘性(redundancy)，每個伺服器配備一個 CPU 及 3 GB 記憶體，加上兩個內部 18 GB 硬碟以 LSM 軟體相互映射(mirrored) 。另有 4 個 18 GB 的外部硬碟，分裝在 BA356 的硬碟匣上，由兩個伺服器共享。因此可使用的硬碟總空間為 90 GB( 4X18+18)。

(2)  SMS功能
SMS 系統內含以下元件：
· 2 個 上架的 AlphaServer ES40 (model 1) ，具一個 6/667 CPU 及 3 GB 記憶體。

· 2 X 2 PCI 介面卡，轉 USCSI 介面 LVD 硬碟。

· 2 X 2  18 GB LVD 系統硬碟，置於內部擴充匣。 

· 2 個PCI 介面卡，轉 USCSI single ended 介面。

· 2 個 TLZ10 DAT 磁帶機，置於內部擴充槽。

· 4個 18 GB 資料硬碟，透過 SCSI 介面纜線連接，分別裝在兩個 BA356 外部儲存匣。 

· 2 X 2 各自分開控制的快速 WAN 網路控制卡(Fast Wide Differential controllers)
· 兩個 4 埠(外接雙絞線介面)、10／100 Mb/s PCI 乙太網路控制卡。 

一個機殼。

· 二個 UNIX 原版軟體。

· 二個 LSM 原版軟體。

· 二個 ADVFS 工具軟體。
· 二個 Trucluster ASE 軟體(for active/standby redundancy)。
· 二個 PCI 介面 WAN 配接卡。

· DECNET Plus 軟體 (支援 X.25)

SMS的功能方塊示意圖如圖2.2.2
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圖2.2.2 SMS的功能方塊示意圖
資料硬碟由兩個伺服器共享。此外，冗存硬碟(RAID)亦採映射(mirrored)技術，每一對 18 GB 系統硬碟互相映射，其安全等級相當於 RAID 0+1，優於 CHT 所要求的 RAID 5(即 N+1)。總磁碟容量為 90 GB。

(3) SMS與SCP連接介面

SMS 與 遠端 SCPs 以 WAN 溝通。 Alcatel 提議每個 SCP 以 2 條 E1 中繼介接。SCP 與 SMS 之間訊務如下：

· 由 SMS 更新 SCP 資料：約 400 bits/s。

· 從SCP 送到 SMS 的告警單(alarm tickets) ：約 200 Kb/s

以上合計約有 0.6 Mb/s 訊務，故 2 條 E1 中繼 (2 X 2.048 Mb/s) 對頻寬需求應綽綽有餘。

Alcatel 提供 5 個 Cisco 路由器供 SMS 使用。其中兩個配備兩個 LAN 埠(接HUB)及 4 個 E1(中繼)埠，另外兩個配備一個 LAN 埠及 2 個 E1 埠， 還有一個配備一個 LAN 埠及 2 個 64 K(專線)埠。此外還有一個 16 埠的終端伺服器(terminal server)，作為 SMS 與其他實體元件溝通之用。
(4) SMS 的可用度
SMS 具雙重結構，當其中一組(伺服器)故障，不管是硬體或軟體故障，均能由所餘的一組接管，並繼續提供服務；此不同於容錯系統(fault tolerant system)，只能管理硬體故障。

由於伺服器使用 DECsafe 軟體，當系統發生硬體或軟體障礙時能快速復原，以保持高可用度。

硬碟可由兩組系統經由共用的 SCSI 匯流排來接取；由於 SCSI 控制卡及匯流排係雙重配置，因此硬碟及其映射對應部(mirrored counterparts)資料都能透過不同的 SCSI 控制卡及匯流排來接取。當其中一組 SCS I 控制卡及匯流排故障時，也能透過另外一組來接取資料。

由於資料會以映射技術複製到對應部，故當一個硬碟故障，仍可由映射資料取得服務。

資料硬碟為熱切換硬碟(hot swap disks)，當其中一個硬碟因故障而切換，不致造成系統服務中斷。

SMS系統(包括硬碟)均有提供冗餘的電力供應。LAN 及網路控制器也都有雙重配置。
(5) SMS外觀及實體尺寸
SMS 使用 Alphaserver ES40，其機架配置圖如2.2.3。

(A) SMS體積及機架配置
兩個 Alpha Servers ES40s 和磁碟陣列(disks arrays)係整合安裝在同一個架上，機架尺寸如下：
· 高度： 216 公分。

· 寬度： 60 公分。

· 深度： 100 公分。

· 機架重量 380公斤。
(B) SMS 耗電量
SMS網路元件需供應 220/110V AC 市電。
· 兩個 ES40s：
2540 W
· 系統工作站及列表機：
130 W
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圖2.2.3 SMS架上配置圖

參、號碼可攜服務技術探討
本章旨在探討以資料庫查詢方式提供號碼可攜服務的各種機制，參考ITU-T 及ETSI所頒布相關文件，就提供號碼可攜服務之各種解決架構、編碼定址(Numbering and Addressing)及電話轉接(Routing)等，基於知識性考量做通盤介紹，使讀者對於號碼可攜服務的各種技術解決方式有完整的認識。

1. 號碼可攜服務模式

號碼可攜服務模式有下列三種模式[1] ：
1.1. 轉換經營者號碼可攜服務(Service Provider Portability) 

提供用戶在同一市內通信營業區域內由一經營者轉換至另一經營者時，得保留其原使用電話號碼之服務。其應注意原則為：號碼可攜功能應當是互惠的，即使號碼經過無數次的攜帶過程，移轉號碼仍可以追溯到它的原經營者和所在區域。
1.2. 遷移位置號碼可攜服務(Location Portability) 

提供用戶遷移居所至不同市內通信營業區時，得保留其原使用電話號碼之服務。其應注意原則為：遷移位置號碼攜帶僅限於在電話費率及電話區域號碼都不改變的地方使用。
1.3. 變更服務號碼可攜服務(Service Portability) 

提供用戶變更電信服務種類時，得保留其原使用電話號碼之服務。變更服務號碼可攜服務僅限於相似的服務形式間的號碼攜帶，例如，固定的號碼攜帶，可將號碼自ISDN的服務轉到PSTN的服務。

2. 號碼可攜服務架構
號碼可攜服務的解決架構ITU-T E.164[2]、Q Series[3] 、[4]及ETSI EG 201 367[5]均有建議各種不同的解決架構，簡化可歸納區分為向前轉接(Onward Routing ,OR)、呼叫回傳(Call Dropback,DBK) 、釋放前查詢(Query on Release ,QoR)及呼叫查詢(All Call Query,ACQ)等四種架構：
2.1. 向前轉接(Onward Routing,OR)

號碼可攜服務的第一步就是向前轉接，由移出網路(Donor Network)保留號碼攜帶的資訊(Information)，也就是移入網路(Recipient Network)或移入交換機(Recipient exchange)的位址(Address) 。如何將來話向前轉接至移入網路使其到達攜帶號碼(Ported Number)，可用圖3.1.1向前轉接架構來說明。
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圖3.1.1向前轉接架構

向前轉接架構流程說明：
(1) 移出網路接收到來話呼叫，檢測來話被叫號碼已移出。

(2) 移出網路檢測該被叫號碼已移出，即進行資料庫查詢(DB query) ，取得轉接號碼(Routing Number)，並以取得的轉接號碼將該通呼叫轉接到移入網路。

(3) 當移出網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路(Transit Network) B彙轉時，向前轉接的路徑經由a1 及 a2。

(4) 當移出網路與移入網路之間有建立直達路由時，向前轉接的路徑經由b。
2.2. 呼叫回傳(Call Dropback, DBK) 

有關呼叫回傳號碼可攜服務架構，現有網路上沒有實際運用的案例，本文純就ITU-T及ETSI技術文件所載這種號碼可攜服務的解決方式，做技術上的觀點加以探討。

呼叫回傳係就前項所述向前轉接方式的號碼可攜服務架構做適當的加強，即移出網路依照回傳(Drop-back) 轉接訊息的原則將呼叫轉接至移入網路，其架構依照回傳轉接訊息的路徑可分為，回傳彙接網路轉接(圖3.2 .1)及回傳發話網路轉接(圖3.2.2))等架構，這種架構移出網路也須保留號碼攜帶資訊，也就是移入網路或移入交換機的位址(Address)。
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圖3.2.1 回傳彙接網路轉接架構

回傳彙接網路轉接架構流程說明：
(1) 移出網路接收到來話呼叫，檢測來話的被叫號碼已移出，並由所接收到的信號資訊得知前位網路(Preceding Network)具備處理回傳轉接訊息(Drop-back message)的能力。

(2) 移出網路檢測該被叫號碼已移出，即進行資料庫查詢(DB query) ，取得轉接資訊(Re-routing information) 。
(3) 移出網路釋放該通呼叫並回傳轉接的資訊，彙接網路具備處理回傳轉接訊息能力，擷取回傳轉接資訊將該通呼叫轉接到移入的網路。

(4) 當彙接網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路B彙轉時，電話轉接的路徑經由a1 及 a2。

(5) 當彙接網路與移入網路之間有建立直達路由時，電話轉接的路徑經由b。
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圖3.2.2 回傳發話網路轉接架構

回傳發話網路轉接架構流程說明：
(1) 移出網路接收到來話呼叫，檢測來話的被叫號碼已移出，並由所接收到的信號資訊得知前位網路具備處理回傳轉接訊息的能力。
(2) 移出網路檢測該被叫號碼已移出，即進行資料庫查詢(DB query) ，取得轉接資訊(Re-routing information) 。

(3) 當彙接網路本身未具備處理回傳轉接訊息能力時，或得知前位發話網路(Preceding Network)具備處理回傳轉接訊息能力時，回傳訊息傳回發話網路，發話網路擷取回傳轉接資訊將該通呼叫轉接到移入的網路。

(4) 當發話網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路(Transit Network) B或A彙轉時，電話轉接的路徑經由a1 及 a2或c1及c2。

(5) 當發話網路與移入網路之間有建立直達路由時，電話轉接的路徑經由b。
2.3. 釋放前查詢(Query on Release , QoR)

釋放前查詢是由移出網路釋放呼叫並送回釋放訊息(Release Message) ，由其前位網路(彙接網路或發話網路)接收到釋放訊息後進行號碼可攜服務資料庫查詢，釋放訊息包含特定的指示(Certain indication) ，諸如特定的事件值或診斷資訊(Special cause value or Diagnostics Information) ，其架構依照釋放訊息回傳的路徑及進行釋放前查詢的網路，分為彙接網路釋放前查詢轉接電話(圖3.3.1)及回到發話網路釋放前查詢轉接電話(圖3.3.2)等架構。
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圖3.3.1彙接網路釋放前查詢轉接架構

彙接網路釋放前查詢轉接架構流程說明：
(1) 移出網路收到來話，檢測被叫號碼已移出或是空號，並由所收到的訊訊得知前位網路具備釋放前查詢(QoR)的能力。

(2) 移出網路釋放該通呼叫，並以帶有特定指示(Special indication)的釋放訊息通知彙接網路該號碼已移出。

(3) 彙接網路收到釋放訊息並已知前位網路未具備QoR能力，即進行資料庫查詢(DB query) ，取得轉接資訊(Re-routing information) 將電話轉接到移入的網路。
(4) 當彙接網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路B彙轉時，電話轉接的路徑經由a1 及 a2。

(5) 當彙接網路與移入網路之間有建立直達路由時，電話轉接的路徑經由b。
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圖3.3.2 發話網路釋放前查詢轉接架構

發話網路釋放前查詢轉接架構流程說明：
(1) 移出網路收到來話，檢測被叫號碼已移出或是空號，並由所收到的訊訊得知前位網路具備釋放前查詢(QoR)的能力。
(2) 移出網路釋放該通呼叫，並以帶有特定指示(Special indication)的釋放訊息通知彙接網路該號碼已移出。彙接網路收到釋放訊息並已知前位網路具備QoR能力，釋放訊息傳回到發話網路。
(3) 發話網路收到釋放訊息即進行資料庫查詢(DB query) ，取得轉接資訊將電話轉接到移入的網路。

(4) 當發話網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路B或A彙轉時，電話轉接的路徑經由a1 及 a2或c1及c2。

(5) 當發話網路與移入網路之間有直達路由時，電話轉接的路徑經由b。

2.4. 呼叫查詢(All Call Query, ACQ)

呼叫查詢是以表示移出電話號碼的一段號碼群(Number block)作為啟動資料庫查詢(DB query)的條件 ，取得轉接資訊(Routing information) 將呼叫轉接到移入網路，使呼叫電話不必穿越電話移出網路，取得最有效的接續路徑；資料庫查詢動作可設定在發話網路啟動，如圖3.4.1；也可設定在彙接網路啟動，如圖3.4.2，無論在發話網路或彙接網路啟動資料庫查詢，電話呼叫的路徑都是和移出網路無關的。
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圖3.4.1發話網路呼叫查詢架構

發話網路呼叫查詢架構流程說明：
(1) 發話網路分析被叫號碼屬於啟動資料庫查詢條件之號碼群，即進行資料庫查詢，取得轉接資訊將電話轉接到移入的網路。

(2) 發話網路與移入網路之間有直達路由時，向前轉接的路徑經由b。
(3) 當發話網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路B或A彙轉時，向前轉接的路徑經由a1 及 a2。
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圖3.4.2 彙接網路呼叫查詢架構
彙接網路呼叫查詢架構流程說明：
(1) 發話網路未設定呼叫查詢條件，或未具備呼叫查詢機能等，電話轉送至彙接網路。

(2) 彙接網路分析被叫號碼屬於啟動資料庫查詢條件之號碼群，即進行資料庫查詢，取得轉接資訊將該通呼叫轉接到移入的網路。

(3) 彙接網路與移入網路之間有直達路由時，向前轉接的路徑經由b。
(4) 當彙接網路與移入網路之間未建立直達路由或訊務溢流(Overflow)經由彙接網路B或A彙轉時，向前轉接的路徑經由a1 及 a2。

3. 號碼可攜服務編碼及定址(Numbering and Addressing)

當一通電話呼叫建立通話路徑時，若涉及號碼可攜服務，必須解決的問題就是能夠將該通呼叫轉接到經營者網路(Provider Network)正確的移入交換機及選接到正確的攜碼用戶(ported subscriber)。在號碼已攜帶情況下，主叫所撥的電話號碼已經無法用來將該通呼叫轉接到攜碼用戶。因此，必須附加電話轉接資訊，也就是轉接地址(Routing Address)，轉接地址是由轉接號碼(Routing Number, RN)及電話號碼(Directory Number, DN)構成。

有關電話轉接定址(Routing Addressing) ，根據E.164[2] 及TR 101 122[6]所記載,有連結定址(Concatenated Address)、分離定址(Separated Addresses) 、半分離定址(Partly Separated Addresses) 、轉接號碼定址(RN only)及電話號碼定址(DN only)等方式，但歸納可行方式不外連結定址(Concatenated Address)與分離定址(Separated Addresses)兩種方式。
3.1. 連結定址(Concatenated Address)

連結定址方式是指用來轉接電話呼叫的被叫號碼(Called Party Number )參數內包含轉接號碼(RN)及電話號碼(DN) ，其格式如下。
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電話轉接定址(RN + DN)最多可達24碼

電話轉接定址須能訂定出下列各種情況：

· 移入網路(Recipient Network)

· 網路介接點(POI)

· 移入交換機(Recipient exchange)

· 移轉之電話(Ported Access Line)
有關連結定址之電話轉接定址，參考ITU-T Q.769.1 [7] 、ALCATEL TRS [8] 、 [9]及SIEMENS NP [10]等技術文件可歸納為下列四種方式

(A)

RN= Route prefix
DN


Area code
exch-id



3
241
32409837
with NOA =8

(B)

RN= Route prefix
DN


Area code
exch-id



3
241
32409837
with NOA =3 “national (significant) number”

(C)
RN=




Route prefix
DN


Add prefix
Area code
exch-id



C0
3
241
32409837
with NOA = unknown (national use)

Add prefix C0用以識別ported。
(D)

RN=Route Prefix
DN

Areacode
exch-id
"delimiter"


3
241
D/B/C/(99)
32409837

Delimiter: 視網路情況選擇使用D或B或C或99
3.2. 分離定址(Separated Addresses)

分離定址就是將轉接號碼(RN)及電話號碼(DN)分別帶在IAM不同的參數中，轉接號碼(RN)是用來將電話轉接到移入網路的交換機，碼長隨國情而變。根據ITU-T Q.769.1(1999-12) 第6.1.1項規定，轉接號碼帶在被叫號碼(Called Party Number parameter)中，NoA值為6 (“0000110”—“network routing number in national (significant) number format” )，電話號碼帶在被叫電話號碼參數(Called Directory Number parameter)中，NoA值為3 (“0000011”— “national (significant) number” )。




帶在被叫號碼(Called Party Number parameter)中，NoA值為6(“0000110”—“network routing number in national (significant) number format” )
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帶在被叫電話號碼參數(Called Directory Number parameter)中，NoA值為3 (“0000011”— “national (significant) number” )
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   (15 digits max.)

肆、市話智慧型網路號碼可攜服務
市話智慧型網路號碼可攜服務，為提供用戶地區號碼可攜(Local Number Portability, LNP)功能，其涵蓋範圍將只限於在相同的資費範圍內，服務項目包括轉換經營者號碼可攜服務(Service Provider Portability)及遷移位置號碼可攜服務(Location Portability) 。一般用戶線號碼(POTS及ISDN用戶)或PBX DID中繼線號碼群或尋線群(MLHG)號碼可從其他業者網路移入或移出至其他業者網路。在同一業者網路內，一般用戶線號碼(POTS及ISDN用戶)或PBX DID中繼線號碼群或尋線群(MLHG)號碼可由一個交換局服務區轉換至另一交換局服務區。
市話智慧型網路號碼可攜解決架構，可根據被叫號碼,選擇使用All Call Query(ACQ), Query on Release(QoR),或Onward Routing(OR)三者其中之一種技術至服務控制點(Service Control Point, SCP)取得攜碼用戶的網路轉接號碼(Network Routing Number)，再將電話轉接到移入交換機，接通攜碼用戶；或取得攜碼用戶的移入經營者識別碼，將電話轉接到網路介接點(POI)。

1. 服務交換點(SSP) NP機能
1.1. 具備ACQ、QoR及OR機能。
(1) SSP作為發話局可先採用ACQ，針對特定號碼群(Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號查核是否符合ACQ之條件（Criteria），若不符合，再採用QoR策略，監視後位局之Release Cause， Release Cause值可為多個，並可Recent Changeable。
(2) SSP作為彙接局可By Incoming Trunk Group設定採取ACQ、QoR及OR方式，採用QoR時可監視後位局之Release Cause， Release Cause值可為多個，並可Recent Changeable。
(3) SSP作為Donor局可採取QoR向前位局回送釋放訊息，附帶Release Cause等於14或採取Onward Routing方式。
1.2. 具備再查詢機能
SSP 須可於接收到Network NRN後，再作NP查詢，以獲取Switch NRN。
1.3. 具備Default Routing機能
(1) SSP 作ACQ查詢失敗或 SCP Not Accessible，不能取得NRN時，可By Recent Change設定Default Routing，呼叫繼續接續至被叫局，
(2) SSP 作QoR查詢失敗或 SCP Not Accessible須釋放該呼叫。

2. 服務控制點(SCP) NP機能
2.1. 個別號碼可攜（Single Number Portability）核對
SCP可針對個別電話號碼（被叫號碼）先作號碼可攜核對，如未發現，再進行號碼群可攜性核對，以因應用戶轉換經營者號碼可攜服務及遷移位置號碼可攜服務(如用戶改接等)。
2.2. 號碼群可攜（Number Block Portability）核對
SCP可針對號碼群作號碼可攜核對，對其他業者分配之局碼及在整個號碼群攜走時，可節省Provisioning時間及資料庫容量。
2.3. 設定彈性呼叫處理（Flexible Call Treatments）
(1) 號碼已攜帶(Ported) 之處理方式：

· 釋放呼叫(Release Call)帶出cause值。

· 繼續(Continue)正常之呼叫。

· 帶出NRN(Network Routing Number)接續(Connect)呼叫。

· 帶出DN接續(Connect)呼叫。

· 帶出NRN及DN接續(Connect)呼叫。

 (2) 號碼未攜帶(Non-Ported) 之處理方式：

· 繼續(Continue)正常之呼叫。

· 帶出DN接續(Connect)呼叫。

· 釋放呼叫(Release Call)帶出cause值。

2.4. 預處理（Pre-Processing）
SCP在作號碼可攜核對前，可先對帶有服務接取碼（SAC）之被叫號碼（CdPN）預加處理，取出服務接取碼，進行號碼可攜核對。

2.5. 後處理（Post-Processing）
SCP在作號碼可攜處理後，可依據被叫號碼（CdPN），對取出之NRN加添服務接取碼（SAC）/冠碼(Prefixes)，作為提供他種IN服務Trigger使用。

2.6. 遷移位置號碼可攜服務篩選(Location Portability Screening)
SCP在作號碼可攜處理前，可先核對Originating Point Code(OPC)，辨別號碼可攜服務是否可行，作為遷移位置號碼可攜服務篩選。

3. 服務管理系統(SMS) NP機能
3.1. NRN號碼篩選（Global Basic Screen）
SMS可先建立一不可指定為NRN之號碼表，在Provisioning 時，可檢查指配之NRN是否有效。

3.2. NP用戶指配
(1) SMS須可將相關NP Provisioning  Data送至SCP。

(2) SMS須可By Recent Change設定一Threshold，在一千位或萬位碼中有門號移出達到該百分比時，須可以輸出報表方式告知。

4. 號碼可攜服務編碼及定址

目前中華電信SS7網路Based on ITU-T 92版本，考量網路之可行性，號碼可攜服務建議採用連結定址方式(Concatenated Address)，其格式可分為兩種情況：

4.1. 網內號碼可攜(Intra-network portability)

用戶號碼在中華電信網路內移轉時，SCP在CONNECT操作訊息內destinationRoutingAddress送出Switch-NRN +’D/B/C’+DN_B，格式如下：
表4.1.1

Switch-NRN
"delimiter"
DN_B

Areacode
exch-id



A
3~4 digits
D/B/C
7 ~ 8 digits

以交換機第一個局碼作為交換機識別碼(exch-id)，八碼區域交換機識別碼為四碼，七碼區域交換機識別碼為三碼，是否須含區域碼(Area code)尚待評估，D/B/C碼用來區隔NRN及被叫號碼，NoA值為3。
4.2. 網間號碼可攜(Inter-network portability)

用戶號碼移出中華電信網路時，SCP〉在CONNECT操作訊息內destinationRoutingAddress送出Network-NRN +’D/B/C’+DN_B，格式如下：
表4.2.1
Network-NRN
"delimiter"
DN_B

140X
D/B/C
7 ~ 8 digits

140X代表其他電信經營者識別碼。Network-NRN之編碼暫定為東森寬頻：1405；台灣固網：1406；薪資通：1407；中華電信：1409。

網間號碼可攜可以不必使用delimiter：D/B/C區隔Network-NRN及DN_B。
5. 號碼可攜服務解決方式

號碼可攜服務的解決方式有釋放前查詢(Query on Release ,QOR)、向前轉接(Onward Routing ,OR)及呼叫查詢(All Call Query,ACQ)等三種：
5.1. 釋放前查詢(QoR)

釋放前查詢方式又稱為成長型智慧型網路方式(Growing IN)，在網路中交換機尚未全部具備SSP機能，或初期攜碼用戶不多時是最佳的號碼可攜服務解決方式。

當呼叫電話轉接到移出交換機(D_LE)時，移出交換機偵查出所撥的電話號碼(dialed DN)已經移出後，以REL message送回釋放訊息給發話端交換機(O_LE)，其使用的機制因查詢SCP的觸發點不同，有回到原發話端交換機觸發查詢，有在彙接交換機觸發查詢，也有轉接到最近具備查詢機能之交換機(SSP)來查詢的。

呼叫的路徑因交換機版本差異，訊息(message)所包含的indicator也有差異，可分為：

· 帶有向前及反向指示的QoR方式(QoR with the forward and the backward indications) 。

· 祇有反向指示的QoR方式(QoR with the backward indications only) 。

因攜碼用戶號碼攜帶之路徑，可分為：

· 網內號碼可攜(Intra-network portability) 。

· 網間號碼可攜(Inter-network portability)。

(1) 帶有向前及反向指示的QoR方式：
· 向前指示IAM message帶有QoR capability。
· 反向指示REL message帶cause value 14 表示 QoR “ported number” 。

交換機必須具備ITU-T Q.763 1999/12版本[11]才能具備帶有向前及反向指示的QoR機能。有關帶有向前及反向指示的QoR啟動IN的條件如圖4.1.1
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圖4.1.1 帶有向前及反向指示的QoR啟動IN的條件
(2) 僅帶反向指示QoR方式：
· 無向前指示IAM message不帶QoR capability。 

· 反向指示REL message帶cause value #14 代表 QoR : ported number 或選擇適當的cause value替代(#1 or others)。

有關反向指示的QoR啟動IN的條件如圖4.1.2. 其目的想要以變通方式在既有網路未昇版時，尋找適當的Release cause來實現NP QoR。
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圖4.1.2 僅帶反向指示的QoR啟動IN的條件
(3) 網內釋放前查詢
(A) 帶向前及反向指示發話交換機QoR 

用戶在網內號碼攜帶，呼叫電話轉接到達移出交換機(D_LE)，由D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，因事先收到IAM中QoR capability，D_LE送回釋放訊息，呼叫路徑之發話交換機(O_LE)、彙接交換機(T_LE)均向前指示QoR Capability，D_LE的Release cause value = #14 (ported number)反向傳回到O_LE，轉接架構如圖4.1.3 (1)。
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圖4.1.3 (1) 帶向前及反向指示發話交換機QoR網內轉接架構

帶向前及反向指示發話交換機QoR網內轉接架構說明：
(1) O_LE所送出的IAM中帶有QoR capability，彙接交換機(T_LE)能辨識QoR capability，得知其前階交換機具備有QoR機能，T_LE所送出的IAM中也帶有QoR capability。

(2) 電話轉接到達D_LE，D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，反向送回REL message帶有cause value #14(Ported number)，T_LE能辨識cause value #14，因事先得知其前階交換機具備有QoR capability機能不做SCP查詢，將cause value #14向前傳給O_LE。
(3) O_LE收到Release cause value #14以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select _Failure)或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢。

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到’S-NRN’的交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C” + DN_B。
(5) O_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.3 (2)
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圖4.1.3 (2) 帶向前及反向指示發話交換機QoR網內轉接呼叫流程
(B) 帶反向指示發話交換機QoR 

用戶在網內號碼攜帶，呼叫電話IAM不帶QoR Capability呼叫電話轉接到達移出交換機(D_LE) ，D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已移出，若D_LE具備NPSSP機能送回Release cause #14(ported number)，若D_LE未具備NP SSP機能回送Release cause #1 (unassigned number) or others釋放訊息，彙接交換機(T_LE) 服務邏輯(Sercice Logic)不設定QoR查詢， Release cause逆向傳回到發話端的交換機(O_LE) ，轉接架構如圖4.1.3 (3)。


圖4.1.3 (3) 帶反向指示發話交換機QoR網內轉接架構

帶反向指示發話交換機QoR網內轉接架構說明：
(1) O_LE送出的IAM中不帶QoR capability，彙接交換機(T_LE) by trunk group設定由前階交換機進行QoR，T_LE送出的IAM中也不帶QoR capability。

(2) 電話轉接到達D_LE，D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已移出，反向送回REL message帶有cause value #14 (ported number) ；或D_LE為非NP SSP交換機偵查出DN_B為未指配號碼等條件，反向回送REL message帶有cause value #1 (unassigned number) or others，T_LE能辨識cause value #14,#1 or others，因事先設定不做QoR查詢，將cause value #14,#1 or others向前傳給O_LE。
(3) O_LE具備NP SSP機能，收到Release cause value #14,#1 or others 以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN的交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C” + DN_B，
(5) O_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.3 (4)

圖4.1.3 (4) 帶反向指示發話交換機QoR網內轉接呼叫流程
(C) 帶向前及反向指示彙接交換機QoR 

用戶在網內號碼攜帶，呼叫電話轉接到達移出交換機(D_LE)，D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，因事先收到T_LE IAM中QoR capability，知道T_LE具QoR Query查詢機能，送回釋放訊息，Release cause value = #14 (ported number)逆向傳回到彙接交換機(T_LE) ，T_LE因事先未收到O_LE IAM中QoR capability，知道其前階交換機O_LE無QoR Query的機能而進行NP查詢，轉接架構如圖4.1.3 (5)。

圖4.1.3 (5) 帶向前及反向指示彙接交換機QoR網內轉接架構

帶向前及反向指示彙接交換機QoR網內轉接架構說明：

(1) 發話端交換機(O_LE)無NP SSP機能，所送出的IAM中未帶QoR capability，彙接交換機(T_LE)得知其前階交換機未具備有QoR查詢機能，T_LE具備QoR查詢機能送出的IAM中帶有QoR capability。

(2) 電話轉接到達移出交換機(D_LE)，D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，反向送回REL message帶有cause value #14(Ported number)。

(3) T_LE能辨識Release cause value #14，因事先得知其前階交換機未具備QoR機能，以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為檢測點條件啟動IN查詢，IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability，IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called)，

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN的交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C” + DN_B，
(5) O_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.3 (6)

圖4.1.3 (6) 帶向前及反向指示彙接交換機QoR網內轉接呼叫流程
(D) 帶反向指示彙接交換機QoR
用戶在網內號碼攜帶，呼叫電話轉接到達移出交換機(D_LE)，D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已移出，若D_LE具備NP SSP機能回送Release cause #14(ported number，若D_LE未具備NP SSP機能回送Release cause #1 (unassigned number) or others釋放訊息，Release cause逆向傳回到彙接交換機(T_LE) ，T_LE 知道其前階交換機O_LE無QoR 查詢機能，以服務邏輯(Sercice Logic)設定QoR查詢，網路架構如圖4.1.3 (7)。

圖4.1.3 (7) 帶反向指示彙接交換機QoR網內轉接架構

帶反向指示彙接交換機QoR網內轉接架構說明：
(1) 發話端交換機(O_LE)無NP SSP機能，所送出的IAM中未帶QoR capability，彙接交換機(T_LE)以服務邏輯(Service Logic)方式設定QoR查詢機能。

(2) 電話轉接到達D_LE，D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已移出，反向送回REL message帶有cause value #14，或D_LE為非NP SSP交換機偵查出DN_B為未指配號碼反向送回REL message帶有cause value #1 (unassigned number) or others。

(3) T_LE能辨識Release cause value #14,#1 or others，By trunk group以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為檢測點條件啟動IN查詢。

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called)。

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN的交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C”+DN_B，
(5) T_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.3 (8)

圖4.1.3 (8) 帶反向指示彙接交換機QoR網內轉接呼叫流程

(4) 網間釋放前查詢
當用戶從中華電信移出到其他電信業者網路，先由中華電信SSP交換機啟動號碼可攜服務智慧型網路，取得業者網路轉接示別碼N-NRN，將電話轉接到POI局(point of interconnection)，再由其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。

(A)發話交換機QoR查詢
D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，送回釋放訊息Release cause value = #14 (ported number)、#1 (unassigned number) or others，反向傳回到發話端的交換機(O_LE) ，由O_LE進行QoR查詢，取得業者網路轉接識別碼N-NRN，將電話轉接到POI局，轉接架構如圖4.1.4 (1)。


圖4.1.4 (1)  發話交換機QoR網間轉接架構圖
發話交換機QoR網間轉接架構說明：
(1) O_LE送出的IAM中帶有QoR capability，彙接交換機(T_LE)能辨識QoR capability，得知其前階交換機具備有QoR機能，T_LE送出的IAM中也帶有QoR capability，電話轉接到達D_LE；或O_LE 、T_LE 送出的IAM不帶QoR capability，電話轉接到達D_LE。

(2) D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，反向送回REL message帶有cause value #14 (Ported number)，T_LE能辨識cause value #14，因事先得知其前階交換機具備有QoR查詢機能不做SCP查詢，將cause value #14向前傳給O_LE；或D_LE為非NP SSP交換機反向送回Release cause #1 (unassigned number) or others，T_LE能辨識cause value #1 or others服務邏輯(by trunk group) 設定不做QoR查詢，將cause value #1 or others向前傳給O_LE。
(3) O_LE收到Release cause value #14、#1 or others以 TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_ Attempt_Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到其他電信業者網路，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出N-NRN +”D/B/C” + DN_B，
(5) O_LE收到N-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到POI局。
(6) 、(7) 、(8) 、(9) 、(10) 其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.4 (2)。


圖4.1.4 (2) 發話交換機QoR網間轉接呼叫流程
(B) 彙接交換機QoR查詢
D_LE偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，送回釋放訊息Release cause value = #14 (ported number) 、#1 (unassigned number) or others，逆向傳回到彙接交換機(T_LE) ，由T_LE進行QoR查詢，取得業者網路轉接示別碼N-NRN，將電話轉接到POI局，轉接架構如圖4.1.4 (3)。


圖4.1.4 (3) 彙接交換機QoR網間轉接架構圖
彙接交換機QoR網間轉接架構說明：
(1) 發話端交換機(O_LE)無NP SSP機能，所送出的IAM中未帶QoR capability，彙接交換機(T_LE)得知其前階交換機未具備有QoR機能，T_LE所送出的IAM中帶有QoR capability，電話轉接到達移出交換機(D_LE)；或T_LE所送出的IAM不帶QoR capability，電話轉接到達移出交換機(D_LE)。

(2) D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，反向送回REL message帶有cause value #14 (Ported number) ，或D_LE為非NP SSP向送回Release cause #1 (unassigned number) or others。

(3) T_LE能辨識Release cause value #14、#1 (unassigned number) or others，因事先得知其前階交換機未具備QoR機能而進行QoR查詢，或以服務邏輯(by trunk group) 設定QoR查詢，以TDP4—路由選擇失敗或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為(Route_ Select_Failure)檢測點條件啟動IN查詢。

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(4) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到其他電信業者網路，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出N-NRN +”D/B/C” + DN_B，
(5) T_LE收到N-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到POI局。
(6)、(7) 、(8) 、(9) 、(10) 為其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.1.3 (4)。


圖4.1.4 (4) 彙接交換機QoR網間轉接呼叫流程
5.2. 向前轉接(OR )

向前轉接(OR)方式是當呼叫電話到達用戶的移出交換機(D_LE)，D_LE查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，D_LE具備NP SSP機能啟動IN，由SCP取得電話轉接資料，將電話轉接到移入交換機(R_LE)的一種處理號碼可攜方式，D_LE以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure)或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢。
向前轉接號碼可攜方式可分為網內號碼可攜(Intra-network portability)及網間號碼可攜(Inter-network portability)來討論。
 (1)網內向前轉接
D_LE查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt _Authorized)檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼，SCP查詢後確認用戶為網內號碼攜帶，以Connect操作訊息送出 S-NRN + “D/B/C”+ DN_B，D_LE收到後再將電話轉接到移入交換機(R_LE) ，呼叫路徑示意圖如圖4.2.1 (1)。

4.2.1 (1) 向前轉接網內轉接架構圖
· 向前轉接網內轉接架構說明：
(1) O_LE所送出的IAM中帶有DN_B，經彙接交換機(T_LE) 電話轉接到達D_LE，

(2) D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)為移出之電話，以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_ Attempt _Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called)。

(3) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN的交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C”+ DN_B至D_LE，
(4) D_LE收到S-NRN +”D/B/C”+ DN_B後，經直達路由將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。

(5) D_LE與R_LE間未建立直達路由，則經由T_LE將電話轉接到R_LE。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.2.1 (2) 

4.2.1 (2) 向前轉接網內轉接呼叫流程
(2)網間向前轉接
D_LE查出接收的電話號碼(DN_B)已經移出後，以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_Attempt_ Authorized)為檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼，SCP查詢後確認用戶已經移到其他電信業者，以Connect操作訊息送出 N-NRN + “D”+ DN_B，D_LE收到後將電話轉接到POI局 ，呼叫路徑示意圖如圖4.2.2 (1)。

4.2.2 (1) 向前轉接網間轉接架構圖
向前轉接網間轉接架構說明：
(1) O_LE所送出的IAM中帶有DN_B，經彙接交換機(T_LE) 電話轉接到達D_LE，

(2) D_LE為NP SSP交換機偵查出接收的電話號碼(DN_B)為移出之電話，以TDP4—路由選擇失敗(Route_Select_Failure) 或TDP12─受信嘗試已授權(Termination_ Attempt_Authorized)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called)。

(3) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到其他電信業者網路，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出N-NRN +”D/B/C”+ DN_B至D_LE，

(4) D_LE 收到N-NRN +”D/B/C”+ DN_B後將電話經T_LE轉接到POI局，

(5) 、(6)、(7) 、(8) 、(9) 為其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。

以上所述之呼叫流程(Call Flow)如圖4.2.2 (2)。

如圖4.2.2 (2)向前轉接網間轉接呼交流程

5.3. 呼叫查詢(ACQ)

呼叫查詢是以表示移出電話號碼的一段號碼群(Number block) 或個別電話號碼或尋線群代表號來啟動資料庫查詢(DB query) ，取得轉接資訊(Routing information) 將該通呼叫轉接到移入交換機(R_LE)，使電話呼叫不必橫越電話移出網路而取得最有效的接續路徑；資料庫查詢動作可設定在發話交換機(O_LE)啟動，也可設定在彙接交換機(T_LE) 啟動，無論在O_LE或T_LE啟動資料庫查詢，電話呼叫的路徑都是和移出交換機(D_LE)無關的。

呼叫查詢以TDP3─已分析資訊(Analysed_Information)檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，號碼可攜方式可分為網內號碼可攜(Intra-network portability)及網間號碼可攜(Inter-network portability)來討論。
(1)網內呼叫查詢
(A) 發話交換機(O_LE)查詢

O_LE根據用戶所撥的電話號碼(DN_B)，檢查交換機預先設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號已經移出後，以TDP3─已分析資訊(Analysed_Information)檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼，SCP查詢後確認用戶為網內號碼攜帶，以Connect操作訊息送出 S-NRN + “D/B/C”+ DN_B，O_LE收到後再將電話轉接到移入交換機(R_LE) ，發話交換機轉接架構如圖4.3.1。

圖4.3.1發話交換機呼叫查詢網內轉接架構圖

發話交換機呼叫查詢網內轉接架構說明：
(1) O_LE為NP SSP交換機，分析電話號碼(DN_B)符合所設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號啟動IN查詢條件，以IN TDP3—已分析資訊(Analysed_Information)檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called)。

(2) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C”+ DN_B至D_LE。

(3) O_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。
(4) O_LE與R_LE間未建立直達路由則經T_LE將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。
呼叫流程(Call Flow)如圖4.3.2

圖4.3.2 O_LE)呼叫查詢網內轉接呼叫流程
(B) 彙接交換機呼叫查詢

T_L收到電話號碼(DN_B)，符合預先設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號已經移出後，以TDP3─已分析資訊(Analysed_ Information)或TDP2─已搜集資訊(Collected_Information)為檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼，SCP查詢後確認用戶為網內號碼攜帶，以Connect操作訊息送出 S-NRN + “D”+ DN_B，T_LE收到後再將電話轉接到移入交換機(R_LE) ，轉接架構如圖4.3.3。

圖4.3.3彙接交換機呼叫查詢網內轉接架構圖

彙接交換機呼叫查詢網內轉接架構說明：
(1) O_LE呼叫電話DN_B，O_LE為非NP SSP交換機未具備呼叫查詢機能或為NP SSP交換機未設定呼叫查詢條件，電話轉送至T_LE。

(3) T_LE為NP SSP交換機偵查出電話號碼(DN_B)符合移出之號碼群等，以TDP3—已分析資訊(Analysed_Information) 或TDP2─已搜集資訊(Collected_Information)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(3) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到S-NRN交換機，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出S-NRN +”D/B/C”+ DN_B至D_LE。

(4) T_LE收到S-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到S-NRN的移入交換機(R_LE)。
呼叫流程(Call Flow)如圖4.3.4

圖4.3.4彙接交換機呼叫查詢網內轉接呼叫流程

(2) 網間呼叫查詢
(A) 發話交換機呼叫查詢

O_LE根據用戶所撥的電話號碼(DN_B)，檢查交換機預先設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號已經移出後，以TDP3─已分析資訊(Analysed_Information)為檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼， SCP查詢後確認用戶為網間號碼攜帶，取得業者網路轉接識別碼N-NRN，以Connect操作訊息送出 N-NRN + “D/B/C”+ DN_B，O_LE收到後再將電話轉接到POI局，轉接架構圖如圖4.3.5。

圖4.3.5發話交換機呼叫查詢網間轉接架構圖

發話交換機呼叫查詢網間轉接架構說明：
(1)  O_LE為NP SSP交換機，分析電話號碼(DN_B)符合所設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號啟動IN查詢條件，以TDP3—已分析資訊(Analysed_ Information)檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(2) 發現DN_B已經移出到其他電信業者網路，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出N-NRN +”D/B/C”+ DN_B至O_LE。

(3) O_LE收到N-NRN+”D/B/C”+DN_B後將電話轉接到POI局。
(4) O_LE與POI局間未建立直達路由則經T_LE將電話轉接到POI局。

(5) 、(6)、(7) 、(8) 、(9) 其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。
呼叫流程(Call Flow)如圖4.3.6

圖4.3.6 發話交換機呼叫查詢網間轉接呼叫流程
(B) 彙接交換機呼叫查詢

T_LE電話號碼(DN_B)，符合預先設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號已經移出後，以TDP3─已分析資訊(Analysed_ Information) 或TDP2─已搜集資訊(Collected_ Information)為檢測點條件啟動IN機能查詢SCP，IDP操作訊息內帶有主叫及被叫號碼，SCP查詢後確認用戶為網間號碼攜帶，以Connect操作訊息送出 N-NRN + “D/B/C”+ DN_B，T_LE收到後再將電話轉接到POI局，轉接架構圖如圖4.3.7。

圖4.3.7 彙接交換機呼叫查詢網間轉接架構圖

彙接交換機呼叫查詢網間轉接架構說明：
(1) O_LE呼叫電話DN_B，O_LE為NP SSP交換機未設定呼叫查詢條件，或非NP SSP交換機未具備呼叫查詢機能等，電話轉送至T_LE。

(2) T_LE分析電話號碼(DN_B)符合所設定之號碼群 (Number Block)或個別電話號碼或尋線群代表號啟動IN查詢條件，以IN CS-1 TDP3—已分析資訊(Analysed_Information) 或TDP2─已搜集資訊(Collected_ Information)為檢測點條件，啟動IN查詢：

· IDP.ServiceKey = specific value for Number Portability。

· IDP.CalledPartyNumber = received Called party number (DN_B of called) 。

(3) SCP經查詢後，發現DN_B已經移出到其他電信業者網路，以Connect Operation之destinationRoutingAddress送出N-NRN +”D/B/C”+ DN_B至T_LE。

(4) T_LE收到N-NRN +”D/B/C” + DN_B後將電話轉接到POI局。
(5)、(6)、(7) 、(8) 、(9) 其他電信業者網路進行第二次啟動號碼可攜智慧型網路，取得S-NRN將電話轉接到移入交換機(R_LE)。
呼叫流程(Call Flow)如4.3.8：

圖4.3.8 彙接交換機呼叫查詢網間轉接呼叫流程
伍、感想與建議

由於電信自由化的衝擊浪潮，各國電信監管機構為確保區域電信服務經營者能與既有經營者公平競爭，各種NP相關法條及規則便應運而生。我國交通部電信總局固定通信業務管理規則規定，既有經營者所屬之特定市內交換設備不得超過民國九十三年一月一日，完成以資料庫查詢方式提供用戶地區號碼可攜服務(Local Number Portability, LNP)。筆者這次出國實習市話智慧型網路，最主要目的是要獲得Alcatel如何以智慧型網路建置以資料庫查詢方式，提供LNP的相關技術。

Alcatel提供1400 IN作為號碼可攜服務資料庫查詢的平台，SSP交換機為Alcatel A1000 E10/S12交換機，中華電信使用之SSP交換機為Alcatel A1000 S12交換機，同類型之交換機在歐洲以比利時電信(Belgacom)使用的比例最高，約有75%的交換機採用Alcatel A1000 S12交換機，Belgacom稱號碼可攜服務為A NUMBER FOR EVER (ANFE) [12]，提供在同一話價區內號碼可攜服務，配合ANFE服務Belgacom全國交換機(BELGP6 or later release)均已提昇至具備SSP饑能，NP資料庫查詢採用釋放前查詢(QoR)方式稱為Growing IN方式。其網內NP編碼及定址方式採用連結定址：

IAM被叫號碼：C0+P”Q”Y”Z” +99Y’Z’K’H’D’U’， NoA: 8

· CO : overdecadic digit identifying ‘ported’

· P”Q”Y”Z”: terminating exchange identification

· 99Y’Z’: prefix of a block of 10,000 subscribers reserved for porting

· K’H’D’U’: number belonging to range of R_LE within the block of 10,000 subscribers (from K’H’D’U’ = 0000 until 9999).

REL Message Release cause value : 14

網間NP定址方式為：C0+0XX+PQ YZ KH DU

CO : overdecadic digit identifying ‘ported’

0XX: identification of operator

PQ YZ KH DU: DN

按照Belgacom釋放前查詢(QoR)方式，移出交換機(D_LE)及移入交換機(R_LE)必須是具有SSP機能的交換機，發話交換機則不必一定為具有SSP機能的交換機，可轉接最近的SSP交換機啟動NP資料庫查詢，以減少通話路徑。

中華電信市話交換網路，除九十年度新購數位交換機具NP資料庫查詢功能及可作為NP的移出交換機及移入交換機外，現有八十九年度新購數位交換機及Y2K案版本之交換機均無NP資料庫查詢功能，由於用戶資料庫處理能力的限制，不能作為NP的移入交換機；SS7網路based on SS7 92版本，交換機無法辨識及傳送Release cause value :14、NoA:8、Delimiter: D，為符合交通部電信總局既有經營者所屬之特定市內交換設備不得超過民國九十三年一月一日提供資料庫查詢方式之規定，若仿照Belgacom採用Growing IN (QoR)方式，將現有交換機Upgrade具有SSP機能，可進行NP資料庫查詢，並作為NP的移出交換機及移入交換機，由於網路節點繁多，南區分公司現有DSS交換機計有264交換單元，勢必花費龐大預算經費，而這些投資的結果是會造成客戶流失對中華電信營收不利的投資。

有鑑於Belgacom、Deutsche Telekom開放LNP服務後，新進經營者沒有集中力量於市話競爭上，而是將重點放在長途市場上，因此LNP的用戶數量很少(無法取得正確數據)，為能因應交通部電信總局NP之規定，且能節省配合NP網路升版的不利投資，個人建議針對中華電信的網路架構，以南區分公司為例，採用於MS局以QoR with the backward indication only 方式解決NP服務的問題，以網路調整及部分交換機升版方式辦理，實施原則如下：

(1) 現有交換網路以大群化、簡單化架構調整，採Group彙接方式，各LS局對同一Group之MS開高效(Hu)及終接(F) Bothway電路，LS至不同Group之MS超過50歐蘭電路開高效電路，採受話彙接方式。
(2)  MS 升版為SSP交換機(九十新版本)，具有All call query (ACQ)、Query on Release (QoR)及Onward Routing (OR)等機能。
(3) 九十新版本具備NP機能SSP交換機作為移出交換機(D_LE)時，以Release cause value#14(ported number) 作為QoR的backward indication。

(4) 現有網路based on SS7 92版本的交換機作為移出交換機(D_LE)時，選擇適當的Release cause value作為QoR的backward indication，當交換機發現來話之被叫用戶已經移出時，建議選用cause value#1 Unallocated (unassigned) number或選用cause value#22 Number changed作為QoR的backward indication。
(5) MS設定by trunk group 以QoR Release cause value#14、#1 or #22為MS交換機啟動QoR查詢的條件。

(6) NP電話轉接採用連結定址方式，MS交換機QoR查詢取得轉接電話呼叫的被叫號碼包含NRN及DN_B，並選擇”B”/”C”碼作為NRN與DN_B間的Delimiter or Separater (因digit”B”/”C”ITU-T Q.763 92版有定義)，電話以NRN轉接到移入交換機(R_LE)，R_LE收到NRN+”B”/”C”+DN_B，把NRN+”B”/”C”刪除，再以DN_B建立通話路徑。
(7) 針對用戶之移入，因非九十年度新設案交換機收容之局碼數有限，用戶資料庫處理能力，無法處理分散各局的移入用戶局碼，僅能以九十年度新設案具NP機能之交換機作為移入交換機(R_LE)。

(8) 針對大客戶、商業客戶或PABX用戶整批(群)用戶之移入，採取利用九十年度新設案具NP機能之交換機以RDLU延伸至客戶端使用。

(9) 一般用戶之零星移入，基於投資效益考量，待下一代交換機(NGN)取代現有交換機時，再實現號碼可攜服務。
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