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摘要 

為加強臺日兩國鐵道運輸整體合作發展，臺日雙方於2013年簽署「加強鐵路業務

交流及合作瞭解備忘錄」，每年輪流於臺日兩地召開實務級之定期會議，本（第10）

屆會議訂於民國112年12月5日於日本東京舉行，本局與日本國土交通省鐵道局就自動

駕駛車輛之安全性、智慧鐵道等議題，進行經驗交流與討論，並於同日參與我國社團

法人中華軌道車輛工業發展協會（CRIDA）與日本一般財團法人海外鐵道技術協力協

會（JARTS）簽署第三國市場合作備忘錄，期促進臺日雙方於鐵道產業合作之機會。 
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壹、目的 

交通部鐵道局（原交通部高速鐵路工程局）及日本國土交通省鐵道局於2013年開

始定期舉行交流會議，陸續針對鐵路運轉、安全與防災、拓展海外高鐵市場等有關鐵

道運輸、營運監理議題，進行意見交流及經驗分享。近年來資通訊技術蓬勃發展，逐

步導入應用於鐵道運輸環境，故本次會議之討論議題擴展至提升無人駕駛系統安全措

施、發展智慧鐵道等層面，就新技術應用方面進行意見交換，作為後續政策推動參

考。 

另在兩局努力促成之下，我國社團法人中華軌道車輛工業發展協會（CRIDA）與

日本一般財團法人海外鐵道技術協力協會（JARTS），於民國112年12月5日簽署第三國

市場合作備忘錄，期促進雙方民間業者交流，增進我國與日本廠商於第三國鐵道市場

合作之機會。 
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貳、行程 

本次行程自民國112年12月4日至12月7日止，共計4日，本局由呂副局長新喜率

員，與中華軌道車輛工業發展協會何理事長煖軒，及佳豐機械設計工業股份有限公

司、優緹科技有限公司、神通資訊科技股份有限公司、華電聯網股份有限公司、桃園

大眾捷運股份有限公司、中興工程顧問股份有限公司等國內廠商，共同參加第10屆臺

日鐵路實務交流定期會議，行程期間拜會日本車輛製造株式會社、參訪 JR 東海濱松工

場等，詳細行程如表1。 

表 1-行程表 

日期 行程摘要 地點 

12月4日 

(星期一) 

1、去程（臺北松山機場至東京羽田機場） 

2、會議行前準備 
東京 

12月5日 

(星期二) 

1、【上午9時30至11時30分】拜會日本車輛製造株式會社 

2、【下午2時00至 5時00分】第10屆臺日鐵路實務交流定

期會議，討論議題如下： 

(1)自動駕駛車輛之安全性（Safety of Driverless Vehicles） 

(2)智慧鐵道（Smart Railways） 

(3)第三國市場合作（Third Country Market Cooperation） 

東京 

12月6日 

(星期三) 
【下午2時00至 3時45分】參訪 JR 東海濱松工場 靜岡 

12月7日 

(星期四) 
返程（東京羽田機場至臺北松山機場） 東京 
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參、過程 

一、拜會日本車輛製造株式會社 

本局與中華軌道車輛工業發展協會及同行國內廠商，於112年12月5日上午拜會日

本車輛製造株式會社位於東京之辦公室，相互交流各公司之鐵道相關產品及未來發展

願景，期促進各方合作之機會。謹對於各廠商於會議中之說明內容，摘述如下： 

(一)日本車輛製造株式會社 

日本車輛製造株式會社（以下稱日本車輛製造(株)）本社位於愛知縣名古屋

市，創立於1896年9月，員工數約2,200人，其事業群包括：鐵道車輛、運輸用機

械、建設機械、工程機械等，截至2019年已產製逾4000輛之新幹線車輛，目前為東

海旅客鐵道株式會社（JR 東海）子公司。日本車輛製造(株)曾供應之鐵道車輛包

括：台灣高鐵700T 型列車、臺灣鐵路 EMU 700型、EMU 800型、TEMU 2000型等列

車，及日本新幹線營運中之 N700系、N700S 列車等，目前建設中之中央新幹線使用

之磁浮列車，預計未來也將交由日本車輛製造(株)生產，其營運速度將達500公里/

小時。 

(二)神通資訊科技股份有限公司 

聯華神通集團創立於1952年，經營範圍包括：電腦、消費電子、IT 通路，系統

整合、軟體研發、石油化學、特殊氣體、食品等領域，全球員工數約368,000人。聯

華神通集團於1974年成立神通資訊科技股份有限公司（以下稱神通資科），並致力

於運用物聯網裝置閘道器（IoT Devices Gateways）、物聯網生態系統（IoT 

Ecosystem）、雲端平台（Cloud Platform）、人工智慧分析（AI Analytics）等技術，以

建立1個智慧城市系統架構作為目標願景。神通資科參與國內多項智慧交通專案，

其中涉及鐵道系統部分，包括： 

1、高鐵：自動收費系統、通訊系統、T Express (APP)等。 

2、捷運：自動收費系統、通訊系統、電力供應及分配系統、駕駛模擬系統等。 

3、輕軌：自動收費系統、開放支付系統（Open Payment System）等。 

神通資科也參與國外之鐵道建設專案，包括：中國福州地鐵、印度清奈捷運、
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越南胡志明市捷運、印尼雅加達捷運、泰國曼谷捷運紅線等路線之自動收費系統。 

神通資科主要提供7項智慧化應用服務，包括：資料儲存（Data Storage）、即時

串流服務（Real-Time Streaming Server）、人工智慧分析（Artificial Intelligence 

Analysis）、視覺化工具包（Visualization Toolkit）、應用程式介面（Application 

Programming Interface）、平台管理（Platform Management）、警報通知（Alarm 

Notification）等。 

(三)華電聯網股份有限公司 

華電聯網股份有限公司（以下稱華電聯網）成立於1994年5月，員工數約800

人，經營範圍包括：ICT 資通訊、智能應用（監控/環控/交控）、媒體應用（TIDS）、

電信加值整合解決方案等，未來將朝向資通訊、數位媒體、智慧應用、資安等4大

領域發展。有關資安部分，華電聯網已於2019年同時通過「ISO 27001：2013資訊安

全管理系統」及「ISO 27701：2019隱私資訊管理系統」。華電聯網參與國內鐵道建

設實績，包括： 

1、高鐵：L 型顯示器新增工程採購案。 

2、臺鐵：電務智慧化提升計畫（環島光纖傳輸網路系統更新工程）、板橋站列車

資訊系統修護工程、平交道錄影儲存設備雙重化工程、月台監視器設備、左

營~鳳山間10車站監視系統影像整合及傳送等。 

3、捷運：軌道電路設備遠端監控系統、骨幹網路光纖電纜增設改善案等。 

華電聯網對於未來智慧交通發展目標，將提供5G 專網佈建、4K 安全監控及 AI

影像辨識服務、愛心接駁旅運服務、移動旅運資訊服務、環境監控營運戰情室等技

術服務。 

(四)中興工程顧問股份有限公司 

財團法人中興工程顧問社於1970年初成立，係為各項重大工程建設提供專業技

術與人力，後為響應政府企業民營化政策，於1993年成立中興工程顧問股份有限公

司（以下稱中興工程），持續執行相關工程顧問服務業務。中興工程有15個技術部

門，分別隸屬於水利及電力、土木及建築、環工、軌道、機電、工程管理等6個事

業責任中心之中，員工數約1,850人。中興工程業務範圍包括：研究、規劃、設計、
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監造、營運管理、專案管理、統包工程等項目，工程專案主要集中在亞洲地區、東

南亞、中亞、中美洲等區域。 

軌道事業責任中心具有高速鐵路、傳統鐵路、捷運系統等經驗實績，其中捷運

部分，中興工程在國內曾參與包括：臺北捷運萬大線、桃園捷運綠線、機場捷運、

臺中捷運、高雄捷運、新北捷運環狀線、三鶯線、淡海輕軌、安坑輕軌、汐東捷運

及規劃中基隆捷運之規劃、設計或監造等業務，在國外市場也曾參與雅加達捷運、

馬尼拉捷運等建設案。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1-本局同仁與日本車輛製造株式會社代表合影 
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二、第10屆臺日鐵路實務交流定期會議 

(一)目的 

我國與日本自2013年簽署加強鐵路業務交流及合作瞭解備忘錄以來，每年輪流

於臺日兩地定期召開會議，對於鐵路營運經驗、人才培訓、安全管理、鐵道系統技

術標準規範、第三國鐵道市場合作等議題，進行意見交流與經驗分享。 

隨著鐵道系統技術發展，國內陸續導入無人駕駛中運量捷運系統，除營運中之

臺北捷運文湖線、新北捷運環狀線、臺中捷運綠線外，另包括目前建設中之新北捷

運三鶯線、桃園捷運綠線等。無人駕駛捷運系統之優點在於減少駕駛員人力需求、

降低人為操作錯誤之風險，但其缺點為運行中且無乘務員隨同之捷運車輛，將難以

因應臨時發生之突發狀況。以112年5月10日臺中綠線事故為例，豐樂公園站附近建

案使用的塔式吊車前桁架，掉入營運路線中，但因未能即時通知行控中心，致列車

仍於車站出發並運轉進而撞擊入侵物，造成嚴重事故。故無人駕駛系統應如何防範

類似情事發生，係為1項重要課題。 

另資通訊技術發展迅速，推動智慧鐵道產業發展，將物聯網（Internet of 

Things）、大數據（Big Data）、雲端運算（Cloud Computing）、人工智慧（Artificial 

Intelligence）等先端科技導入鐵道運輸，藉以強化旅客服務、列車控制、維修、安

全面之即時監控及資訊回饋應用等，有利於鐵道運輸業者提升服務品質及營運安

全，成為當前鐵道運輸發展趨勢。 

隨著國內鐵道建設逐步發展，目前已有高速鐵路、傳統鐵路、捷運、輕軌等多

項鐵道系統營運中，雖然前述鐵道之核心機電系統仍由國外廠商供應，但國內廠商

也逐步掌握供電系統、通訊系統、軌道系統、車輛系統部分設備之設計、製造能

力，故期望藉由我國社團法人中華軌道車輛工業發展協會（CRIDA）與日本一般財

團法人海外鐵道技術協力協會（JARTS）簽署第三國市場合作備忘錄，增加國內鐵

道設備廠商與日本鐵道系統廠商合作之機會，共同參與第三國鐵道市場，擴大鐵道

產業產值規模。 

綜上，本次112年12月5日下午於日本東京召開「第10屆臺日鐵路實務交流定期
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會議」，謹對於自動駕駛車輛之安全性（Safety of Driverless Vehicles）、智慧鐵道

（Smart Railways）、第三國市場合作（Third Country Market Cooperation）等3項議題

進行討論。 

(二)出席人員 

1、我方 

(1)交通部鐵道局：呂新喜 副局長、温志輝 副總工程司、謝金玫 簡派正工程

司、張祚昌 副工程司。 

(2)台北駐日經濟文化代表處：何坤松 副組長。 

(3)社團法人中華軌道車輛工業發展協會：何煖軒 理事長、張瓊文 專案經理。 

(4)佳豐機械設計工業股份有限公司：高慧伶 董事長。 

(5)優緹科技有限公司：黃玉緹 董事長。 

(6)神通資訊科技股份有限公司：陳錫裕 副總經理、鍾政道 處長。 

(7)華電聯網股份有限公司：杜孟郎 副總經理。 

(8)桃園大眾捷運股份有限公司：謝明融 副主任、李鴻志 正工程司。 

(9)中興工程顧問股份有限公司：余遠添 副總經理、周易陵 正工程司。 

2、日方 

(1)國土交通省：金指和彥 國際統括官補佐官 

(2)國土交通省鐵道局：堀信太朗 課長、小俣誉 專門官、川野正貴 係長、金山

友喜 係長。 

(3)外務省：渕上正悟 課長補佐。 

(4)西日本旅客鐵道株式會社：溝口敦司 課長。 

(5)一般財團法人海外鐵道技術協力協會：志村務 理事長、木村直人事業部長。 

(三)討論議題 

1、自動駕駛車輛之安全性（Safety of Driverless Vehicles） 

(1)日本國土交通省鐵道局簡報「檢討導入完全無人運轉車輛」（Consideration 

Towards the Introduction of Automatic Operation） 

培訓及確保足夠之駕駛員、維修人員對於地方的鐵路營運機構是個重要課
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題，因此，為了維持鐵路業務順利進行，須導入自動駕駛系統。在日本國內部

分新交通系統已逐步導入自動駕駛系統，前述新交通系統皆有共同點，包括：

營運路線全部為高架化、月台型式為全封閉式月台門，因此可以確保其他人員

無法隨意進入營運路線內，與之相反，在有平交道之路線上仍未導入自動駕駛

系統，因此，為了在有平交道之路線上使用自動駕駛系統，將通過導入感測

器、通訊技術以確保營運安全。 

日本於2018~2022年邀請學者專家、鐵路營運機構召開研討會討論，結論

為依據 GOA 2.5、GOA 3、GOA 4等規範，所應具備之系統設備及乘務員功能。

列車駕駛自動化等級（Grade of Automation，GoA）係依據 IEC 規範，其中 GOA 

2.5係指有1位乘務員於列車最前方，僅於發生緊急狀況時停止列車，該乘務員

不具駕駛員資格。GOA 2係指有1位駕駛員於列車駕駛室，隨時注意行車狀況，

遇危險時停止列車。故在日本分辨 GOA 2、GOA 2.5之方式，即最前方之隨車人

員若具駕駛員資格稱為 GOA 2系統，若不具駕駛員資格稱為 GOA 2.5系統。 

若營運路線為 GOA 3、GOA 4之自動駕駛系統，營運速度達120公里/小時且

具有平交道時，將藉由下列方式防止外部因素干擾列車營運，在鐵軌周圍設置

圍欄、於平交道設置感測器確保路線淨空等。 

(2)交通部鐵道局簡報「提升無人駕駛系統安全措施」（Safety Improvement of 

Driverless Vehicles） 

目前在臺灣營運中之無人駕駛系統包括：臺北捷運文湖線、新北捷運環狀

線、臺中捷運綠線等3條路線，皆屬於 GoA 4等級無人駕駛系統。對於智慧鐵道

異物偵測系統部分，分為道旁設備偵測、列車偵測等2個模式，其採用常見的

異物偵測裝置有3類，分別為攝影機、雷達、光學雷達，其特色說明如下：(1)

攝影機：提供高解析度以及豐富顏色資訊的影像，成本相對較低。但在惡劣天

氣下以及夜晚，將難以提供清晰的影像。(2)雷達：具備距離量測的用途，藉由

發射電磁波監測物體的距離以及相對速度，不受惡劣天氣影響。但雷達僅能提

供有限解析度，不易辨識物體。(3)光學雷達：利用雷射光束以及其反射訊號的

時間間隔計算感測器與物體的精確間距，光達的解析度較好，能提供較為精細
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的路況資訊。但使用光達需要強大的運算能力來處理資訊，且光達感測器較為

精細，故價格較高。 

智慧鐵道異物偵測系統仍存在技術不成熟、無使用實績等2項課題，故目

前之因應措施為，(1)辦理風險評估：鐵路興建機構辦理臨軌工程時，應於工程

設計、施工階段進行風險評估，明確律定潛在危害工項及減輕對策。(2)改善設

備：增設緊急停車按鈕，並置於工作人員或旅客易碰置處。(3)辦理教育訓練：

加強、規範和實施緊急手勢信號，並訓練工作人員熟悉。 

2、智慧鐵道（Smart Railways） 

(1)西日本旅客鐵道株式會社（以下稱 JR西日本）簡報「應用新技術的創新鐵道

解決方案」（Introduction of Innovative Railway Solution Using New Technology） 

截至2022年3月統計數據，日本鐵道路線總長度約28,000公里，從業人員

約200,000人。其中 JR 西日本營運路線包括：新幹線、都市路網及其他運輸路

線等，總長度4,903公里，共計1,174個車站，從業人員22,715人。JR 西日本於

2018年提出未來20年發展願景，分別為(A)進一步提供安全、穩定的運輸系統；

(B)藉由提供鐵道運輸服務，協助當地提升吸引力；(C)創造永續發展的鐵道運輸

系統。為了實現上述願景，JR 西日本提出了各項解決方案，摘要說明如下： 

A、狀態檢修與時間序列的資料分析（CBM with Time-series Data Analysis） 

CBM（Condition Based Maintenance）係藉由監視物體實際狀態，決定是否

進行維修作業。其作業方式為建置能預測故障之 AI 模型，顯著降低驗票閘

門零組件成本並提高品質。 

B、使用智慧手機追蹤維護管理（Track Maintenance Management Using 

Smartphones） 

以低成本的智慧型手機取代車輛振動監測裝置，置於駕駛室的智慧型手機

能監測車輛振動情形。 

C、屋頂影像診斷（Roof Image Diagnosis） 

於屋頂設置影像診斷設備，並運用影像分析技術，減輕檢測負擔。 

D、AI 監視器自動偵測（Automated Detection by AI Surveillance Cameras） 
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在既有的監視器裝置 AI 以自動偵測異常狀況，將使車站具有即時監測功能

並提供所需協助。 

E、大阪車站發展（Development of Osaka Station） 

JR 西日本的技術願景實現於大阪車站，並作為1個創新實驗場域。包括：

全罩式且自由滑動之月台門、人臉辨識之驗票閘門、個人化引導標置等。 

(2)桃園大眾捷運股份有限公司（以下稱桃園捷運）簡報「智慧捷運發展歷程與

數 據 整 合 應 用 」（Smart MRT Development History and Data Integration 

Application） 

桃園捷運目前營運機場捷運路線，路線長度約53公里，每日運量約10萬人

次，服務範圍包括：臺北生活圈、林口生活圈、桃園機場、桃園生活圈等區

域。交通部鐵道局於2021年起推動「建立5G 智慧鐵道運輸及監理環境計畫」，

並由桃園捷運作為智慧鐵道應用的示範場域。 

桃園捷運於2020年進行小型 IoT 裝置設計，於2021年取得鐵道局補助後，

開始規劃雲平台、各項 IoT 專案規劃、AI 圖像辨識開發，至2023年已有初步成

果。其中雲平台相關設計係採用鐵道局制定的標準規範，該項規範包括：資訊

安全、通訊介面、數據編碼等，目前雲平台係採用OPEN STACK作為雲平台管理

的解決方案，通訊介面標準化採用 MQTT、KAFKA、RESTFUL API 等多種資料交

換介面，數據編碼標準化採用 JSON、CDMID編碼等格式，藉由標準化編碼將能

滿足數據整合需求。藉由 IT 網路、OT 網路、5G 網路收集的數據，依照標準介

面、標準協議上傳至桃捷雲平台，再上傳至鐵道雲平台（鐵道局的雲平台），

此模式未來將套用於其他鐵道營運機構。 

桃園捷運取得數據的方式有3種，分別為感測器類、旁聽解析類、影像辨

識類，以此取得列車（列車控制管理系統、車載號誌介面、號誌天線數據

等）、軌旁（號誌軌道電路、轉轍器、地震感測、雨量與風速計等）、車站（機

房溫度監測、月台門系統、電梯電扶梯、泵浦、票務系統等）、外部資料等數

據，並將前述數據以地理圖層顯示方式呈現，以利整體檢視所有數據資料。另

進行資料收集及監視的 SCADA 系統，在設備故障時才告警通知，未來桃園捷運
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將設計1套新系統，在設備即將故障時即進行預警通知。期望未來進一步於列

車營運時同步作檢測，以藉由智慧鐵道相關應用進而確保營運安全。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-日本國土交通省金指補佐官致詞 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-本局呂副局長致詞 
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圖 4-臺日鐵路實務交流定期會議 

 

3、第三國市場合作（Third Country Market Cooperation） 

我國社團法人中華軌道車輛工業發展協會（CRIDA）與日本一般財團法人海

外鐵道技術協力協會（JARTS）簽署合作備忘錄（Memorandum of Cooperation），

期促進雙方民間業者交流，增進我國與日本廠商於第三國鐵道市場合作之機會。 
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圖 5-臺日鐵道相關協會簽署合作備忘錄(1/2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 6-臺日鐵道相關協會簽署合作備忘錄(2/2)  
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三、參訪 JR 東海濱松工場 

112年12月6日行程係參訪東海旅客鐵道株式會社（JR 東海）位於靜岡縣之濱松工

場，濱松工場成立於1912年11月，占地面積約318,000平方公尺，員工數約667人，並

設有總務課、會計課、車輛檢修課、設備課、車輛情報課、教育中心、業務改革推進

中心、車體中心、零部件中心、轉向架中心、檢查中心等部門。濱松工場於1965年開

始執行新幹線車輛檢查及維修作業，目前東海道新幹線 N700A、N700S 列車大修作

業，皆於濱松工場進行。 

新幹線列車檢修作業分為4類，包括：營運前檢修（Pre-service Inspection）週期

為48小時；定期檢修（Regular Inspection）週期為6萬公里或45天；轉向架檢修（Bogie 

Inspection）週期為60萬公里或18個月；大修作業（General Overhaul）週期為120萬公

里或36個月。完成1列新幹線列車大修作業約14天，濱松工場1年約完成50列車大修作

業。有關大修作業流程、車廂檢查及維修、設備檢查及維修、轉向架檢查及維修、出

場檢查等作業，說明如下： 

(一)大修作業流程 

1、進場檢查（Shop-in Inspection） 

2、準備工作（Preparation Work）：拆下集電弓、車門等設備，並將1列車拆分為

數個單獨之車廂。 

3、車廂舉升（Car Body Lifting）：使用千斤頂將轉向架從車廂拆下。 

4、拆卸設備（Dismounting Equipment）：將位於地板下之設備從車廂拆下。 

5、車廂維修（Car Body Repair）：確認車窗玻璃已更換、車門已安裝且功能正

常，及車廂各項缺陷已維修完成。 

6、車廂噴漆（Car Body Painting）：使用機器人自動對車廂噴漆。 

7、安裝設備（Mounting Equipment）：檢查及維修安裝於車廂上之設備。 

8、車輛安裝（Car Remounting）：使用千斤頂將車廂安裝於轉向架。 

9、出場檢查（Shop-out Inspection）：確認新幹線列車是否能正常運轉。 

(二)車廂檢查及維修（Inspection and Repair of Car Bodies） 
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1、拆下集電弓（Removing the Pantograph）：拆下位於車頂之集電弓，並送工場

進行檢查及維修後，再重新安裝於車頂上。 

2、安裝駕駛室車門（Attaching the Door for Driver’s Cabin）：使用輔助裝置安裝90

公斤重之車門。 

3、車廂拋光（Car Body Polishing）：使用尼龍刷拋光車廂，以預備噴漆作業。 

4、安裝地板下之設備（Mounting Underfloor Equipment）：所有設備經過詳細檢查

及維修後，再安裝於車廂上。 

(三)設備檢查及維修（Inspection and Repair of Equipment） 

1、空氣壓縮機測試（Air Compressor Test）：進行功能測試，以確認是否能正常產

出煞車系統、車廂傾斜系統等所需之壓縮空氣。 

2、電路板維修（Circuit Board Repair）：對煞車系統、車廂傾斜系統所使用之電路

板，進行維修及更換， 

3、ATC 測試（Automatic Train Control System Test）：ATC 是控制新幹線列車運轉之

重要安全設備，須使用專用之測試設備，進行詳細診斷測試。 

4、清潔空調設備（Air Conditioning Equipment Cleaning）：經過清潔後確認空調系

統效能，以提供舒適之乘車環境。 

(四)轉向架檢查及維修（Inspection and Repair of Bogies） 

1、輪軸探傷（Wheel Axle Flaw Detection）：進行詳細超音波/磁粉/纖維鏡檢查，

確認輪軸為無缺陷狀態。 

2、車輪對準（Wheel Truing）：車輪及車軸須同時對準，精度為0.1 mm。 

3、轉向架框之超音波檢測（Ultrasonic Inspection of Bogie Frames）：使用超音波探

測器，詳細確認轉向架框無缺陷。 

4、轉向架總成/轉向架走行測試（Bogie Assembly / Bogie Running Test）：通過嚴格

檢查之輪軸、馬達、彈簧等設備將組裝於轉向架框上。1個完整之轉向架將進

行時速300公里以上之運轉測試，以確認軸箱溫度、齒輪箱溫度、各部位振

動、噪音等皆無異常。 
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(五)出場檢查（Shop-out Inspection） 

1、單元測試/整車測試（Unit Test / Trainset Test）：每個車輛（Car）皆是由1個車

廂及2個轉向架所組成，然後4個車輛組成1個單位以進行功能測試。4個單位

將組成1列16個車輛之列車組，接著使用最新之測試設備，對每個裝置及電路

進行整體測試。駕駛室之車載電腦螢幕也須進行測試，以確認通訊系統、ATC

系統、車門開關等皆無異常。 

2、正線運轉測試（Main Line Test Run）：最後在濱松及名古屋之間進行正線運轉

測試，以確認啟動、加速、減速、停止等列車性能。完成正線運轉測試後則

回復列車營運。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 7-致贈 JR 東海濱松工場禮品 

 

 

 

 

 

 



17 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 8-本局同仁與 CRIDA 代表於新幹線 N700列車前合影 
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肆、心得及建議 

一、心得 

(一)經由本次會議瞭解，為確保營運路線安全，日本採用無人自動駕駛系統時，其

營運路線皆採高架化（專用路權）、全封閉式月台，此舉與國內無人駕駛系統之

營運模式皆相同。另為避免異物入侵營運路線，導致發生無人駕駛列車撞擊事

故，又考量於列車、道旁裝設感測器作偵測，尚無相關實績確保準確率及安全

性，故目前作法仍以加強乘務員教育訓練、設置緊急停車按鈕等方式辦理。 

(二)於鐵道運輸導入物聯網、大數據、雲端運算、人工智慧等資通訊技術，用於發

展智慧鐵道，係繼鐵道電氣化、高速化、列車運轉自動化之後，鐵道系統的重

要變革，亦是目前鐵道先進國家運輸業者的發展方向，期望藉以提升旅客服務

品質、強化營運維修能量等。其中提升旅客服務品質的具體應用包括：自動調

整車廂內溫度、顯示車廂擁擠度、整合其他接駁運具之即時行車資訊等；另強

化營運維修能量包括：裝置感測器以即時監視系統設備狀態、建置 AI 模型作為

系統設備故障預警等。但智慧鐵道系統若由鐵道營運機構各自發展，將因數據

編碼、介面格式相異，致資訊難以相互交換等問題。 

(三)目前國內已具有供電、軌道、自動收費等鐵道系統技術，但因較少與其他系統

整合，及參與國外鐵道建設經驗，且仍缺乏車輛、號誌等核心機電系統技術，

故期望藉由臺日鐵道民間團體簽署合作備忘錄之契機，促進雙方民間業者交

流，增進我國與日本廠商於第三國鐵道市場合作之機會。 

二、建議 

本次會議瞭解日本鐵道營運機構也積極發展智慧鐵道相關應用，但目前尚未有智慧

鐵道相關國際標準規範可供依循，若由鐵道營運機構各自發展智慧鐵道系統，對於

未來推動鐵道營運監理、交通行動服務（Mobility as a Service, MaaS）等業務，須取

得營運機構相關數據資料時，將面臨數據編碼、介面格式相異，致資訊難以相互交

換等問題，故建議後續仍應持續建構鐵道系統數據編碼、介面格式標準化等作業，

並協調國內營運機構配合辦理。 
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